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TÓM TẮT NHỮNG ĐIỂM MỚI CỦA LUẬN ÁN 

1. Những đóng góp mới về mặt lý luận 

1) Luận án đã tổng hợp và làm rõ cơ sở lý luận về tác động các yếu tố của nguồn nhân 

lực bao gồm trình độ chuyên môn, nhận thức về phát triển bền vững, sự sáng tạo, thái 

độ và tính kỷ luật, trạng thái sức khỏe tới sự phát triển bền vững của các doanh nghiệp 

cảng biển. 

2) Xây dựng được bộ tiêu chí đánh giá sự phát triển bền vững của các doanh nghiệp 

cảng biển khu vực thành phố Hải Phòng. 

3) Đánh giá được tác động của nguồn nhân lực tới sự phát triển bền vững của doanh 

nghiệp cảng biển Hải Phòng bằng mô hình ra quyết định dựa trên thử nghiệm và đánh 

giá (DEMATEL) kết hợp với lý thuyết mờ (Fuzzy logic theory). Đây là phương pháp 

hiệu quả để đánh giá tác động của các nhân tố trong điều kiện chưa có lý thuyết chắc 

chắn về mối liên hệ giữa các nhân tố.  

2. Những đóng góp mới về thực tiễn 

1) Đánh giá thực trạng nhân lực và phát triển bền vững của doanh nghiệp cảng biển và 

tác động của nguồn nhân lực tới sự phát triển bền vững của doanh nghiệp cảng biển 

trong giai đoạn 2015 đến 2021. Trong đó tác động của các yếu tố của nguồn nhân lực 

được đánh giá theo ba mức độ: mạnh, trung bình và yếu. 

2) Xây dựng bộ chỉ tiêu đánh giá sự phát triển bền vững của doanh nghiệp cảng biển 

Hải Phòng để phân tích thực trạng phát triển bền vững cho các doanh nghiệp cảng 

biển khu vực khác. 

3) Kiến nghị những chính sách về nhân lực hướng tới sự phát triển bền vững của 

doanh nghiệp cảng biển định hướng 2030. 
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