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MO PAU
1. Tinh cép thiét ciia d@ tai luin an

Po6i méi sang tao (DMST) ngdy cang ¢ vai tro quan trong trong nén kinh
té va 1 yéu t6 nén tang trong cac 1y thuyét ting truong hién dai. Trong cudn sach
lich st kinh t& “The Unbound Prometheus: Technological Change and Industrial
Development in Western Europe from 1750 to the Present” nam 1969 ctia minh,
tac gia David S. Landes da vi PMST nhu 1a vi than Hy Lap co dai Prometheus,
nguoi di dd giai phong sitc manh cua lira cho loai ngudi dé cho thay vai tro thay
d6i cudc sdbng con ngudi nodi chung va téi nén kinh té néi riéng cia DPMST. Nhiéu
két qua nghién ciru thyc nghiém ciing cho thiy PMST 1a yéu t6 then chdt dem lai
su phat trién thinh vuong cho cic qubc gia trén thé gidi (Cirera, Xavier, and
William F. Maloney, 2017). Gan day nhét, nim 2018, dai dién tiéu biéu nhét cua
truong phai tang trudng ndi sinh, Paul Romer, cung vé1 William D. Nordhaus, da
dugc vinh danh bang giai thuong Nobel kinh té vi cong hién cua ong trong viéc
“tich hop d6i méi sang tao cong nghé vao phan tich kinh té vi moé dai han” (Prize
Committee, 2018). Giai thuong ndy mot lan nita cho thay vai trd cia DPMST d6i
v6i tang truong kinh té trong dai han va 1a co s¢ dé khuyén nghi chinh sach cho
nhimg mé hinh ting trudng bén viing ldy vai trd ciia doanh nhan va nha nghién
ctru 1a trong tam trong viéc kham phé nhiing y tuéng mdi nho vao dong luc loi

nhuén.

Mo hinh ting truong ndi sinh ciing cho thay vai trd trong tam cua doanh
nghiép (DN) trong hé théng DMST cuia cic qudc gia va duge dan dat boi dong luc
12 1gi nhuén. Pau tu cua khu vuc tu nhan vao R&D va PMST trong khu vuc tu
nhan, DN 13 mdt ngudn quan trong cua tién bo cong nghé (Romer, 1986). Trong
bao cdo vé Panh gia Khoa hoc, Cong nghé va Poi méi sang tao & Viét Nam cia
OECD va Ngan hang Thé gidi nam 2014, mot trong nhitng khuyén nghi chinh
dugc cac tac gia dua ra la: “Tang cudng hé théng PMST trong DN: dat DN vao
trung tdm ctia hé théng PMST” (OECD & WB, 2014, p.17). Ngoai ra, mé hinh
tang trudng nodi sinh con cho thy vai tro hd trg chinh sach cia chinh pha ciing
dugc ching minh khong chi don gian ding lai ¢ viéc dam bao quyén tai san cho

cac DN va ca nhan.



Tai Viét Nam, DPMST n6i chung va PMST DN néi riéng ngay cang nhan
duoc su quan tdm cua Pang va Chinh phud. Trong Van kién Pai hoi XIII cua Bang
nam 2021, 1an dau tién cum tir “dd6i moi sang tao” (PMST) di duogc sir dung véi
tu cach la thuat nglt riéng, hon nita, PMST con duogc khéng dinh 1a mdt trong
nhing dong lyc chinh cua ting trudng kinh té ctia Viét Nam trong giai doan 2020-
2030. Bén canh d6, Pang va chinh phii Viét Nam ciing nhin nhan DN 1a nhén té
trung tdm trong hé théng DPMST qudc gia nhu trong Vian kién da chi rd:“...1dy DN
lam trung tAm nghién ctru phat trién, ung dung va chuyén giao cong nghé, tng
dung cong nghé s6” (Vin kién dai hoc dang XIII). Do d6, Pang va chinh phu Viét
Nam d3 ¢6 nhitng dinh hudng, chién lugc va chinh sach nhim thuc ddy DPMST
ctia DN t6i ndm 2030 nhu trong Quyét dinh s6 844/QP-TTg nam 2016 cta Thu
tudng Chinh phi: V& viéc phé duyét Bé an "Hb tro hé sinh thai khai nghiép do6i
méi sang tao qudc gia dén nim 2025", Quyét dinh s6 1269/QD-TTg nim 2019 vé

Thanh lap Trung tim D6i méi sang tao Qudc gia. ..

Pi d6i voi tim quan trong cia DPMST DN, chinh sach hd trg DSMT truc
tiép hodc gian tiép dugc coi 1a trong tdm cia chién lugc ting trudng tai cac qudc
gia phat trién cling nhu cac qubc gia dang phat trién (Cirera, Xavier va dong su
(2020), trang 3). Nguoc lai voi quan diém ddng thuan vé tAm quan trong ctia chinh
sach DMST, chét luong va thanh phan ctia cac chinh sach DMST c6 su khac biét
rat 10n giita cac qudc gia (Cirera, Xavier va dong sy, 2020). Hau hét cac bang
ching hién c6 dua trén cac danh gia va nghién ctru thyc nghiém dugc thuc hién &
cac nudc phat trién c6 didu kién khéac biét dang ké so v6i cac nude dang phat trién.
Nhu vy, thtr thach dbi v6i cac nudc dang phat trién nodi chung va Viét Nam néi
riéng 1a lya chon nhitng chinh saich PMST phu hop véi bbi canh qudc gia nham

dat duoc hi€u qua va tiém nang toi da.

Pé dua ra nhitng chinh sach DPMST nham hd trg va thiuc diy DPMST cua
DN, viéc xac dinh bdi canh va cc yéu td anh huong téi DPMST cia DN dong vai
trd dic biét quan trong. Nhitng yéu td ndy giup giai thich cho sy khac biét vé muc
d6 PMST ciia cic cong ty trong cing mot qudc gia hay mot nganh hang. Tong
quan nghién ctru cho thiy cac yéu t6 tac dong toi DPMST ciia DN rat da dang va
két qua cac nghién ctu trude day twong ddi mau thuan. Trong khi d6, nghién ciru

vé nhitng yéu t6 anh huong téi DPMST ctia DN tai Viét Nam cho dén nay con it va



gip mot s6 han ché nhu quy mé miu nghién ciru nho, pham vi hep, chi danh gia
duoc mot khia canh cua DPMST...

Khai niém DMST trong nghién ciru cling ngay cang duogc tiép can chi tiét
va hoan chinh hon, doi hoi huéng nghién ciru da chiéu hon so. PMST 13 mét qué
trinh phirc tap bao gdm viéc phat minh y tudng méi va gi6i thidu cac san pham,
cong ngh¢, quy trinh kinh doanh va y tuéng mdi ra thi truong. Do do, viéc do
ludng va nghién ctru vé mirc d6 PMST ciia DN ciing can phai da chiéu nham bao
ham duoc cac khia canh khic nhau. Trong nghién ctru nim 1996 vé mdi quan hé
gitra PMST cua DN véi cac dac diém t6 chuc va hiéu qua hoat dong cua td chrc,
c4c tac gia Subramanian va Nilakanta di cho rang sy mau thuan trong két qua cua
cac nghién ctru trude d6 co thé 1a do dinh nghia hep vé PMST hay ciu triic cia
tinh doi méi.

Bén canh vi¢c 4p dung khai niém da chiéu vé doi méi, luan an s& di sau
nghién ctru truong hop DN nganh cong nghiép ché bién ché tao (CNCBCT) & Viét
Nam do vai trd quan trong ctia nganh ndy trong phat trién KT-XH. Khac véi cac
phan nganh cong nghiép khac, CNCBCT la nganh kinh té cp 1 truc tiép san xuat
ra ctia cai vat chit cho qubc gia; va c6 mdi lién hé mat thiét voi hai khu vuc kinh
té con lai 12 nong nghiép va dich vu. Dén nay, nganh nay chiém t4i gan 80% gia
trj ting thém toan nganh cong nghiép, do d6, quyét dinh chu yéu dén tdc do ting
trudng toan nganh cong nghiép va anh hudng 16n téi toc do tang trudng toan bd
nén kinh té. Nhin chung, CNCBCT c¢6 vai trd quan trong trong viéc ddi méi mo
hinh ting trudng, nang cao strc canh tranh ctia nén kinh té va gop phan quan trong

dé Viét Nam tro thanh nu6e cong nghiép hién dai va phat trién.

Do do, viéc tién hanh mot nghién ctiu vé céc yéu t6 anh huong t61 BPMST
ctia DN Viét Nam trong thoi gian gan nhét 13 thuc su can thiét vé mat Iy luan ciing
nhu thyc tién. Luan 4n nay s& gop phan bd sung nhiing khoang tréng nghién ciru
vé cac yéu té anh huong t6i nhitng khia canh khac nhau cia PMST cta DN ¢ Viét
Nam, trudng hop nghién ctru nganh CNCBCT. Két qua nghién ctru ctia ludn an s&
gop phan dua ra nhitng khuyén nghi chinh sach phu hop d6i véi DN va chinh phu
nham théo g& cac yéu td anh huong dé thiic ddy PMST cua DN.



2. Nhirng diém méi ciia luan 4n
2.1. Vé Iy lugn

Lu4n an d4 ap dung cach tiép cin da chiéu dén yéu t6 DPMST cua DN, voi
bbn khia canh khac nhau: DPMST san pham, PMST quy trinh, PMST quan 1y va
DMST tiép thi. Py la cach tiép can phd bién trén thé gidi tsi DPMST cua DN tuy

nhién chua duoc 4p dung nhiéu ¢ Viét Nam.

Lu4n 4n str dung phuong phap nghién ctru két hop, bao gdbm phan tich dinh
luong va phan tich dinh tinh sir dung s6 liéu so cap va tht cap. Hai phwong phép
nghién ciru ndy bo trg 13n nhau, gitip mang lai cai nhin toan dién va siu sac vé cac
yéu t6 anh hudng dén DPMST cua DN.

Luan 4n di xay dyng va 4p dung khung phan tich tong hop cac yéu t6 anh
huong té61 DPMST cua DN, trong dé c6 mot ) yéu t& méi nhu: thé ché, canh tranh
va doc quyén. Nhimng yéu t6 nay dugc nhiéu nghién ciru, dic biét 1a nghién ctru
tai cac qudc gia dang phat trién, danh gia c6 anh huong téi DPMST cta DN tuy

nhién chua duoc nghién ciru nhiéu ¢ Viét Nam.
2.2. Vé thuec tién

Luéan 4n da st dung s6 lidu cap nhat cho dén nam 2023, bao gém ca sb litu
SO cép va s6 lidu thir cép. Thong tin va s6 liéu duoc cap nhat tir cdc cong bd méi
nhat nhu Nién giam thong ké, Sach tring doanh nghiép Viét Nam, Sach tring cong
ngh¢ thong tin...

DPdi véi mé hinh hoi quy, luan an 1a mdt trong s6 it nghién ctru tai Viét Nam
str dung s liéu doanh nghiép dang mang khong can dbi, trong d6 mét sé doanh
nghiép khong c6 day du dir lidu qua tit ca cac thoi diém trong khoang thoi gian
nghién ctru. Dit lidu ndy cho phép ting sd quan sat trong mo hinh va ting tinh tin
cdy cua két qua hoi quy. Cu thé, nghién ctu st dung bd s6 liéu Diéu tra DN, dic
biét 14 hop phan “St dung cong nghé trong san xuat dbi véi doanh nghiép hoat
dong trong nganh cong nghiép ché bién, ché tao dugc chon mau” nim 2015-2018

v6i tong sb gan 16 nghin quan sat.



Lu4n an ciing st dung két qua khao sat naim 2023 v6i 65 DN CNCBCT &
11 tinh thanh trén ca nudc so NCS thyc hién. Sb liéu so cip nay 1a ngudn thong
tin rat quan trong dé bo sung cho két qua tir mé hinh hoi quy.

Lu4n an d3 cung cp co so dang tin cy dé dé xuat khuyén nghi chinh sach
cho Nha nuéc va DN nham thuc ddy PMST ciia DN t6i nam 2030.
3. Caiu tric ciia luin an

Ngoai phan M¢ dau va Két luan, luan 4n c6 bén chuong, bao gom:

Chuong 1: Tong quan cac cong trinh va huéng nghién ctru cua ludn an

Churong 2: Co s6 1y luan va kinh nghiém quéc té vé nhitng yéu t6 anh hudng
dén d6i méi sang tao ctia doanh nghiép

Churong 3: Panh gia thuc trang cac yéu té anh huong dén doi méi sang tao
cua doanh nghiép & Viét Nam

Churong 4: Dinh hudng va giai phap thuc diy d6i méi sang tao ciia doanh

nghi¢p & Viét Nam



Chuong 1

TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU
VA HUONG NGHIEN CUU CUA LUAN AN

1.1. TONG QUAN CAC CONG TRINH CO LIEN QUAN PEN CAC YEU
TO ANH HUONG PEN POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP

1.1.1. Céc cong trinh nghién ciru vé doi méi sang tao ciia doanh nghiép
1.1.1.1 Cac nghién cwu nwdc ngoai

Mot trong nhitng nghién ctru tién phong vé PMST noi chung va PMST cua
DN néi riéng 1a nhimg tic pham cia nha kinh té hoc ngudi Ao Joseph A.
Schumpeter. Schumpeter duoc biét dén véi nhitng dong gop to 16n ctia dng cho 1y
thuyét kinh té trong linh vuc d6i méi va khoi nghiép. Ong lap luan rang thay d6i
kinh té xoay quanh su ddi méi, hoat dong kinh doanh va stc manh thi truong.
Nhiing thay ddi co ban trong mot nén kinh té nang dong 1a do cac cai tién ki thuat
trong qua trinh san xuat hay rong hon 13 su két hop méi ctia cac yéu tb trong “dong
luan chuyén ciia doi song kinh t&” nhu tiéu dung, cac yéu té va phuong tién san
xuat, lao dong, gi tri, gia ca, chi phi, trao d6i (Schumpeter, 1934). Schumpeter
cling tim cach chimg minh ring stcc manh thi trudong bat ngudn tir sy doi méi co

thé mang lai két qua tot hon so voi ban tay vo hinh va su canh tranh vé gia.

Nghién ciru ciia Schumpeter vé d6i mai sang tao (DMST) nhan manh vai
trd cua tin dung trong phat trién kinh té, phan phdi thu nhép, hinh thanh vén va
thiic ddy DPMST. Ong cho ring tin dung ngan hang, véi muc tiéu lgi nhuan, giap
dich chuyén ngudn lyc san xuét sang cac sang kién moi. Schumpeter nhan dinh
rang phat trién 13 qué trinh dua sang kién vao san xuat, tuy nhién cé thé trai qua
giai doan hép thy, diéu chinh hodc suy thoai. Loi nhuén tir bung nd va thua 10 tur

suy thoai déu 1a mot phan ciia qué trinh phat trién (Schumpeter, 1934).

Mot vi du dién hinh vé hoat dong khao sat, thu thap thong tin va bao cdo vé
PMST ciia DN mdt cach khoa hoc va c6 hé thdng 1a chuong trinh do ludong d6i
mai cua Canada. Tor nam 2009, Council of Canadian Academies (2009) thuong
xuyén thyc hién khao sat vé DPMST cua DN tai Canada (Statistics Canada’s Survey



of Innovation) va cung cap bd sb liéu ndy cho cac dbi twong str dung. Bao cdo
kiém tra cac chi sé chinh vé cac khia canh cia DPMST trong DN ¢ Canada va so
sanh véi cac chi s6 cia nhom cac qudc gia tién tién khac, dic biét 1a Hoa Ky. Cac
khia canh cu thé duoc do luong bao gém: céc dau vao, cac két qua dau ra, cac két

qua nhu thi phan hodc ting trudng xuat khau, ciéu suat ciia timg ca nhan.

Nhu vay, bao cao thuc hién dua trén mdt bg dir li€u dugc xay dung hé théng
céc chi sb cu thé nham danh gia vé tinh PMST cua DN dua trén cac khia canh dau
vao, dau ra, két qua. Pay ciing 1 nhirng khia canh co ban thudng duoc sir dung

dé nghién ctru thuc trang PMST ciia DN tai nhiéu quéc gia trén thé gioi.

Bén canh cac khia canh PMST 6 trén, nhiéu nghién ciru con quan tim téi
khia canh duy tri DMST hay sy bén bi trong DPMST ctia DN, dién hinh nhu nghién
ctru cta Triguero and Cércoles (2013) véi s6 lidu vé nhom cac cong ty san xut
cua Tay Ban Nha trong giai doan 1990-2008. Dt li¢u nay trong giai doan 1990—
2008 gitip nhom tac gia phén tich sau vé su phat trién ctia qua trinh d6i méi theo
thot gian vi bao gém cac cau hoi lién quan dén hoat dong R&D, bﬁng sang ché,
d6i m&i san pham va quy trinh, ciing nhu luong dir liéu dang ké vé cac quyét dinh
lién quan dén quy trinh san xuét, khach hang va cac nha cung cap, thi truong dugc

bao phu, ngoai thuong va viéc lam.

Theo céc tac gia, quyét dinh tién hanh DPMST va duy tri PMST ctia DN phu
thudc vao ca yéu td bén trong va yéu t6 bén ngoai. M6 hinh dé xuit cua tac gia
cho théy, xac suét tré thanh DN thuc hién R&D hodc/va DN duy tri cai tién bén
bi duoc giai thich boi cac co hdi cong nghé, diéu kién nhu cau thi trudong, kha ning
thich hop (cac yéu td bén ngoai) va nang luc cua cong ty nhu co ché to chirc, co
ché dua ra quuyét dinh... Sau khi kiém soat sy khong dong nhét va cac diéu kién
ban dau chua quan sat duoc va str dung md hinh probit hiéu Gng ngau nhién dong
do Wooldridge (2005) dé xuat, nhom tac gia két luan rang mot s6 yéu té quyét
dinh dén viéc duy tri DMST ciia DN tuong tu nhu tac dong téi quyét dinh thuc
hién DMST. Trong s6 cac yéu t6 bén ngoai hay yéu t6 moi truong, tinh nang dong
cta thi trudng anh hudng dén ca quyét dinh DMST va viéc duy tri d6i méi. Vé
dic diém cu thé cta DN, quy mo va vi¢c thué ngoai cling ¢6 tdc dong tich cuc dén

ca hai qua trinh. Bén canh d6, két qua nghién ctru ciing cho thay hanh vi d6i moi



trong qua khir rd rang mang tinh quyét dinh dén viéc thuc hién PMST hodc hoat
dong R&D cua DN trong hién tai, 16n hon tAt ca cac yéu t6 bén trong va bén ngoai
khéc.

1.1.1.2. Cac nghién cvwru trong nuwoc

Tai Viét Nam, mot sé bao céo va nghién ctru vé thuc trang DPMST ¢ cép
DN duogc thuc hién tir nhitng nam 2010 dén nay véi su hd tro va hop tac cla cac

co quan, to churc quoc té.

Trong khudn khé dy an “Nghién ciru khu viee DN” do Co quan phat trién
quéc té Pan Mach (DANIDA) tai trg, Bao cdo “Nang luc canh tranh & cép do DN
tai Viét Nam” duoc xudt ban hang nam tir 2010 dén 2014. Bao céo tong hop duoc
cong bd vao nam 2014 da thu thap va tong két két qua ciia bén vong khdo sat tir
nim 2010 d&én 2013, nham cung cdp sy hiéu biét chi tiét vé dong luc cong nghé,
nang suét va loi nhuan trong linh vuc kinh doanh tu nhan dang phat trién tai Viét
Nam (CIEM, GSO and UoC, 2013). Cé4c noi dung chinh dugc danh gia trong bao
cao bao g@)m: nhitng chinh sach cong nghé va DPMST cua Viét Nam, thuc trang
nang lyc canh tranh va cong nghé cta cdc DN Vi¢t Nam, hi€u ung lan tdéa theo
chiéu doc (lién két xuoi, lién két nguoc), cac hudng di khac dén DPMST va trach
nhiém x4 hoi caa DN. Béo cdo nay di c6 y nghia quan trong ddi voi cac nha nghién
ctru va nha quy hoach chinh sach, cung cap cac thong tin quy gia va phan tich sau
sdc vé mdi quan hé giita cong nghé, ning sudt va loi nhuan, tir d6 déng gop vao
viéc xac dinh cac yéu té quan trong va dé xuat chinh sach hd tro dé thuc day sy

phat trién bén viing cuia khu vuc tu nhan tai Viét Nam.

Bén canh nghién ctru vé nang luc canh tranh & cép do DN 6 trén, tr nam
2005 dén 2015, nghién ctru vé dic diém méi trudng kinh doanh & Viét Nam ciing
cho thdy nhiéu thong tin vé thyc trang PMST ctia DN ¢ Viét Nam. Bao céo “Pic
diém mai trudng kinh doanh ¢ Viét Nam: Két qua diéu tra DN nho va vira nim
2015 dugc xay dung dua trén cac thong tin vé DN vira va nho dugc diéu tra hai
nim mot 1an tr nam 2005 dén 2015 tai 10 tinh thanh cta Viét Nam (CIEM, UoC
and ILSSA, 2016). Béo céo cung cap tong quan vé mot sb két qua chinh tir cudc
diéu tra nam 2015, so sanh v6i két qua cua vong diéu tra 2013 va cac vong diéu
tra trudc d6. Cling dé danh gia hién trang DPMST cta DN, Phing Xuan Nha va Lé



Quan (2013) da st dung phuong phéap khao sat bang phong van véi 583 DN tai 6
dia diém & Viét Nam (Ha Noi, Hai Phong, Pa Nang, Thanh phé H6 Chi Minh va
ba Lat).

Nghién ctru ctia Cirera va cong su (2021) khong danh gia truc tiép vé
DMST tai Viét Nam ma tip trung vao viéc ap dung céng nghé cua DN. Két qua
cho thay cac DN tim trung ¢ Viét Nam c6 khoang cach 16n vé cong nghé so véi
DN ¢ phia bac Brazil, dic biét 1a trong linh vuc san xuat. Cong nghé 4.0 con kha
moi mé va viéc ap dung gip nhiéu rao can, chi yéu do chat luong nhan luc, dic
biét & cAp quan 1y. Ngoai ra, DN thiéu hop tac vdi cac to chirc gido duc va truong
dai hoc, cung véi viéc ngai stir dung thong tin tir bén ngoai, dan dén kho khan trong
nang cap cong nghé. Nghién ciru cung cip cai nhin tong quan & cap d6 vi mé theo
cach tiép can “tlr trén xudng dudi” (top-down) nhung chua dua ra khuyén nghi cu
thé cho tirmg DN.

1.1.2. Cac cong trinh nghién ciru vé cac yéu t6 anh hwong toi ddi méi sang

tao ciia doanh nghiép
1.1.2.1. Cac nghién cwu nwdc ngoai

Nghién ctru ctiia Joseph A. Schumpeter ndm 1934 1a mot trong nhitng cong
trinh dau tién nghién ctru anh hudng cua cac yéu t& dén PMST cia DN.
Schumpeter coi doanh nhén 1a ngudi d6i méi, dong vai trod tién quyét trong PMST.
Doanh nhén thuc hién cac két hop san xuat mai dé cai thién két qua, tao ra thang
du va loi nhuan. Ong ciing cho rang doc quyén c6 tac dong tich cuc dén DMST,

vi nd khuyén khich doanh nhéan chap nhan rui ro dé d6i méi trong san xuat.

Mt khéc, ciing theo Schumpeter, cic DN DPMST nay sé trd thanh hinh mau
cho cac doanh nhéan khéac noi theo va sy xuat hién ctia nhiéu doanh nhan méi khién
loi nhuén kinh doanh do PMST giam dan trong vong xody cua canh tranh va tao
ra trang thai can bang méi. Piéu nay khién cho vai tro cua tinh than kinh doanh
ctia nha 1anh dao hay doanh nhan 14 rat quan trong ddi véi DPMST. Ho sé 14 nhiing
ngudi luén ludn phai tim cach bit pha khoi trang thai cAn bang cia thi trudng,
chép nhén rai ro dé tim kiém loi nhuan tur nhirng cai tién moi. Theo Schumpeter,
mot s6 chi DN sé& ¢6 kha niang tim kiém céac co hoi d6i méi nhiéu hon nhiing ngudi

khac. Ngoai ra, cac dac di€m tinh cach cta chu s¢ hitu ¢6 thé anh hudng dén xu
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hudng tap trung cua ho vao cac hoat dong sang tao hay cac hoat dong quan tri
hang ngay cia DN (Schumpeter, 1934).

Mot trong nhitng nghién ctru dau tién tap trung vao cac yéu td anh hudng
dén DPMST cua DN 1a nghién ctru cuia Mohr (1969). Trong nghién ctru, tac gia da
thu thap s6 liéu tir 93 t6 chirc y té dia phuong dé chimg minh cho gia thuyét murc
d6 d6i méi ty 1¢ nghich voi nhitng tré ngai va ty 1é thuan voi nhitng dong luc d6i
m&i cling nhu su sin ¢ cua cac nguodn luc lién quan. Tuy nhién, két qua chi néu
ra dugc mot s tac dong khong rd rang. Bién s dy bdo manh mé nhat vé su d6i
moi 14 quy mé, nhung nghién ciru két luan rang moi quan hé nay khong duogc coi
13 hoan chinh vé mit Iy thuyét. Thay vao do, theo tac gia, quy mé chi ngu ¥ su
hién dién cua dong luc, trd ngai va nguén luc dbi véi DPMST cua DN. Do d6, kha
nang du doan PMST ciia quy mé chi dimg & chimg muyc nhat dinh. Trong truong
hop nghién ciru ciia Mohr, quy mé to chie duge chimg minh 1a mét chi sé hiéu
qua dé phan anh ngudn lyc sén co dé cac so y té dia phuwong ap dung cac chuong
trinh d6i méi. Nguoc lai mot s6 nghién ctru khac lai chua tim ra dugc mbi quan
hé ro rang gitta quy mo6 cia DN véi mirc d0 PMST cia DN (Chandy va Tellis
(1998) va Wan va cong su (2005)).

Tuong ty nhu yéu té quy mo, mic d giau cé hay sy sin c¢6 ciia cac ngudn
Iwe duoge cho 1a ¢6 tac dong tich cuc t6i PMST boi nd cho thdy kha ning hay su
san sang vé ngudn luc cho PMST. Nhimg yéu t6 nay duoc cho 1a dic biét quan
trong tai cac qudc gia dang phat trién bai cac cong ty 1on hon duoc hudng loi ich
tir quy mo kinh té va c6 kha ning tiép can nhiéu hon t&i cac ngudn tai chinh. Didu
nay cho phép ho c6 dugc cac cong nghé méi bang cach mua lai cac bang sang ché
dugc cap phép va ding ky, ngudn tiép can cong nghé quan trong cho cac nudc
dang phat trién. Két luan nay ciing duoc khang dinh trong cic nghién ciru cia
Pamukcu (2003), Yildizoglu, Rahmouni va Ayadi (2010) va Alleyne va cong su
(2017).

Bén canh yéu t6 quy mo va ngudn luc, ngudn luc du thira ciing duoc cho 1a
¢ anh hudng toi quyét dinh tién hanh DMST cta DN. Trong nghién ciru nim
2004, Mishina va cdng sy (2004) xem xét anh hudng cua logic tdng truéng quan
Iy két hop voi du thira vé tai chinh va du thira vé lao dong dén ting truong doanh
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thu ngan han. Két qua ctia nhom tac gia cho thiy, cac cong ty mudn mé rong san
pham thudng ting truong cham hon cac cong ty khong mé rong co sé san pham
ctia ho, nhung du thira vé tai chinh s& diéu chinh tich cuc mdi quan hé nay. Bén
canh d6, nhom tac gia nhan thiy rang tinh trang du thira vé lao dong 1am ting kha
nang mé rong thi truong nhung 1am cham viéc mo rong san pham trong ngan han.
Nhom tac gia két luan rang ngudn luc du thira cung cip tim dém chéng lai su
thiéu hut tai nguyén cho cac hoat dong PMST, tinh trang rat pho bién giita cac
DN vtra va nhé. Nhu vay, ngu@)n luc du thira mac du khong phai luén ludn co tac
dong tich cuc t6i ting truong cia DN nhung c6 tac dong tich cuc dén DMST cia
DN. Két luan nay ciing dugc khang dinh trong Penrose (1995) va Nason va
Wiklund (2015).

Tuy nhién, cic nghién ctru 1y thuyét va thuc nghiém ciing cho thay rang
mdi quan hé gitta nguodn luc du thira va DPMST van con mo hd. Mot sé hoc gia cho
rang viéc ¢6 qua nhiéu ngudn luc du thira ¢6 thé dan t6i viée cac cong ty khé khin
trong vi¢c huy dong cac nguén luc cho hoat dong PMST boi cac nguén luc can
thiét da bi kim gilt trong nguén luc du thtra nay (Fama, 1980; Katila and Scott,
2005). Két qua 13, yéu t6 nay ngin can cac cong ty dau tu ngudn luc vao cac hoat
dong DPMST. Hon nira, nguén luc du thtra cao cho théy muc do chép nhan rui ro
thap hon cua chu s¢ hiru/nguoi quan 1y, do d6, khong khuyén khich ho tim kiém
co hoi kinh doanh dé tan dung ngudn luc (Singh, 1986).

Mot s6 nghién ctru dénh gia tic dong cua dic tinh quan tri dén DMST cua
DN. Kanter (1983) cho ring céac to chirc cé it ting thi bac, giao tiép coi mo va
trao quyén cho nhan vién cap thap thiic ddy DPMST, trong khi su tap trung quyén
luc lai can tro sang kién. Subramanian va Nilakanta (1996) ciing nhan thay cau
trac to chirc phi tap trung va linh hoat khuyén khich tao ra y tuéng méi, nhung
muc do tap trung cao lai ho tro tot hon cho d6i méi hanh chinh. M6 hinh cua
Subramanian va Nilakanta con xem xét cac yéu té nhu quy mo, ngudn luc du thira
va tinh chuyén mon hoa. PMST dugc do luong qua sb lugng va thoi gian ap dung
d6i méi. Hiéu suat cua DN, dic biét trong nganh ngan hang, duoc danh gia bang
ty suat loi nhuan trén tai san (ROA) va ty 1é tién giri, thudc do thi phan, dua trén
dir liéu ké toan ngan hang tir Shesunoff va Co. (1987).
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Tinh tap trung hoa

S6 luong ap dung

d6i m&i trung binh Tinh chinh thirc
héa
Ty 16 tién giri
Thoi gian 4p dung R
dbi méi trung binh Quy mb
Ty sut 1gi nhuan
trén tai san (ROA)
= - Nguén lyc du thira
Thoi gian nhat

quén 4p dung dbi
maéi

Tinh chuyén moén
hoa

Biéu dd 1. M6 hinh cic yéu t6 anh huwéng téi PMST ciia ngan hang theo
Subramanian va Nilakanta

Ngudn: Subramanian va Nilakanta (1996)

Ciing trong nghién ctu cuia Subramanian va Nilakanta, khi nghién ctru
DMST ¢ hai khia canh 13 d6i méi hanh chinh va d6i méi ky thuat, két qua cho
thdy tinh chuyén mon héa cua t6 chiic ¢6 tac dong tiéu cuc toi ddi méi hanh chinh
trong khi d6 lai co tac dong tich cuc téi d6i méi ky thuat. Theo 1y giai cua
Subramanian va Nilakanta, viéc c6 nhiéu chuyén gia trong cac linh vuc khac nhau
s& cung cap nén tang kién thirc rong hon cho t6 chirc va tang tinh tuong tac qua
lai gitra cac y twong méi. Két qua 1a nhimng sang kién d6i mai vé mat ky thuat dugc
ra doi nhiéu hon. Nguoc lai, mgt td chirc co sb lugng chuyén gia 16n co thé kho
thuc hién nhitng d6i méi vé mat hanh chinh hon so v&i mét to chirc ¢6 it chuyén
gia.

Trong nhitng nghién ciru vai thap ky gan ddy, yéu té anh hudng téi DMST
ctia DN thudng duge chia 1am hai nhém 13 yéu t6 bén trong va yéu té bén ngoai
nhu nghién ctru cia Romijn va Albaladejo (2002) hay Yi va cong su (2017). Theo
d6, ngudn luc ndi bd cia DN bao gdm nén tang chuyén mén cia ngudi sang
1ap/nha quan 1y, k¥ nang cua lao dong va nd lyc ndi bd dé cai tién cong nghé (tham
khao mé hinh cu thé & PHU LUC 3). Ngudn luc bén ngoai bao gdm cudng do
mang luoi, loi thé nho mang ludi va tiép nhan ho tro tur thé ché. M6 hinh nghién
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ctru cia Romijn va Albaladejo (2002) 1a co sé dé NCS dé xuét cac yéu td bén
ngoai anh huong t61 PMST cua DN trong luin an nay.

Mot nhan t6 khéac ciing dugc cho 1a ¢o tac dong t6i PMST cua DN 1a yéu
t6 loai hinh s¢ hiru. Nghién ciru ctia Megginson (2005) va Lin, Lin va Song (2010)
cho thay so v&i cac cong ty sé hitu nha nudc (SOE), cong ty s& hitu tu nhan va
cong ty nude ngoai déu tao diéu kién tot hon cho hoat dong R&D ciing nhu ¢ két
qua R&D cao hon. Ly giai cho diéu nay, Lin cing cong sy cho rang chinh phu co
thé truc tiép s6 hitu ¢ phﬁn cua mot DN nhu mot phuong tién dé thac déy viéc
1am hoic thuc hién cic muyc tiéu xi hoi khac, diéu nay anh huong dén cac quyét
dinh R&D va DMST cua cong ty. Trong nhiing trudng hop nhu thé nay, dau tu

R&D c6 thé di nguoc lai muc ti€u xa hoi ciia cong ty SOE nhu duy tri vi¢c lam.

Bén canh d6, nhitng nha quan 1y trong SOE 1a can bd vién chirc duoc bd
nhiém hoic chi dinh, do d6, ho ¢6 xu hudng vu tién cao hon ddi véi cac yéu cau
cua vi tri trong khu vuc Nha nudc hon so voi muc ti€u lgi nhuén hay muc ti€u cua
cac nhom lgi ich khac trong cong ty (Lin, Lin and Song, 2010). Do nhiing 1y do
trén, s hiru nha nudc hoac quyén kiém soat truc tiép ddi voi cac hoat dong R&D
ctia chinh phu c6 thé co tac dong tiéu cuc téi PMST ciia DN. Tuy nhién, mot so
nha nghién ciru khéc lai cho rang quyén sé hitu Nha nudc, dic biét 1 tai cac qudc
gia dang phat trién lai c6 tic dong tich cuc dén PMST cua DN nhu Luo (2003),
Roper, Du va Love (2008), Mckelvey, Zaring va Ljungberg (2015) va Beers va
Zand (2014).

Khong giong nhu nhitng nghién ctru trén vé vai tro cia so hitu Nha nudc
d6i voi PMST ciia DN, nghién ciru ctia Yi va cong sy nam 2017 da chuyén trong
tam tr m6i quan hé truc tiép gitra s& hiru nha nudc va hidu qua DMST sang vai
tro diéu tiét cac thé ché cAp ving. Nghién ctru str dung cac bién twong tac gitta so
htrtu Nha nudc va Cuong do R & D, muc do thi truong hda theo vung va Chinh
sach thé ché dic thu cua nganh. Két qua nghién ctru cho thay: (1) so hitu nha nuée
ting cudng tac dong cua cuong dd R & D d6i voi hiéu suat ddi moi; (2) Tac dong
ctia s& hitu nha nude ddi véi hiéu suat ddi méi manh hon & cac khu vuc ¢6 muc

dd thi trudong hda cao hon so voi cac khu vuc c6 muc dd thi truong hoa thép hon;
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(3) vai tro so hitu nha nude manh hon trong cac nganh ma PMST 14 wu tién chién

lugc cua chinh phu so voi cadc nganh khac (Y1 va cong su, 2017).

Tuong tu nhu nghién ctru ctia Yi va dong su, Wang va Xiao (2017) cling
chi ra mdi quan hé twong quan tich cuc giita thé ché va PMST cta DN. Véi s6
liéu vé DN thudc 61 nganh cong nghiép nghé cao niém yét trén S¢ giao dich chimg
khoan Thuong Hai va So giao dich chimg khoan Tham Quyén, két qua nghién ciru
cho thdy DN & nhitng dja phuong c6 moéi trudng thé ché tét co xu huéng doi méi
cong nghé, dugc do ludng bang ty 18 chi phi R&D trén tong tai san, 1on hon. Yéu
td thé ché c6 thé duoc do luong béng mdt sb chi tiéu cu thé nhu chét luong thé
ché, bao vé quyén tai san hay bao vé quyén so hiru tri tu¢, bao ho quyén sang ché,
dich vu hd trg ciia chinh phu hay van dé tham nhiing (chi phi phi chinh thic).
Wang va Xiao (2017) chi ra rﬁng thé ché tot tao diéu kién thuan loi giap cac DN
DMST hoic khuyén khich cac DN dau tu cho DPMST do DN c¢6 thé dat duoc loi
nhuén cao hon tir PMST trong méi truong thé ché tot.

Cuéng d6 R&D

S& hitu nha nudc

Bién kiém sodt

- Quy md doanh ' .

e Hiéu suét
- Tudi doanh nghiép 1 ; ;.
- Ngudn nhan lyc d6i mai
- Niing suét nhan t

] Béi canh thé ché
- S6 hitu nudce ngoai
- Cuong do xult Thi truong cu thé Chinh sach thé ché

khau theo ving theo nganh cong
- Don biy nghiép
- Nhom kinh doanh
- Canh tranh nganh
- Nganh (bién gia)
- Khu vyc (bién gia)
- Nam (bién gid)

L

Biéu dd 2. M hinh cic yéu t6 anh huéng téi hidu suat PMST ciia DN
theo Jingtao Yi
Nguédn: Yi va cong su (2017)
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Tuong ty nhu vay, két qua nghién ctru ciia Romijn va Albaladejo (2002)
cling cho thdy rang hd tro vé thé ché, ca & dang tu van hay tai tro & cap qudc gia
va cap qudc té (EU) déu co tac dong téi DPMST cta DN. Cac tac gia cling chi 1d
vai tro 1én caa hd tro tai chinh va tu van lién quan dén viée gidi thigu ISO 9000,
hodc cung cap thong tin vé thi truong xuat khau tiém ning, d6i tic kinh doanh &
nudc ngoai tiém ning, nha cung cap may méc. Mot han ché ciia nghién ctru nay
l1a hoat dong R&D duogc st dung nhu chi ) thay thé cho tinh PMST cta DN. Theo
cac nha nghién ctru truong phai tdn Schumpeterian, hoat dong R&D dugc nhin
nhan tuong ddi doc l1ap voi dac diém PMST cua DN va ¢ tac dong dén dic diém
DMST cua DN.

Ciing lién quan t6i thé ché, Cull va Xu (2005) cho rang bao vé quyén so
hitu ¢6 tac dong tich cuc to1 ty 1€ tai dau tu cho nghién ctru phat trién & cac DN
nho va vira. Trong khi d0, két qua nghién ctru cua Lin va déng su (2010), st dung
mo hinh probit voi s6 liu Khao sat DN cua Ngan hang Thé gii ndam 2003 voi
hon 2.400 cong ty & 18 thanh phd cua Trung Qudc, lai cho thay bao vé quyén so
hitu c6 y nghia vo1 R&D ctia ca DN 16n va DN nhd..

Mot trong nhitng nghién ctru gan dy da danh gia tuong ddi dy du tic dong
ctia cac khia canh thé ché toi PMST cuia DN 1a nghién ctru ciia Nguyen va Patricio
A Jaramillo (2014). Nghién ctru sir dung sd liéu Khao sat DN thé gi6i ciia Ngan
hang thé gidi tai cac qubc gia dang phat trién, trong do, yéu t6 PMST ciia DN la
khia canh PMST san pham. Céc bién thay thé cho thé ché trong nghién ctru bao
gom: chat lugng thé ché (chi s6 Rule of law va Regulaty quality trong Cac chi sd
quan tri toan cau WGI), bao vé quyén tai san va bao ho quyén sang ché. Trong khi
d6, loi nhuan tir PMST dugc do ludng biang thay dbi vé doanh thu thuc va doanh
thu thuc trén lao dong. Két qua mo hinh hdi quy sir dung s6 liéu mang cho thiy
cac bién thé ché déu mang dau duong va c6 ¥ nghia, cho thy thé ché c6 ¥ nghia
tich cuc trong viéc hd tro DN dat duoc két qua thuc té tir PMST. Nhom téc gia da
két luan thé ché tot khuyén khich cac DN dau tu cho DMST, trong khi do, rang
moi trudng thé ché tdi té khong khuyén khich cac cong ty dau tu nghién ctru san
pham moi. Ly giai cho diéu nay, Nguyen va Patricio A Jaramillo cho rang ¢ céc
nude c6 mic d6 hoan thién thé ché thap (cu thé 1a luat phap, chéat luong phép 1y,
bao vé quyén tai san va bang sang ché), loi nhuan tir PMST d6i véi DN thap dan
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t61 viéc cac DN khong sin sang dau tu vao nghién ctru va ap dung cic san pham
moi.

Bén canh yéu tb thé ché, yéu t6 thi trudng ciing 13 mot trong nhing yéu tb
thudc moi truong bén ngoai cd khd ning tac dong té61 DPMST cua DN. Theo
Bhattacharya va Bloch (2004), yéu td thi trudng tap trung rat can thiét cho sy
thanh cong cua DPMST ¢ nhom DN cong nghé cao. Tuy nhién, v4i nhitng DN
thudc nhom cong nghé thap , yéu tb thi truong khong con anh hudng dang ké nira.
Céc tac gia phan bac lai quan diém ciia Schumpeterian cho rang cac DN nh¢ thiéu
ngudn tai chinh ¢ PMST. Quan diém nay dudng nhu khong con hop 1y, it nhat
la & cac nude cé thi truong dau tu mao hiém manh mé&. Theo Bhattacharya va
Bloch (2004), quan diém ctia Schumpeter vé mdi quan hé giira giita strc manh thi
truong va DMST dua trén hai gia dinh thiéu thyc tién rang: (1) thi truong von la
khong hiéu qua, va (2) mirc doc quyén ciia dong tién ndi bo 1a du dé tai trg cho
cac chuong trinh R&D can thiét (Teece, 1996). Néu thi trudng von dang hoat dong
theo nhitng gi Fama (1980) goi 14 hiéu qua manh mé, thi dong tién khong quan
trong vi cac cong ty co du an nang suat cao, c¢6 kha ning tao ra lgi nhudn sé& kéu
goi duoc nguén tai chinh trén thi truong canh tranh hoan hdo (Bhattacharya va
Bloch, 2004).

Bén canh d6, mdi quan h¢ gitra sitc manh thi trudong va kha nang BPMST
cang bi loai bo khi phan tich trudng hop cac DN da nganh, da san pham. Dong
tién tir san pham hodc thi truong A c6 thé duge dung dé tai tro cho PMST dbi voi
thi truong hay san pham B. Ngoai ra, cic cong ty co thé tham gia vao cac lién
minh gitp 1am giam nhu cau dau tu mdi vao PMST nhu lién doanh nghién ctru,
hop tac san xuat va hop tac tiép thi (Teece, 1996). M6 hinh nghién ctru ciia Teece
tuong d6i tong hop khi cha ¥ téi co cu t6 chiic ca chinh thirc va phi chinh thirc,
tAm quan trong cau truc thi trudng, cau tric ndi bo va méi truong kinh doanh.
Trong d6, cau tric chinh thic, phi chinh thirc va mbi lién két bén ngoai dic biét
quan trong quyét dinh toc do va dinh huéng d6i mdi. Khung phan tich chua dé

cap dén vai tro chinh phu trong viéc hd tro co s ha tang va cong nghé.

Téng quan tinh hinh nghién ctru nude ngoai cho thy da cé nhiéu nghién

clru tip trung vao cac yéu td anh huong dén PMST ciia DN. M6t s6 yéu td quan
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trong da dugc xac dinh bao gdm: quy mé va ngudn luc, ngudn luc du thira, nghién
ctru va phat trién (R&D), s hitu nha nudc, va thé ché... Tuy nhién, tic dong cua
cac yéu to nay d6i voi PMST ctua DNvan chua dugce thdng nhat va con nhiéu

khoang trong can duoc nghién ciru.
1.1.2.2. Cac nghién cwru trong nwoc

Téng quan cac nghién ctru trong nude cho thay sé lugng nghién ctru danh
gia truc tiép cac yéu té anh huong dén DPMST ctia DN con han ché, va hau hét chi
xudt hién trong 15 nam trd lai day. Nguyén nhén chinh 1a do su thiéu hut dit liéu
lién quan dén DMST ctia DN tal Viét Nam.

Mot trong nhitng nghién ctru tién phong 1a cia tac gia Tran Thu Hién va
Enrico Santarelli (2013) trong d6 bén canh danh gia cac yéu t6 tic dong dén
PMST, céc tac gia con phan tich anh huong cia DPMST dén két qua kinh doanh
cua DN tai Viét Nam. DPMST duoc chia thanh hai budc: quyét dinh thuc hién
PMST ( quyét dinh chi tiéu cho R&D) va cudng d6 DMST (téng chi tiéu cho
R&D). Két qua cho thdy cac cong ty da co thanh tyu PMST c6 kha ning tiép tuc
thuc hién R&D cao hon, nhung khong nhét thiét chi nhiéu hon. Cac cong ty Xuét
khau c6 kha ning d6i méi cao hon, nhung khong c6 bang chimg cho thy ho s&
tang chi tiéu cho R&D. Két qua nay ciing phu hop voi nhiéu nghién ctru cia cac
tdc gid nudc ngoai da duge review nhu Romijn, H., & Albaladejo, M. (2002),
Almeida va Fernandes (2008). Pac biét, quy mo lao dong ctia cong ty co6 lié€n quan
tich cuc véi cuong d6 R&D. Piém han ché cua nghién ctru nay 1a viéc sir dung
hai bién thay thé cho DPMST tuong ddi don gian 1a quyét dinh c6 chi tiéu cho R&D
hay khong va tong chi tiéu danh cho R&D. Nhu & phan 1y thuyét vé DPMST da
trinh bay, R&D chi 1a mot phan dong gop trong PMST nén viéc st dung hai bién
nay chua phan anh day du tinh DPMST trong DN. Bén canh d6, ca hai bién nay déu
1a yéu t6 dau vao cua PMST, trong khi d0, yéu té dau ra cia PMST hoan toan
chua dugc danh gia. S6 liéu dugc sir dung trong nghién ctru d3 cii (s6 liéu diéu tra
DN hang nim do TCTK Viét Nam (GSO) thyc hién tir naim 2000 dén nam 2005).

Nghién ctru dang chi ¥ khac vé cac yéu tb tac dong téi DPMST trong DN ¢
Viét Nam 14 nghién ctru “Nhén t6 tac dong dén niang lyc d6i mdi sang tao ciia cac
DN da gidy Ha Noi” cua tac gia Tran Thi Hong Viét (2016). Trong nghién ciru
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duogc tién hanh dbi v4i cac DN trong nganh da gidy & Viét Nam, tac gia d tong
hop va dé xuat mot khung phan tich twong dbi hoan chinh cac yéu t6 tac dong téi
nang luc PMST. Tac gia chia cac yéu t6 tac dong toi DPMST thanh nhom nhan t6
bén trong bao gdm: nhan sy (NS), vin héa (VH), quan 1y (QL), quén tri tri thic
(TT) va phuong tién hd trg (PT) va nhom nhan té bén ngoai bao gdm: quan hé lién
két (LK), khung phép 1y (PL) va dic diém nganh (BN). Bén canh d¢, tac gia ciing
danh gia DPMST cua DN ¢ bdn loai hinh khac nhau gidng nhu trong huéng din
Oslo Manual. Két qua nghién ciru cho thay céc yéu té co tac dong manh téi DPMST
cua DN bao gém nhén sy, tri thire, mdi quan h¢ lién két, cac phuong tién hd tro
va khung thé ché ctia chinh phu. Khi cac yéu t6 nay dugc cai thién sé tao ra DMST
cho DN trén ca bon loai hinh d6i méi (Trﬁn Thi Héng Viét, 2016). Tuy nhién,
diém yéu ctia nghién ctru nay 1a pham vi nghién ctru va sb luong quan sat tuong
dbi nho (60 DN da gidy tai Ha N6i). Do d6, két qua mé hinh hdi quy c6 muc do
tin cdy thap va két qua nghién ctru chua thé khai quat hoa ddi vai DN ca nudc noi

chung va DN da gidy noi riéng.

Nghién ciru hiém hoi trong nudc danh gia tac dong cua yéu té ngudn luc
du thira dén DMST cua DN & Viét Nam 1a nghién ciru cua hai tic gia Nguyén
Thanh TAm va Trinh Ptc Chiéu nim 2018. Nghién ctru sir dung bo dit liéu chudi
thoi gian tir Didu tra DN vira va nho véi 15,589 quan sét tir khoang 2.500 DN vira
vanho (DNNVV) tai Viét Nam do Co quan Phat trién Pan Mach va UNU-WIDER
tai trg (Nguyen, T.Thanh & Chieu, T.Duc, 2018). Tuong tu nhu nghién ctru cia
Tran Thi Hong Viét, nghién ciru ciing tiép can da chiéu téi DPMST véi ba bién phu
thudc nhi phan duoc sir dung thay cho PMST bao gém: san phém méi, cai tién
méi vé san pham va va d6i méi vé quy trinh. Tuy nhién, nghién ctu chua danh
gia dugc khia canh PMST quan 1y va DPMST tiép thi ctia DN.

Phén tich dit liéu cho thay ca du thira vé tai chinh va du thira nhan lyc déu
c6 tac dong téi DPMST ciia DN nhiing c6 chiéu tac dong nguoc nhau. Du thira vé
tai chinh cho thay tac dong tiéu cuc ddi vdi cai thién san pham hién co va doi moi
quy trinh. Giai thich cho két qua do, cac tac gia cho rang du thira vé tai chinh ¢
thé dé& dang duoc chi so hitu cong ty sir dung dé dap tmg nhu ciu cé nhan va gia
dinh thay vi dau tu vao cic hoat ddng cia cong ty nhu chuyén co hoi kinh doanh

sang san pham ma&1 hodc quy trinh sadn xuat/cong nghé maéi. Nguoc lai, du thira vé
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lao dong cho thiy tac dong tich cuc manh mé& ddi véi tat ca cac loai hinh DPMST
duoc phan tich. Theo céc tic gia Nguyén Thanh Tam va Trinh Ptrc Chiéu, khong
gidng nhu du thira vé tai chinh, ngudn nhan luc du thira khé c6 thé chuyén dbi
sang cac muc dich str dung khac ngoai cong ty. Do d6, dé tan dung luc luong lao
dong du thira ndy, cha sé hitu hodc ngudi quan 1y ¢6 nhiéu kha ning trién khai
nhimg DMST nhu san phdm méi, cii tién san pham hién tai hodc 4p dung cong

nghé hodc quy trinh san xuat mai.

Két qua nghién ctru cling cho thiy tic dong cua du thira vé tai chinh d6i voi
PMST ciing bi anh hudng bdi bdi canh thé ché. Cu thé, trong méi trudng kinh
doanh thuan loi hon, du thira vé tai chinh gay ra tic dong tiéu cuc nho hon ddi voi
d6i méi san pham va quy trinh cia DN. Nguoc lai, trong trudong hop du thira vé
lao dong, moi truong kinh doanh thuén lgi hon khong lam tang tic dong ma lam

giam tac dong tich cuc dén DMST.

Nghién ctru ndy ¢6 ndi dung méi mé, dac biét trong bdi canh Viét Nam, khi
lan dau sir dung bo sd lidu diéu tra DN dé dénh gia tac dong cua du thira ngudn
luc dén DPMST. M6 hinh nghién ctru hoan chinh da duoc dé xuat va danh gia vai
trd cia moi truong kinh doanh va thé ché trong tac dong cua du thira ngudn luc
tgi DPMST. Dit liéu chudi thoi gian 10 nam duoc st dung véi do tin cdy cao. Tuy
nhién, nghién ctru gap han ché khi str dung bién DMST nhi phan thay vi bién lién
tuc, dan dén kha ning sai léch do ludng. Mot s bién kiém soat quan trong nhur

xuat nhap khau, hoc van va kinh nghiém quan ly chua dugc dua vao mo hinh.

Vé mat 1y thuyét lién quan t6i cac yéu to anh huong téi PMST trong DN,
Vuong Ptic Hoang Quén (2018) da hé thong hoa céc co sé 1y thuyét dé xay dung
khung nghién ciru nham tim ra cac yéu t6 anh huong dén nang lyc DPMST ciia DN
tai Viét Nam. Nhom tac gia thuc hién phong van sau cung céc chuyén gia trong
linh vuc nham xay dung, hiéu chinh mé hinh nghién ciru sao cho phil hop nhat véi
thuc trang DN tai thanh phé Ho Chi Minh néi riéng va tai Viét Nam n6i chung.
Két qua nghién ctru cia nhom tac gia cho thdy sy khac nhau kha rd trong nhan
thtrc vé vai trd cia DPMST gitra cac 1anh dao DN trong nudc va lanh dao DN nudce
ngoai ciing da duoc luu y. Bén canh dé, thai d6 d6i mai cua lanh dao DN phai giir
vai tro quyét dinh trong cac yéu té c6 thé anh hudng dén ning luc PMST ctia DN.
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1.1.3. Khoang trdng nghién ciru vé cic yéu t6 anh hwéong dén ddi méi sang

tao ciia doanh nghiép

Téng quan nghién ciru cho thay van dé nhitng yéu t6 anh hudong téi DPMST
cua DN da dugc nghién ctru tr nhitng nam 70, 80 cua thé ky trude, dac biét 1a tir
khi nhitng 1y thuyét kinh té phat trién méi cho thay vai trd quan trong cia PMST
tGi phat trién kinh té. Tai liéu ciling cho thdy PMST ctia DN khéng chi chiu anh
hudng 16n tir cac yéu td thudc vé dic trung ciia DN nhu quy mo, mé hinh té chuc,
ngudi lanh dao, vin hoa... Nhitng yéu td bén ngoai nhu méi truong thé ché, chinh
sach va ddc diém canh tranh cta nganh hang ciing 13 nhitng nhan t6 c6 tac dong
phirc tap toi PMST cua DN. Nhu vy, tong quan tai liéu cho phép nghién ciru sinh
xay dung duoc khung phan tich trong ddi hoan chinh va chi tiét & phu hop véi

di€u kién cua Vi¢t Nam hién nay.

Tai Viét Nam, hién nay chua c6 nhiéu nghién ctru vé nhitng yéu t6 anh
huong toi DPMST cta DN so véi trén thé gidi. Nhimg nghién ciru trude day tai
Viét Nam ciing gap mot s6 han ché vé sd liéu, cach thirc tiép can va phuong phap
nghién ctru nhu d3 duoc néu & phan tong quan. Hau hét cac nghién ctru st dung
s6 lidu chéo, mot sb nghién ctru sir dung s6 lidu chudi thoi gian nhung sé lidu
turong dbi cii (Tran Thu Hién va Enrico Santarelli (2013), Nguyén Thanh Tam va
Trinh e Chiéu (2018)). Mot s6 nghién ciru thu thap so lidu thir cap duoc tién
hanh véi quy mé nhé trong mot nganh nhu dét may, da gidy... hodc tap trung vao
mot khia canh ciia DPMST hay yéu t6 DPMST duoc danh gia don chiéu (Tran Thi
Hoéng Viét (2016)). Cac nghién ciu khdc mang tinh 1y thuyét nham xdy dung
khung phén tich nhu nghién ctru ctia Nguyén Qudc Duy (2015) va Vuong Pic
Hoang Quéan (2018).

Cho t61 nay chua c6 nghién ctru nao cia Viét Nam sir dung cach tiép can
da chiéu véi cac yéu td anh huong téi DPMST trong DN va s6 liéu chudi thoi gian
cap nhat d¢én nam 2019 vé DMST ctia DN trong pham vi toan qudc dé danh gia
cac yéu td tac dong t61 DPMST cua DN. Bén canh do, nghién ctru sinh cting nhan
thdy tai liéu trong nudc con thiéu mot khung phén tich tong hop cac yéu td tac

dong toi DPMST ctia DN phu hop dé danh gia tir khia canh vi mé ciing nhu vi mé
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nham dua ra nhitng khuyén nghi chinh sach cho DN, chinh phii va cac ddi tugng
khac.

Do do, dong gop méi cua luan an bén canh sir dung s6 liéu cap nhat 1a viéc
tiép can khai niém da chiéu vé cac yéu t6 anh huéng dén PMST trong DN va sir
dung khung phan tich tong hop yéu té bén trong va bén ngoai tac dong t6i DPMST
cua DN.

1.2. MUC TIEU, POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU
1.2.1. Muc tiéu nghién ciru
1.2.1.1. Muc tiéu tong qudt

Xac dinh, danh gia thyc trang cac yéu t6 anh huong téi d6i méi sang tao
ctia doanh nghiép ¢ Viét Nam giai doan 2015-2023, tir d6 dé xuét giai phap giam
thiéu cac tac dong tiéu cuc va ting cudng cac tic dong tich cyuc cia cac yéu td t6i
d6i méi sang tao cua doanh nghiép nham thic diy d6i méi sang tao cua doanh
nghiép.

1.2.1.2. Muc tiéu cu thé

- Hé thong hoa co so 1y luan va xay dung khung phan tich tong hop cac yéu

t6 tac dong t6i d6i moi sang tao ctia doanh nghiép.

- Téng hop kinh nghiém qudc té vé thuc day doi mdi sang tao ciia doanh
nghiép.

- Panh gia thuc trang tac dong cu thé cta cac yéu to bén trong va bén ngoai
1én 4 khia canh khac nhau cua d6i méi sang tao cua doanh nghiép bang phuong
phap dinh lugng va dinh tinh st dung s6 liéu so cép tur khao sat doanh nghiép do
NCS thyc hién nim 2023 va so liéu so cip tir Diéu tra doanh nghiép Viét Nam
2015-2023.

- Pé xuat mot s6 giai phap thiic ddy d6i méi sang tao ctia doanh nghiép &
Viét Nam dén nam 2030.
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1.2.2. P6i twong va pham vi nghién ciu
1.2.2.1. Déi twong nghién ciru

Péi twong nghién ctru ciia ludn 4n 1a cac yéu t6 anh huong tdi d6i mai sang
tao ciia doanh nghi¢p ¢ Vi¢t Nam, dac biét 1a truong doanh nghi¢p cong nghiép

ché bién ché tao.
1.2.2.2. Pham vi nghién cvru

1) V& noi dung: danh gia anh hudng ctia bay yéu td t6i bon khia canh DPMST
ctia DN ¢ Viét Nam bao gdm: DPMST san pham, PMST quy trinh, PMST quan Iy
va DMST tiép thi. Cac yéu t6 anh huong téi DPMST duoc danh gia trong luan 4n
bao gdm: (1) Quy mé va ngudn e cua doanh nghiép; (2) Ngudn luc du thira; (3)
Loai hinh s hitu; (4) Hoat dong nghién ctru va phat trién; (5) Thé ché, chinh sach
ctia Nha nudc; (6) Canh tranh va doc quyén; va (7) Mang lu6i va tinh hoi nhap.

Co s6 lya chon bay yéu t6 trén 13 tir tong quan nghién ciru va két qua khao
sat thi diém mot s6 doanh nghiép tai Viét Nam do nghién ctru sinh thyc hién. Danh
sach day du cac yéu t6 anh huong téi DPMST cua doanh nghiép tong hop tir tong
quan nghién ctru dugc trinh bay tai PHU LUC 2.

2) Vé khong gian: tai Viét Nam
3) V& thoi gian: giai doan 2015-2023

Nam 2015 duoc lwa chon 13 thoi diém bét dau cta nghién ciu boi day 1a
nam ban 1&, danh dau nhiéu thay doi quan trong cua Viét Nam c6 anh hudng t6i
DN va DMST cua DN. Nam 2015 ghi nhan diu méc quan trong trong tién trinh
ho1 nhap nhanh va manh mé cta Vi¢t Nam. Cac hi¢p dinh thuong mai ty do thé
hé mo1 dang dugc ky vong s€ tao ra lan song hoi nhap lan thr hai, doi hoi nhirng
cai cach manh mé hon & trong nudc. Trong nam 2014 va 2015, mot sb Luat quan
trong lién quan t&1 doanh nghiép va DPMST cua DN c6 hi¢u luc nhu: Luat Khoa
hoc va Cong nghé sb 29/2013/QH13, Luat Pau tu s6 67/2014/QH13... Sy ra doi
ctia nhitng lut trén v6i nhitng thay doi dang ké so véi lut trude day 1a budce ngoidc

quan trong, md ra mot thoi ky méi dbi voi doanh nghiép Viét Nam.
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1.2.3. Cau héi nghién ciru

1) Nhitng yéu t6 bén trong va bén ngoai nao c6 anh huong téi d6i méi sang
tao ctia doanh nghiép & Viét Nam, dic biét 1a doanh nghiép cong nghiép ché bién
ché tao tir 2015-2023? Muc do va chiéu huéng tac dong cu thé cia cac yéu td nay
t6i d6i méi sang tao cua doanh nghiép nhu thé nao?

2) Tac dong cua cac yéu td bén trong va bén ngoai toi doi mai sang tao cua
doanh nghiép ¢ Viét Nam c6 thé thay ddi bang nhiing chinh sach ndo nham thuc

day d6i méi sang tao ctia doanh nghiép?

1.3. CACH TIEP CAN VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
1.3.1. Cach tiép can va khung nghién ciru

1.3.1.1. Cadch tiép cgn

Nghién ctru sir dung céach tiép can suy luan (deductive approach), 1a cach
tiép can di tir tong quat dén cu thé, tirc 1 tir cac 1y thuyét ctia cac nghién ctru trude
day dé dua ra gia thiét nghién ctru. Tur nhiing 1y thuyét vé cac yéu t6 anh huong
t6i PMST ctia DN, luan 4n xay dung khung phan tich tong hop cac yéu t6 anh
huong t6i DPMST ctia DN cta Viét Nam ciing nhu dua ra nhiing gia thiét vé muc
d6 va chiéu hudng tac dong. Tir do, tac gia thuc hién thu thap cac sb liéu vé DN &
Viét Nam, DMST ctia DN va mét sb sb liéu vi mo khac dé kiém dinh céc gid dinh

tir tong quan 1y thuyét.

Cach tiép can hé sinh thai DPMST ciing dugc st dung trong nghién ciru,
trong d6, PMST ctia DN 1a mét phan quan trong ciia hé sinh thai PMST qudc gia.
Tir d6, cac yéu to anh huong téi PMST ctua DN dugc nhin nhin tong quat tir yéu
t6 vi mo, trung mo va vi mé nhu duoc trinh bay cu thé & chuong 3. Céch tiép can
theo hé sinh thai nay giip nghién ctru dua ra nhitng khuyén nghi tir chinh sach
chung cho ca hé sinh thai PMST quéc gia t6i cac chinh sach truc tiép lién quan
to1 DN.

Nghién citu ciing sir dung cach tiép can theo thoi gian dé cho thdy xu hudng
cling nhu anh huéng cua cac yéu té tdi DPMST ciia DN trong dai han. Cach tiép
can ndy giup loai bo cac yéu td c6 tinh dic biét hodc thién kién c6 thé gip phai khi
phan tich tai mot thoi diém duy nhat.
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1.3.1.2. Khung phan tich vin dé nghién civu

Téng quan tai liéu cho thay co rat nhiéu yéu té c6 kha nang anh hudng téi
PMST cua DN. Danh sach chi tiét cac yéu to va tom tat két qua nghién ciru tac
dong cua chung t61 PMST cua DN c6 thé tham khao tai PHU LUC 2. Nghién ctru
sinh d4 dwa trén tong quan nghién ctru cling nhu két qua khao sat thyc té thi diém
doanh nghiép ¢ Viét Nam da Iya chon 7 yéu td duoc cho 1a c6 kha nang anh hudng
t6i DPMST ctia DN. Céc yéu t6 nay c6 thé chia thanh ba nhom bao gom:

(1) Pic diém ciia DN: Quy mé ctia DN, Ngudn luc du thira, Péc trung cua
DN, Cha DN va nguoi quan ly, DN Nha nudc, R&D.

(2) Pic diém cua thi trudng va nganh hang: Mang ludi va tinh hoi nhap,

Canh tranh va doc quyén

(3) Moi trudng thé ché: Thé ché (chat lugng thé ché, bao vé quyén tai san
hay bao vé quyén s¢ hitu tri tué, bao hd quyén sang ché, chinh sach vu dii, hd trg

ctia chinh phii hay van dé tham nhiing hay chi s6 dénh gia thé ché tong hop)
Cach phan chia céc yéu td anh huong t6i DPMST ctua DN thanh ba nhom

nhu trén phit hop voi cach tiép can kinh té hoc vi mé va vi mé. Néu nhu dic diém
ctia DN 1a nhitng yéu t6 vi mo thi dic diém cia thi trudng va nganh hang 1a yéu
t trung mod va méi truong thé ché 1a yéu t6 vi mo. Cac yéu té cu thé anh hudng
t6i DMST cta DN va tac dong qua lai ¢6 thé ¢ cua ching dugc trinh bay & Biéu
d6 3 dudi day.

Mic khac, néu léy DN la trong tam, céc yéu td tac dong t61 PMST cua DN
ciing c6 thé chia thanh 2 nhém: yéu t6 bén trong (dic diém ctiia DN) va yéu to bén
ngoai bao gdm Moi truong thé ché va Pic diém cua thi truong va nganh hang. Hai
cach thirc phan loai trén khong hé mau thudn v6i nhau ma cho thay cac goc nhin
bd sung 1dn nhau. Néu nhu phan loai thanh ba nhom yéu t6 vi mo, trung mé va vi
mo giup tiép can van dé mot cach tong quét tir goc nhin kinh té hoc thi cach phan
loai thanh yéu té bén trong va yéu t6 bén ngoai gitip dua ra nhitng khuyén nghi
chinh sach phu hop véi timg nhom ddi tugng 1a chinh phu hay DN.

Pé nghién ciru kénh tac dong cua cac yéu td trén toi DPMST ciia DN ciing

nhu moi quan hé gilra cac yéu td vdi nhau, nghién ctru sir dung md hinh phéan tich
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duoc téng hop tur nhiéu tac gid nhu Subramanian, A., va Nilakanta, S., (1996),
David J. Teece (1996), Romijn, H. A., & Albaladejo, M., 2002 va Jingtao Y1
(2017) (tham khao chi tiét cac khung phan tich tai PHU LUC 3). t6i PMST cua
DN.

,-———l————

| Théché, chinhsach “——— | Logi hinh s& hitu

Quy mb va ngudn lyc
ctia DN

———m———
[P —— -
| Mangluéivatinhhéi DMST doanh
" nhap I - nghiép
I E DMST tiép thi
I Cenh :’:;‘gn vadje Negudn lue du thira
| FE T i 1
T ™ ™ 7 Yéu 16 bén ngodi Doanh nghiép
I:I Yéu t6 bén trong Doanh nghiép

Biéu @6 3. Khung phan tich chi tiét cac nhan t6 tic dong t6i ddi moi va
sang tao ciia DN do tac gia dé xuat
Ngudn:Téng hop tir David J. Teece (1996), Yi, J., Technovation (2017),
Romijn, H. A., & Albaladejo, M., 2002 va Subramanian, A., va Nilakanta, S., 1996

1.3.2. Phuwong phap thu thap thong tin, so liéu thir cap

Tu cha dé& va muc dich nghién ctru, nghién ctru sinh xac dinh cdc nhém
thong tin va sb liéu chinh phai thu thap bao gom: (1) Thong tin vé DN Viét Nam
giai doan 2015-2023 ; (2) thong tin chung vé PMST cta DN Viét Nam néi chung
va cia DN CNCBCT giai doan 2015-2023; (3) thong tin vé moi truong thé ché va
chinh sach lién quan t61 DPMST va DPMST cta DN noi riéng trong giai doan 2015-
2023; (4) Mot s kinh nghiém qudc té vé thuc diy DMST ctia DN.

Tir d6, nghién ctru xac dinh cac ngudn sd liéu bao gom: (1) Piéu tra va tong
diéu tra ctia chinh phu vé DN va DPMST cua DN, thong tin tir cac co quan chinh
phu khac; (2) Piéu tra cta céac to chirc qubc té, cac cong ty nghién ciru trong nudc
va ngoai nudce; (3) Nghién ctru, bao céo, sach chuyén khao va tham khao vé cac
ndi dung trén; (4) Nghi quyét, nghi dinh, thong tu va vin ban phap luat c6 lién

quan tdi cac ndi dung trén.
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Véi cac bude thu thap thong tin trén, nghién ciru da xac dinh dugc cac
nguon sb lidu phu hop nhit véi nghién ctu. Di véi thong tin dinh tinh, luan an
tham khao nhiing bao cdo danh gid, phan tich va két qua tir nhitng nghién ciru
trong nudc va ngoai nudc, nhirng bado cdo chuyén nganh, sach chuyén khao/tham
khao...thudc cac cha dé nhu: hé théng PMST qudc gia, PMST cta DN...

Péi voi sb liu dinh lugng, nghién ciru sir dung s6 lidu diéu tra DN, s6 liéu
vé moi truong thé ché, DPMST cip qubc gia...ciia Ngan hang thé gidi, Lién hop
qudc va cac cong ty nghién ctru doc 1ap khac trong giai doan 2015-2023. Cac s6

liéu nay dugc truy cap truc ti€p tir website cua cac t6 chure tién hanh di€u tra.

Déi véi truong hop nghién ciru nhém DN CNCBCT, nghién ctru sir dung
sO liéu tir Pidu tra DN do TCTK va hop phan diéu tra vé “Str dung cong nghé
trong san xuat d6i vdi doanh nghiép hoat dong trong nganh cong nghiép ché bién,
ché tao dugc chon mau” tir nam 2015-2018. Mau diéu tra ctia hop phan nay bao
gém cac DN CNCBCT dugc chon mau ngau nhién va diéu tra 13p lai qua cac nam,
khong thay thé khi mat DN do sap nhap hodc giai thé. Bo s6 liéu nay 1a bo sb liéu
c6 tinh dai dién va c6 quy mé 10n nhét cho ti nay vé doi méi sang tao ciia doanh
nghiép véi khoang 8000 DN nam 2010, sau d6 giam xudng khoang 4700 DN nam
2018. Tir ndm 2019, diéu tra nay khong tiép tuc duoc tién hanh, do do, sb liéu dén
nam 2018 1a s6 liéu cap nhat nhét dén nay.

1.3.3. Phuwong phap thu thap thong tin, s liéu so cap

Phuong phap thu thap thong tin so cap duge sir dung trong nghién ctru bao
gbm: diéu tra bang bang hoi va phong van siu véi chuyén gia. Bang hoi dugc sir
dung dé khao sat ddi véi 65 DN thudc nhom nganh CNCBCT nham bo sung mot
sO thong tin chua duge 1am rd trong nghién ctru trudng hop nhu thé ché va chinh
sach cua Nha nudc (ndi1 dung chi tiét & PHU LUC 8).

NCS ciing tién hanh diéu phong véan truc tiép hodc thong qua kénh truc
tuyén v4i mot s6 chuyén gia ddu nganh vé linh viec PMST cta DN nhim c6 thém
minh chtng lam rd hon trudng hop nghién ctu. Phuong phap phong van sau sir
dung danh sach cau hoi duoc chuan bj sin bao gém cac yéu td, chu dé hodc van
dé quan trong thudc dé tai.
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1.3.4. Phuwong phap phan tich thong tin, s6 liéu
1) Phuong phap phan tich dinh tinh
Phuong phap phan tich dinh tinh duoc str dung dé phan tich thuc trang chinh

sach thiic ddy PMST cua Viét Nam trong giai doan nghién ciru. Ngoai ra, mot so
yéu t6 tac dong tGi DPMST ctia DN nhung mé hinh phan tich dinh lugng chua thé
giai quyét duoc do nhitng han ché vé mat mo hinh va s6 liéu cling dugc bo sung

bing phuong phap phan tich dinh tinh.
2) Phuwong phap thong ké mo ta

Phuong phép théng ké mo ta duoc st dung nham danh gia thuc trang DN,
PMST ciia DN ¢ Viét Nam va cac yéu t6 anh hudng téi DPMST cia DN & Viét
Nam sir dung s6 liéu diéu tra do NCS thyc hién. Bén canh dé, phuong phap thong
ké so sanh ciing dugc sir dung & mot s6 phan dé lam rd xu hudng phat trién theo
thoi gian (so sanh theo thoi gian) hodc danh gia mdi quan hé twong dbi giira cac

yéu t (so sanh theo d6i tuong).
3) Phwong phdp mé hinh héi quy

Phuong phap mé hinh hdi quy duoc st dung dé do luong cac yéu t6 (kénh
anh huong va mac do anh huong) dén PMST ctia DN. T4p trung vao 7 yéu té: (1)
Quy mo va ngudn luc cua doanh nghiép; (2) Ngudn luc du thira; (3) Loai hinh so
hitu; (4) Hoat dong nghién ctiru va phat trién; (5) Thé ché, chinh sich ctia Nha
nudc; (6) Canh tranh va doc quyén; va (7) Mang lu6i va tinh hoi nhap. Viée xac
dinh bay yéu té duoc xac dinh dwa trén viéc tong quan cac cong trinh nghién ciru
va két qua khao st thi diém DN Viét Nam.

Nghién ctru str dung mé hinh tac dong ngau nhién do c6 mét sd yéu td duoc
cho 14 ¢6 tac dong t6i DPMST ctia DN nhung chua thé quan sat dugce nhu van hoa,
hé théng cip bac... Bén canh d6, mé hinh ciing gitp khic phuc vin dé danh gia
tac dong cua cac yéu td khac dugc cho 1a khong thay d6i trong thoi gian ngan (3-
5 nam). Mo hinh, cac bién ctia m6 hinh va két qua ctia mé hinh dugc trinh bay chi
tiét tai Muc 3.3.1 va Muc 3.3.2.
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Chuong 2

CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM QUOC TE VE NHUNG
YEU TO ANH HUONG DEN POI MOI SANG TAO CUA
DOANH NGHIEP

2.1.CO SO LY LUAN VE POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP
2.1.1. Khai niém d6i méi sang tao ciia doanh nghiép

Nhin chung, ¢ cép d6 DN, d6i mébi co thé lién quan dén mot loat cac loai
thay d6i khic nhau ctia DN tuy thudc vao dic diém cia nganh, cic ngudn tai
nguyén, kha nang cua td chire, chién luge, va yéu cau dit ra véi DN. Do do, véi
cac nganh khac nhau va phuong thirc tiép can khac nhau, ching ta thiy co rat
nhiéu dinh nghia khac nhau vé DMST da duoc dé xuat.

Trong nghién ctru vé cac dinh nghia cia PMST, Baregheh et al. (2009) di
chi ra rang c6 séu thudc tinh duge sir dung 1am co s cho dinh nghia vé d6i méi
trong cac nganh khac nhau bao gdm: Ban chdt ciia doi méi, Logi déi méi, Céc giai
doan déi méi, Béi canh xa hoi, Phuong tién doéi méi va Muc tiéu cia doi méi.

T ndm 1965, Thompson Crow di dua ra dinh nghia trong d6i rong va don
gian vé ddi méi, theo dé: Do6i mai 1a sy tao ra, chép nhan va thyc hién y tuéng
moi, quy trinh san pham hodc dich vu (Thompson, 1965). Gan day, dinh nghia
tuong tu vé d6i moi 1a duoc dé xuat boi West va Anderson (1996) va dugce trich
dan bai Wong va cac cong su (2009): “D6i méi c6 thé duge dinh nghia 13 tng
dung hiéu qua cic quy trinh va san pham mai d6i voi to chire va duoc thiét ké dé

mang lai loi ich cho t6 chiric va cac bén lién quan.”

Bén canh nhiing dinh nghia rong trén, mat s6 dinh nghia lai mang tinh cu
thé va chi tiét hon, nhin manh vao cac dang hay cip d6 khac nhau cia DMST
nhu dinh nghia cua Kimberly (1981) va Baregheh va cac cong su (2009). Dong
gop quan trong khac ctia Bareghe va cac cong su 1a viée chi ra han ché cua viéc
dua ra dinh nghia vé DPMST du cac nha hoc gia va nghién ctru xdy dung hoic tong
hop mot cach khoa hoc va ti mi. Bareghe va cac cong su ciing cho rang viéc dua
ra dinh nghia vé DMST chi ¢6 tinh thoi diém boi hai 1y do: (1) ban chat va trong
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tam ciia DMST thay dbi theo thoi gian; (2) mdi mot dinh nghia can phai ¢ thoi
gian va nhitng nghién ciru thuc nghiém dé danh gia tinh phu hop, tinh hitu dung
va kha ning chap nhan cia cic nganh voi dinh nghia d6 (Baregheh va cac cong
su, 2009).

Mot trong nhimng dinh nghia cu thé, chi tiét va sir dung twong ddi rong rai
gan day 1a dinh nghia cta cdc nude khdi OECD trong Cam nang Oslo di dugc
phat trién tir nim 1992. Trong phién ban dau tién xuit ban nim 1992, Cam nang
Oslo ctia OECD tép trung vao ddi méi cong nghé san pham va quy trinh (TPP_
technological product va process). Dén phién ban thir hai nim 1997, khai niém
nay da dugc da mé rong pham vi sang linh vuc dich vu (OECD & Communities,
2005).

Trong Cam nang Oslo moi nhat nim 2018 ctia OECD, con goi la OM4, cac
tac gia da chi ra rang khai niém PMST c6 thé dugc dung trong nhiéu hoan canh
khac nhau dé chi mot qua trinh hoic két qua (OECD., 2018). Do d6, bao cao OM4
dé xuét st dung hai khai ni¢m khac nhau Ia “cac hoat dong ddi moi sang tao”
(innovation activities) dé chi qua trinh va “doi méi sang tao” (innovation) véi y
chi két qua. Tir d6, bao cao di dua ra hai khai niém twong ddi chi tiét va day du
vé DMST :

“Cac hoat dong ddi méi bao gém tat ca cac hoat dong phat trién, tai chinh
va thuong mai dugc thuc hién boi mdt cong ty nham huong dén mot su doi méi

cho cong ty.”

“P6i méi kinh doanh 1a mét san pham hodc quy trinh kinh doanh méi hodc
duoc cai tién (hodc két hop cua ca hai) khac biét dang ké so vai cac san pham hodc
quy trinh kinh doanh trudc day cua cong ty va da dugc gidi thi¢u trén thi truong
hoac dugc dua vao st dung boi cong ty.” (OECD., 2018)

Mic du ¢6 su khac nhau vé dinh nghia DPMST gitta cac nha kinh té, cac to
chtc khac nhau, tuy nhién, su théng nhét gitta cac dinh nghia nay la viéc tao ra
cai moi, chua tirng tdn tai & nhirng muc d0 khac nhau va da dugc ung dung hoac
thuong mai hoa. D& phu hop v6i myc tiéu va cau hoi nghién ciru, luan an sir dung
dinh nghia DPMST voi ¥ chi két qua nhu trong Cam nang Oslo 2018 ctia OECD.
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2.1.2. Phan loai d6i méi sang tao ciia doanh nghiép
2.1.2.1. Phén logi theo linh vie doi mdi sang tao

Chia theo myc dich ciia d6i m&i, OM4 chia PMST thanh hai nhom: (1)
DMST 1am thay ddi cac san phim cua hing (461 méi san pham) va cac DPMST
lam thay d6i quy trinh hoat dong san xuét kinh doanh cta hang (d6i méi quy trinh
kinh doanh) (OECD., 2018). Trong d6, d6i méi san pham duogc chia thanh hai
dang va ddi méi quy trinh kinh doanh dugc chia thanh sau dang cu thé. Tuy nhién,
v6i muc dich thu thap s6 liéu va phan tich, mot s6 dang DPMST cuy thé duoc duge
sat nhap hodc tong hop lai thanh nim nhém chinh. Trong d6, bén nhém PMST
chinh twong ddi giéng so voi phan loai PMST dugc trinh bay trong OECD Oslo
Manual 2005 (OM3) bao gdm: PMST san pham, PMST quy trinh, PMST quéan
Iy va PMST marketing. Nhém DMST thtt 5 theo phan loai méi cia OECD 1a Phat

trién quy trinh san pham va kinh doanh.

Céc phan loai méi nay phut hop véi thuc té hién nay khi quy trinh san pham
va kinh doanh hay mé hinh kinh doanh ngay cang cho thay vai trd quan trong dbi
v6i DN. DMST quy trinh san pham va kinh doanh ngay cang khang dinh tim quan
trong trong chién lugc kinh doanh thanh cong cia cac DN. Tuy nhién, do dinh
nghia con m&i nén cac thong tin va sb liéu c6 lién quan t6i khia canh DMST nay
con rat han ché. Trong ludn &n nay, NCS s€ sir dung phan loai ci vé DPMST cua
DN duoc gidi thiéu trong huéng dan Oslo Manual 2015 cia OECD, hay con goi
la OM3. Cu thé, cac loai hinh BPMST dugc dinh nghia theo OECD Oslo Manual
2005 nhu sau:

“P6i moi sang tao san phém: 1a viéc gioi thi¢u hang hoa hodc dich vu moi
hoac dugc cai thién dang ké lién quan dén dic diém hodc muc dich st dung cua
n6. Piéu nay bao gdm nhiing cai tién dang ké vé thong sé k¥ thuat, thanh phan va
vét liéu, phan mém tich hop, sy than thién v4i nguoi ding hodc cac dic diém chirc
nang khac.”

“P6i moi sang tao quy trinh: 1a viéc tmg dung mot phuwong phap san xuat
hodc phan phdi méi hodc duge cai thién dang ké. Piéu nay bao gom nhiing thay

d6i dang ké vé k¥ thuat, thiét bi va/hodc phan mém.”
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“P6i méi quan 1y: 1a viée ap dung mot phuong phép té chirc moi trong tap

quan kinh doanh ctia cong ty, t6 chirc noi lam viéc hodc quan h¢ bén ngoai.”

“P6i mai sang tao tiép thi: 1a viéc 4p dung mot phuong phép tiép thi méi
lién quan dén nhing thay dbi dang ké trong thiét ké hodc bao bi san pham, vi tri

san pham, quang ba san pham hoic gia ca.
(OECD & Communities, 2005)

Cho t6i nay, dinh nghia nay van duoc sir dung rong rai trong cac bdo co
va nghién curu vé DMST trén thé gid1 cling nhu tai Vi¢t Nam. Bén canh do6 viéc
phén loai DPMST theo cac khia canh nhu trong dinh nghia cua OECD Oslo Manual
2005 tuong ddi truc quan, dé hiéu va dé théng nhat khi thu thap s liéu ciia DN va
phan tich b4o cdo. Do d6, luan an st dung phan loai PMST va nhiing dinh nghia

trén cho cic phan phan tich phia sau.
2.1.2.2. Phén logi theo tinh méi va tic déng ciia doi mdi sing tao

Bén canh viéc phan loai theo muc dich cua ddi maéi, OM4 con huéng dan
viéc thu thap sé lidu dé phan loai doi moi theo tinh méi va theo tac dong cia
PMST. Viéc phan loai nay lién quan t6i dinh nghia vé DPMST duoc dé xuat trong
OM4, trong d6 yéu t6 “khéac biét dang ké” 14 yéu cau co ban d6i véi PMST. Tuy
nhién, khai niém khac biét dang ké mang tinh cha quan va s& thay doi tuy theo kha
nang va bdi canh ciia DN. Do d6, su théng nhét trong viéc danh gia tinh méi va
tac dong kinh té 1a rit quan trong dé hd tro phan tinh, so sanh, danh gia (OECD.,
2018). B4o cao OM4 ciing hudng din do luong mirc d6 moi va tac dong kinh té
thong qua mot sb bién c6 thé quan sat va do luong duge nhu:

e D6i méi chi & cip do cong ty, ddi moi ddi véi thi truong ciia cong ty hay
d6i méi mang tinh toan

e Ky vong ctia DN vé tiém nang thay ddi thi trudng.

e Ky vong ctia DN vé tiém nang cai thién kha ning canh tranh ctia DN.

Ciing v6i ti€u chi tinh mdéi1 va tdc dong cua DPMST, Chandy va Tellis da
chia DMST cu thé thanh 4 nhom: Cai tién nho, dot pha vé thi truong, Dot pha vé
cong nghé va P6i méi sang tao cin ban (Chandy & Tellis, 1998).
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2.1.2.3. Phén logi theo mé hinh déi méi sdng tao: Péi méi sdng tao déng va

déi méi sdng tao mé

Po6i mébi sang tao dong (Closed Innovation) 1a mé hinh truyén thng, trong
do6 kha nang d6i méi caa DN phu thude chu yéu vao hoat dong R&D noi bg va
khong khuyén khich hop tic v6i cac bén ngoai. Dé trién khai mé hinh nay, cac
cong ty can tuyén dung nhdn vién c6 trinh d6 cao va bao vé tai san tri tué. Nam
2003, Henry W. Chesbrough lan dau tién gidi thiéu khai niém PMST md (Open
Innovation), nhdn manh sy hop tic v&i cac ngudn tri thirc bén ngoai nham thiic
day DMST noi bd va mé rong thi trudng. Trong md hinh PMST mo, DN hop tac
v6i cac truong dai hoc, vién nghién ciru va cac ddi tac dé phat trién san pham va
dich vu méi. Nhitng yéu t6 quan trong thic diy mé hinh nay bao gom su sin c6

ctia chuyén gia, von dau tu mao hiém va cac d6i tac hop tac chuyén nghiép.

2.1.3. Quy trinh ddi méi sang tao va cach thirc ddi méi sang tao cua doanh
nghiép

2.1.3.1. Mo hinh tuyén tinh

Trong nhiéu dinh nghia duoc gidi thi¢u ¢ trén, ching ta da théy bMST
dugc nhan manh 1a mot qua trinh chir khong phai chi 1a mot két qua hay hanh dong
don 1¢. Nhu vay, ban than trong dinh nghia cia DPMST da cho thiy rang viéc
nghién ctru va phan tich khai niém nay can phai cu thé héa thanh cac budc cia

mot qua trinh ¢ modi quan h¢ qua lai chat ch€ va c6 su ti€ép ndi nhau.

Theo Hamid Tohidi, trong nhitng nam 1940-1950, quy trinh d6i méi duoc
thue hién dwa trén mo hinh tuyén tinh don gian, gdm bdn budc: (1) nghién ciru
khoa hoc tao ra y tuong méi; (2) phat trién san pham; (3) san xuat va tiép thi; (4)
san phém hodc dich vu dugc ban thanh cong trén thi truong (Tohidi & Jabbari,
2012). M6 hinh nay con duoc goi 1a mé hinh day cong nghé. Theo md hinh nay,
dé co thé tao ra thi truong 16n cho san ph'fim méi, can phai dau tu manh vao hoat
dong R&D, déng thoi, xac dinh 16 nhu cau cua thi truong.

T6i dau nhitng ndm 1960, mo hinh DMST tuyén tinh tha hai duoc hinh
thanh. Trong mé hinh nay d6i méi 1a két qua cua nhitng doi héi va nhu cau cua thi

truong va hau hét cac sang kién la két qua ctia cac bd phan lam viéc truc ti€p voi
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nguoi tiéu dung. Nguyén nhan 1a & cac bo phan nay, nhan vién biét rd hon nhu
cau va doi hoi ctia khach hang, do d6, ho nhan biét linh vuc dau tu tot hon (Tohidi
& Jabbari, 2012).

Ché tao,
Thi trudng thict ke va Sén xuét Py A8

nghiém

Biéu dd 4. M6 hinh thi truong diy ciia qua trinh PMST
Ngudn: Tohidi and Jabbari (2012)

Tuy nhién, sau khi xem xét k§ ludng hai mé hinh trén, hau hét cic nha
nghién ctru nhan thiy rang qua trinh DPMST khong thé dugc dién dat mot cach rd
rang thong qua mo hinh tuyén tinh don gian. Thyc té, d6i khi qua trinh nghién ctru
khoa hoc tao ra thay doi méi trén thi truong, trong khi & trudng hop khéc, thi
truong yéu cau bo phan R&D phai doi méi. Vi vdy, mot sé nha nghién ctru d xay
dung nhitng mé hinh tuyén tinh phuc tap hon dé 1y giai qua trinh PMST. M6 hinh
tuyén tinh thtr ba ra doi khong chi mé ta qua trinh PMST nhu mét chudi céc hoat
dong ma con c6 mdi quan hé trong quan giita bd phan R&D cta DN va thi truong
(Tohidi & Jabbari, 2012).

Nhuoc diém ciia mo hinh tuyén tinh thir ba 13 chua giai thich dugc nhiéu
khia canh cta qua trinh PMST, dan dén sy ra doi ctia mod hinh tuyén tinh thu tu
va tht nam, tap trung vao co ché phan hoi giita cac giai doan va tac dong cia

khach hang, nha cung cép.

Mo hinh tuyén tinh ¢6 vu diém 1a dé hiéu va dé& dé xuat khuyén nghi chinh
sach cho DN va chinh phu, nhung han ché vé tinh toan dién va linh hoat, chua
phan anh day du su phuc tap cia PMST. M6 hinh nay van hitu ich dé hiéu co ban,
nhung can két hop cac mo hinh khac dé nam bét chinh xac hon cac khia canh cia
DMST.

2.1.3.2. M6 hinh phi tuyén tinh

Céc mo hinh tuyén tinh phat trién vé sau quan tam hon tdi co ché phan hoi

giita cac budc trong qué trinhg DMST, tuy nhién, cac mo hinh d6 chua thé hién
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duoc mbi quan hé phuc tap gitta cic bude trong qua trinh. Dé phan tich duoc co

ché d6 can phai c6 nhitng mo hinh vé1 nhitng bién so6 phi tuyén tinh.

Klein & Rosenberg (1986) dua ra mot cach tiép can xac dinh rd rang vai
tro clia ca thi trudng va kién thire nghién ctru. M6 hinh d6i méi lién két chudi cia
cac tac gia bat ddu bang mot quy trinh tuyén tinh co ban tir thi trudng tiém nang
dén phat minh, thiét ké, thich tmg va ap dung. M6 hinh qué trinh PMST nay dugc

tom tat trong nam budc nhu trong Biéu dd 5.

Tuy nhién, & mdi giai doan s& c6 su phan hdi dén giai doan trudc va tiém
nang dé DN tim kiém kién thirc sdn c6 hodc tién hanh nghién ciru dé giai quyét
van dé. Pay duoc coi 1a mo hinh c6 tinh ning dong va dit ra nhiéu cau hoi vé vai
trd cua kién thiec. Mot s6 kién thirc s& c6 sin bén trong DN thuc hi¢n DPMST, hoac

¢6 thé duoc nghién ctru va phat trién bén trong hoic bén ngoai DN.

Nghién ctru phat trién

TN

Xéc dinh tiém ning
va nhu cau thi truong

Phat r'ninh hodc tao ra
mot ké hoachvphén tich
cho san pham méi

Thiét ké v6i nhimg chi
tiet va ké ho,ach,kiém
thir va thiét ké lai

Séan xuit

Phén phéi va
marketing

| I

Biéu d6 5. M6 hinh chudi gia tri ciia Klein Rosenberg
Ngudn: Tohidi va Jabbari (2012)

Mo hinh chudi gi tri ciia Klein Rosenberg tap trung vao cac hoat dong
chinh trong PMST nhu R&D, thiét ké, san xut va tiép thi san phém ma&i. Mo hinh
nay tao ra gia tri cho khach hang thong qua cac budc lién tuc tir kham pha y tudng
dén phat trién thi truong, ting cudng tinh linh hoat va tiém ning séng tao ctia DN.
Tuy nhién, nhuoc diém cua mé hinh la tinh phtrc tap, tdn thoi gian va doi héi su
hop tac chat ché giita cac bd phan, ciing nhu quan 1y rii ro can than. Ty vao muc
tiéu, DN c6 thé ap dung linh hoat mé hinh dé thuc day DMST.
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2.1.4. Chi s6 do lwdong d6i méi sang tao trong cic doanh nghiép

Theo tac gia Philipp ter Haar (2018), hién nay c6 rat nhiéu khung dé do
ludng sy DMST cta DN hoidc don vi kinh doanh. Cac khung 1y thuyét nay khéc
nhau rat nhiéu vé mirc d6 phirc tap, nhu cau dit liéu va yéu cau vé thu thap va phan
tich dir liéu. Tuy nhién, co thé phan loai do luong BPMST cua DN vao cac nhom
chinh dya trén trong tam ctia khung do luong nhu sau:

1. Lién quan t6i qua trinh doi moi

2. Theo cac nhém chi sb

3. Cac cach tiép can khac, vi du: lién quan dén moi truong hoac kha
nang DMST

Khung do luong thir nhit dya trén dic diém mang tinh quy trinh voi cac
hoat dong va hé qua nbi tiép nhau cia PMST. Qua trinh PMST ciia DN c¢6 thé
tom gon thanh ba giai doan bao gdm: dau vao - qua trinh - ddu ra. Vi du dién hinh
ctia khung do ludng dya trén qua trinh DPMST ctia DN 1a mé hinh Pau vao - Qua
trinh - Pau ra - Két qua (IPOO). Trong khung do ludng nay, cac chi sé cu thé duoc
do luong & timg budc cla qua trinh DPMST cua DN. Vi du vé chi sb do ludong cho
dau vao 1a chi phi dao tao cho mdi nhan vién, trong khi d6, sé lugng san pham
moi 1a chi s6 do ludng dau ra cia DPMST (Fischer et al., 2015). Khung do ludong
nay doi hoi mot hé théng do luong hodc kiém toan tinh vi dé thu thap va danh gia
dit liéu can thiét. Ngoai ra, vi¢c bao gém tiéu chi két qua (nhu thi phﬁn dat duoc
boi cac d6i mai) vao phuong phap do ludng d6i mai c6 thé gay tri hodn déng ké
trong viéc thu thap két qua do luong chinh xac vi cdn mat thoi gian dé trién khai
d6i méi va xac dinh duoc hiéu ung tich cuc ctia né. Viéc phan biét rd rang hi¢u
g ciia d6i mdi khoi cac yéu td khac gay ting thi phan 1a kho khan, trir khi danh
gia cy thé cac d6i méi san pham (Haar, 2018).

Khung do luong thtr hai cia DPMST bao gém cac phuong phap nhu bang
diém can d6i DPMST va kiém toan PMST. Bang diém can ddi tap trung do ludong
cac yéu t6 tai chinh, khach hang, quy trinh kinh doanh, va hoc tp & ting trudng,
gitip DN danh gia hiéu suat d6i mai (Haar, 2018). Kiém toan DMST 1a quy trinh
kiém tra hoat dong va hiéu qua PMST, giup dam bao tuan tha cac tiéu chuan va

nang cao hiéu qua d6i méi cua DN.



36

Khung do luong PMST caa DN th ba bao gdm nhiéu phuong phap cu thé
da dang khac. Cac phuong phap do ludng nay thuong ¢ trong tm cu thé 12 moi
truong d6i méi hodc cac yéu to quyét dinh kha nang d6i moi. Mot sb tiéu chi duge
str dung 1a chong chéo véi cac cach tiép can khéc, con cac tiéu chi khac duoc ap

dung cho muc ti€u cu thé.

Mic du cac phuong phéap do luong co thé khac nhau vé trong tam, cac bién
cu thé duoc st dung khi do luong PMST ctia DN c6 nhiéu diém chung. Vi du: Sd
luong bang sang ché duoc sir dung trong phuong phap tiép can theo huéng qua
trinh va trong phuong phap cadc nhom chi tiéu (Haar, 2018).

V& cach tiép can, cac phuong phap do luong DPMST ctia DN ¢6 hai cach
tiép can chinh: chil quan va khach quan. Cach tiép c4n chi quan thu thap thong tin
tir cac cong ty thong qua bang ciu hdi dinh lugng va dinh tinh. Trong khi do, cach
tiép can khach quan sir dung cac chi tiéu nhu sé lwong san phdm méi, bang sang
ché, va doanh thu dé danh gia hoat dong DMST, gitip DN theo ddi va so sanh tién
do DMST (Archibugi & Sirilli, 2001).

Trong khuan khé cta luan 4n, PMST cua DN dugc do ludng theo phuong
phap dinh huéng dau ra va cach tiép can chii quan dya trén thong tin thu thap ¢
cap cong ty. Bén canh d6, luan 4n st dung dinh nghia vé PMST cta DN do khbi
OECD d& xuat voi bon khia canh PMST nham dam bao dam bao mot cach tiép
can toan dién, bao gém cac linh vuc khac nhau ma ddi méi co thé xay ra. Viéc lya
chon bdn khia canh khac nhau cia DPMST trong nghién ciru ciing cho thdy PMST
khong chi gidi han & cac tién bo cong nghé, ma con cong nhan rang d6i mai trong
tiép thi va quan ly t6 chirc cling quan trong khong kém so v6i ning sudt va ting

trudng.
2.1.5. Vai tro ciia d6i méi sang tao ciia doanh nghiép

1) Péi méi sang tao giup doanh doanh tao dwoc sy khac biét trong cac san
phcfm dich vu

Po6i mébi sang tao giup DN tao nén su khac biét trong cac san pham va dich
vy, tir d6 tao nén loi thé canh tranh cho DN. Theo M. Porter, nguoi dugc coi la

cha dé cua chién lugc canh tranh hién dai, DN c6 thé dat duoc loi thé canh tranh
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trong d6i bang cach thyuc hién cac hoat dong theo nhitng phuong thirc doc ddo,
tao ra nhiéu gia tri hon so voi1 céac ddi thu canh tranh cta ho va do do tinh phi cao
hon (Porter, 1985). pé ap dung chién luong canh tranh dua vao su khac biét (trong
tiéng Anh 1a “Differentiation strategy”) theo goi y ctia Michael Porter, DN cin
phai lién tuc tién hanh PMST & moi yéu td ctia chudi gia tri dé duy tri dugc loi
thé nho su khac biét va doc nhat. Ngoai ra, DMST can phai chii y téi Nhitng khia
canh cia PMST cin chu trong trong chién lugc ndy co6 thé bao gdbm PMST san
pham, DMST quy trinh, PMST tiép thi hay PMST quan Iy.

2) P6i méi sang tao gitip DN t6i wu héa dwoc loi nhudn nho chi phi thap

DPoi méi sang tao giup DN tdi wu hoa duoc loi nhuan nhd ¢6 dugce chi phi
thip hon so vé6i trudc ddy va thip hon so v6i ddi thu canh tranh. Theo M.Porter,
day 1a yéu t6 dé gitip DN thyc hién chién luoc canh tranh dua vao chi phi thap
(trong tiéng Anh 1a “Cost leadership strategy”). Porter ciing khuyén nghi cac cong
ty tap trung vao din dau vé chi phi nén chu trong vao viéc thay thé & moi yéu td
cua chudi gia tri dé gidm chi phi va dat duoc o1 thé canh tranh so v&i cac d6i thu
ctia ho. Bén canh PMST vé san pham va quy trinh, chién lugc nay yéu cau DN
can phai mo rong san phém, mo rong hoat dong dé chiém linh thi phﬁn 16n nham
giam chi phi trén don vi san pham, hay con goi 14 loi thé kinh té nhd quy mé (trong
tiéng Anh 1a Economies of Scale).

3) Déi méi sang tao mé hinh kinh doanh givip giam chi phi, giam riii ro lién
quan dén DN va gidm chi phi s¢ hivu ciia khdch hang

Chién luoc kinh doanh hudng t&i PMST san pham, dich vu va quan 1y dang
d6i mat nhiéu thach thirc trong méi truong thay doi nhanh chéng. Thanh cong cia
Uber, Airbnb cho thay tim quan trong cia PMST mé hinh kinh doanh, khi giup
DN dat cé loi thé khac biét va chi phi thap, khac véi quan diém ciia Porter vé viéc
chi chon mot trong hai chién lugc. Verma & Bashir (2017) cho rang, PMST mé
hinh kinh doanh khong chi giap DN gidm chi phi ma con gitip khach hang giam
téng chi phi s hitu san pham/dich vu, dong thoi duy tri loi thé canh tranh bén
vitng va khé bi dbi thu sao chép. Véi téc do thay ddi cong nghé, chudi gia tri s&
dan trd nén 4o hodc giam dang ké, khién mo hinh kinh doanh tro thanh yéu t6 quan

trong nhét dbi voi kha nang canh tranh ctia DN,
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4) Déi méi sang tao gitip DN ndm badt dwge nhitng cong nghé méi nham

16n tai va phdt trién trong thoi dai Cdch mang céng nghiép 4.0

Nhitng ngudi ung hd Cach mang Cong nghiép 1an thir tu cho rang day 1a
mot cudc cach mang ri€ng bi¢t thay vi chi don gidn la su kéo dai cua Cach mang
Cong nghiép 1an thr ba do cac dic diém sau: (1) Toc d6 - cac nganh cong nghiép
dan du bi anh hudng va thay d6i véi téc do cap s6 nhan; (2) Pham vi va hé théng
anh huong - s6 luong cac linh vic va DN bi anh hudng ngay cang 16n; va (3) Su
thay d6i mé hinh trong chinh sach cong nghé (Klaus Schwab, 2016). Nhiing dic
diém nay cho thay bat ky DN nao ciing khong thé dung ngoai cudc Cach mang
cong nghé hién nay va viéc nam bat nhitng cong nghé méi 1a doi hoi sdng con d6i
v6i mdi DN. DMST gitup DN c6 kha ning nhanh chong ndm bét cac cong nghé
m&i cling nhu thay d6i mé hinh va cach thic van hang dé phu hop voi xu thé va
mo hinh chinh sach cong nghé méi. Viéc cham tré thay ddi co thé dan téi sy lui
tan cua cac cong ty, ké ca cac cong ty da timg ¢ dinh cao cia mot linh vuc hoic
nganh cong nghé. Bai hoc thuc té ¢6 thé thay tir sup d6 ctia nhimng tén tudi 16n nhu

Yahoo, Nokia hay Compag.
5) Poi méi sang tao givip DN phat trién va héi nhdp thi truong quoc té

Trong bdi canh toan cau héa va canh tranh gay gat, cac DN phai dbi mit
khong chi véi ddi thi trong nude ma con trén toan thé gidi do su phét trién cia
thuong mai dién tr va hang nhap khau. Cac cong ty da qudc gia nhu Apple,
Amazon, Microsoft déu tap trung vao thi truong quéc té. DPMST tro thanh yéu t6
quan trong gitip DN nang cao kha ning canh tranh va hoi nhap qubc té. Tu duy
d6i méi giup DN chii dong trong kinh doanh, bat kip nhu cau khach hang va gitr
viing vi tri dan dau. Nguoc lai, néu khong BDPMST, DN s€ kho theo kip cac cong
ty sang tao.

6) Poi méi sang tao gitip DN iing phé truée khing hodng va nam bdt co
hoi moi

Pai dich Covid-19 khién DMST tré nén can thiét hon bao gio hét ddi véi
DN, dic biét trong thoi ky khiing hoang. Nghién ciru ciia McKinsey cho thiy cac
cong ty dau tu vao PMST khong chi vuot qua khung hoang ma con ting truong

manh mé hau khung hoang, voi hi¢u suét cao hon 30% so véi thi truong trong 3-
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5 nam tiép theo (Mc Kinsey and company, 2020, trang 7).. Nhiing khiing hoang
nhu hi¢n nay cling tao ra co hoi 16n cho cac DN ¢6 kha nang PMST. Hon ba phén
tu giam d6c diéu hanh ciia 200 t6 chire duoc khao sat tin rang khung hoang s& tao
ra co hoi tang trudng mai, dac biét 1a trong nganh cong nghé thong tin, noi 85%
lanh dao xem day 1a co hoi 16n dé phat trién (Mc Kinsey and company, 2020, trang
2-3).

7) Boi moi sang tao vira dap wng nhu cau cua xa hoi viea giup chong lai

nhitng nguy co va moi de doa xa hoi nghiém trong

Trong nhiing thap ky qua, DPMST da tro thanh cong cu quan trong dé con
ngudi chong lai cac nguy co xa hoi nghiém trong nhu 6 nhiém mai truong, bién
d6i khi hau, gia hoa dan s, thién tai va dich bénh. Trong dai dich Covid-19, cac
DN duoc pham va y té da phat trién manh mé nho DMST, trong khi nhiéu nganh
khac phai tam dimng céc hoat dong doi méi dé giai quyét van dé ngan han (Mc
Kinsey and company, 2020). PMST 1a chia khoa giup giai quyét cac van dé xa
ho1 16n mot cach bén virng va hiéu qua. bé vuot qua cac thach thuc toan céu, can
cO su phéi hop gitta cac khu vuc cong, tu va phi lgi nhuan, dac biét la cac DN-—

trung tAm ctia DMST trén toan cau.

2.2. COSO LY LUAN VE NHUNG YEU TO ANH HUONG PEN POI MOI
SANG TAO CUA DOANH NGHIEP

2.2.1. Khai niém vé cac yéu to6 anh huéng téi d6i moéi sang tao ciia doanh
nghiép

Yéu t6 anh huong 1a mot yéu td x4c dinh hodc dinh rd ban chit cia mot dbi
tugng, su vat, hién tuong... hodc 12 mot yéu t6 ¢d dinh hodc 1a diéu kién cho mot
két qua nao d6. Nhin chung, yéu t6 anh hudong téi PMST ctia DN 1a nhiing yéu td
xac dinh hoac dinh r6 ban chit cia DPMST ctia DN bao gém nhiéu khia canh nhu:
DN c6 thyc hi¢gn BPMST hay khong, cuong dd PMST cua DN nhu thé nao va két
qua DMST cua DN.

Yéu t6 anh huong téi PMST ctia DN phu thudc 16n vao ban than khai niém

PMST duoc st dung. V&i khuan kho luan an nay, nhu di trinh bay & phan khai
niém PMST cia DN ¢ trén, DMST ciia DN dugc dinh nghia 1 nhiing cai tién
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hodc d6i moi vé san pham, quy trinh, tiép thi va quan 1y ctia DN. Do d¢, yéu té
anh huong t6i PMST ctia DN 1a nhitng yéu t6 xac dinh hodc 1a diéu kién cho mot
két qua nao d6 lién quan tdi cac khia canh PMST ciia DN.

Téng quan tai liéu cho thiy, nhitng yéu t6 anh huong tGi DPMST ciia DN ¢6
thé chia thanh ba nhém yéu t6 bao gém: dic diém ctia DN (yéu t6 bén trong); moi
truong thé ché va chinh sach va dic diém cua thi truong va nganh (yéu td bén
ngoai).

Mai truong thé ché va
chinh sach

~
( DMST san DMST quy
pham trinh
D6i méi sang tao
cta doanh nghi¢p
DMST tiép thi | DPMST quan ly
7 /
Dic diém cia Dic diém cua thi
doanh nghiép trudng va nganh

Biéu d6 6: Nhém céc yéu t6 anh hwéng téi PMST ciia DN
Ngudn: NCS tong hop tir nhiéu tic gia bao gdm Subramanian, A., va
Nilakanta, S., (1996), David J. Teece (1996), Romijn, H. A., & Albaladejo, M.,
2002 va Jingtao Yi (2017).

Trong ba nhom yéu t6, tong quan cho thay cé rat nhiéu cac yéu t6 cu thé
khac nhau di duoc cac nha nghién ctru str dung nham danh gia tac dong téi PMST
cua DN, dac biét la nhom yéu t6 thudc vé dic diém ctia DN. Trong khuan kho luan
an nay, nghién ciru sinh tap trung vao 7 yéu té cu thé duoc str dung trong nhiéu

mo hinh nghién ctru cac yéu td tac dong téi DPMST ctia DN, bao gom:

- 4 yéu t6 thudc dic diém ctia DN: quy md va ngudn luc cia DN, Ngudn luc
du thira, Loai hinh s& hitu, Hoat dong nghién ctru va phat trién
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- 2 yéu t6 thudc moi trudong thé ché va chinh sach: Thé ché va chinh sach cua
Nha nudc, Canh tranh va doc quyén
- 1 yéu tb thudc ddc diém cua thi truong va nganh: Mang luéi va tinh hoi nhap

Tac dong cu thé cua cac yéu td t&i cac khia canh PMST ctia DN s& duoc téng
quan chi tiét & phan tiép theo.

2.2.2. Noi dung cac yéu t6 anh hwéng dén d6i méi sang tao ciia doanh nghiép
2.2.2.1. Quy mé va nguén lyc ciia doanh nghiép

Trong tat ca cac nhan té tac dong toi PMST trong DN, cac dic diém va
thudc tinh cia to chire 14 yéu té duge nghién ciru rong rai nhat va dugc nhiéu tac
gia cho rang 1a yéu td chi yéu tac dong téi DPMST (Damanpour, F. (1991),
Lawrence b. Mohr, 1969; Chandy, R. K., & Tellis, G. J. (1998); David Wan, Chin
Huat Ong, Francis Lee, 2005).

Nhiing dic diém co ban 1a quy md, mirc do giau c6 hay kha ning sin co
cua cac nguén luc duoc cho 1a ¢6 tdc dong tich cuc t61 PMST boi nd cho théy kha
nang hay su san sang vé nguodn luc cho PMST (Lawrence B. Mohr, 1969, trang
112). Mot gia thuyét quan trong ctia Schumpeterian 13 cac cong ty 16n d6i mai
"chuyén sau" hon cdc DN c6 quy mo6 nhé (Scherer 1992, tr. 1422). Bén canh do,
mirc do gidu c6 hay su sin co cua cac ngudn lyc ciing dugc cho 13 ¢ tac dong tich
cuc to1 kha nang DPMST cia DN (Lawrence B. Mohr, 1969, trang 112). Nhiing
yéu td nay duoc cho la dac bi¢t quan trong tai cac quéc gia dang phat trién boi cac
DN 16n hon duoc hudng loi ich tir quy mé kinh té va c6 kha ning tiép can nhiéu
hon tdi cac ngudn tai chinh. Piéu nay cho phép ho c6 duoc cac cong nghé méi
bang cach mua cac bang sang ché dugc cip phép va ding ky, ngudn tiép can cong
nghé quan trong cho cic nudc dang phat trién (Almeida va Fernandes 2008).
Trong nghién ctru nay, hai bién dugc sir dung dé lam proxy cho quy mé cua DN
1a: tong s6 lao dong (tld) va tong tai san cia DN (its).

2.2.2.2. Nguon lwe dw thira

Nguén lyc du thira 13 sy du thira tai nguyén (cu thé trong nhiéu nghién ctru
1a nhan luc va tai chinh) vuot qua sé luong can thiét dé dam bao san xuit binh

thuong cua cac cong ty (Bourgeois, 1981; Geiger va Cashen, 2002; Nohria va
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Gulati, 1997). Ngudn luc ndy t6n tai trong cac cong ty va cé thé duge huy dong
dé phuc vu cac nhu cau cu thé cua cac cong ty (Child. J., 1972; Cohen va cdng su,
1972). Nguén lyc du thira cling duge coi 1a tai nguyén khong dugc sir dung t6i wu,
do d6, cong ty c6 thé st dung hiéu qua hon thong qua cac chién lugc va hanh dong
thich hop.

Néu nhu yéu té quy mé va ngudn lyc duge nhiéu nghién ciu théng nhat
cho rang co tac dong tich cuc téi DPMST ctia DN thi mbi quan hé giira ngudn luc
du thira va DPMST ciia DN vén con gay tranh cai. Ngudn luc du thira cung cap tim
dém chdng lai sy thiéu hyt tai nguyén cho cac hoat dong PMST, tinh trang rat pho
bién giira cac DN vira va nho (Mishina et al., 2004). Su du thira ngudn luc ciing
khuyén khich ngudi quan 1y dau tu vao doi méi cac hoat dong kinh doanh va quy
trinh quan 1y dan t6i viéc dem lai nhitng san phadm moi (Penrose, 1959). Ngoai ra,
nguon luc du thira khong chi cung cap dong lyc ndi sinh cho PMST ma con cho
phép cac cong ty két hop lai cac tai nguyén c6 san theo nhitng cach thirc sang tao
hon (Nason va Wiklund, 2015).

Tuy nhién, cic nghién ctru 1y thuyét va thuc nghiém ciing cho thay rang
mdi quan hé gitta nguodn luc du thira va DPMST van con mo hd. Mot s6 hoc gia cho
rang viéc ¢6 qua nhiéu ngudn luc du thira ¢6 thé dan t6i viée cac cong ty khé khin
trong vi¢c huy dong cac nguén luc cho hoat dong DPMST boi cac nguén luc can
thiét da bi kim gitr trong ngudn luc du thira ndy (Fama, 1980; Katila va Shane,
2005). Két qua 13, yéu td nay ngin can cac cong ty tir dau tu ngudn luc vao cac
hoat dong DPMST. Hon nira, nguén Iuc du thira cao cho théy muc do chép nhan
rtii ro thap hon cta chi sé hitu/ngudi quan 1y, do d6, khong khuyén khich ho tim
kiém co hoi kinh doanh dé tan dung ngudn luc (Singh, 1986).

Theo nghién ctru cia Nguyén Thanh Tam va Trinh Puc Chiéu, tic dong
cua nguén luc du thira dén DMST c6 su khac biét gitra cac loai hinh DN va loai
nguén lyc (Nguyen, T.Thanh & Chieu, T.Duc, 2018, trang 1,2). Du thira tai chinh
anh hudng tiéu cuc dén PMST, trong khi du thira nhan lyc lai khuyén khich hoat
dong PMST. Ngoai ra, méi trudong kinh doanh thuan loi c6 thé 1am giam tac dong
ctia ca ngudn lyc tai chinh va nhan lyc du thira 1én PMST (Nguyen, T.Thanh &
Chieu, T.Duc, 2018).
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ety Anh hudmeg tich cuc

Anh hudng tiéu cuc
QU IORS UGS

DMST Quy
trinh

PMST quanly | PMST tiép thi

Biéu do 7. Kénh truyén din anh hwéng ciia yéu t6 nguon lwc duw thira téi
DPMST cua DN

2.2.2.3. Logi hinh so hiiu

Mdt sd nha nghién ctru cho réing quyén s& htru nha nudc, dac biét 1a tai cac
quéc gia dang phat trién c6 tac dong tich cuc dén PMST ctia DN. Nguyén nhan
c6 thé 1y giai théng qua quyén truy cdp cia SOE dbi voi gidy phép, dic quyén
hanh chinh va céc tai nguyén nhu nguyén liéu thd, von chi phi thap, trg cip, ngudn
thong tin (Luo, 2003) ciing nhu kha ning tiép can nhitng co so cong nghé, cac yéu
t6 mai hay tai nguyén R&D cao hon so véi cac cong ty khong thude so hitu nha
nudc (Roper et al., 2008). Hon nita, quyén sé hitu nha nudc ciing bao hiéu tinh
hop phap cho cac dbi tac bén ngoai tiém ning va do d6 tao diéu kién cho SOE hop
tac va tiép thu kién thirc tir cac ddi tac nay (McKelvey et al., 2015). Hop tac cong
nghé voi cac ddi tac nudc ngoai thong qua cac lién minh chién luge dong vai tro
1a phuong tién quan trong dé thu nhén tri thirc (Kale va Singh, 2007), tiép can
thong tin lién quan dén su phat trién trong cac quy trinh céng nghé méi (van Beers
va Zand, 2014), cho phép cac DN nha nudc mé rong pham vi co s¢ cong nghe,
ning cao chat luong dau vao R&D va hiéu qua cua hoat dong R&D.
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= Anh hudne tich cuc

= Anh hudng tiéu cuc

DMST san DMST Quy
phim trinh

DMST quanly | DMST tiép thi

Ngudn lyc

S& hiru Nha
nudc

Muyc tiéu Xa hoi

Quan 1y dugc chi Muyc tiéu cong
dinh chirc

Biéu @6 8. Kénh truyén din anh hwéng ciia yéu té loai hinh sé hiru Nha
nuwdc t6i DPMST cua DN

Nguoc lai, mot sb nghién ctru lai cho théy sO hitu nha nudc cé tdc dong ticu
cuc t6i PMST ctua DN do mét s6 nguyén nhan lién quan toi muyc tiéu ctia DN va
dong luc ctia ngudi quan 1y. Lin cing cong sy cho rang chinh phu c6 thé tryc tiép
s& hiru ¢d ph?ln cua mdt DN nhu mot phuong tién dé thac déy viéc lam hoac thuc
hién cac muyc tiéu x3 hoi khéc, diéu nay c6 thé anh hudng dén cac quyét dinh R&D
va DPMST cua DN. Nhitng PMST di nguoc lai voi nhitng muc tiéu xa hdi nhu quy
trinh san xut hodc quan 1y dan téi cat giam lao dong hodc phan bo lai luc luong
lao dong co thé khong duogc thuc hién hodc bi tri hoan trong DN nha nudc (Lin
cung cong su (2010), trang 8). Bén canh d6, nhitng nha quan 1y duoc chi dinh
trong SOE ¢6 xu hudng wu tién cac yéu cu cua vi tri cong chirc, vién chirc nha
nudce thay vi muc tiéu loi nhuan hay loi ich ¢6 déng (Lin cing cong su (2010),
trang 3). Hon thé nita, theo Megginson, cac nha quéan 1y trong SOE it ¢ dong luc
ddi mai, thAm chi 13 dua ra nhirng ddi mai bat loi cho cong ty dé tranh cac rui ro
tur vi¢e thuc hién PMST (Megginson, 2005).

Trong luan 4n nay, NCS sir dung hai bién thay thé cho yéu t loai hinh DN
bao gdm: DN 12 DN Nha nudc hay DN ngoai Nha nude (shuul) va DN 1a DN Nha
nuéc hay DN c6 von dau tu nudc ngoai (shuu2). Nhimng bién thay thé nay giup
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nghién ciru so sanh giita quyét dinh tién hanh PMST ctia DN Nha nuéc so véi hai
loai hinh DN khac ¢ Viét Nam.

2.2.2.4. Hoat dpng nghién ciru va phdt trién

Mdi quan hé cia R&D va PMST da c6 nhiing thay doi ddng ké trong vai
chuc nam tré lai day. Trong mot ) nghién ctru, hoat dong R&D dugc st dung
nhu chi tiéu thay thé cho tinh DPMST ctia DN nhu trong nghién ctru cia Wan, D.,
Ong, C.H., Lee, F. (2005), Lin, Chen & Lin, Ping & Song, Frank (2010), Shuying
Wang va Xingye Xiao (2016) hay Tran, H. T., & Santarelli, E. (2013). Tuy nhién,
theo quan diém tdn Schumpeterian, R&D chi 1a dau vao d6i voi DPMST ciia DN
va yéu t6 nay nén duoc coi nhu mét trong cac yéu té tic dong téi PMST ctia DN.
Do vay, nhiéu nghién ctru gan ddy da danh gia hoat dong R&D nhu mét yéu td
doc 1ap va cé tac dong dén dic diém PMST ctua DN (Acs and Audretsch (1988),
H. Romijn, M. Albaladejo (2002), Bhattacharya & Bloch, (2004)). Trong phan
nay, luan an sé tong quan mot so nghién ctru danh gia R&D nhu mot yéu t tac
dong t61 PMST ctua DN.

Nim 1988, Acs and Audretsch da xay dung mé hinh trong d6 yéu t6 du ra
ctia PMST phu thudc vao cac yéu to dau vao DMST, trong d6 c6 cudng d6 R&D
cua toan b nganh va cia DN (Acs and Audretsch, 1988). Nghién ctru danh gia
tac dong cla tong chi tieu R&D va tong chi tiéu R&D cta DN téi DMST trong
DN, dugc dénh gia bang tong cic hoat dong DPMST. Két qua cho thay tong chi
tiéu R&D ciia nganh va ctia DN déu c6 tac dong tich cuc va c¢6 ¥ nghia vdi DMST
cua DN (Acs and Audretsch, 1988). Bén canh do, bién téng chi tiéu R&D cuia DN
giai thich t6t hon so v&i bién tong chi tiéu R&D nganh.

Yéu t6 R&D ctia DN dugc phan anh trén nhiéu khia canh va tac dong cua
yéu t6 nay t6i DMST cua DN rét phtic tap. Mot trong nhitng nghién ciru danh gia
cu thé va chi tiét tac dong cia yéu té R&D téi DPMST ctia DN 1a nghién ciru cta
Romijn va M. Albaladejo nim 2002. Két qua cho thdy chi tiéu trung binh cho
R&D trén mdi nhan vién co tac dong 1én téi ca ba khia canh PMST trong DN.
Trong khi d6, ty 1¢ chi tiéu cho R&D trén doanh thu c6 tac dong tich cuc ti sd
luong bang sang ché cong ty nam gitr va chi tieu DPMST. Cac tac gia két luan, cac

nd luc cong nghé ndi bd dang dién ra co lién quan tich cuc to1 kha nang BPMST
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cua cac DN (H. Romijn, M. Albaladejo, 2002, 1061). Hon nita, cac nha nghién
ctru cling cho rang chi co rat it DN c6 kha ning danh duoc ngudn von noi bo du
16n cho hoat dong Nghién ctru va Phét trién (R&D) trong thoi gian lién tuc, dic
biét 12 5-6 nam dau thanh 1ap. Vi vay, quy R&D tir chinh pha déng vai tro quan
trong trong viéc ho trg cac DN duy tri PMST lién tuc, dat duoc thanh cong nodi

bét va canh tranh trén cac thi truong qubc té hang dau.

Tuong ty nhu nghién ciu trén, két qua nghién ctru nim 2004 cua
Bhattacharya & Bloch ciing cho thdy méi quan hé thuan chiéu giita hoat dong
R&D va DPMST cua DN (Bhattacharya & Bloch, 2004). M{t loat cac nghién ctru
& cac quoc gia dang phat trién khac cho thay hoat dong R&D dudng nhu khuyén
khich manh mé DPMST ctia DN nhu Gongalves et al. (2007) & Argentina va Brazil,
Crespi and Peirano (2007) ¢ Chile, Goedhuys (2007) & Tanzania, va Pamukgu
(2003) & Tho Nhi Ky.

Trong nghién ctru ndm 2017 vé& cc cong ty san xuat & Trung Qudc, tac gia
Jingtao Yi va cac dong su ciing sir dung R&D 14 yéu t tac dong téi DMST cia
DN. Két qua nghién ctru cho thdy méi quan hé ty 1¢ thuan gitta cuong d6 R&D va
DPMST ctia DN. Tuy nhién, cac tac gia cho rang mdi quan hé giita cudng 46 R&D
va PMST cua DN khong phai 1a mdi quan hé don diéu, thay vao d6 cuong do
R&D c6 tac dong manh hon trong mat s6 tinh huéng. Cu thé, theo cac tac gia, so
hitu nha nudc nang cao anh hudng cia cuong do R&D dén hiéu suat DPMST cia
DN (Jingtao Yi, 2017).

Nhin chung, tong quan tai liéu twong d6i thong nhat vé tac dong tich cuc
cua R&D té1 DPMST cua DN. Trong luén 4n nay, nghién ctru sinh ciing ky vong
R&D c6 tac dong duong 1én DPMST cua DN.

2.2.2.5. Thé ché, chinh sdch ciia nha nwéc

Téng quan cac nghién ctiru cho thiy thé ché va chinh sach tdt tao diéu kién
thudn lgi giup cac DN DMST hodc khuyén khich cac DN dau tu cho DPMST. Theo
Alexander Donges, thé ché tot tao ra mot moi truong kinh té 6n dinh, cho phép
tiép can binh dang t6i cac co hdi va thiic day phat trién nhiing ¥ tudng ciing nhu
ra doi cac DN mdi (Alexander Donges, 2016). Nhitng y tuong méi va cdc DN
khai nghiép 1a dong luc 16n ctia DPMST ctia DN n6i chung. Bén canh d6, thé ché
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cling khuyén khich DN dau tu cho PMST bdi né dam bao cac quyén loi va loi
nhuan cho DN tir cac hoat dong PMST. Cac DN sé& san sang dau tu cho DPMST
khi cac quyén s& hiru tri tué, béng phat minh va sang ché cta ho dugc bao vé, tur
d6, DN ¢6 thé thu duoc loi nhuin cao tir két qua cua bMST.

Yéu t6 thé ché va chinh sach c6 thé duoc do luong bang rat nhiéu cac tiéu
chi khac nhau, mét sb chi tiéu cu thé dugce sir dung trong cac nghién ctru trudc day
c6 thé ké toi nhu: chat luong thé ché, bao vé quyén tai san hay bao vé quyén so
hiru tri tué€, bao ho quyén sang ché, dich vu hd tro cua chinh phu hay van dé tham
nhiing (chi phi phi chinh thtrc). Ngoai ra, mot sb nghién ctru str dung chi tiéu danh
gia thé ché tong hop nhu nghién ciru ciia Shuying Wang va Xingye Xiao (2016).
Du sir dung chi tiéu do luong nao thi hau hét cac nghién ciu déu tim thdy méi

quan hé tuong quan giita thé ché va DPMST cua DN.

Vé khia canh bao vé quyén s& hitu tri tué, mot sd nghién ctu cho théy bao
vé quyén sé hitu c6 lién quan tich cuc va dang ké dén hoat dong R&D cuia cong
ty nhu Cull and Xu (2005), Lin va déng su (2010). Nghién ctru ctua Cull and Xu
(2005) cho thiy bao vé quyén sé hitu c6 tac dong tich cuc téi ty 18 tai dau tu cho
R&D & cac DN tuong d6i nho. Trong khi d6, két qua nghién ciru ctia Lin va dong
su lai cho thdy bao vé quyén s hitu dua trén nhitng chinh sach lién quan téi thuc
hién hop dong dong vai tro thiét yéu trong viée thiic ddy R&D cuia cong ty (vé ca
quyét dinh tham gia vao R&D va cuong d6 ciia R&D do bang ty 1¢ phan traim Chi
tiéu R&D trén tong doanh thu) (Lin va dong sy, 2010).

Bén canh d6, nghién ciru ctia Lin con danh gia tac dong ctia can thiép va hd
trg cua chinh phu dén cac hoat dong DPMST cua DN. Nghién ctru cho th'éiy khi
chinh pht mé& rong hd tro va cung cép cac dich vu hiéu qua cho DN, hoat dong
PMST ciia DN dugc thic day. Tuy nhién, khi chinh phil tham gia vao viéc chia
s¢ lo1 nhuan cua DN, hoat dong R&D khong duogc khuyén khich.

Bén canh yéu t6 bao vé quyén so hitu tri tué, moi trudong thé ché con thé
hién & mot sd yéu td cu thé khac nhu chat luong thé ché, bao ho quyén sang ché.
Nghién ciru nam 2014 ctia Ha Nguyen va Patricio A. Jaramillo da danh gia tong
hop tac dong clia cac yéu td nay tdi doanh thu cia DN va hon thé nita 1a téi PMST
ctia DN. Str dung s6 liéu Khao sat DN thé gidi ciia Ngan hang thé gidi tai cac quc



48

gia dang phat trién, hai tdc gia Ha Nguyen va Patricio A. Jaramillo di két luan
rang moi trudng thé ché tdi té khong khuyén khich cac cong ty dau tu nghién ciru
san pham mai. Theo Ha Nguyen va Patricio A. Jaramillo (2014), & cac nudc c6
mirc d6 hoan thién thé ché thap, loi nhuan tir PMST ddi v6i DN thip dan toi viée
cac DN khong sin sang dau tu vao nghién ctru va ap dung cac san phim mai
(Nguyen, H. and Patricio A Jaramillo, 2014). Do han ché vé s6 liéu, nghién ctru ciia
hai téc gia chi tap trung vao khia canh DPMST san pham ctia DN.

Céc bién thay thé cho thé ché trong nghién ciru bao gdm: chat luong thé
ché (chi sé Rule of law va Regulaty quality trong Cac chi s6 quéan tri toan cau
WGI), bao vé quyén tai san va bao ho quyén sang ché. Trong khi do, loi nhuén tir
PMST duoc do ludng bang thay doi vé doanh thu thue va doanh thu thuc trén lao
dong. Két qua mé hinh hoi quy str dung sd liéu mang cho thiy cac bién thé ché
déu c6 ¥ nghia, cho thay thé ché dong vai tro tich cuc trong viéc hd trg DN dat
duoc két qua thuc té tir DMST.

Nhin chung, tong quan nghién ctru cho thay yéu té thé ché va chinh sach
tdt co tac dong tich cuc t61 PMST cua DN. Céc bién thé ché nhu chat luong thé
ché, bao vé quyén tai san va quyén s hitu tri tué duoc xem 13 quan trong trong
viéc hd tro DN dat duoc két qua thuc té tir DMST. Chinh sach tét cling dong vai
trd quan trong trong viéc tao ra méi trudng thuan loi cho sy phat trién va khuyén
khich cac DN dau tu vao PMST. Su tuong tac giita thé ché va chinh sich mang
lai co hoi va dong luc cho DN dé nang cao nang lyc sang tao va canh tranh trén

thi truong.
2.2.2.6. Canh tranh va djc quyén

Tac dong cla canh tranh va doc quyén toi DPMST ctia DN da dugc nghién
clru tir rit som, tuy nhién, cho dén nay tac dong cta yéu t6 nay téi PMST ctiia DN

van con gay tranh cai trong nghién ctru.

Schumpeter 1a mot trong nhitng ngudi dau tién tuyén b rang su canh tranh
hoan hao khong khuyén khich DPMST caa DN. Ong cho rang phuong phap san
xudt m&i va hang hoa méi hau nhu khong thé xuat hién trong thi trudong canh tranh
hoan hao. Nguyén nhan dugc Schumpeter va nhirng nguoi theo trudng phai cua

ong dua ra 1a d6i mdi doi hoi dong tién dugc tao ra boi viée thuc thi quyén luc
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doc quyén. Néi cach khac, Schumpeter nhidn manh méi quan hé gitra strc manh thi
truong cua DN va kha ning tién hanh PMST cua DN (Teece, D. J., 1996).
Bhattacharya and Bloch (2004) ciing dong tinh rang thi trudng tip trung rat can
thiét cho sy thanh cong cua BPSMT cua DN, dac bi¢t ddi v6i DN cong ngh¢ cao.
Mit khac, voi nhitng DN thudc nhom cong nghé thap, yéu td thi truong khong con
anh huong dang ké nira (Bhattacharya & Bloch, 2004).

——p  Anh huong tich cuc

Anh hudng tiéu cuc
WVWAAAN VAVAAAAANY  VAAAAAMAAN

DMST Quy
trinh

Doanh nghiép nho

DMST quanly | DMST tiép thi

Khoéng tao ra lgi
nhuén doc quyén

Biéu @6 9. Kénh truyén din anh huwéng cia yéu té canh tranh téi PMST
cua DN

Tuy nhién, tac gia David J. Teeces khong cho rang doc quyén va loi nhuan
doc quyén co vai trd quan trong toi DPMST cua DN, nhit 14 trong giai doan hién
nay. Theo David J. Teece, quan diém cua Schumpeterian cho rang cac DN nho
thiéu ngudn tai chinh dé PMST la khong hop 1y, nhat 1a ¢ cac nudc co thi truong
dau tu mao hiém manh mé&. Quan diém ctia Schumpeter vé méi quan hé giira gitra
sttc manh thi truong va DPMST duya trén hai gia dinh thiéu thuc tién rang: (1) thi
truong von 13 khong hiéu qua, va (2) dong tién ndi bd cua cong ty (do loi nhuan
tir doc quyén) 1a du dé tai tro cho cac chuong trinh R&D can thiét (Teece, D. J.,
1996). Néu thi trudng von dang hoat dong theo nhitng gi Fama (1970) goi 14 hiéu
qua manh mé&, thi dong tién khéng quan trong vi cac cong ty c6 du an ning suit
cao, c6 kha nang tao ra lgi nhuén s€ kéu goi duoc ngu@)n tai chinh trén thi truong
canh tranh hoan hao.
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Mdi quan hé giita sitc manh thi trudng va PMST khong rd rang khi xét dén
cac DN da nganh. Dong tién tir mot san pham c6 thé tai tro cho PMST cuia san
pham khéc. DN ciing c6 thé tham gia lién minh, giam nhu cau dau tu truc tiép vao
DMST (Teece, 1996). Nghién ciru cua Teece nhidn manh tim quan trong cia co
c4u t6 chrc, lién két bén ngoai, va moi trudng kinh doanh trong PMST. Tuy nhién,
khung phén tich nay thiéu su xem xét vé vai tro ciia thé ché va chinh sach chinh
pht trong hd trg DMST.

Nhin chung, tong quan nghién ctru cho thay thi truong c6 c6 tac dong dang
ké dén qua trinh PMST ciia DN. Schumpeter va cic nha nghién ciru theo truong
phai cta 6ng cho rang canh tranh hoan hao khong khuyén khich DPMST, nguoc
lai, doc quyén va gitra stc manh thi truong 1a co s& dé DN thuc hién PMST. Tuy
nhién, David J. Teece va cac nha nghién ctru khac cho rang doc quyén va loi nhuan

doc quyén khong dong vai trd quan trong d6i voi DPMST cta DN hién nay.
2.2.2.7. Mang lwdi va tinh hdi nhdp

Vé co ban, mang ludi cia DN dugce xay dung dya trén viéc hop tac vdi cac
d6i tac bén ngoai (ddi tac, nha cung cap, khach hang), cling dong vai trd quan
trong trong cac quyét dinh PMST ciia DN. Ly thuyét d6i mai cho thay rang chi
dua vao su hop tac cua cung mdt nhoém kién thirc ndi bd co thé uc ché sy ddi méi
san phém (Katila va Ahuja, 2002; Zobel et al., 2017). Nguoc lai, viéc xay dung
mdi quan hé gin bé v6i nha cung cap va khach hang s& dua téi anh huong tich cuc
1én qué trinh dbi méi cua DN (Lin et al., 2010; Valmohammadi, 2017; Sadikoglu
and Zehir, 2010; Kamasak, 2015). Ngoai ra, viéc tap trung hudng té1 khach hang
cling 1a tién dé cia DMST, boi DN ludn cin dua ra san pham moi nham dap tng
nhu ciu khac nhau cua khach hang (Clark, Clark, and Jones, 2011; Kumar, et al.,
20009).

Tuy nhién, ciing ¢6 nghién ciru cho ring mdi quan hé chit ché véi khach
hang hi¢n tai c6 thé tac dong tiéu cuc t61 PMST ctia DN. Néu qua chu trong nhu
cau hién tai cta khach hang, DN c¢6 thé bo 15 cac co hdi moéi ma thi truong dua ra,
va chinh diéu nay lai ¢6 tac dong tiéu cuc td1 hoat dong DPMST cua DN (Kumar,
Choisne, de Grosbis, and Kumar, 2009).
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Gan day, hoi nhap vao thi trudng toan ciu ngay cang thu hut sy chi ¥ vé
tac dong cia n6 d6i voi PMST ciia DN. Vé mit 1y thuyét, sy coi md thuong mai
s& khuyén khich cac cong ty ddi méi va nang cao kha ning canh tranh & cap do
toan cau. Mot sd bang ching ¢ cac nudc dang phat trién da chi ra rang cac DN
xudt khau c6 xu huéng d6i méi nhidu hon so vdi cac cong ty khong xuat khau
(Romijn, H., & Albaladejo, M., 2002; Almeida va Fernandes, 2008). Canh tranh
& ca thi trudng trong va ngoai nudce budc cac cong ty xuat khau phai doi mai dé
duy tri va nang cao kha ndng canh tranh ctia ho (Ayyagari et al., 2011). Dac biét,
cac cong ty xuat khau c6 thé tiép can dé dang hon vdi cong nghé tir nudc ngoai,
diéu nay giup ting cudng kha ning doi méi ciia ho va tao diéu kién thuan loi cho
su hoi nhap va tich hop vao mang ludi DMST toan cau (El Elj va Abassi 2014).

2.3. KINH NGHIEM MQT SO NUOC TRONG VIEC THUC PAY POI MOI
SANG TAO CUA DOANH NGHIEP

2.3.1. Kinh nghiém cua Thuy Si

Thuy Si 1a mot trong nhitng qudc gia ding dau vé nang luc PMST trén thé
gidi. Ké tir nam 2011 dén nay, qudc gia nay lién tuc dimg & vi tri dan dau trong
danh sach Chi s6 d6i méi toan cau GIL. Nam ¢ trung tdm ctia Chau Au, Thuy Si
cling duogc coi 1a mot trung tdm R&D cua thé gi61, noi thu hit cadc nha khoa hoc
toan cAu tham gia vao cac nghién ciru dem lai nhimng két qua dot pha. Véi sb luong
giai thuong Nobel trén dau ngudi cao nhat thé gidi, su hop tac giita cac nganh
cong nghiép tu nhan va nghién ctru céng ludon manh mé va san luong doi méi cua
Thuy Si rit hiéu qua, dung thir 1 trén thé gidi vé sb lugng bang sang ché/dau
nguoi. Thuy ST cé mat d6 cac cong ty dau tu manh vao R&D nhét thé gidi v6i hai
tap doan duoc phém, Roche va Novartis, nim trong top 20 toan cau vé chi tiéu
cho R&D. Pau tu cho R&D cua khu vuc tu nhan chiém téi hon hai phan ba téng
dau tu cia ca nude. Co thé néi Thuy S§ 1a hinh mau hudng t6i ciia cac qubc gia
trén thé gidi, trong d6 co Viét Nam. Do d6, nhitng bai hoc ctia Thuy S§ c6 thé
gitip Viét Nam dua ra nhimg quan diém va dinh hudng chinh sach vé d6i méi sang

tao, dac bi¢t 1a trong dai han.

Thuy Sikhang dinh gido duc, nghién ctru va DPMST 1a cac yéu té quan trong

cho sy canh tranh kinh té, phat trién bén viing va phuc g1 ctuia dat nude. Do do,
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chinh pha Thuy Si tap trung vao viéc duy tri cac khung diéu kién cho cac bén lién
quan khac nhau. Chinh phu Thuy Si theo dudi chinh sach tir duéi 1én (bottom-up)
trong gido duc, nghién ctru va d6i méi. Bé co dugc nhing thanh cong nhu ngay
nay, Thuy Sida dau tu rat 16n va dai han cho nghién ctru co ban. Nam 2023, Thuy
Si da chi 24,6 ty CHF (27,2 ty d6 la) cho nghién ciru va phat trién, twong duong
vo1 khoang 3,3% GDP, cao hon muc trung binh cua OECD. Chi tiéu cong cho
nghién ciru chu yéu tap trung hd tro sang kién ca nhén tir phia cac nha nghién ciru
trén co s¢ canh tranh cong bé‘mg. Tai day, cadc nha nghién ctru, nha khoa hoc dugc
trao toan quyén quyét dinh ddi véi nghién ctru cta ho. Trong nghién ciru thuong
mai hoa, Thuy Si tap trung vao cac chinh sach ho trg két ndi, hop tac va chuyén

giao kién thirc gitra khu vuc cong cong va khu vuc tu nhan.

Tap trung vao chién lwgc gido duc, nghién civu va doi mdi sdng tao ciia
Thuy Si2017-2020

Thuy S¥ coi gido duc, nghién ctru va doi méi (ERI) 13 nhitng cot mbec quan
trong cho thanh cong ciia minh. Hé thong lién bang chia trach nhiém vé tai tro
gitra Lién bang va céac bang, vdi nguyén tic phu thudc, tu tri va ddi tac. Clr sau
bdn nam, chinh phu lai phé duyét mdt chién luge méi cho gido duc, nghién ctu
va DMST, va hi¢n tai Thuy Sidang thuc hién chién lugc cho giai doan 2021-2024.

Quy ngan sach cho gido duc va R&D dugc 18n ké hoach ting it nhat 2% mdi nam.

Ngan sach Lién bang chi tra khoang 20% tong chi tiéu cong cong cho ERI,
phan con lai dugc cac bang tai trg. Ngoai cam két tai chinh, vai tro cta Lién bang
trong linh vuc ERI chi yéu mang tinh khuyén khich thong qua viéc tao diéu kién
quy dinh chung tt nhét cho cac bén lién quan doc 1ap trong gido duc, nghién ctru
va d6i méi. Cac bang va tit ca cac bén lién quan di cam két dat "k thuat s6 hoa",
"phat trién bén viing" va "co hoi binh dang" 1a cac chi dé trung tim cia chinh
sach ERI trong giai doan 2021-2024.

Tap trung vao linh vuwc R&D tw nhdin

Trong linh virc nghién ctru tién tién, khu vyce tu nhan ctua Thuy Sidong gop
mot phan quan trong, chiém gan 70% tong hoat dong Nghién ctru va Phat trién
(R&D). Céc hoat dong R&D cua tu nhan Thuy Si thuong dugc thuc hién thong

qua viéc hop tac vai céc to chirc nghién ctru hang dau nhu Vién Cong nghé Lién



53

bang Thuy Si (ETH Ziirich va EPFL), céc truong dai hoc va Pai hoc Khoa hoc
Ung dung. Sy hop tac nay thuong bao gdm cac ddi tac quéc té va duoc thuc hién
thong qua mang ludi R&D.

Mic du Thuy Si khong phai 1a thanh vién cua Lién minh chau Au (EU),
qudc gia nay da tham gia tich cuc vao hai chuong trinh nghién ctru quan trong ctia
EU la Chuong trinh Khung FP7 (2007-2013) va Chuong trinh Horizon 2020 cua
EU. Ngoai ra, Thuy Si khong chi lién két mat thiét véi EU, ma con mé rong quan
hé hop tac trong linh vuc nghién ciru va d6i méi véi cac qudc gia khac trén thé
gidi. Didu nay thé hién cam két ctia Thuy Si trong viéc hoi nhap va tao moi quan

hé qudc té trong linh vuc nghién ctru va do6i méi.

Thuy S11a mét vi du dang chu y cho Vi¢t Nam trong linh vuc ddi mai va
nghién ctru. Sy cam két ctia Thuy Si ddi véi gido duc, nghién ctu va d6i moi da
day manh sy thanh cong va uy tin toan cau cia ho. Su tap trung cua dat nudc nay
vao dau tu dai han, hop tac gitra cac linh vic tu nhan va cong cong, va quan hé

hop tac qudc té di tao ra mot moi truong d6i méi phat trién manh mé.
2.3.2. Kinh nghiém ciia Trung Quéc

Trung Quéc 13 qubc gia lang giéng c6 nhiéu twong déng cling nhu anh
huong téi nén kinh té, chinh tri va xa hoi ciia Viét Nam. Bén canh do, day ciing la
quéc gia din dau vé d6i mai sang tao trong khu vuc ciing nhu trén thé gidi. Nhimng
bai hoc chinh sach cua Trung Qudc trong vai thap ky gan ddy rat phu hop vai tinh
hinh BPMST néi chung cling nhu PMST ciua DN ¢ Viét Nam noi riéng.

T mot nudce bi danh gia 1a di sao chép, Trung Qudc hién nay di trg thanh
mot trong nhitng qubc gia dan dau vé DPMST khong chi trong khu vuc ma ca trén
thé gidi. Theo bang xép hang Chi s6 d6i mdi toan cau GII 2021, Trung Qubc xép
thir 12 trong tong s cac qudc gia va dung thir 1 trong s6 34 qudc gia nhom thu
nhap trung binh cao. Trong thap ky vira qua, Trung Qudc da tro thanh mot trong
nhitng cuong qudc hang dau trong mot sb linh vuc cta nén kinh té s6. Bén canh
do6, sy phat trién manh mé cua cac cong ty Trung Qudc, véi nhitng tén tudi b st
anh hudng toan cau nhu Alibaba, Tencent, Baidu ciing cho thay vi thé dang né cua
cac DN Trung Qudc trong linh vyuc DMST.
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Tuy nhién, nhitng thanh tyu d6 khong thé c6 dugce néu khong c¢é cac chinh
sach va thuyc hanh PMST dung din dé vom tao, hd trg cac DN DMST, trong do
chinh phu duoc coi 1a ¢6 vai trd quan trong nhat. Cac chinh sach DPMST dién hinh
nhat ciia Trung Qudc dugc ban hanh trong giai doan 1995-2005, thoi ky nay duoc
danh diu bang viéc dua khai niém “d6i moi sang tao” vao cac vin ban luat cia
Trung Quéc, va do do, viéc mé rong cac chinh sdch DPMST tai Trung Quéc, khong
chi bao gdm cac chinh sach vé KH&CN va cong nghiép nhu giai doan trude (Liu,
Sun, & Cao, 2011). Pdng thoi, Trung Qudc ciing c6 mdt budc nhay 16n vé sd
lwong cac chinh sich KH&CN, ngugc lai voi sb luong ctia cac chinh sach cong
nghiép tang 1én khiém tén. Giai doan nay ciing chimg kién su ra doi nhanh chéng
ctia cac chinh sach tai chinh, thué va tai khoa nham hd trg DPMST. Do d6, phﬁn
téng quan kinh nghiém vé thiic ddy PMST ciia DN tai Trung Qudc s& tap trung
nhiéu vao giai doan quan trong 1995-2005.

Nhiing chinh sdach doi moi trong giai doan nay co cdc dac diém nhw sau:

Thir nhat, Pai héi dai biéu nhédn ddn (National People’s Congress - NPC)
dd théng qua va ban hanh nhiéu chinh sach khdc nhau dé xay dwng mot méi trieong
kinh doanh thudn loi cho cac DN, dac biét la cac DN tu nhan. Mot loat cac bo luat
ra doi nham hd trg DPMST ctia DN bao gom: (i) Luat thuc day chuyén dbi thanh
tru KH&CN (1996), (ii) Luat hop dong (1999) va (iii) Luat phd bién KH&CN
(2002), (iv) Luat vé Thuc diy DN vira va nho (2002).

Bén canh do, su ra doi cta cc luat mdi vé chinh sach tai chinh va tai khoa
cling dugc cho 1 di cung cap nhimg hd tro vé mit tai chinh cho viée thiic day
DMST cua DN. Trong thoi ky nay, mot loat cac chinh sach tai chinh va tai khoa
da lién tiép duoc ban hanh, dién hinh 1a Luat Mua sam cong (2002), Luat Ngan
hang Nhan dan Trung Qudc (1995), Luat Ngan hang Thuong mai (1995, sira doi
Luat nam 2003), Luat bao lanh (1995), Luat cong cu chuyén nhuong (1996), Luat
ching khoan (1998), Luat DN stra doi (1999, stra d6i luat nam 1993), Luat uy thac
(2001), Luat Bao hiém (2002) va Luit Quy dau tu ching khoan (2003). Mic du
khong lién quan truc tiép dén KH&CN va DPMST, céc luat nay lai co6 tac dong rat
16n dén cong cudc cai cach hé théng KH&CN cua Trung Quéc (Liu, Sun, & Cao,
2011).



55

Thit hai, cdc chinh saich KH&CN da hwéng téi viéc cdi cach thé ché & pham
vi réng hon tai cdc t6 chitc R&D truec thude chinh phu. Dé giup nhitng cai cach
nay dugc dién ra mot cach thuan loi, Uy ban Khoa hoc va Cong ngh¢ Nha nudc
(State Science and Technology Commission - SSTC) di két hop véi cac bd ban
nganh khéc dé ban hanh mot loat cac chinh sach vé tai chinh va thué dé dua ra céc
hd tro can thiét cho cac DN R&D méi chuyén dbi.

Thuwr ba, cac chinh sach dac biét tap trung vao viéc chuyén doi thanh twu
KH&CN bat dau xudt hién. Sau khi Qudc hoi Trung Qudc ban hanh Luat thuc day
chuyén d6i thanh tyu KH&CN nam 1996, cac chinh sach bo sung hodc lién quan
d3 dugc ban hanh vao nam 1999, bao gdm Quyét dinh ting cudng d6i méi cong
ngh¢, phat trién cong ngh¢ cao va hién thyc héa cong nghi¢p hoa cua Uy ban
Trung wong Pang Cong san Trung Qudc (CCPCC) va Hoi ddong Nha nudce, Ké
hoach hanh dong thuc day két hop thuong mai voi KH&CN. Pic biét, diém dang
cha ¥ 1a viéc dua ra cac chinh sach uu dai thué nham muc dich thiic day chuyén
doi thanh tyu KH&CN.

Thit twe, ho tro cho cde DN KH&CN tw nhén tré thanh mét trong nhitng
trong tam cia cac chinh sach déi méi ciia Trung Quéc. Dé bién cac DN tu nhan
thanh dong co chinh cta sy d6i méi, nam1996, Bo Nong nghiép (MOA), cliing voi
Uy ban ké hoach va phét trién nha nu6e (SDPC), Uy ban Kinh té nha nudc (SETC)
va Uy ban Khoa hoc va Cong nghé Nha nudc (SSTC), di ban hanh cac “Nhan
dinh vé viéc thic déy tién bd KH&CN tai cac DN dia phuong”. Vao nam 1999,
SSTC va SETC di cong bd cac y kién vé viéc thiic ddy phat trién ctua cac DN
KH&CN tu nhén d€ stra doi chinh sach ban hanh 6 ndm truéc d6. SSTC va MOST
cling dua ra mot sd chinh sach lién quan dén viéc phat trién cac khu cong nghé
cao qudc gia va sy hd trg cua cac DN khoi nghiép trong linh vuc KH&CN. Cubi
cung, NPC ban hanh Luat Xuc tién DN nho va vira vao nam 2002. Cung véi do,
cac chinh sach nay bat dau chuyén doi muc tiéu DMST sang cc cong ty va tranh

phu thudc vao cac vién nghién ctru cia chinh phu.

Thit ndm, chinh sdch cong nghiép dinh huéng nganh dwge sir dung dé thiic
day PMST. Nam 1995 va 1996, SETC di ban hanh cac danh muc wu tién d6i méi
cong nghé dé huéng din nhap khau cong nghé. Nam 2000, SETC va Uy ban ké
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hoach va phat trién nha nuéc (SDPC) da dua ra mot danh muc cac nganh cong
nghiép, san phiam va cong nghé chinh ma chinh phii nén khuyén khich phat trién.
Niam 2001, SDPC va MOST di dua ra cac hudng dan vé cac wu tién chinh cho

cong nghi¢p hda cong nghé cao.

Nhin chung trong giai doan 1995-2005, cac chinh sach d6i méi d ting lén
vé s luong, da dang hon, tAm tac dong rong hon. Co thé ndi cac chinh sach ve tai

chinh, tai khoa va thué dong vai trd ndi bat trong giai doan nay.

Cho dén nay, Trung Qudc di trai qua 13 ké hoach nim nim va toan bo nén
kinh té ctia dat nudc hoat dong theo co ché KPI. Hién tai, Trung Qudc ciing dang
thuc hién ké hoach nim nim tap trung vao tién bo khoa hoc va tang truong xanh.
Bén canh d6, chinh quyén Trung Quéc dang dong mot vai trd quan trong trong
viéc xay dung co so ha ting dang cip thé gidi dé hd tro sé hoa nhu mot nha dau
tu, nha phaét trién va dong thoi ciing 1a nguoi tiéu dung. Didu d6 cho phép cac dai
gia Internet ctia Trung Qudc nhu Baidu, Alibaba va Tencent (con duoc goi 1a
BAT) tu do tht nghiém trudce khi chinh phu thiét 1ap cac quy dinh, dac biét 1a

trong linh vuc quyén riéng tu, quan 1y dit liéu va quyén so hiru.

Téng két lai, su phat trién manh mé cua Trung Quéc trong linh vuc nay
khong chi nho vao thi truong khong 16 va hap dan dau tu, ma con nhd vao céac
chinh sach va hd trg tir chinh phu. Viéc chuyén d6i thanh tyu KH&CN, hd trg cac
DN tu nhan va dinh huéng cong nghiép di 1am nén sy thanh céng ctia Trung Quédc.
Véi viée tiép tuc dau tu va xdy dung co so ha ting sd hoa, Trung Qudc dang tao
ra moi truong thudn loi cho viéc phat trién DPMST va trd thanh mot cuong quéc

cong nghé toan cau.
2.3.3. Kinh nghiép cia Malaysia

Trong sb cac quoc gia Pong Nam A, Malaysia 1a mot trong nhimng qudc gia
tién phong vé DPMST, chi sau Singapore. Cling v6i Thai Lan, Malaysia dugc cho
1a c6 nhitng loi thé vuot troi so véi cac qudc gia khac trong khu vuc vé phat trién
khoa hoc cong nghé va DPMST. Malaysia da thanh cong trong viéc chuyén dich
kha nang R&D tir khi vuc cong sang khu vuc tu nhan nhu ¢ cac qubc gia c6 thu
nhap cao nhu Nhat Ban va Han Quéc. bé dat dugc nhirng thanh tyu vé DPMST,
khong thé khong ké t6i nhitng chién lugc va chinh sach phat trién khoa hoc cong
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nghé va hé théng DPMST qudc gia. Malaysia c6 thé dugce xem 1a hinh mau dé Viét
Nam huéng t6i trong tuong lai gan, voi nhitng bai hoc kinh nghiém phu hop va
sat voi bdi canh hién tai ciia Viét Nam.

Bai hgc thanh cong ctiia Malaysia

Thu hiit cdc cong ty da quéc gia mé Trung tim chinh tai Malaysia

Mot trong nhitng chién lugc quan trong giup Malaysia thac day DPMST
qudc gia néi chung va PMST ciia DN noi riéng 1a thu hit cac cong ty da qudc gia
(MNCs) mé Trung tam chinh (Principal Hub) tai quéc gia nay. Malaysia da tro
thanh thanh diém dén hap dan d6i v6i cac cong ty da qubc gia, ngay ca khi so sanh
véi cac qubc gia lang giéng nhu Singapore. Mot s6 1y do ¢6 thé ké toi nhuw Malaysia
mot quéc gia noi tiéng Anh, chi phi sinh hoat ré, co s¢ ha téng tdt va kha nang
mang lai mérc séng tot cho nguodi nudc ngoai. Malaysia ciing 1a quéc gia duoc
danh gia 1a thuan lgi cho viéc dau tu cia cac cong ty nudc ngoai. Theo xép hang
ctia Ngan hang thé gi¢i nam 2019, Malaysia dung thir 12 trén thé gidi vé mirc do
dé dang kinh doanh (World Bank, 2019).

Viéc xdy dung trung tim chinh hodc tru so ciia cic MNCs & mdt qubc gia
khong chi dem lai cac tac dong tryc tiép ma con ca cac tac dong gian tiép, hay con
goi la tac dong tran, dac biét 1a t61 PMST cua quéc gia chu nha. Sy hién dién cua
MNCs dit ra yéu cau va ap luc d6i v6i cac cong ty trong nude dé nang cao chit
luong san phém va dich vu, dau tu vao Nghién ctru va Phat trién (R&D), va phat
trién d6i ngii nhan luc chit luong cao. Pay 1a nhiing tién dé quan trong dé DN
Malaysia cai thién hé théng PMST ctia minh va ting cudng vi thé trong chudi gia

tri toan cau.
Phat trién cdc Khu khoa hoc va Vieon wom cong nghé

Malaysia da trién khai nhiing chién lugc két ndi nham hd trg cac cong ty
trong nudc nang cao kha ning cong nghé va DPMST. Nhitng chién luge nay bao
gdm viéc phét trién cac cum cong nghé cao theo mo hinh Silicon Valley, xdy dung
cac vuon wom cong nghé, tao ra cac khu khoa hoc, thanh 1ap cac quy dau tu mao
hiém va thiét lap cac chinh sach cong nghé khac trong hé thong DPMST qudc gia.

Nho nhitng nd luc ndy, Malaysia di tao ra mot moi trudng thuan loi va hép dan
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cho su phét trién va tng dung cong nghé cao, dong thoi thic ddy sy d6i méi va

tang cuong strc canh tranh cia cadc DN trong nudc.
Phat trién cdac cum cong nghiép

Malaysia di phat trién mot sé cum cong nghiép thé manh cia qubc gia
bao gém: cum cong nghiép di€n, dién tir & Penang va Negeri Sembilan, cum cong
nghi¢p cong nghé thong tin, sang tao ndi dung & khu khoa hoc MSC Malaysia,
cum cong nghiép dau co & Sabah va cum cong nghiép tu dong hoéa & Perak va
Selangor (Taeyoung Park and Junyun Kim, 2020). Theo Ké hoach Phat trién Kinh
té x4 hoi Malaysia 1an thir 11 (2016-20), thiét bi y té dugc xac dinh 14 linh vuc ¢o
tiém ning tang trudng cao. Do d6, trong nhitng nim gan diy Malaysia da tré thanh
trung tim xuat khau thiét bi y té, bao gdm hé sinh thai gdbm hon 200 cong ty
(Bernama, 2018).

Viéc phét trién cac cum cong nghiép giup thu hut nhitng cong ty dau
nganh trén thé gidi dau tu vao Malaysia, tir d6 gitp cac DN trong nudc phat trién

manh theo huéng xuat khau va dan dan tang vi thé trong chudi gid tri toan cau.
Hé tro tai chinh théng qua ddu tw mao hiém va san giao dich

Tai trg cho khoa hoc, cong nghé va DPMST duoc thuc hién thong qua céc
chuong trinh tai trg khac nhau bao gém toan bd pham vi hoat dong tir giai doan
hinh thanh y tudng dén thuong mai hoa va tiép thi. Pic biét, diu tu mao hiém
dugc khuyén khich nhu phuong tién thiét thuc dé lién két giita nghién ctu va
thuong mai héa DMST. Hinh duéi cho thdy mot sé quy dau tu mao hiém chinh

chia theo céac giai doan cia DMST.

Thang 4 nam 2019, san giao dich PMST du tién cia Malaysia, HLX, dugc
ra mit tai thu d6 Kuala Lumpur. HLX dugc ky vong s& 1a diém hoi tu cong dong
DN va cong ty khai nghiép dudi mot mai nha dé ting toc DPMST va thuc day hé
sinh thai kho1 nghiép cia Malaysia.

Trudc do, thang 9 nam 2018, Hoi déng Chinh sach Doi méi Malaysia
(MIPC) da duogc thanh lap dé hd trg khu vuc tu nhan trong qué trinh BPMST va
phat trién kinh té ciia Malaysia. MIPC 14 co quan quan trong dé thuc ddy su phat
trién khu vyc tu nhan trong linh vuc cong nghé va DPMST tai Malaysia.
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Thiic ddy déi méi thong qua cong dong mua sim cong

Bén canh nhiing chinh sach cung nhu hd trg vé tai chinh, co s& ha tﬁng,
chinh phu Malaysia con c6 nhiing bién phap tir phia cau, cy thé 1a chinh sach mua

sam coéng, nham hd trg va thiic ddy DPMST cua DN trong nudc.

Chinh phii Malaysia d& thé hién nhitng cam két manh mé trong viéc cong
khai thuc hién mua sim cong nham hd trg PMST ciua DN trong nudc. Trong ké
hoach phat trién kinh té xa hoi Malaysia 1an tht 10 ndm 2010, con goi1 tat1a LOMP,
chinh phu da nhan manh “Chinh phu s€ chu dong hanh dong dé tao ra dong luc va
co hoi cho cac cong ty Malaysia dau tu vao doi méi thong qua mua sam cong.. .
(10MP)”.

Thanh cong dién hinh tir chinh sach hd trg PMST bang mua sim cong cua
chinh pht Malaysia c6 thé ké t6i 1a trudng hop ho chiéu dién tir. Malaysia 1a quéc
gia dau tién trén thé gidi 4p dung ho chiéu dién tir tir ndm 1998 (Mohd Jamal
Kamdi, 2004). Nho d6, tap doan IRIS Group ctia Malaysia, cong ty ti€én phong
trong linh vuc ho chiéu dién tir, da trd' thanh mot cong ty toan cau cung cip giai
phap ho chiéu dién tir cho hon 12 qudc gia (Khairul Naim Adham, 2014).

Ting cwong gido duc vé tinh thin kinh doanh

T ndm 2011, gido duc khoi nghiép da tro thanh mon hoc bat budc va phai
duoc giang day boi tat ca gido vién tiéu hoc (Munirah Abd Hamid, 2013). Céc
mon hoc khai nghiép ciling bit budc d6i vai tit ca sinh vién cac nganh khac nhau
tai cac truong dai hoc cong 1ap trén toan qudc (Yusoff, Zainol, & Ibrahim, 2014).
Cung v6i chuong trinh gido duc khoi nghiép chinh thirc duge cung cip tai cac co
sO gido duc cac cép, hoi1 nghi, hdi thao, cac khoa hoc ngén han va dao tao vé khoi

nghiép 1a nhitng hoat ddng phd bién dugc cung cip boi cac to chirc khac nhau.

Gi4o duyc vé tinh than kinh doanh trang bi cho c4 nhéan céc k¥ niang nhu dam
phan, lanh dao, tu duy sang tao va doi mai, gitp ho nhan dién co hdi, vuot qua trd
ngai va tao ra cac hoat dong kinh doanh moi, tir do thac déy nén kinh té va tao
vigc lam (McMullen & Long, 1987; Vesper & McMullen, 1988; Hill, 1988;
Donckels, 1991 duoc trich dan bai Kuratko, 2003).
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Mot so van dé ton tai

Bén canh nhiing chinh sach thanh cong, Malaysia ciing ton tai nhiing van
dé, thach thirc trong hién trang DPMST cua DN. Pay ciing c6 thé 1a nhitng bai hoc
dang quy danh cho Viét Nam trong viéc hd tro va thuc ddy DPMST ctia DN.

Mic du khu vuc tu nhan chiém ty 1¢ 16n trong téng chi tiéu cho R&D, chi
¢ 5,5% DN, chi yéu 1a cac cong ty da qubc gia, chi dong tham gia vao R&D.
Céc cong ty nude ngoai dugc cip bang sang ché nhiéu hon cc cong ty trong nudc.
Bén canh d6, cac hoat dong R&D va DMST chi yéu tip trung & trong mot sb
nganh chinh nhu dién, dién tir, hoa chét, thuc phém va do uéng, cao su va nhua va
6t6 (OECD, 2013).

Trong s cac cong ty trong nudc, hdu hét R&D duoc thuc hién boi cac tong
cong ty Nha nudc nhu Proton trong linh vuc san xuét 6to, Petronas trong linh vuc
dau khi va mot s cong ty 16n vé dau san xudt dau co. Cac DN vira va nho, dai
dién cho phan 16n niang luc nganh cong nghiép va dich vu trong nudc, lai khong
tham gia vao d6i mai do thiéu cac k¥ nang phu hop hoic thiéu kinh phi (OECD,
2016).

2.3.4. Bai hgc kinh nghiém cho Viét Nam

2.3.5.1. Ty Ié dau tw cho R&D cao va vai tro chii dao ciia doanh nghiép trong
hoat dong R&D

Pic diém chung quan trong cia cac qudc gia dan dau vé DPMST trén thé
gidi va cac qudc gia c6 tbe do bat kip DPMST nhanh 14 ty 1& dau tu cho R&D cao.
Theo s liéu méi nhat cia OECD nam 2021, ty 1 dau tu cho R&D so v6i GDP
cua Israel 13 5,4%, dung dau thé gidi va bo xa cac qudc gia khac. Vé téc do ting
chi tiéu cho R&D, Han Quéc 13 qubc gia c6 toe do tang chi tiéu cho R&D nhanh
nhat thé gidi. Néu nam 2000, ty 1é chi tiéu cho R&D ciia Han Qudc xap xi so véi
v6i trung binh ctia nhém OECD 1a 2% thi t6i nam 2021, ty 1& nay cia Han Qudc
13 4,8%, dimg tht hai thé gidi.

Trong khu vuc, cac qubc gia thanh cong vé DPMST déu c¢6 ty 18 chi tiéu cho
R&D trong tong GDP ting qua cac nim va hién da cao hon nhiéu so v&i Viét
Nam. Theo Nghi quyét s6 54/NQ-CP ngay 26 ngay 6 thang nim 2023 caa chinh
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phu, ké hoach giai doan 2021-2025 ty 18 chi tiéu cho R&D trong tong GDP 1a
0,8% - 1%. Trong khi d6, ty 18 nay cta Trung Qudc tang tir 2,1% 1én 2,4% va cta
Thai Lan tang tir 0,78% 1én 1,2%.
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Biéu @6 10. Chi tiéu cho R&D theo ty 1¢ % GDP ciia mét s6 nwée trén
thé giéi nim 2016-2021
Nguén: UNESCO Institute for Statistics

Bén canh d6, dau tu cia khu vyc tu nhan vao R&D va DPMST trong khu
vuc tu nhan, DN 12 mot ngudn quan trong cua tién bd cong nghé (Romer, 1986).
O cac qudc gia PMST manh mé, chi tiéu tir ngudn DN déng vai tro chu dao trong
téng chi tiéu cho R&D cua ca nude. Ty 16 dong gop cho chi tiéu R&D rong cua
DN tai cac qudc gia nay déu tir 70-80%, ngoai trir trudng hop dic biét cua Israel
khi ngudn chi tiéu R&D chu yéu t6i tir khu vuc nudc ngoai. Ty 1& dong gop cua
DN vao téng chi tiéu R&D cua ca nudc tai cac qudc gia dang phat trién trong khu

vuc ciing ting nhanh trong giai doan gan day.

Mic du chi tiéu cho R&D cua doanh nghiép ¢ Viét Nam d3 ting 8 1an trong
giai doan 2011-2017, ty 1& chi tiéu cho R&D cuia doanh nghiép so véi GDP van
chi & muc 0,4%, thép hon so v&i cac nudc ASEAN khac nhu Malaysia va Thai
Lan (murc trung binh cua OECD la 1,6%) (OECD, 2021). Cung v6i chi tiéu han
ché cho R&D, DMST ciia nhém doanh & Viét Nam hau hét 1a “d6i moéi tiét kigm”



62

(frugal innovation), vi du nhu thuc hi¢n cac stra d6i nho ddi véi cac san phém hién
tai dé dé tiép can hon vdi khach hang c6 thu nhap thip (OECD, 2021).

Bén canh ty 1€ dau tu R&D cao, & cac quéc gia DPMST thanh cong, DN
cling la chu thé chinh thuc hién R&D so vdi cac vién nghién ctru cua nha Nudc,
truong dai hoc, cac td chirc phi loi nhuan tu nhan va nudc ngoai. Ty 1€ chi ti€u
R&D do khu vuc DN kinh doanh thue hién ¢ cac qubc gia dan dau thé gisi vé
PMST déu tir 70-90%, trong d6 Israel ludn 1a qudc gia c6 ty 1é cao nhat thé gidi
tir nam 2010 dén nay.

2.3.5.2. Thiic ddy déi méi sdng tao tir phia cau théng qua mua sim cong

Trong hai muoi nam trd lai day, cac chinh saich DPMST tir phia cau, cu thé
1a khuyén khich d6i méi thong qua mua sdm cong ngay cang dugc quan tim. Tir
nhirg nam 2000, hang loat bdo cdo va vin ban chinh sach nhan manh nhu cau st
dung cong cu tur phia cau bén canh cac cong cu tur phia cung dé dat duoc cac muc
tiéu kinh té xa hdi va R&D (European Commision, 2003; Kok, 2004; Edler et al.,
2005; Aho et al., 2006; Edler va Georghiou 2007). Tham chi, Geroski (1990) két
luan ring mua sim cong c6 thé 1a mot cong cy hidu qua hon nhiéu dé kich thich

su do1 maéi so voi trg cap R&D.

Hién nay, mua sam cong d trd thanh cong cu chinh sach pho bién dé thuc
day DMST noi chung va PMST ciia DN néi riéng. Cac qudc gia st dung nhiéu
bién phap khac nhau dé hd trg mua sim cho d6i méi, hau hét 1a cac cong cu chinh
sach, quy dinh hodc cong cu phap 1y truc tiép hodc gian tiép anh hudng qua trinh
lwa chon va mua sam. Cac chuong trinh mua sim hd trg phat trién nay khong phai
1a phuong thtrc duogc 4p dung & riéng khu vue OECD ma ¢ nhiéu nude khac nhau
v6i cac mirc d phat trién va thu nhap khac nhau. Ching dugc dua ra dé dap ung
nhu cau tryc tiép cua chinh phu (vi du: Chuong trinh san pham cong nghé méi &
Han Quéc), x4ac nhan mot sd cong nghé duoc xa hoi mong mudn (vi du: céc
chuong trinh chuyén dbi thi trudng trong ning luong ¢ Thuy Pién va Hoa Ky)
hodc thuc ddy mot s6 linh vuc cong nghiép chién luge vi Iy do canh tranh (vi du:
phat trién nganh cong nghiép dugc pham ¢ Brazil, chwong trinh Nang lyc nganh
cong nghiép wu tién cho qubc phong & Uc).
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Tom lai, kinh nghiém qudc té cho thdy, mua sam cong 1 cong cu chinh
sach dugc st dung rong rdi va thanh cong trong viéc thuc day DPMST ctia DN trén
thé giéi. Nhu cau va nhimg quy dinh tir mua sdm cong thic day DN chi dong
PMST, phat trién san pham & cac linh vuc mang lai lgi ich cho quc gia va co

tiém ning thuong mai 16n.

2.3.5.3. Diéu chinh chinh sach phit hop vdi cdc giai doan phdt trién ciia hé

théng déi mdi sdang tgo quéc gia

Bai hoc kinh nghiém tir Trung Quéc va Malaysia cho thdy, theo cac giai
doan phat trién hé théng PMST quéc gia, trong tdm ciia cac chinh sach hd trg va
thiic ddy DPMST ctia DN thudng di tir nhom céc chinh sach vi mé, sau d6 tdi nhom
cac chinh sach trung mé va cudi ciing 1a cac chinh sach vi mo. Néi cach khac, theo
thoi gian cac chinh sach ctia chinh phii nham hd trg va thuc ddy DPMST cua DN
s& di tir co ban, quy mé rong tGi ngay cang chi tiét, cu thé va tip trung vao DN.
Véi cac qudc gia trong nhom bat kip (catch-up) nhu Malaysia va Viét Nam, cac
chinh sach hién nay cang ngay cang phai 1y DN lam trong tdm trong khi van can

hoan thi¢n céac chinh sach vi mo va trung ma.

Céac chinh sach vi m6 nham tao ra moi truong thé ché thuan loi cho tat cac
cac DN tién hanh DMST va thu hit dau tu nude ngoai, cac cong ty hang dau vé
cong nghé tir do tao co s¢ xay dung cac nganh hang va cac cum cong nghiép. Cac
chinh sach trung mé gitp phét trién mot sé nganh mii nhon vé cong nghé va
DMST, tao ra cac cum cong nghi¢p, tang tinh canh tranh trong va ngoai nudc.
Cudi cung, khong kém quan trong 13 cac chinh sach vi mo tip trung vao phat trién

DN trong nudc vé chat luong va nang luc dau tu R&D ndi bo.

Bén canh d6, bai hoc kinh nghiém tir Thuy Sy cho thdy, cac qudc gia phat
trién va dan dau vé DMST trén thé gidi hién nay duy tri nang luc PMST qudc gia
n61 chung va PMST cta DN néi riéng dya vao chinh sach tir dudi 1én thay vi tu
trén xubng, trao nhidu quyén cho tu nhan, cho cc cong ty va cac nha nghién ciru

doc lap.
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Chuong 3

PANH GIA THUC TRANG CAC YEU TO ANH HUONG PEN
POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP O VIET NAM

3.1. KHU VUC DOANH NGHIEP VA POI MOI SANG TAO CUA DOANH
NGHIEP O VIET NAM

3.1.1. Thue trang phat trién doanh nghiép & Viét Nam
3.1.1.1. S6 lwong doanh nghiép

Theo s6 liéu tir co so dir liéu qudc gia vé ding ky doanh nghiép (Bo Ké
hoach va Pau tu), tinh dén thoi diém 31/12/2023, ca nude c6 921.372 doanh
nghiép dang hoat dong, ting 2,8% so voi cung thoi diém nam 2022. Trung binh
giai doan 2019-2023, mdi nim sé DN cua Viét Nam ting 5%. Trong d6, s6 DN
dich vu ludn chiém ty trong 16n nhat (hon 68,1% nam 2023), sau d6 téi DN cong
nghiép dich vu va cubi cung 1a DN nong nghiép, 1am nghiép va thuy san.

Bang 1. Tong s6 DN dang hoat dong & Viét Nam giai doan 2019-2023

theo nganh kinh té
Don vi tinh: Doanh nghiép

TT 2019 2020 2021 2022 2023
TONG SO 758.610 | 811.538 | 857.551 | 895.876 | 921.372
N6 hiép, 1am nghié
|| One NENED, JIMAER 0085 | 11398 12,011 [ 12094 | 12.159
va thuy san

2 | Congnghiép va xay dung | 239.755 |258.431 |270.549 |276.904 | 281.177

3 | Dich vu 508.770 | 541.709 | 574991 |606.878 | 628.036

Nguédn: TCTK, 2024, Sdch trang DN Viét Nam
Tinh hinh dich bénh Covid-19 di c6 anh huong tiéu cuc ning né téi sb
luong DN ¢ Vi¢t Nam giai doan 2020-2021. Nam 2020, s6 doanh thanh lap moi
dat 135 nghin DN, giam 3,3% so v&i nam 2019. Pac biét, s6 DN thanh lap méi

giam manh ¢ hai vung kinh t€ 16n cta ¢4 nudc 1a Pong bang song Hong va BDong
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Nam b0, hai vung chiu anh hudéng nang né nhat cua cac dot phong toa do dich
bénh. Tinh hinh con xau hon trong nam 2021 khi ca nude c6 116,8 nghin DN ding
ky thanh 1ap méi véi tong sd von dang ky 1a 1.611,1 nghin ty dong; giam 13,4%
vé s6 DN, giam 27,9% vé von dang ky so véi nim trude (TCTK, 2021, Sach tring
doanh nghiép Vi¢t Nam). Tt nam 2022, s6 DN thanh 1ap moi tang manh tro lai
v61 148.533 doanh nghi¢p ndm 2022 va 159.294 nam 2023 (Bang 24). Nhin chung,
s6 DN méi thanh lap ¢ ting trung binh 3,63%/nam trong giai doan 2019-2023.

Ciing do anh huong dich bénh Covid-19 s6 DN tam ngimg kinh doanh va
giai thé lai ting manh lién tuc qua cac nam tir 2020. S6 DN tam ngimg kinh doanh
nam 2020, 2021 va 2022 lan luot 1a khoang 46 nghin, 55 nghin va 73,8 nghin.
Binh quén giai doan 2021-2022, s6 DN tam ngimng kinh doanh ting 123,5% so v&i
binh quan giai doan 2016-2020. Ty 1¢ DN tam dung kinh doanh so véi ty 1€ DN
thanh 1ap mai cling tang twong ng. Nam 2022, ty 1¢ DN tam dung kinh doanh so
v6i ty 18 DN thanh lap m&i 18n t6i 49,7%, ting gap hon 2 14n so v&i binh quén giai
doan 2016-2020 (Bang 25).

Trong khi d6, s6 DN giai thé trong giai doan 2021-2022 ¢6 ting nhung &
mirc thdp hon so véi s DN tam nging kinh doanh. Nam 2022, sé DN giai thé
khoang 18.6 nghin DN, tang 11,2% so v&i nam 2021. Trung binh giai doan 2021-
2022, s6 DN giai thé ting 17,5% so v&i trung binh giai doan 2016-2020 (Bang
25).

Nhin chung, dich bé¢nh Covid-19 c6 anh huéng manh to1 $6 luong DN thanh
1ap méi va sb luong DN tam ngimg kinh doanh trong giai doan 2020-2022 theo
sO liéu diéu tra méi nhat. S6 DN quyét dinh giai thé khong ting dot bién do nhan
dinh anh hudng dich bénh mang tinh tam thoi va ky vong nén kinh té s& hoi phuc

sau dich bénh.
3.1.1.2. Quy mé va nguén luc ciia doanh nghiép

Theo s6 liéu cia TCTK, tinh dén 31/12/2022, ca nuée c6 hon 735.455 DN
dang hoat dong c6 két qua san xuat kinh doanh. Trong d6, hon 67% la DN siéu
nho. S6 lwong DN nhé va DN vira chiém lan luot 26,4% va 3,7% tong s6 DN. S&
DN 16n chi chiém ty 18 rat nho trong tong sé6 DN dang hoat dong c6 két qua san
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xuat kinh doanh véi 2,7% (Bang 26). Nhu vay, hau hét DN Viét Nam c6 quy mo
si€u nhod, nhé va vua.

Tinh dén cudi ndm 2022, tong sb lao dong trong cac DN & Viét Nam 1a
hon 15,3 triéu nguoi, tang 3,7% so voi nam 2021 va binh quan giai doan 2021-
2022 ting 3% so voi giai doan 2016-2020. Trong d6, chi yéu sb lao dong 1am viée
trong DN 16n, chiém 63,8% (Bang 2). BQ giai doan 2021-2022 so véi BQ giai
doan 2016-2020, DN 16n va DN vira c6 s lugng lao dong tang, trong khi d6, DN
siéu nho va DN nho lai ¢6 s6 luong giam. S6 liéu nay cho thy tac dong cua dich
bénh COVID-19 ning né hon d6i véi lao dong & DN siéu nhé va DN nho.

Bang 2. Lao dong ciia DN dang hoat dong c6 két qua sin xuat kinh

doanh thoi diém 31/12 theo quy md
DPon vi tinh: Nguoi, %

Chi s6 phat trién (%)

TT BQ giai ] BQ giai

doan 2016- | 2021 2022 Nam | doan 2021-

2020 2922 SO 2022 so voi

v612021 | BQ giai doan

2016-2020
CANUOGC | 14.636.099 | 14.799.642 | 15.341.632 | 103,7 103,0
1 |DNsiéunho | 1.492.200 | 1.423.623 | 1.425.918 100,2 95,5
2 | DN nho 2.666.658 | 2.516.448 | 2.642.757 105,0 96,7
DN vira 1.371.379 | 1.401.403 | 1.471214 105,0 104,7
4 | DN l1én 9.105.863 | 9.458.168 | 9.801.743 103.,6 105,8

Ngudn: TCTK, 2024, Sdch tring DN Viét Nam.

Vé s6 von, dén 31/12/2022, tong s6 von cua DN dang hoat dong c6 két qua
san xuét kinh doanh ctia Viét Nam 13 hon 59.139 nghin ty dong, ting 8,6% so véi
nam 2021. Trong d6, gan 72% tong s6 vén cia DN & Viét Nam 1a cta cac DN 16n.
So v6i binh quan giai doan 2016-2020, tong s6 von ctia DN ¢ Viét Nam giai doan
niam 2021-2022 ting gan gip rudi (47,8%) (Bang 27).

Tinh theo lao dong, trang bi vén binh quan mot lao dong ctia DN nam 2022

1a 3 ty 745 triéu dong, ting 7,9% so v6i nam 2021. Binh quin giai doan 2021-
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2022, trang bi von binh quan mot lao dong ctia DN ting gan 3 1an so véi binh quan

gia doan 2016-2020 (285%) (Bang 3). Nhu vy, mic du sd von binh quan mét lao

dong cua DN ¢ Viét Nam tiang nhanh hon déng ké so véi tong sé von ctia DN.
Bang 3. Trang bi von binh quan mot lao dong ciia DN dang hoat déng c6

két qua san xuit kinh doanh theo quy mé
Pon vi tinh: Triéu dong, %

TT Chi s6 phat trién (%)
BQ giai
doan 2021 2022 Nam Nam 2021 so
2016-2020 2022 so v61 BQ giai

v61 2021 doan 2016-2020

CANUGC 2.530 3.470 3.745 107,9 285,3
1 | DN siéunho 2.734 3.825 3.445 90,1 266,1
2 | DNnho 1.628 2.353 2.534 107,7 300,3
3 | DNvia 2.019 2918 3.046 104,4 2955
4 | DN lén 2.837 3.794 4215 111,1 282,5

Ngudn: TCTK, 2024, Sdch tring DN Viét Nam.

V& tai san, tinh dén ngay 31/12/2022, DN Viét Nam c6 tong tai san ¢ dinh
va dau tu dai han gan 17.752 nghin ty ddng, ting 6,2% so v&i nim 2021. So véi
binh quén giai doan 2016-2020, binh quan tong tai san cd dinh va dau tu dai han
cua DN giai doan 2021-2022 tang 20,7%. Trong do, nhom DN vtra c6 ty 1€ tang
tong tai san cd dinh va du tu dai han cao nhat va nhom DN 16n c6 ty 16 ting thap
nhat (Bang 28).

Nhin chung, vé s6 lugong, DN Viét Nam chu yéu la DN siéu nho, nhé va
vira. Tuy nhién, DN 16n ¢ Viét Nam chiém ty trong 16n vé s6 lao dong va ngudn
vbén. DN 16n ciing 1a nhitng DN ting nhanh 16n vé s6 lugng lao dong va sd vén
trong giai doan gan day. Trong cac khia canh vé quy mé, tong ngudn von va ngudn
vbn binh quéan lao dong ctia DN ting nhanh nhat trong giai doan gan day. Trong
khi d6, téng s6 lugng lao dong trong DN ting it nhat, tham chi 1a giam & nhom
DN siéu nhé va DN nho.
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3.1.2. Thue trang d6i méi sang tao clia doanh nghiép & Viét Nam
3.1.2.1. Thuc trang déi méi sdng tao ciia doanh nghiép Vigt Nam

Theo bao cdo Khoa hoc, cong nghé va ddi méi sang tao viét nam 2023, ty
1¢ doanh nghiép c6 d6i méi sang tao (PMST) trong nam 2022 chiém 29,7% tong
s6 doanh nghi¢p duoc diéu tra, khong thay ddi nhiéu so vai 2 cude diéu tra trudce
1a 28,5% (nam 2021) va 27,7% (nam 2018) (Bo KH&CN, 2023). Ty 1& nay thap
hon nhiéu so véi ty 1& trung binh 50% DN thyc hién d6i méi cua cac nudc thude
nhém OECD trong giai doan 2018-2020 (OECD, 2023). Chinh phu cling da c6
nhing ké hoach nham khuyén khich, ndng cao ty 18 DN tién hanh DPMST. Cu thé,
theo Nghi quyét s6 54/NQ-CP ngay 26 thang 6 nam 2023 ciia chinh ph, ké hoach
giai doan 2021-2025 ty 1€ DN c¢6 hoat dong PMST tang trung binh 15%/nam. Néu
theo dung ké hoach nay, toi cudi nam 2025, ty 1¢ DN Viét Nam c6 hoat dong
PMST c6 thé dat gan 50%, x4p xi trung binh cua cac nudc thuéc nhém OECD
trong giai doan 2018-2020.

Ty 1¢ DNVN thuc hién DPMST ciling théip hon so voi1 trung binh khu vuc
cling nhu nhém thu nhap. Theo két qua Diéu tra doanh nghiép ciia Ngan hang thé
gi61 nam 2023, ty 1€ DNVN gidi thi¢u san phém hoac dich vu méi va ty 1€ DN ap
dung d6i méi quy trinh déu 13 7,5%, thap hon nhiéu so véi trung binh cac nudc
Pong A va Thai Binh Duong (Ian lugt 14 22.8% va 22,2%). Ty 18 nay ciling chi
bang 1/3 so véi trung binh cac qubc gia thudc nhém thu nhéap trung binh thap véi
28,6% va 22,9% (Biéu d6 11).

Trong s6 cac nhom DN, DN 16n 1a nhém DN ¢6 ty 1€ thuc hién PMST cao
nhat, sau d6 tGi nhom DN vira va thap nhét 1a nhém DN nho. Theo Piéu tra DN
ctia Ngan hang Thé gii 2023, nhém DN 16n ¢6 ty 1¢ tién hanh DPMST quy trinh
hon gap d6i so véi nhom DN nho, 14,7% so véi 6,9% (Biéu d6 11). Ty 1é DN 16n
tién hanh PMST san pham ciing cao gip rudi so voi nhém DN nho. Két qua diéu
tra ciia Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé quéc gia ciing cho thiy doanh nghiép
c6 quy mo lao dong cang 1on thi cang c6 kha nang thuc hi¢n hoat dong BPMST.
Cu thé, 57,9% s6 doanh nghiép 16n tham gia diéu tra c6 DPMST. Ty 1é nay giam
dan ¢ nhém cac doanh nghi¢p vira va doanh nghiép nho, lan luot 1a 47,9% va
21,1%. Piéu nay cho thay thuc diy DPMST ctia DN ¢ Viét Nam 1a mot thach thirc
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16n khi nhém DN dan dau vé DMST lai chiém ti 1é rat nho trong tong sé DN ca
nuoc (chua to1 3%).

Pon vi tinh: % trén téng sé doanh nghiép diéu tra
30

25

20
15

Ty 16 %

=1

Viét Nam Doanh nghiép nho Doanh nghiép vira Doanh nghiép 16n ~ Déng A va Thai Binh  Thu nhap Trung binh
Duong
® Phién trim doanh nghiép gi6i thiéu san phim/dich vu méi ® Phin trim doanh nghiép 4p dung dbi méi quy trinh

Bi¢u do 11. Ty 1¢ doanh nghi¢p tién hanh PMST & Viét Nam so véi
. . trung binh mgt s6 nhém nudéc

Nguon: Diéu tra DN cua Ngan hang Thé gior 2023

Trong bdo cdo GII cdc ndm, khia canh phan anh truc tiép nhét thuc trang
DMST cua DN Ia khia canh Mtrc do tinh vi cia kinh doanh. Nhin chung Muc dg
tinh vi cua kinh doanh cua Viét Nam la yéu t6 ¢6 su bién d6i vi tri xép hang nhiéu
qua cac nam. Trong vong 5 nam trd lai ddy, Viét Nam thuong xép hang tir 40-50
trén tong s6 hon 120 qudc gia. Trong sb 7 khia canh duoc danh gia trong GII cia
Viét Nam, day 1a khia canh ¢ murc trung binh, khong cao ciing khong thap.

Khia canh Muc d¢ tinh vi ctia kinh doanh bao gdm ba chi tiéu 16n: lao dong
tri thirc, lién két d6i m&i va hap thu tri thie. Theo Biéu d6 12, diém manh nhét vé
Mirc d6 tinh vi ctia kinh doanh ctia cac DN Viét Nam 14 kha niang hap thu tri thirc.
Kha nang hép thu tri thirc cua DN Viét Nam da ting dat dugc vi tri s6 1 trong $6
141 nén kinh té trén thé gi6i vao nam 2015. Tuy nhién, chi s6 nay lai giam sat lién

tuc qua cac nam, xuéng vi tri 39 nam 2024.
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Biéu @b 12. Xép hang nhan té6 Mirc d9 tinh vi ciia kinh doanh va cic yéu
t6 cAu thanh ciia Viét Nam giai doan 2014-2022 theo GII
Ngudn: WIPO
Nguoc lai, chi ti€u lao dong tri thic ciia Viét Nam c6 thuong co vi tri thép
nhat trong ba chi tiéu vé Marc d6 tinh vi ctia kinh doanh. Chi tiéu nay c6 su thay
d6i qua cac ndm nhung nhin chung khong cai thién nhiéu trong vong 10 nim trd

lai day.

Trong khi d6, chi s6 duoc cai thién t6t nhat trong nhan t6 Mirc do tinh vi
ctia kinh doanh & Viét Nam 1a Lién két d6i méi (cai thién tir vi tri 120 nam 2015
xubng vi tri 41 nim 2024). Pong gép quan trong vao nang lyc lién két d6i méi
cua DN ¢ Viét Nam Ia sy phat trién theo chiéu rong va chiéu siu cta cac cum cong
nghiép (dimg & vi tri 24) va lién két R&D giita cac truong dai hoc va DN (vi tri
32).

3.1.2.2. Thuc trang déi méi sdng tao ciia doanh nghiép cong nghiép ché bién,
ché tao 6 Vigt Nam

Trong giai doan 2015-2018, s6 lwong DN CNCBCT d3 ting dang ké, tir
gan 67,5 nghin doanh nghiép 1én hon 108 nghin doanh nghiép, twong dwong mtic
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taing hon 60%. Doanh nghiép ché bién, ché tao chiém ty trong 16n trong tong sb

doanh nghi€p nganh cong nghié€p, dao dong tir 85-90% qua cac nam

Két qua diéu tra DN hoat dong trong nganh cong nghiép ché bién va ché
tao & Viét Nam do TCTK thuc hién trong giai doan 2015-2018 cho thay ty 1¢ DN
thuc hién DPMST san phém cao nhat trong cac loai hinh PMST. Tuy nhién, ty 1¢
DN CNCBCT thuc hién DPMST san phém, bao gém ca cai tién chat luong san
pham va mé rong nhiéu loai san pham, déu giam dan trong giai doan 2016-2018.
Ty 1& DN tién hanh cai tién chat luong san pham giam tir 87,7% nam 2016 xubng
73,1% nam 2018, trong khi do, ty 1€ DN m& rong nhiéu loai san phém giam tu
67% nam 2016 xudng gan 41% nam 2018. Ty 18 DN ¢6 DMST quy trinh hau nhu
khong thay doi trong giai doan 2015-2018, vao khoang 65-69%, ngoai trir ty 18
tang dot bién v4i 85% nam 2016.

Bang 4. Ty 1¢ DN nganh ché bién ché tao Viét Nam tién hanh PMST cac
linh vuc khac nhau

Pon vi tinh: % trén tong sé DN diéu tra

TT Chi tiéu 2015 | 2016 | 2017 | 2018
1 | Cai tién chat lugng san pham 73,1 87,7 74,9 73,1
2 | M6 rong nhiéu loai san pham 39,4 67,4 41,0 40,8
3 | Caitién quy trinh san xuat 65,6 85,4 69,4 69,1

4 | M& rong hoat dong cua DN vao mdt linh
L ) 11,0 28,7 11,0 12,0
vuc san xuat- kinh doanh mai

5 | Thay ddi hoat dong ctia DN sang mét linh
2.8 7,2 2,9 2,6

vuc san xuat- kinh doanh mai

Nguédn: Piéu tra DN ctia TCTK qua cac nim

Nhin chung cac chi s6 PMST ciia DN CNCBCT ¢ Viét Nam ting, giam
khong 6n dinh trong giai doan 2015-2018. Pic biét nim 2016 cho thiy sy ting
d6t bién trong tat ca cac chi sd, sau d6 lai giam nhanh chong vao nim 2017. Nam
2018, tat ca cac chi sb lai giam nhe. Ty 1& cac DN tién hanh PMST quy trinh va
DMST san pham tuong d6i cao, trong khoang 65-87% tong sé DN diéu tra. Diéu
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nay cho thay nhu ciu bién dong nhanh cua thi truong ddi v6i san pham ciing nhu

ap luc toi vu hoa quy trinh san xuat do didc diém canh tranh cia thi truong.

Nguoc lai, ty 1€ cac DN mdé rong hoac thay doi linh vuc kinh doanh-san
xuat khong nhiéu. Cy thé, ty 16 DN mo rong hoat dong chi chiém khoang 11-28%
téng s6 DN diéu tra. Trong khi do, ty 1¢ DN thay ddi linh vuc san xudt kinh doanh
con thap hon nhiéu véi 2,8-7,1% trong giai doan 2015-2018. Diéu nay c6 thé 1a
do dac trung cua DN CNCBCT, trong do, dau tu cho co sé ha tﬁng, may moéc va
trang thiét bi chiém ty 1 16n khién cho viéc chuyén dich linh vuc hoat dong khong

dé dang.

Nhin chung, DN CNCBCT ¢ Vi¢t Nam ¢6 mac d0 PMST con thép. Két
qua diéu tra ciia FIRSTcho thay trong s6 cac DN c6 PMST, gan 68% dat mirc méi
& quy mo doanh nghiép (mirc méi thap nhat), con lai hon 32% dat mirc méi véi
thi truong cta doanh nghiép, khong c6 DN vao c6 PMST dat mitc méi véi thé
2161 (Cuc Thong tin khoa hoc va cong ngh¢ quéc gia, B0 khoa hoc va cong ngh¢,
2018).

Trong s6 cac DN c¢6 san phém méi ddi véi thi truong, kha nang vuon ra thi
truong trude cac dbi thu canh tranh cia DN ¢6 von dau tu nude ngoai 1a cao nhat,
tiép sau d6 1a dén cac DN ngoai nha nude va cudi ciing méi dén DNNN. Didu nay
thé hién qua ty 1& doanh thu tir san pham méi cuia timg nhém DN. Ty 1& DN ¢o
doanh thu tir san phdm méi chiém ty 1& trén 75% tong doanh thu cia DN FDI 1a
15,8%, sau d6 t&i DNNN 1a 13,2% va cudi cung 1a DN ngoai NN vd&i 9,3%. Ty 1€
DN c¢6 doanh thu tir san pham méi chiém ty 1& trén 50-75% tong doanh thu ciing
cao nhat & nhém DN FDI (16,3% so v&i 13,9% & DN ngoai NN va 7,9% & DNNN).
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Biéu @6 13. DN c6 c6 sain pham méi voi thi trwong chia theo ty trong
doanh thu ciia sin phAm méi va theo loai hinh sé hiru

Nguon: Cuc Théng tin khoa hoc va cong nghé quoc gia, B6 khoa hoc va cong nghé,
2018, trang 78

Ty 1& DN ché bién, ché tao ¢ Viét Nam c6 dugc bang sang ché cap qudc gia
va qudc té con thip va khong cai thién nhiéu qua thoi gian. Ty 18 DN ¢ duoc
bang phat minh sang ché cap qudc gia chi giao dong tir 0,5% dén 1,0% trong giai
doan 2015-2018. Ty 18 DN ¢6 bang phat minh sang ché cap qudc té con thap hon,
chi trong khoang 0,2 dén 0,8% trong tong sé DN diéu tra. Hai ty 1é nay c6 sy gia
tang dot bién vao nam 2016 véi 0,8% nhung sau d6 lai giam xudng 0,2% nam
2017 va 0,3% nam 2018.

Trong sb cac DN c6 bang sang ché, trung binh sé bang sang ché trén mdi
DN ciing thép, chi trong khoang 1-2 don vi va khong thay d6i nhidu qua cac nam.
Piéu nay ciing phit hgp voi tinh hinh thyc té vé ty 18 DN tién hanh hoat dong R&D

con thip & Viét Nam nhu d trinh bay ¢ phan tong quan tai lidu.

3.2. CAC YEU TO ANH HUONG PEN POI MOI SANG TAO CUA
DOANH NGHIEP

3.2.1. Quy mé va ngudn lyc ciia doanh nghiép

Nhin chung, DN Viét Nam ¢4 quy mé con nho so vi DN trén thé gidi.
Theo quy mé lao dong, gan 80% DN Viét Nam hién nay 1a DN nho va vira, trong
d6 nhiéu nhat 13 nhom DN nho (62%). Trung binh, tong s lao dong ctia nhém DN



siéu nho va nho 13 14 va 69 lao dong. S6 DN 16n, c6 tong sb lao dong trén 1000

nguoi chi chiém khoang 0,7% tong sé DN.

Mot s6 két qua diéu tra & Viét Nam cho thiy, yéu t6 quy md c¢6 mdi quan
hé v6i DPMST cua DN. Cu thé, DN cang 16n thi ty 16 DN tién hanh DPMST cang
cao. Theo két qua diéu tra cua du 4n FIRST, ty 16 DN CNCBCT 16n c6 DMST la
68,8% va giam dan xudng 64% & nhém DN vira va 58,5% ¢ nhom DN nho (H6
Ngoc Luat va Pham Thé Diing, 2018).

Pon vi tinh: % trén tong sé DN diéu tra

e I
0 20 40 60 80 100

uCO6 DMST = Khong BPMST

Biéu @6 14. Ty 1é DN ché bién ché tao tién hanh PMST theo quy mé DN (2014-
2016)
Ngudn: HO Ngoc Luat va Pham Thé Diing (2018)

Két qua diéu tra nam 2015-2018 ciia TCTK ciing cho thiy két qua tuong
tu. D6i v6i hau hét cac khia canh cia PMST, théng ké cho thdy quy md DN cang
16n thi ty 1¢ DN tién hanh cac DPMST cang cao, ngoai trr DPMST vé mo rong hoat
dong. V& cai tién quy trinh, cai tién chét luong va mé rong san pham, cac DN siéu
nho co ty 18 tién hanh thip nhat, sau d6 tdi DN nho, DN vira. Ty 1& tién hanh
PMST cao nhét 1a & nhom DN 1én. O khia canh mé rong hoat dong, két qua lai
theo chiéu huéng nguoc lai khi nhom DN siéu nhé ¢6 ty 1é thuc hién 16n nhéat va
nhém DN 16n ¢6 ty 1é thap nhat. Nhu vay, cac DN siéu nho t6 ra ¢ wu thé hon
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trong viéc mo rong hoat dong so voi1 cdc DN ¢6 quy md 16n hon. Tuy nhién, dang
PMST nay nhin chung c6 ty 1¢ thap hon han so v&i cac DPMST khac.
% trén tong s6 DN diéu tra

DN siéu nhd DN nho DN siéu nho DN nho

DN vira DN Ién DN vira DN Ién

Ty Ié doanh nghip tién hanh Cai tién quy trinh theo quy mé doanh nghigp Ty 1& doanh nghiép cai tién chét lugng theo quy mé doanh nghiép
I «hong I Co I Khong co
DN siéu nho DN nhé DN siéu nho DN nho

DN vira DN I6n DN vira DN Ién

Ty 1& doanh nghiép c6 tién hanh M& rong san phdm theo quy mé doanh nghiép Ty 18 doanh nghiép c6 tién hanh M¢ rdng hoat dong theo quy mé doanh nghiép
Khong M co I Khong N Cco

Biéu @6 15. Ty 1& DN ché bién ché tao tién hanh cac loai hinh PMST theo quy mé
DN (2015-2018)
Nguén: Diéu tra DN cta TCTK hang

3.2. 2. Ngudn lye du thira

Theo s liéu tinh toan cua tac gia tir Tong diéu tra DN Viét Nam, ty 16 DN
Viét Nam c6 du thira vé tai chinh va du thira vé lao dong 1an luot 13 36% va 20%.
Theo tirmg nhom quy md, xu hudng du thira vé tai chinh va du thira vé lao dong
c6 su khac biét nhau. Cac cong ty nho va siéu nho co ty 1& du thira vé tai chinh
thap hon nhom cong ty vira va 1on. Ty 1é cong ty vira va 16n co du thira vé tai
chinh déu xap xi 47%, trong khi do, ty 1& cac cong ty siéu nho va nho co du thira
vé tai chinh 13 15% va 34%. Nguoc lai, vé du thira nhan luc, 38% cong ty si€u nhd
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va 20% cong ty nho c6 du thira vé nhan luc. Ty 1¢ du thira nhan lyc ¢ nhém cong
ty vira va cong ty 16n thap hon voi lan luot 13 14% va 16%.

Du thira vé tai chinh Du thira v& nhan luc

e

Biéu d6 16. Ty 1é DN du thira vé tai chinh va du thira vé lao dong
Ngudn: Piéu tra DN ctia TCTK 2015-2019

Moi tuwong quan gitta ngudn luc du thira va DPMST caa DN khong rd nét
khi sir dung phan thich thong ké, dic biét 1a du thira vé lao dong. Su khac biét giira
nhom du thira vé tai chinh va nhoém khong du thira vé tai chinh ciing khong dang
Kké. Tuong tu, ¢ hau hét cac khia canh cua DPMST, khong c6 sy khac biét gitra
nhém DN c¢6 du thira vé lao dong va nhom DN khong du thira vé lao dong. Riéng
v6i mé rong san pham, nhom DN khéng cé du thira vé lao dong lai co ty 16 tién
hanh mé rong san pham cao hon nhom doanh mghiép du thira vé lao dong (47%
s0 v&1 42%).

3.2.3. Loai hinh sé hiru

Véi muyc dich danh gia anh huong cua loai hinh so hitu d6i véi PMST cua
DN ¢ Vi¢t Nam, nghién ctru chia DN Vi¢t Nam lam ba nhém chinh 1a: DN Nha
nudce, DN ngoai nha nude va DN ¢6 von dau tu nude ngoai FDI. Viéc phan loai
nay khac biét déi chut v6i cac nghién ctru qudc té da duge tong quan khi c6 thém
nhém DN FDI. Viéc phan loai nay gitp lam r6 thyc trang PMST cia DN FDI ¢

Viét Nam va so sdnh voi nhém DN trong nudc.

Két qua thong ké mo ta cho thdy DN nha nudc co ty 1é thyc hién PMST
cao hon doi chiit so véi nhém DN ngoai nha nude va DN ¢6 von ddu tu nude ngoai
FDI, ngoai trir khia canh mé rong hoat dong. Ty 1€ DN Nha nudc thyc hién mo
rong san pham 1a 54% so véi ty 16 DN ngoai Nha nuéc va DN FDI lan luot 12 46%
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va 45%. Nguoc lai voi mot sb quan diém cho rang DN c6 von dau tu nudc ngoai
¢ Viét Nam c6 dong luc va kha nang thyc hién PMST cao hon DN trong nudc,
két qua khao sat cho thdy DN FDI c6 ty 1é thuc hién DMST thap nhat trong sd ba
loai hinh DN ¢ tat ca cac khia canh PMST cuia DN.

Bang 5. Ty 1¢ tién hanh PMST ciia DN theo loai hinh sé hiru
Pon vi tinh: % trén tong sé DN diéu tra

T Cai tién Cai tién Mo rong | M6 rong Thay d6i hoat
quy trinh | chat lugng | san pham | hoat dong dong
1 | Nha nudc 75,9 80 54,3 14,1 5,6
2 | Ngoai
Nha nude 74,4 79,2 46,4 16,2 3,9
3 | FDI 71,6 73,7 45,8 11,2 2,0

Ngudn: Piéu tra DN ctia TCTK 2015-2019

Két qua trén phu hop voi két qua khao sat ciia du 4n Py manh doi méi
sang tao thong qua nghién ctru khoa hoc va cong nghé (viét tat: Dy an FIRST) do
Ngén hang Thé gi¢i (World Bank) tai trg cho hoat dong khoa hoc va cong nghé
(KH&CN) ¢ Viét Nam. Theo két qua diéu tra cta du an FIRST, ty 1¢ DNNN c¢6
tién hanh DPMST cao hon so véi cac loai hinh DN khac. Cu thé, ty 1¢ DNNN nganh
CNCBCT c6 BMST trong giai doan 2014-2016 1a 68,8%, cao hon so vdi 61,7%
va 60,6% & DN ngoai NN va DN FDI (H Ngoc Luét va Pham Thé Diing, 2018).
3.2.4. Hoat dong nghién ciru va phat trién

Ty 1€ DN Viét Nam c6 chi cho hoat dong R&D thép hon nhiéu so véi cac
nudc trong khu vuc va nhoém thu nhap. Theo két qua diéu tra ciia Ngan hang thé
gi61, ty 1¢ DN Viét Nam c¢6 chi cho hoat dong R&D nam 2023 1a 5.1%, chua bﬁng
14 s0 vOi trung binh cac nuéc Pong A va Thai Binh Duong va gan 1/3 so véi trung
binh cac nudc ¢ thu nhap trung binh thap (Biéu dd 17).

Trong cac nhém DN, DN 16n cling 1a nhom DN c6 ty 1¢ DN chi cho R&D
cao nhét véi 10,2%, cao gip 2.5 lan so véi nhém DN vira. Ty 1¢ DN nho chi tiéu
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cho R&D khong c6 thong tin tuy nhién c6 thé du doan 13 khong déang ké boi han
ché vé ngudn luc ctia nhom DN nay.

1 Pon vi tinh: % trén tong s6 doanh nghiép diéu tra

12
10
o\e
=
~
6
4
2 .
0
Viét Nam Doanh nghiép vira Doanh nghiép 16n DPong A va Thai Binh ~ Thu nhép Trung binh
Duong Thip

Biéu d6717. Ty 1¢ phan trim doanh nghiép chi cho Nghién ciru va Phat
_ trién ¢ Viét Nam so v6i trung binh mt s6 nhom nuéc

Nguon: Diéu tra DN cua Ngan hang Thé giol 2023

Ty 1¢ DN c6 hoat dong R&D ¢ nhom nganh CNCBCT cao hon so véi trung
binh tit ca DN. Theo két qua cuia TCTK, ty 16 DN nhom nganh CNCBCT c6 hoat
dong R&D nim 2018 14 6,0%, ting khong dang ké tir 5,3% nam 2015. Mic khac,
sO lugng du an, sang kién R&D dang thuc hién trong nam trung binh lai c6 xu
huéng giam, dic biét thap nhat nam 2017 trung binh mdi DN ¢6 hoat dong R&D
chi thuc hién c6 2,2 dy an. Tuy nhién, nam 2018 lai ¢6 xu hudng tang trd lai voi
3,5 dy an trén mdi DN ¢ tién hanh hoat dong R&D.

Bang 6. T 18 DN ché bién, ché tao tién hanh hoat dong R&D va sb

lwong du 4n, sang kién R&D trung binh dang thwe hién trong nim

Pon vi tinh: % trén tong sé6 DN diéu tra

TT 2015 2016 2017 2018
1 | Ty 1€ DN c¢6 hoat dong R&D (%) 53 5,5 5,7 6,0
2 | Trung binh sé lwong du an, sang kién

R&D dang thyc hién trong ndm (ctia DN | 4,4 2,6 2,2 3,5
c6 hoat dong R&D)

Nguédn: Piéu tra DN TCTK céac nim
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Chia theo loai hinh s& hitu, cac DN nha nudc ¢ ty 1¢ thuc hién hoat dong
R&D cao hon han so vdi nhém DN ngoai nha nuéc va DN nudc ngoai. Niam
2018, ty 1€ DNNN ¢ dia phuong c6 hoat dong R&D 1a 40%, trong khi do, ty 1¢
nay & DN ngoai nha nudc va DN nudc ngoai 1an luot 14 6,1% va 5,7%. Piéu nay
cho thay tinh dén nay, DN Nha nuéc van dong vai trd chi dao trong hoat dong
R&D ¢ Viét Nam thay vi DN tu nhan nhu m hinh tai cic quéc gia phat trién hay
cac qudc gia bat kip nhu Malaysia va Trung Qudc.

Bang 7. T 18 DN ché bién ché tao tién hanh hoat dong R&D niim 2018,

chia theo nhom s hiru
Pon vi tinh: % trén tong sé DN diéu tra

TT Chi tiéu Co6 hoat dong R&D | Khong c6 hoat dong R&D
1 | DNNN trung wong 14,8 85,2
2 | DNNN dia phuong 40 60
3 | DN ngoai Nha nudc 6,1 93,6
4 | DN nudc ngoai 5,7 94,2
5 | Trung binh 6,0 93,8

Nguédn: Piéu tra DN TCTK 2019

Xét vé co clu cac hoat dong phuc vu doi méi sang tao cia DN, R&D khong
phai 1a hoat dong dimg dau. Theo két qua diéu tra cta du an FIRST, trong tong tat
ca cac hoat dong phuc vu BPMST nam 2016 ma cac doanh nghiép PMST nganh
ché bién, ché tao da thuc hién, hoat dong R&D noi bo chiém 22,8%, dung thir hai
sau hoat dong “mua sdm cong ngh¢, may moc, thiét bi va phﬁn mém” véi 36,6%.
Két qua nay cho thidy DN ché bién, ché tao Viét Nam hién nay van chu yéu dua
vao mua sim céng nghé, may moc, thiét bi, phdm mém dé san xuét ra san pham
va quy trinh céng nghé méi hodc dé cai tién san phidm va quy trinh cong nghé ci
thay. Noi cach khac, PMST cua DN CNCBCT Viét Nam con mang tinh ngén han,

thiéu tu chu va chu dong.



= R&D
= Mua sim cong nghé, may moc, thiét bi va phin mém
= Dao tao, tap hudn vé PMST
Gibi thigu san pham méi, san pham cai tién, quy trinh méi, quy trinh dugc cai tién
= Hoat dong khac

Biéu d6 18. Co cdu cac hoat ddng phuc vu PMST cita DN ché bién ché tao nim
2016
Ngudn: Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé qubc gia, B KH&CN 2018, trang 95
3.2.5. Thé ché, chinh sich ciia Nha nuée
Theo Chi s6 PMST toan ciu GII, thé ché 1a nhan t co cai thién dang ké
nhat trong s6 7 nhom nhén t ciu thanh, dic biét 1a trong giai doan hau Covid
(2021-2023). Xép hang thé ché ctia Viét Nam di cai thién tir vi tri 122 nim 2014
1én vi tri 54 nam 2023.
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Biéu dd 19. Xép hang chi s6 GII va cac nhén t6 ciu thanh ciia Viét Nam giai
doan 2015-2023
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Nguén: GII, WIPO qua cc nim

Trong cac yéu t6 thé ché, Moi truong kinh doanh c6 vi tri xép hang cao
nhét, phan anh sy danh gia tich cuc vé su 6n dinh chinh sach kinh doanh va céc
chinh sach ciing nhu van hoa khai nghiép ciia Viét Nam trén truong qudc té. Thanh
cong ciia moi truong kinh doanh Viét Nam trong nam qua c6 sy dong gop 16n tir
cac chinh sach hd trg DN va khéi nghiép.

Budc tién bo nhay vot ciia méi trudng thé ché nodi chung ciing nhu moi
truong kinh doanh noi riéng ctia Viét Nam nan 2022 c¢6 thé noi 1a két qua tich liy
ctia mot thoi gian dai. Nho nhitng su chuan bi vé thé ché va chinh sach tir nhiing
nam trudc d6 ma trong giai doan phuc hdi hau Covid-19, Viét Nam da co nhirng

cai thién 1on vé thé ché va moi truong kinh doanh.

Trong giai doan tir nim 2015 dén 2023, Chinh pht d3 dua ra hon 31 chinh
sach nham thuc ddy PMST cua DN. Pong thoi, viéc thanh 1ap Trung tim DPMST
Quéc gia (National Innovation Center - NIC) dd dugc thuc hién theo Quyét dinh
s6 1269/QP-TTg ngay 02/10/2019 cta Thi tudng Chinh phi, va co ché va chinh
sach vu dai ddi vai NIC dugc quy dinh trong Nghi dinh s6 94/2020/ND-CP ngay
21/8/2020, ciing do Thu tuéng Chinh pha ban hanh. Chi tiét vé cac chinh sach cu
thé duoc téng két trong PHU LUC 10, tom gon lai nhitng nd luc cia Chinh phu
trong viéc thuc déy DMST cua DN va tao diéu kién cho su phat trién toan dién

ctia qudc gia. Nhin chung, cac chinh sach ¢ thé dugc chia thanh 5 nhom chinh:
i.  Nhom chinh sach vé quan 1y Khoa hoc va Cong nghé.
ii. ~ Nhom chinh sach hd trg DN DPMST va khéi nghiép
iii.  Nhom chinh sach tang cuong hop tac gitra truong — vién nghién ctru
— DN.
iv. Déan Trung tam PDMST, Pé an hd tro khoi nghi¢p, PMST.
v.  Khung phap 1y hé trg DPMST trong DN.
Trong nhiting nim gan day, Viét Nam da thyuc hién nhiéu bién phap quyét
liét dé cai thién méi truong kinh doanh va dat dugc nhiéu tién bo. Tir nam 2014,
chinh phu xac dinh viéc cai thi€én méi truong kinh doanh, nadng cao nang lyc canh

tranh va thuc ddy DPMST 14 nhiém vu trong tdm va lién tuc. Nhiéu nghi quyét da



82

dugc ban hanh, v6i Nghi quyét 02/NQ-CP thay thé cho Nghi quyét 19/NQ-CP tir
nam 2019. Cac luat m&i nhu Luat Pau tu, Luit Doanh nghi¢p va Luat Pha san da
dugc cai tién nham don gian hoa thi tuc va bao vé quyén s hiru, thic day phat

trién kinh té.

Moi truong kinh doanh Viét Nam nam 2021 d& c¢6 nhitng chuyén bién tich
cuc so v&i cac nam trude. Theo Bao cao PCI 2021, chinh quyén dia phuong thé
hién tinh than nang dong va ung hd khu vuc kinh té tu nhan, dugc DN danh gia
cao vé kha niang giai quyét cac van dé thuc tién trong phat trién kinh té dia phuong
(VCCI va USAID, 2021). Bén canh d6, chi phi khong chinh thirc tiép tuc giam,
v6i ty 18 DN phai tra chi phi nay giam xubng con 41,4% trong nam 2021, mtc
thdp nhat trong 16 nam qua (VCCI va USAID, 2021). Pong thoi, hiéu qua giai
quyét thi tuc hanh chinh ciing duoc cai thién dang ké, phan anh xu hudng tich cuc
trong nhitng nam gan day (VCCI va USAID, 2021).

Tuy nhién, theo ddnh gia cia nhom chuyén gia tir Ngan hang thé giéi nam
2021, cac chinh sach khoa hoc cong nghé va DPMST (STI) cia Viét Nam con thé
hién sy thiéu déng bo dang ké trong viéc lua chon cac cong cu chinh sach va dac
biét 13 trong viéc phan bd ngudn luc, didu nay co6 thé dan dén viéc thiéu bd sung
cac chinh sach STI (World Bank, 2020).

Trude hét, chinh sach STI cia Viét Nam hién tap trung manh vao thuc déy
DMST dya trén R&D ciia DN, tuy nhién, su tip trung ndy c6 thé rii ro khi bo qua
cac muc tiéu khac khiac (World Bank, 2020, trang 45). Thu hut FDI vao R&D
dugc xem 13 hop 1y dé mang lai loi ich cho nén kinh té qua tac dong lan toa kién
thirc, nhung cac lién két gitta DN FDI va DN trong nuéc vin con han ché
(Akhlaque, 2017). Phan 16n DN FDI chua két ndi chat ché véi khu vuc tu nhan
trong nude, khién tac dong tich cuc khong dat nhu ky vong cua chinh phu (World
Bank, 2020).

Thir hai, cac chinh sach wu ddi nham khuyén khich du tu R&D cta DN
hau hét 1a chinh sach uu dai thué, trong khi d6, chinh sach wu dai dua trén loi
nhudn nay duoc cho la kém hiéu qua hon so vdi cac chinh sach vu dai dua trén
hoat dong. Céc chinh sach vu dai dya trén hoat dong nhu cac khoan tin dung hay

cac khoan phu cip hodc ting ty 18 khdu hao mic du khé quan 1y hon nhung c6 xu
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hudng vira hiéu qua hon vira it gdy bién dang hon trong viéc thuc day dau tu tu
nhin (World Bank, 2020).

Tht ba, cac chinh sach khoa hoc cong nghé¢ va DPMST cua Viét Nam hau
nhu khong tiép can dugc nhitng nguoi huong loi chinh 1a khu vuc tu nhan trong
nudc. Ngudn lyc danh cho cac dbi tuong khac ngoai khu vuc DN FDI cong nghé
16n con rat han ché. Hon nita, khi loai trir cac vu dai thué, nhirng ddi tuong dugc
huong loi chinh tir cac chinh sach STI cac co s& nghién ctru va hoc thuat chu
khong phai 1a khu vuc tu nhan trong nude (World Bank, 2020).

Thir tu, mtc ¢ bao phi ctia ddi tugng myc tiéu chinh sach thap, tap trung
nhiéu vé mit dia Iy & Ha Noi, khu vuc phia Bic. S6 luong du an trong cac chuong
trinh rat han ché, dién hinh nhu chuong trinh PMST dién hinh do chinh phu diéu
hanh ¢6 11 dy 4n dang hoat dong trong nam 2017, c6 nghia 1 ty 1¢ tiép can cac
d6i twong muc tiéu chinh sach thiic ddy PMST cua chinh phii rat thap. Trong khi
d6, s6 von phan b theo du an dudng nhu cao cho thiy nguy co mot s6 DN nhan
duoc khéi luong 16n hd tro gian tiép hodc truc tiép (World Bank, 2020).

Su thién 1éch trong phan bo nguén luc dan t6i viée co su khac biét 16n vé
PMST giita cic vung va cac thanh phd ciia Viét Nam. Nghién ciru nam 2015 cia
Declan Jordan cho thay cac DN ¢ Ving dong bang song Hong, dic biét 1a ¢ thanh
phé Ha Noi, c6 xu huéng tién hanh PMST san pham cao hon so véi DN & céc
ving khac (ké ca vé gidi thiéu san phdm méi hay cai tién san pham hién co)
(Declan Jordan, 2015). Tac giad cling nhan dinh, Ha Noi véi tu cach 1a trung tam
chinh tri ké tir khi thong nhat c6 thé da thu hat dau tu 16n hon, bao gém ca dau tu

cong vao co s ha tang, von vat chat va con nguoi.

Két qua Bao cdo Chi s d6i moi sang tao cap dia phuong (PII) nim 2023
cling cho thay két qua twong tu. Theo két qua diéu tra, trong 10 dia phuong dan
dau vé PII, c6 5 thanh phé truc thudc trung wong, dan dau 1a Ha Noi va TP HO Chi
Minh. Nhin chung, cc dia phuong thudc nhom dan dau vé nang luc PMST 1 cac
dia phuong c6 diéu kién tu nhién va dia 1y thuan loi (tap trung ¢ cc ving Pong
bang song Hong, Pong Nam bo), c6 nganh cong nghiép - xay dung, dich vu chiém
ty trong cao trong co cau kinh té, tap trung nhiéu khu cong nghiép, co co so ha

tﬁng phat trién va c6 hoat dong KHCN manh mé&. Nguoc lai, cac dia phuong thude
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nhém cubi 1a cac dia phuong con han ché trong phat trién KTXH, c¢6 vi tri dia 1y,
diéu kién ty nhién chua thun loi cho phat trién va tng dung KHCN va PMST
vao phat trién KTXH (ving Tay Nguyén, Trung du va mién nui phia Béc).

3.2.6. Canh tranh va ddc quyén

Nhin chung, thi truong 13 yéu td twong ddi thuan lgi ddi véi PMST ciia DN
& Viét Nam. Nam 2023, nhan td “Mrc do tinh vi cua thi trudong” cua Vi¢t Nam
xép thir 49 trong tong s6 hon 130 qudc gia trong bang xép hang GII, cai thién dang
ké so voi vi tri vi tri 92 nam 2014. Pay 14 yéu t6 c¢6 xép hang cao thir ba trong bay
nhom yéu té ctia Viét Nam sau yéu t6 Dau ra cong nghé va kién thirc va Pau ra
sang tao. Nhan tb nay tham chi con xép vi tri 22 nam 2021, tuy nhién, Vi¢t Nam

da khong gitr duoc thtr hang cao nay sau khi GII c6 mot sb thay ddi vé tiéu chi

x€p hang.
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Biéu dd 20. Xép hang nhan t6 Mirc d9 tinh vi ciia thi trudong va cac nhan t6
phu cia Viét Nam giai doan 2015-2023
Nguén: GII, WIPO qua cc nim
Tiéu chi phu vé “Tin dung” ¢6 vi tri tot nhat trong nhan t6 “Mtc d6 tinh vi
ctia thi truong” tir ndm 2015-2023 va di ting nam trong nhom 10 quéc gia dan
dau trén thé gidi trong nam 2020-2021. Hai ndm 2022-2023, tiéu chi ndy danh mét



85

dan vi thé va trd thanh diém yéu nhat, dac biét 1a khi GII gidi thiéu chi sé danh
gia mai 1a tin dung cho “Tai chinh cho khéi nghi€p va moé rong quy mo” thay cho
chi s& “Murc d6 dé dang trong viéc tiép can tin dung”. Nhu vy, tin dung nhin
chung c6 thé 1a diém manh nhung tin dung danh cho doanh nghiép khéi nghiép va

mo rong quy mo lai 1a diém yéu can cai thién cua Viét Nam.

Nguoc lai voi “Tin dung” , ti€u chi phu vé “Thuong mai, canh tranh va quy
mo thi truong” da vuon 1€n trd thanh thé manh cua Viét Nam tir nam 2020-2023,

v6i vi tri 19 nam 2023, vi tri tot nhat trong tong s 21 tiéu chi phu.

DPéi véi cac nganh kinh té, tinh canh tranh va doc quyén thuong dugc thé
hién thong qua sb lugng cong ty hay s6 luong ddi thi canh tranh trong nganh do.
Nganh cang ¢ nhiéu cong ty hoat dong thi tinh canh tranh cang cao va tinh doc
quyén cang han ché va nguoc lai. Dir liéu theo chudi thoi gian gan day nhat co thé
su dung ¢ Vi¢t Nam la Diéu tra vé nang luc canh tranh va cong nghé tai Viét Nam
(con goi tit 1a TCS). Dir liéu bang tir nim 2009 dén nam 2013 cta TCS chi ra rang
muirc do canh tranh gifta cac nganh & Viét Nam 1a khac nhau vé6i trung binh 15 dén
20 dbi thit (Newman va céc cong sy, 2014, trang 28). Tuy nhién, canh tranh chi
yéu dién ra trong pham vi céc tinh thanh. Canh tranh tim qudc gia chi xay ra dbi
v6i cac nganh canh tranh manh nhat nhu san xuét duoc pham va xang dau. Ciing
theo nghién ctru cia Newman va cac cng su nam 2014, canh tranh quéc té voi
Viét Nam & mirc thdp hon nhiéu so v&i canh tranh trong nude. Theo cac tac gia,
nguyén nhan cua thyc trang nay c6 thé 1a do han ché vé co so ha ting va su chuyén
mon hoa cia cac DN Viét Nam vao nhitng san pham ¢ mirc thap trong chudi gia
tri, khong hip dan ddi v6i cac DN va thi trudng nude ngoai (Newman va cac cong
su, 2014).

Trong khi d6, nhidu nghién ctru cho thay yéu tb canh tranh cé tac dong 16n
to1 DPMST cua DN ¢ Viét Nam. Viéc tang ) luong ddi thu canh tranh c6 thé thic
day cai tién chat lugng dé thu hut khach hang hoic cat giam chi phi dé giam gia
thanh va gianh thi phan. Su hién dién ctia nhiéu cong ty hoat dong trong cting mot
thi trudng ciing ting kha nang tiép can cua cac DN dén cac tac dong tich cuc lan

truyén theo chiéu ngang (Newman va cic cong sy, 2014). Két qua diéu tra cia
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Xavier va cong su nam 20211 vé ap dung cong nghé méi ciia DN ¢ Viét Nam cho
thy, khi dugc hoi vé ba nguyén nhan chinh dan t&i viée 4p dung cong nghé méi,
hau hét cac DN cho tra 1o do sut giam vi thé hodc bi thay thé bai cong ty khac
hoac canh tranh trén thi truong ndi dia (Cirera va cong su, 2021). Trong do, canh
tranh trén thi truong nodi dia c6 anh hudng 16n nhét toi quyét dinh nay cia nhém
DN vtra va nho khi gﬁn 60% DN duoc khao sat lya chon day la mét trong ba
nguyén nhan chinh. P4i v6i nhém DN 16n, nguyén nhan 16n nhét 1 do syt giam
vi thé hodc bi thay thé boi cong ty khac (Cirera va cong su, 2021).

Theo nghién ctru cia Declan Jordan nam 2015, ap luc canh tranh tir ca trong
nudce va ngoai nudc duge xac dinh 1a yéu to thuc day hoat dong DPMST cta DN ¢
Viét Nam. . Sir dung dir liéu tir Didu tra Moi trudng Dau tu ciia Ngan hang Thé
gidi, két qua nghién ciru cho thdy cac DN tu nhan minh dang phai d6i mat véi ap
Iuc canh tranh tir cac cong ty trong nude cling nhu cac cong ty nudc ngoai. Ap luc
clia cac dbi thi canh tranh trong nude 1a kha nang gidi thiéu cac san pham nang
cap, trong khi do, ap luc tir cac DN nudc ngoai 1a kha ning gidi thiéu san pham
mo&i. Mac khac, viéc thiéu ap luc canh tranh, cung véi viéc khong c6 dong co gia
nhap thi truong méi khién cho cac DN Nha nudc wu tién thay ddi cic san pham

hién c6 hon 1a d6i m&i san pham triét dé (Declan Jordan, 2015).
3.2.7. Mang lwéi va tinh hgi nhap

Mot trong nhirng chi sb tot nhat dé danh gia dac diém mang ludi va tinh hoi
nhap cua DN ¢ Viét Nam la nhan tb phu Lién két d6i méi trong bd chi s6 GIL.
Theo bo chi sb GII, nhan t6 lién két d6i méi ciia DN & Viét Nam da cai thién dang

ké trong 10 nam trd lai ddy, tang tir vi tri 120 ndm 2015 1én vi tri 43 nam 2023.

Khi xem xét cac yéu to ciu thanh ctia nhan td phu nay, ching ta c6 thé thay
1& su phan hoa giita nhom lién két trong nudc va lién két qudc té. Nhom yéu td
lién két trong nudc, bao gdm Phat trién cum cong nghiép va Hop tac nghién ciru
giita truong DH va DN, t6t hon rat nhiéu so v6i nhom lién két nude ngoai nhu chi

tiéu cho nghién ciru va phat trién (GERD) duoc tai trg tir nwdc ngoai va sé luong

! Nghién ctru tién hanh khao sat 1500 doanh nghiép Viét Nam c6 tir 5 lao dong tr¢ [én duoc chon mAau ngau
nhién trén toan quoc tir danh sach tong diéu tra DN m&i nhat.
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bing phat minh sang ché duoc ndp tai it nhat hai hodc ba van phong SHTT & cac

quoc gia khéac nhau.
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20

40

A

ong s6 quoc gia

60

80

100

Xép hang trén t

120

140 mmm ién két d6i méi
==Hop tdc nghién ciru gitra truong PH va DN
———Phit trién cum cong nghiép
Chi tiéu cho nghién ctru va phat trién (GERD) duoc tai trg tir nudc ngoai, % GDP

e C4c thoa thuan lién doanh/lién minh chién lwgc/ty GDP tinh theo sitc mua twong dwong (PPP)

S6 lugng nhom bing sang ché/ty GDP tinh theo strc mua twong duong (PPP)

Biéu d6 21. Xép hang nhén t6 phu Lién két d6i méi va cac yéu té cu thanh
cua Viét Nam giai doan 2015-2023

Pon vi: Xép hang trén tong sé qudc gia

Nguén: GII, WIPO

Trong nhan t6 phu Lién két d6i mai, yéu td tot nhat 1a Phat trién cum cong
nghiép, véi vi tri thtr 26 nam 2023, tang dang ké so véi vi tri tho 72 nam 2015.
Yéu t6 dtng vi tri thir hai 1a Hop tac nghién ctru gitta truong DH va DN ciing cai
thién vuot bac tir vi tri 89 nam 2015 1én vi tri 27 ndam 2023. Piéu nay cho thay két
qua nd luc phat trién cac cum coéng nghiép va ting cuong lién két giira cac trudong

dai hoc va DN trong nudc cua Vi¢t Nam.

Nguoc lai, diém yéu trong lién két d6i méi ¢ Viét Nam 1a thoa thuan lién
doanh hodc lién minh chién luoc v6i xép hang 81 nam 2023, khong cai thién ma
giam so véi vi tri 65 nim 2015. Bén canh d6, két qua lién két d6i médi qudc té, thé
hién & sb luong béng phat minh sang ché duoc ndp tai it nhét hai hodc ba vin
phong SHTT & cac qudc gia khac nhau Viét Nam ciing van 1a diém yéu du di co
thay d6i tich cyec, tir vi tri 96 nam 2015 1én vi tri 69 nam 2023. Yéu t6 khéc lién

quan dén lién két do61 mo1 voi nude ngoai la tong chi phi R&D duoc tai trg boi cac
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do1 tac nudc ngoai cling dang ¢6 xu hudng yéu di trong vong 3 nam gan day. Diéu
nay cho thay lién két d61 méi voi nude ngoai ciia Viét Nam trong vong 10 ndm

trd 1ai day khong kha quan céa vé dau vao va dau ra.

Trong khi d6, mac du thyuc trang phat trién cum CN & VN duoc danh gia
turong dbi tét nhu phan tich & trén, lién két cia DN Viét Nam v6i DN nudc ngoai
con yéu kém. Két qua phan tich tir Khao sat vé Cong nghé va Ning luc canh tranh
ctia Viét Nam cho thdy tac dong tran theo chiéu ngang gitta cac DN san xuét &
Viét Nam con mo nhat. Viéc thiéu su lan téa theo chiéu ngang cé thé 1a hé qua
cua su canh tranh truc tiép gitta cdc DN nudc ngoai va DN trong nudc, dan toi
viéc DN nuéc ngoai c6 dong luc ngan can loi thé cong nghé cia cac dbi thii canh

tranh trong nudc cia ho (Newman va cac cong su, 2015).

Bén canh dé, cac cong ty c6 hoat dong xuat khau tai Viét Nam c6 xu huéng
PMST hon so véi cac DN khong c¢6 hoat dong xuat khau. Theo két qua nghién
ctru ciia Xavier va cong sy nam 2021, cac cong ty xuat khau co xu huéng sir dung
nhiéu cong nghé phirc tap hon so véi cac cong ty khong xuat khau. Ciing theo cac
tac gia, cong ty xuat khau can sir dung cong nghé tién tién hon dé kiém soat chit
luong, tim ngudn cung tng, quan tri kinh doanh va 1ap ké hoach san xuat (Cirera,

Xavier va cong su, 2021).

3.3. NGHIEN CUU TRUONG HQP DOANH NGHIEP CHE BIEN, CHE
TAO

3.3.1. M hinh va s6 liéu

Pé danh gia tac dong cua cc yéu td anh hudng t6i DPMST ctia DN, nghién
ctru str dung mo hinh tac dong ngau nhién véi s6 liéu mang. Lya chon st dung dit
liéu mang duoc dua ra dya trén hai vu diém quan trong cua loai dit liéu nay. Thir
nhat, dit liéu mang cho cac két qua udc luong ciia tham sé trong mé hinh tin cay
hon do kich thuéc mau 16n, kha ning diéu chinh cac yéu té nhidu va giao thoa,
phan tich chi tiét twong téc giita cac bién, va kha ning udc luong sai sé chuan va
khoang tin cdy. Tha hai, dit licu mang cho phép x4c dinh va do luong nhirng tac
dong khong thé duogc xac dinh va do luong khi st dung dir liéu chéo hodc dir li¢u

thoi gian nho vao kha nang quan sat cac bién theo thoi gian va khong gian, cung
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v61 khd ndng xem xét twrong tac da bién. Diéu nay gilp ta cé cai nhin toan dién va

chinh x4c hon vé tac dong cia cac yéu to dén qua trinh DPMST cta DN.

Nghién ciru danh gia tac dong cia cic yéu td toi cac khia canh khac nhau
cua bMST béng ndm md hinh ddi v6i nim yéu to thudc ba khia canh DPMST cua
DN bao gdm: DMST san pham, DPMST quy trinh va DPMST quan 1.

Mo hinh nghién ctru dugc viét dudi dang:
Yie = BiXits + BoXito + -+ vi + &
Trong do,
o Y, 1a quyét dinh DPMST ctia DN i tai thoi diém t

o Xit1, Xitz... 1a cac bién quan giai thich quan sat duoc ctia DN i tai thoi diém
t

o [ 1ahé sd hdi quy cua cac bién doc 1ap X1, Xiez...dd1 v6i bién phu thude
Y;

o (v; + &) 1a sai s06 ciia mo hinh

o i dai dién cho dbi twong quan sat (doanh nghiép),i = 1,2,..., N

o t dai dién cho thoi diém (nam); t = 1,2,..., T

Sai s6 ctia md hinh dugc chia 1am 2 thanh phan. Thanh phan vi dai dién cho
tat cac cac yéu td khong quan sat duoc ma thay doi giita cac d6i twong nhung
khong thay d6i theo thoi gian. Thanh phan &it dai dién cho tat ca cac yéu té khong
quan sat dugc ma thay doi giira cac doi twong va thoi gian. Gia sir rang vi dugc
cho bdi:

Vi=ag+w;voii=1,2,...,N

Trong d6, v; lai dugc phan chia 1am hai thanh phan: i) thanh phan bat

dinh a,, ii) thanh phan ngiu nhién w;.

Nghién ctru lwa chon mé hinh tac dong ngiu nhién do c6 mét sd yéu td
dugc cho 13 ¢6 tac dong téi PMST cua DN nhung chua thé quan sat duoc nhu van
hoa, hé théng cap bac, tinh phan quyén. Bén canh d6, mé hinh ciing giup khac
phuc van dé danh gia tic dong cua cac yéu to khac duoc cho 1a khong thay doi
trong thoi gian ngan (3-5 nim) nhu dic diém cua cha DN va ngudi quan 1y hay

thay d6i c6 thé du doan trude nhu tudi cia DN.
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Mo hinh dinh lugng sir dung cac hop phan ciia Diéu tra DN tir 2015-2018
ciia TCTK. Piéu tra DN duoc tién hanh hang nam trén pham vi toan qubc voi tat
ca cac DN dang ky theo Luat DN Viét Nam c6 tur 10 lao dong trd 1én. Cac nodi
dung vé DMST duoc l4y tir hop phan diéu tra vé St dung cong nghé trong san
xudt dbi v6i doanh nghiép hoat dong trong nganh cong nghiép ché bién, ché tao
dugc chon mau. Pay 1a nhom DN can hip thy cong nghé nhiéu nhat, va cac nudc

cling thuong tap trung diéu tra vao nhém nay khi danh gia vé DPMST trong DN.

Hop phén diéu tra vé Str dung cong nghé trong san xuéat d6i vdi doanh
nghiép hoat dong trong nganh céng nghiép ché bién, ché tao bat dau duoc thuc
hién hang nim ¢ Viét Nam tir nim 2010. Trong giai doan 2010 dén 2014, khao
sat do Co quan phat trién qudc t& Pan Mach (DANIDA) tai trg, duoc thiét ké dac
biét boi Nhom nghién ciru kinh té phat trién (DERG) cta Pai hoc Copenhagen
(UoC) va Vién quan 1y kinh té trung wong (CIEM) cua Bo Ké hoach va Pau tu
(MPI) ctia Viét Nam. Khoang 8.000 DN san xuit ngoai qubc doanh & tat ca 63
tinh ctia Viét Nam da tham gia mo-dun khao sat va ldy mau duoc thiét ké sao cho
dir liéu mang tinh dai dién trén toan qudc vé cac van dé xung quanh nang luc canh
tranh va ing dung cong nghé tai cac cong ty san xuat ctia Viét Nam. Tir nim 2015
dén nay, hop phﬁn trén duoc TCTK tiép tuc thyc hién véi nhom mau lip lai va
khong thay thé khi bi mat DN. Cho ti nam 2018, s6 lugng DN con lai trong miu
8000 DN ban dau chi con lai khoang 4.700 DN. Do d6, nghién ciru sir dung
phuong phap uéc luong véi dir liéu mang khong can bang dé dam bao tinh dai
dién cua ude luong cling nhu ¢6 s6 mau da 16n. Mau phan tich cua luan an bao
gdm khoang 15.000 quan sat voi khoang 4.700 DN qua bén nim: 2015, 2016,
2017 va 2018.

Bén canh s liéu Diéu tra DN tir 2015-2018 ciia TCTK, ludn 4n con sir dung
s6 liéu diéu tra so cép do NCS thuc hién véi cac DN nganh CNCBCT tai 11 tinh
thanh khéc khau dai dién cho ba mién Béc, Trung va Nam Bo. Bang hoi khao sat
duoc giri t6i hom thu dién tir cua 100 doanh nghiép dugc Iva chon ngau nhién
trong Danh ba doanh nghiép, trang vang Viét Nam. S6 bang hoi thu vé sau thoi
gian khdo sat 1a 65 bang hoi. Noi dung cta khao sat tap trung vao thuc trang PMST
ctia DN, nguyén nhan tac dong t6i quyét dinh tién hanh DPMST cta DN ciing nhu
danh gia ctia DN vé vai tro ctia nhitng chinh sach hd trg PMST ctia DN (xem thém
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PHU LUC 8). Pham vi khdo sat trong giai doan 5 nam tré lai day, tor 2018 t61
2022. Vo1 khao sat dugc xay dung phuc vu riéng cho nghién ctru, s6 liéu tir khéo
sat DN ctia NCS bam sat vao ndi dung va d6i tuong nghién ctru ctia luan an. Ngudn
5O lidu so cAp nay s& giup bd sung va lam rd tac dong va anh hudng cua cac yéu
t t6i DPMST cua DN, dic biét la nhirng khia canh chua phan anh rd trong mo hinh
dinh luong do thiéu nhiing bién dai dién nhu canh tranh va doc quyén, thé ché va
chinh sach cua chinh phu.

3.3.2. Giai thich bién sir dung trong méd hinh
Bién phu thujc

Nghién ctru sir dung dinh nghia moéi vé PMST trong hudéng din Oslo
Manual 2005 cua OECD nhu sau: “Mot sy PMST la viéc thuc hién mot san phém
m&i hodc duogc cai thién dang ké (san pham hoic dich vu), hodc quy trinh, phuong
phap tiép thi méi hodc phuong phéap t6 chitc méi trong thyc tién kinh doanh, to
chtrc noi lam vi¢c hoac quan hé bén ngoai”. (OECD & Communities, 2005)

Nhu vay, PMST dugc phan loai thanh bon khia canh khéac nhau: (1)
PMST san pham; (2) DPMST quy trinh; (3) PMST quan Iy (t6 chirc) va (4) PMST
marketing. Do han ché vé s liéu, mé hinh dinh luong sé& tip trung danh gia tac
dong cua cac yéu tb t6i ba khia canh cia PMST bao gom: (1) DPMST san pham;
(2) PMST quy trinh; va (3) PMST quan 1y (t6 chtc).

Bang 8. D¢ xuit bién s6 PMST sir dung trong mé hinh

TT | Khia canh PMST Bién phu thudc dworc sir dung

1 DPMST san pham 1. Cai tién chat lugng san pham (VD: ning cao chét lwong SP
san c6): CTCL

2. M6 rong nhiéu loai san phdm (VD: san pham méi): MRSP

2 DMST quy trinh 3. Cai tién quy trinh san xuat (VD: tiét kiém thoi gian): CTQT

3 DMST quén ly (té 4. Mo rong hoat dong cia doanh nghiép vao mot linh vuc san
chtc) xuét - kinh doanh mé&i: MRHD

5. Thay d6i hoat dong ctia doanh nghiép sang mét linh vuc
san xuat - kinh doanh khac: TDHD

Bién gidi thich
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Mo hinh gdm 7 nhém yéu té anh hudéng véi 22 bién dai dién khac nhau
dugc trinh bay cy thé & bang dudi. Thong tin chi tiét va mo ta thong ké cac bién
dugc st dung trong mo hinh dugc trinh bay & PHU LUC 5 ctia Luén an.

Bén canh céac bién c6 sin trong bd s6 liéu, nghién ctru sinh da tinh todn hai
bién khong c6 san 1a nguén luc du thtra va muc d§ canh tranh cua thi truong
Herfindahl-Hirschman (HHI). Du thira ngudn lyc bao gdm Du thira vé tai chinh
va du thira vé lao dong. Bién Du thira vé tai chinh dugc tinh toan bang cach so
sanh gitra ty 1& tong doanh thu ctia DN trén tong tai san va ty 18 trung binh cta cac
DN trong cuing nganh (ma cong nghiép 2 chit s6). Bién du thira vé lao dong dugc
tinh toan bang cach so sanh gitra ty 1¢ giita tong s6 nhan vién clia cong ty trén tong
doanh thu va ty 1é trung binh cta cidc DN trong cing nganh (2 chit s6 mi cong
nghiép). Nhu viy, hai bién sé ndy sé& c6 gia tri 1on hon khong, trong d6, gid tri tir
0 t61 nhé hon 1 cho théiy DN khong du thtra nguén luc. Nguoc lai, gia tri du thira
vé tai chinh va du thira vé lao dong 16n hon 1 cho thdy DN c6 du thira vé tai chinh

hoac lao dong.

Chi s6 Herfindahl-Hirschman (HHI) do muc d6 canh tranh ctia nganh thong
qua mirc do tap trung thi trudng cua cac ddi tugng tham gia. Chi s nay danh gia
suc manh thi truong va mic do bop méo canh tranh trong chinh sach ctia chinh
phu (Roberts, 2014), déng thoi duge ding dé do mire do tap trung dia Iy cua cac
nganh cong nghiép (Lessmann, 2005; Nakamura, Morrison Paul, 2009). HHI
dugc phat trién bai Orris C. Herfindahl va Albert O. Hirschman, véi cong thic
tong binh phuong thi phan cua cic cong ty trén thi truong.

HHI = s + s + -+ s2

Gia tri HHI cang cao cho thiy murc d6 tap trung va quyén luc doc quyén
cang 16n, dong nghia véi tinh canh tranh thap. Vi du, néu mot cong ty nam 100%
thi phan, HHI s& bang 10.000. Chi s6 nay giam khi s lugng cong ty ting va mdi
cong ty nam thi phan nho hon. Nghién ctru tinh gia tri HHI dya trén dit liéu DN
tir tong diéu tra nam 2019.

Chi s6 nang luc canh tranh cép tinh (PCI) duogc st dung dé dai dién cho yéu
t6 thé ché va chinh sach. PCI duoc gidi thiéu lan dau nim 2005 tai Viét Nam va

thuc hién hang nam. PCI gém 10 chi sd phu, phan anh céc linh vuc quan tri kinh
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té anh huong dén phat trién khu vuc tu nhan. Piém PCI téi da 13 100 va mét tinh
dugc coi 1a hoat dong tét néu dat cac tiéu chi nhu: chi phi gia nhap thi truong thép,
tiép can va st dung dat 6n dinh, minh bach thong tin, chi phi khong chinh thuc
thap, thu tuc hanh chinh nhanh gon, méi trudng canh tranh binh dang, chinh quyén
nang dong, chinh sach hd tro va dao tao lao dong tét, cing véi giai quyét tranh

chap cong bang, hiéu qua va duy tri an ninh trat ty.

Bén canh d6, nghién ctru con dwa vao mé hinh hai bién kiém soat lién
quan téi nganh cia DN dé xem xét gia thiét mot sd dac diém dic biét cua nganh,
bén canh yéu tb canh tranh, c6 thé anh huong téi quyét dinh PMST cua DN. Hai
nhom nganh thudng duoc cho 1a twong ddi khac biét vé cong nghé 1a dét may va
ché bién thuc phém dugc lua chon dé so sanh muc dd tac dong t61 DPMST cua dac
diém nhom nganh nay so voi cac nganh CNCBCT khac. Py ciing 1a hai nganh
st dung tuong ddi nhiéu lao dong, do do, dac diém va tdc 30 DPMST cutia hai nganh
nay co thé khac biét so voi cac nganh khac.

Trong md hinh nghién ciru con ¢6 nhiéu bién s6 ¢6 thé c6 tac dong tdi bién
phu thudc nhu: trinh dd cua chu doanh nghiép, tudi , cac chinh sach, bién sb vi
mo. Tuy nhién nhiing bién nay khong quan sat dugc hoic khong cé sin trong sd
liéu diéu tra hién nay. Do d6, nghién ctru sir dung uéc luong bang mo hinh théng
thuong sé cho cac két qua sai I¢ch hoac gap cac van dé noi sinh ctia mo hinh. Dé
giai quyét phan nao van dé nay, nghién ctru s& sir dung mo hinh tac dong ngau
nhién véi s6 liéu mang khong can bang nhu di trinh bay ¢ phan mé hinh nghién

clu.
Keét qua woe luwgng cua mo hinh

Nam mo hinh danh gia tic dong voi céac bién phu thudc khac nhau duogc
danh s6 thir tu tir mot t6i ndm nhu sau: 1. M6 hinh Cai tién chit luong san pham,
2. M6 hinh M¢ rong nhiéu loai san phém, 3. Cai tién quy trinh san xuét, 4. Mo
rong hoat dong cua doanh nghié¢p vao mdt linh vuc san xuét - kinh doanh méi va
5. Thay dbi hoat dong ctia doanh nghiép sang mot linh vuc san xuat - kinh doanh
khac.

Trong s6 ndm mo hinh trén, md hinh tht ba lién quan dén dnh hudng cua

cac yéu to dén PMST quy trinh san xuat ctia DN 1a m6 hinh ¢6 s6 bién giai thich
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¢ y nghia nhiéu nhat. M6 hinh nay gdm 14 bién doc 1ap c6 y nghia thong ké tir
10% dén 1%. Nhitng bién nay déng vai trd quan trong trong viéc giai thich su bién
d6i cia DPMST trong quy trinh san xuat ciia cac DN.

Nguoc lai, mé hinh thtr ndm lién quan dén danh gia tac dong cua cac yéu
td dén quyét dinh thay ddi hoat dong sang mot linh vuc san xuét, kinh doanh khac
chi ¢4 5 bién doc 1ap co ¥ nghia thong ké. Pay 1a mé hinh c6 s bién doc 1ap ¢ ¥
nghia thong ké it nhat trong s6 5 mo hinh.

Nhitng két qua trén cho thdy muc do anh hudéng cua cac yéu té ddi véi
PMST ciia DN c6 su bién ddi va phu thudc vao tinh chét cta hoat dong DMST cu
thé. Dudi day 1a bang trinh bay két qua ctia nam mo hinh danh gia cac yéu td anh
huong dén cac khia canh PMST ctia DN (Bang két qua chi tiét tham khao tai PHU
LUC 6).

Bang 9. Két qua md hinh cic yéu t6 tic dong t6i cac khia canh PMST
cia DN & Viét Nam

3 2 DMST
DMST san pham . DMST quéan ly
quy trinh
TT
Nhém 1 2 3 4 5
yéutd | Ténbién
CTCL MRSP CTOT MRHD TDHD
L] Quy -
mova | tld 0.173** 0.089 0.366%** -0.108 0.285%**
nguon
luc its 0.057 0.4227%%* 0.129* 0.298%** | (.223**
2 | Nguén |FS -0.217 -1.526* 1.344%* 0.088 1.152
lue dw
thira HS 0.067 0.395 0.176 -0.171 -0.385
3 | Loai shuul 0.627 0.213 1.173 0.467 -0.545
hinh so
hitu shuu2 0.345 0.945 0.304 -0.138 -1.348
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Hoat

dong

R&D | RD 0.780%** | 1.019%** | 0.834%* | (.842%%* | 0068

Thé ché | PCI -0.037 -0.024 0.006 -0.033 -0.079

va

chinh | FS_PCI 0.004 0.025* -0.022% -0.001 -0.020

sdch (0.011) | (0.013) 0.013) | (0.014) | (0.031)
HS_PCI -0.001 -0.007 -0.003 0.001 0.006
2.vung 0.375 1.762%%* | 0.677* 0215 -0.239
3.vung -0.538 1.855%* | -1.527%%* | 0.354 -0.482
4.vung 22.503%%% | 0305 | -2.650%** | _1331 0.030
5.vung 21.984%%% | 1057 | -1.101%** | -0.948%* | -0.915*
6.vung 20.613 | 2.540%%* | -0.520 0.035 0.695

Canh | HHI 9.327 0216 -0.072 0.810 3.253

tranh

va dge | Detmay 20369 | -1.725%%% | L0.936%** | -0.629%* | -0.544

quyen | cprp 0.995% % 0.305 -0.053 -0.164 -0.570

Mang | NCCTN 0.569%** 0.311 0.333* 0.512%* | -0.232

lwoi va

sinh hoi | NCCNN 0.137 0.292 1.146%* | 0.675%* | -0.351

nhdp
OHNCCI | 0.478* 0.380 0.764%%% | _1.172%%* | _0.802*
OHNCC2 | 0.489%* -0.258 0.250 0212 0.909*
OHNCC3 -0.085 0.070 20.401% | 0.663%* 0.346
OHKHTN
I 0.153 -0.207 0.140 0.317 -0.172
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OHKHTN

2 0.141 0.328 -0.166 -0.029 0.186

QOHKHNN

1 0.642%* 0.736*** | 1.014*** 0.340 -0.001

QOHKHNN

2 -0.196 -0.319 -0.403 -0.130 0.240

SKHTX 0.416*** | 0.180%** 0.077 0.011 -0.011
8 2016.year 0.066 0.075 0.030 -0.263** 0.120
9 2017.year 0.213 0.082 0.043 -0.022 0.481
10 2018.year 0.222 -0.037 0.077 -0.076 0.486
11 Constant -0.494 -9.218*** | -5.080%* | -8.907*** | -3.381
12 Téng s6

quan sat 15,587 15,297 15,600 14,980 14,842
13 Téng s6

DN 4,711 4,708 4,716 4,706 4,702

Luu y: *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Nguon: Téac gia chay md hinh tir s liéu Diéu tra DN Viét Nam 2015-2018

3.3.3. Phan tich tic ddng ciia cac yéu td téi doi méi sang tao ciia doanh

3.3.3.1. Quy mé va nguén lc ciia doanh nghiép

nghiép cong nghiép ché bién ché tao & Viét Nam

Két qua md hinh cho thay, trong nhom cac yéu tb bén trong ctia DN, yéu to

quy mo, ca vé tai san 1an lao dong, co6 tac dong 16n to1 hau hét cac khia canh DPMST
cua DN nganh CNCBCT ¢ Viét Nam. Trong do, quy mod cua DN c6 tac dong tich
cuc toi hau hét cac khia canh ciia PMST trong DN, gidng nhu két qua tir cac

nghién clru cua Subramanian, A., va Nilakanta, S. (1996), Pamukcu (2003),
Rahmouni (2010) hay Alleyne, A., Lorde, T., va Weekes, Q. (2017).
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Tuy nhién, tac dong cua yéu tb quy mo vé lao dong va quy mé vé tai san
1én céc khia canh cy thé cia DPMST c¢6 xu hudng khac nhau. Quy mé vé lao dong
cang 16n thi DN cang c6 xu huéng thyc hién cai tién quy trinh va cai tién chat
lwong san pham. Két qua nay phu hop véi bao cdo "Pic diém méi trudng kinh
doanh ¢ Viét Nam: Két qua diéu tra doanh nghiép nho va vira naim 2015," trong
d6 nhan manh vai tro quan trong cua quy mo DN, dac biét 1a cac DN 16n c6 kha
ning da dang hoa va cai tién cac san pham hién c6 hiéu qua hon (CIEM, UoC va
ILSSA, 2016). Béo céo ciing chi ra rang, d6i méi 1a dic tinh bat budc ciia DN 16n
boi viée thiéu sy doi mai tac dong tiéu cuc dén 1oi nhuén va doanh thu ctia nhom
DN nay trong khi cac DN nhé duong nhu khong bi tac dong (CIEM, UoC and
ILSSA, 2016).

Két qua mo hinh chi ra ring cac cong ty c6 quy mé lao dong 16n it ¢6 kha
nang thuc hién thay ddi hoat dong hoac BPMST vé quan ly. Diéu nay co thé do
viéc thay doi hoat dong doi hoi diéu chinh 16n trong cac khia canh quan trong nhu
nhan su, khach hang va nha cung cap. Nhiing thay d6i vé nhan su dic biét kho
khin & cac DN 16n. Tuy nhién, quy mé lao dong khong anh hudng dén viéc mo

rong san pham hay hoat dong ctia DN.

Bang 10. Chiéu dnh hwéng ciia yéu té quy mé DN téi cac khia canh ciia
PMST ciia DN (tir két qua mé hinh)

1 DMST quy _—
DMST san pham . DMST quan ly
trinh
TT S . A re A
Khia canh Cai tien chqat M(.Y; rong C‘al tién qlqu Mo  rong | Thay déi hoat
luong  sdn | nhiéu loai | trinh  sén A A
2 , 2 % hoat dong | dong
pham san pham xuat
I 1 Quy mol|t K + K -
lao dong | (0.173%**) (0.089) (0.366***) | (-0.108) (-0.285%*%*)
2 | Quymotai | K + + + +
san (0.057) (0.422%**) | (0.129%) (0.298**%*) | (0.223%**)
Luuy: +: Co tac dong duong -1 Co tac dong am  K: Khong c6 y nghia thong ké

Nguon: Téac gia chay md hinh tir s liéu Diéu tra DN Viét Nam 2015-2018
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Trong khi d6, quy mé vé tai san co tac dong t&i 4 khia canh DPMST cta DN
ngoai trur cai tién chat luong san phém. bac biét, quy mo vé tai san c6 tac dong
16n t&i quyét dinh mo rong san pham va mo rong hoat dong ciia DN. Bién tts c6
tac dong duong tdi hai bién MRSP va MRHD ¢ muc tin cdy 99%. Két qua mo
hinh ciing cho thay DN ¢ tai san cang 16n thi kha ning tién hanh cai tién quy trinh
va thay doi hoat dong cang cao. Nhimng két qua trén cho thdy tim quan trong ciia
ngudn lyc tai chinh d6i voi DMST cia DN CNCBCT ¢ Viét Nam. Nguyén nhan
dau tién giai thich cho vai tro quan trong ctia ngudn lyc tai chinh ctia DN 14 do dic
thul ctia nganh CNCBCT, viét tién hanh DMST thuong di kém véi chi phi 16n cho
cong nghé, co sé ha tﬁng, trang thiét bi, may moc va nha xudng. Ngoai ra, cac DN
16n ¢6 thé ¢ nhitng loi thé vé tai chinh dé thyc hién nghién ciru va phat trién ciing
nhu mua lai cong nghé, ngudn tiép can cong nghé quan trong cho cac nudc dang
phat trién nhu Viét Nam (Almeida va Fernandes (2008)).

Két qua khao sat DN do NCS thyc hién ciing cho thiy quy mé dong vai tro
quan trong trong vi¢c thic déy DMST cua DN, dac biét 1a quy mo lao dong. Ty 1€
DN Iya chon quy md lao dong 16n 1a nguyén nhan khién DN tién hanh DPMST la
43% d6i véi PMST san pham, sau d6 toi 30,8% véi PMST quy trinh va 21,5%
v6i DPMST quan 1y va DMST tiép thi (Bang 11). Nhin chung, yéu t6 quy mé cia
DN c6 tac dong manh téi tat ca cac khia canh DPMST dugc nghién ctru.

Bang 11. Ty 1é DN lwa chon khia canh quy mé va ngudn lwe 13 nguyén

nhan tién hanh PMST
Pon vi tinh: % trén tong sé6 DN diéu tra

DMST san | BPMST quy | DMST DbMST

TT Khia canh , . . X .
pham trinh quan ly tip thi

1 | Ngudn nhan lyc c6 ky ning 43 30,8 21,5 21,5
16n
2 | Ngudn tai chinh 1é6n 4,6 9,2 4,6 -

Nguén: Diéu tra DN do NCS thuc hién nam 2023

Nguoc lai, quy mé nho ciing 1a nguyén nhan 16n dan téi viéc DN khong

tién hanh DPMST. Theo Bang 12, quy mé nho 13 yéu t c6 nguyén nhan 16n nhat
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khién DN khong thuc hién DPMST quan 1y va DPMST quy trinh véi ty 1¢ DN lya
chon 1an luot 13 26,1% va 12,3%. Ddi véi PMST san pham, quy mé nho ciing 1a
mot trong ba yéu td 16n nhat anh hudng téi quyét dinh khong tién hanh PMST cia
DN v6i 9,2%.

Bang 12. Ty 1¢ DN lya chon khia canh quy mé va ngudn lwe 1a nguyén

nhan khién DN khéng tién hanh PMST

Pon vi tinh: % trén tong sé DN diéu tra

DMST san | DPMST quy | DMST | DMST tiép
TT Khia canh i ) . 1 .
pham trinh quan ly thi
1 | Thiéu ngudn nhéan lyc c6 - 4,6 9,2 21,5
trinh d¢ va ky nang
2 | Ngudn tai chinh khong du 9,2 9,2 16,9 12,3
3 | Quy m6 nho 9,2 13 26,1 12,3

Nguén: Diéu tra DN do NCS thuc hién nam 2023

Bén canh quy mé nho, yéu t6 thiéu hut cac ngudn lic lao dong va tai chinh
cling 1a nguyén nhan chinh can trd viée tién hanh DPMST cta DN. Thiéu hut ngudn
luc lao dong va ngudn luc tai chinh anh huéng nhiéu hon t6i PMST tiép thi va
PMST quan 1y so voi hai khia canh DMST con lai. D6i véi DMST tiép thi, thiéu
ngudn nhan luc lai 1a nguyén nhan 16n nhat khién DN khong tién hanh PMST véi
21,5% DN lua chon, trong khi d6, thiéu hut ngudn tai chinh ciing 1a nguyén nhan
phé bién tht ba voi 12,3% DN lya chon. Déi véi DPMST quan 1y, thiéu hut nguén
tai chinh 14 nguyén nhan ding thur hai vé1 16,9% DN lua chon sau quy md qua
nho. Thiéu ngudn lyc tai chinh ciing khién 9,2% DN khong tién hanh PMST san
pham ciing nhu PMST quy trinh.

Nhin chung, phén tich tic dong cua yéu té quy mé va ngudn luc t6i PMST
ctia DN CNCBCT ¢ Viét Nam cho thay yéu t6 quy mo va ngudn luc cia DN ¢
tac dong manh tdi tat ca cac khia canh DPMST duogc nghién ciru. DN ¢6 quy mo va
ngudn luc cang 16n thi cang c6 kha nang tién hanh PMST. Nguoc lai, quy mo nho
va thiéu hut ngudn lyc 13 rao can phd bién nhét khién DN CNCBCT ¢ Viét Nam
khong thuc hién BPMST.
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3.3.3.2. Nguon lwc dw thira

Khéc véi nghién ciru twong tu trude diy cia tac gida Nguyén Thanh TAm va Trinh
Dtic Chiéu, két qua nghién ctru cho thiy yéu td ngudn luc du thira khong tac dong
nhiéu téi BPMST cta DN CNCBCT ¢ Viét Nam. Cu thé, yéu té du thira vé lao
dong khong c6 tac dong co ¥ nghia téi tit ca cac khia canh cia PMST trong DN
CNCBCT ¢ Viét Nam trong giai doan 2015-2018. Trong khi d6, bién sé du thira
tai chinh co tac dong tGi DPMST san pham va DPMST quy trinh véi d6 tin cay 90%
nhung khong c6 anh huong t61 DPMST quan 1y. Tac dong cua du thira tai chinh to1
cac loai hinh PMST cua DN ciing khong dong nhét. Yéu té nay c6 tac dong tiéu
cuc dén viéc mé rong san ph'flm cua DN nhung lai tac dong tich cuc dén cai tién

quy trinh trong DN, véi1 muc do tin cay 90%.

Tac dong tiéu cuc cua du thira tai chinh dén viéc mé rong san pham co
thé 1y giai boi ba nguyén nhan. Th nhat, do cac han ché vé ngudn lyc khac nhu
nhan lyuc, k¥ nang va cong nghé. Néu khong dap tmg dugc yéu cau vé ngudn luc,
DN c¢6 du thira tai chinh c¢6 thé khong thé mo rong duoc quy mod hodc dat duogc
mirc 46 da dang san pham mong mudn. Thir hai, md rong san pham ciing ting chi
phi va riii ro méi nhu chi phi nghién ctru, quang céo, dao tao nhan luc va hd trg
k¥ thuat. Cudi cting, cac DN tai Viét Nam thuong tap trung vao mot sé san pham
cha dao thay vi mé rong qua nhiéu loai hinh, nham ting truéng hiéu qua va tan

dung loi thé canh tranh.

Bang 13. Chiéu dnh huéng ciia yéu t6 ngudn hre dw thira t6i cic khia
canh cia DPMST cua DN

DMST quy

DMST san pham .
trinh

DMST quan ly

TT | Khia canh - .4 , n

Cai tién | M6 rong | .= L 2.
. N | Cai tien quy | M6 rong | Thay doi
chat lugng | nhieu loai | | , P . .
. . . 2 trinh sdn xuat | hoat dong | hoat dong
san pham | san pham

1 | Dua thtra tai
chinh

K - + K K
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2 | Du thua lao
A K K K K K
dong
3 | Dua thua tai
K + - K K
chinh * PCI
4 | Du thua lao
K K K K K
dong * PCI
Luuy: +: Co tdc dong duong -: Co6 tac dong &m K: Khong c6 ¥ nghia thong ké

Nguon: Téac gia chay mé hinh tir s liéu Diéu tra DN Viét Nam 2015-2018

Trong khi d6, tac dong tich cuc cua du thira tai chinh dén kha nang tién
hanh cai tién quy trinh trong DN c6 thé giai thich dua trén dic diém dic thu cia
loai hinh DPMST nay. Cai tién quy trinh trong DN doi hoi dau tu 16n vé cong nghé,
trang thiét bi va hé théng quan 1ly. Du thira tai chinh gitip DN dau tu vao cong
ngh¢, trang thiét bi hién dai va hé théng quan 1y, tao co sé viing chic cho viéc cai
tién quy trinh. N6 con cho phép DN thué chuyén gia va nhan vién c¢6 ky ning cao,
tir 46 nang cao kha ning trién khai cac giai phap cai tién hiéu qua. Ngoai ra, du
thira tai chinh mang lai su tu tin va on dinh dé DN thuc hién cac du an cai tién dai
han, giup ho trién khai cac bién phap cai tién voi ké hoach 16 rang va muyc tiéu dai

han.

Tuy nhién, diém dang luu y 14 khi danh gia tac dong cua du thira tai chinh
trong bdi canh thé ché cua dia phuong, céc tac dong nay lai doi chiéu. Bién sé kép
giita du thira tai chinh va chi s6 PCI c6 tac dong am téi cai tién quy trinh trong
DN va tac dong duong dén hoat dong md rong san pham ciia DN véi d6 tin ciy
90%. Mic du ban than bién PCI khong co6 tac dong to1 PMST trong DN, viéc bién
kép PCI va du thira vé tai chinh c¢6 ¥ nghia & mot s6 mo hinh cho thiy yéu té méi
truong thé ché co thé tic dong gian tiép téi DMST ciia DN thong qua yéu t6 ngudn
Iwc du thira cia DN. Néi cach khac, v6i nhitng thay d6i vé thé ché, tac dong cua
yéu t6 du thira tai chinh toi DPMST ciia DN ¢6 thé thay d6i.

Theo két qua khao sat DN do NCS thuc hi¢n, khong ¢6 DN nao lua chon
nguon luc du thira 1a nguyén nhan khién DN thuc hién PMST ¢ tat ca cac khia

canh. Két qua nay ciing cd thém két qua tir mé hinh cho thay tic dong ctia ngudn
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Iwc du thira d6i voi DMST cua cac DN CNCBCT ¢ Viét Nam 1a khong dang ké

hoac chi c6 tac dong nho.
3.3.3.3. Logi hinh so hitu

Déi voi DN CNCBCT ¢ Viét Nam, loai hinh thirc so hiru ciia DN khong c6
tac dong t6i quyét dinh tién hanh DPMST cta DN. Khong co su khac biét co
nghia thdng ké gitta DN Nha nudc, DN ¢6 vén dau tu FDI va DN tu nhan trong
nude vé kha nang tién hanh DPMST trong giai doan 2015-2018. Cu thé, hai bién
sO dai dién cho loai hinh s¢ hitu cia DN 1a bién shuul va shuu khong c¢6 y nghia

thdng ké trong ca 5 mé hinh danh gia tac dong ciia cac yéu té téi PMST ciia DN.

Két qua trén cho thidy dudong nhu cac nhom DN CNCBCT ¢ Viét Nam
khong co sy khéc biét 16n vé kha ning tiép can cac ngudn lyc DPMST. Theo Yi va
cong su (2017), DN sé hitu Nha nudce ¢6 thé co nhiing dic quyén nhu gidy phép,
dic quyén hanh chinh va tai nguyén nhu nguyén liéu thé va von chi phi thip dé
tién hanh DMST. Tai Viét Nam, DN s¢ hitu Nha nuéc ¢ Viét Nam c6 thé khong
c6 dic quyén hoic khong thé tan dung cac loi thé nay dé tién hanh PMST. Trong
khi d6, co ché quan 1y doanh nghiép Nha nuéc (DNNN) yéu ciu bao toan vén Nha
nuoc, khong khuyén khich dau tu mao hiém va chép nhan rui ro, khién nha quan
Iy tap trung vao viéc bao toan von hon 1a DPMST. Ngoai ra, nha quan 1y tai DNNN
c6 thé bi anh hudng bdi cac yéu cau xa hoi, khién R&D khong tap trung vao nang
cao canh tranh ma hudng td1 duy tri viéc lam hodc thuc hién cadc muc ti€éu xa hoi
khac. Do vi tri cong chuc, ho thiéu dong luc va kha nang doi moi, du van phai
chju trach nhiém véi cac khoan dau tu R&D. Do d6, loai hinh s& hitu ¢ thé khong
tac dong hoac co6 tac dong ti€u cuc va tich cuc dan xen td61 PMST cua DN
CNCBCT 6 Viét Nam.

Theo két qua khao sat DN, chi c6 4,3% DN cho rﬁng uu dai dac biét hoac
yéu cau ddi véi DNNN la nguyén nhan tién hanh PMST quy trinh, twong tu dbi
v6i DPMST quan 1y va DMST tiép thi. Khong ¢6 DN nao tién hanh PMST san
pham do yéu té wu dai dic biét hodc yéu cau dbi voi DNNN.
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Ngu@)n: Diéu tra DN do NCS thuc hién nam 2023
3.3.3.4. Hoat dpng nghién citu va phdt trién

Theo tong quan tai lidu, R&D noi bd khong chi giai quyét cac van dé cong
ty dang gip phai ma con cho phép cong ty tiép thu cac cong nghé mai xuat hién
trén thi truong va thu hat cac ddi tac hop tac. R&D ndi bo dac biét quan trong ddi
v6i su d6i mdi trong bdi canh cong nghé méi va dang phét trién (Bozeman va
cong su, 2007), noi cac cong nghé¢ maoi kho cé dugce hoac do ddi tha canh tranh
san xudt (Becheikh, 2006) hoic dugc cung cap théng qua twong tac voi cac to

chirc nghién ctru cong.

Phu hop véi két qua ciia nhiéu nghién ctu trude day, hoat dong R&D c6
tac dong tich cuc t61 PMST cia DN CNCBCT ¢ trong giai doan nghién ctru. Bay
1a yéu t6 co tac dong 16n nhét toi DPMST cuiia DN khi bién s6 RD ¢6 tic dong duong
trong bon trén nim mé hinh & muc tin cay 99%. Noi cach khac, vi¢c thuc hién
hoat dong R&D lam tang kha nang DN thuc hi¢n tat ca cac loai hinh PMST dugc
nghién ctru bao gdm: PMST san pham, PMST quy trinh va DPMST quan 1y.

Mo hinh duy nhat trong s6 5 mé hinh nghién ctru trong d6 bién RD khong
c6 y nghia 12 mé hinh danh gia cac yéu t6 anh huong téi khia canh thay d6i hoat
dong cua DN. Két qua nay twong d6i dé giai thich néu nhin vao ban chat cia hoat
dong R&D. Pau tu cho R&D 1a khoan dau tu c¢6 tinh chét lau dai va thuong gin
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vo1 hoat dong hién tai cia DN. Do do, viéc DN co tién hanh hoat dong R&D co6
thé tac dong manh téi viée dua ra cac san phém va dich vu méi1 hay dem lai nhitng
quy trinh moi. Trong ngin han, tién hanh hoat dong R&D c¢6 thé khong dan toi
viéc DN thay ddi hoat dong sang linh vuc khac. Tuy nhién, trong dai han 5 hoac
10 nim, két qua ciia R&D hoan toan c6 thé thiic day viéc thay ddi hoat dong cua
DN. Viéc danh gi4 tic dong trong dai han cua cac yéu t6 toi DMST ctia DN khong
thudc pham vi ciia nghién ciru nay, do vay, day 1a hudng nghién ciru méi co thé

phat trién trong tuong lai.

Két qua tir khao sat ctia NCS ciing cho thdy viéc tng dung két qua R&D 1a
mot trong nhitng nguyén nhéan chinh thiic ddy DN tién hanh DPMST. Theo Error!
Reference source not found., 30,8% DN lya chon vi¢c ing dung két qua R&D
1a nguyén nhan khién DN tién hanh PMST san pham. Ty 18 nay & cac loai hinh
PMST khac 1an lugt 12 21,5% (PMST quy trinh), 9,2% (PMST tiép thi) va 4,6%
(PMST quén ly).

35.0
30.0

25.0

30.8
215
20.0
15.0
10.0 9.2
4.6
5.0
0.0 .

PMST san phim DPMST quy trinh DPMST quan ly DMST tiép thi

% doanh nghiép diéu tra

Biéu @b 23. Ty 1é DN hra chon tng dung két qua R&D la nguyén nhan tién
hanh PMST
Ngu@)n: Diéu tra DN do NCS thuc hién nam 2023

Tuy nhién, viéc chua c6 cac hoat dong nghién ctiru va phat trién khong
phai 13 yéu té can tré viéc tién hanh PMST cta DN. Chi ¢6 4,6% DN Ilua chon
viéc khong c6 hoat dong nghién ctru phat trién 1a nguyén nhan khién DN khong
tién hanh DMST quan 1y, trong khi d6, ty 1& nay 1a 0% v6i ba loai hinh DPMST con
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lai. Két qua nay cho thay nghién ctru va phat trién 1a dong luc dé cac DN tién hanh
PMST nhung thiéu hut yéu t6 nay khong phai 1a nguyén nhan khién DN khong
tién hanh DMST.

3.3.3.5. Thé ché, chinh sich ciia Nha nuwée

Két qua nghién ctru cho thay yéu tb thé ché, chinh sach ctia Nha nudc c6
tac dong to1 BPMST cua DN, tuy nhién, tac dong duong nhu gian tiép hon truc
tiép. Bién sb canh tranh cap tinh PCI khong c6 tac dong tdi tat ca cac khia canh
cia PMST ctia DN, tuy nhién, bién két hop giita PCI va ngudn luc du thira (vé tai
chinh) ctia DN lai cho thiy tac dong toi hai khia canh PMST ctia DN 1a Cai tién
quy trinh va mo rong san pham. Piéu nay cho thay yéu tb thé ché khong tac dong
tryc tiép toi DPMST ctia DN nhung lai tic dong gian tiép thong qua yéu té.

Két qua nay ciing cho thdy, bién PCI c6 thé khong phai 13 bién dai dién tot
cho yéu t6 thé ché lién quan toi PMST ciia DN. Diéu nay dit ra nhu cau can phai
xay dung mot chi sé thé ché méi twong ty nhu PCI nhu Chi sé6 DPMST cép tinh
(Provincial Innovation Index hay PII) bao gdm nhiing ciu phan thé ché phu hop
hon véi DMST nhu: ty 18 dan s trong d6 tudi lao dong c6 bang cip 3 trd 1én hodc
dai hoc tr¢ 1€n, chi ti€éu cong cho R&D (% GDP) cua tinh, ty I¢ cong ty sir dung
hé théng cong nghé thong tin tan tién nhat (vi du nhu hé théng bang thong
rong)...nhu trong nghién ctru cua nam 2012 cua Alberto, B., va Stefano, T.
(Alberto, B., va Stefano, T., 2012).

Bén canh d0, cac bién ving co y nghia thong ké & mirc do tin cdy cao trong
rat nhiéu mé hinh ciing cho thiy yéu t6 thé ché va chinh sach cia Nha nude duong
nhu ¢6 tic dong t&i cac khia canh PMST ctia DN. Cu thé, két qua nghién ctru cho
thdy cac DN & cac ving dong bang Song Hong va Pong bang Séng Ciru Long c6
xu hudng tién hanh PMST cao hon so véi cac ving khac trén ca nude. Bién 2.vung
cho thay tac dong tich cuc co ¥ nghia thong ké ddi voi CTOT va MRSP, trong khi
do6, bién 6.vung c6 tac dong tich cuc véi mue ¥ nghia thong ké 99% ddi voi MRSP.
Trong khi @0, cac bién 3.vung, 4.vung, 5.vung cho thiy tac dong tiéu cuc o hau
hét cac khia canh PMST cuia DN, dic biét 1a CTQOT va CTCL (Bang 14). Diéu nay
phtt hop v6i phén tich vé thuc trang thé ché va chinh sach lién quan t5i DPMST cia

DN hién nay, trong do, cac nguén luc R&D, cac du 4n va chuong trinh hd trg van
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tap trung chu yéu & hai viing kinh té 16n. Do d6, cac DN ¢ hai ving kinh té nay ¢

dong luc va nang lyc PMST cao hon han so véi DN & céc vung kinh té con lai.

Bang 14. Chiéu tac dong ciia yéu to ving dén cac khia canh PMST ciia DN

. DMST quy
DPMST san pha DMST quan ly
ST san pham trinh ST quan ly
TT | Vi ten
un y 2
g bién Caitien | Mo rong s Mo rong | Thay doi
z N Cai tién quy
chat lugng nhiéu . hoat hoat
i X ) trinh SX R R
san pham | loai SP dong dong
Trung du
1 vaMién | Vung | Khéng4p | Khong Khong ap Khong Khong
nai phia | co sé dung ap dung dung ap dung | 4p dung
Bic
2 | Pong
bang Song | 2.vung K + + K K
Héng
3 | Bic trung
bd va 3.vung K + - K K
DHMT
4 | Tay
. 4.vung - K - - -
Nguyén
5 | Dong 5 K N
.vun - - -
Nam B0 vung
6| Dong 6 K + K K K
. .vun
bing SCL | '€

Luuy: +: Co tac dong duong

-: Co tac dong am

Nguon: Téac gia chay mé hinh tir s liéu Diéu tra DN Viét Nam 2015-2018

K: Khéng c6 ¥ nghia thong ké

Tac dong ciia thé ché va chinh sach dén PMST cua DN ciing dugc phan
anh mot phéln qua két qua khao sat DN CNCBCT do NCS thuc hi¢n. Nguoc lai so
v6i hoat dong nghién ctru va phat trién, yéu t6 thé ché va chinh sach khong phai
1a dong lyc dé DN tién hanh PMST nhung lai 14 can trd 16n khién DN khong tién
hanh PMST. Chi c6é mot sb it DN duoc khao sat (4,6%) cho rang cac chinh sach
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vu dai thué TNDN hodc hd tro 14i suat ciia chinh phit hodc hd tro ciia DN 14 nguyén
nhan khién DN tién hanh PMST & ca bdn khia canh (Bang 15).

Bing 15. Ty 1¢ DN lwa chon khia canh thé ché va chinh sach 1a nguyén

nhan khién DN tién hanh PMST

Pon vi tinh: % trén tong sé DN diéu tra

PMST PMST DMST | DMST tié
TT Khia canh , 2 ) L ) P
san pham | quy trinh quan ly thi
1 | Uu dai thué TNDN hoic hd 4,6 4,6 4,6 4,6
tro 131 suét cia chinh phu
2 | Tai trg, hd tro vay vbn va - - - -
bao ldnh von vay cta cac quy
ho trg DN DMST
3 |HS tro vé cong nghé cua - 4,6 4,6 -
chinh phu

4 | HO trg mé rong thi trudng - - - -
cta chinh phu

5 | HO trg khac cua chinh phi - - - -
bao gébm: H) tro mit biang
san xuat; Ho trg thong tin, tu
van va phap ly; HO tro phat
trién ngudn nhan lyc.

Nguén: Diéu tra DN do NCS thuc hién nam 2023

Trong khi do, viéc thiéu hut nhirng thé ché va chinh sach hd tro dugce nhiéu
DN danh gi4 1a nguyén nhan khién DN khong thue hién DPMST. Trong s6 bon loai
hinh BPMST, DMST tiép thi bi anh huong nhiéu nhit boi khia canh thé ché va
chinh sach. Tét ca cac yéu td vé thé ché va chinh sach déu 1a nguyén nhéan khién
mot ty 18 nhat dinh DN khong tién hanh DMST tiép thi (Bang 16). Nguoc lai, viéc
quyét dinh khong tién hanh DMST san pham ctua DN khong bi anh hudng boi
nhitng yéu t6 lién quan t6i thé ché va chinh sach cua chinh phi, ngoai trir han ché
vé tiép can cac khoan tai tro, hd trg vay von va bao lanh vén.

Trong s céac loai hinh hd tro vé thé ché va chinh sach, dang chu y nhét 1a
van dé thiéu hd tro vé mad rong thi truong va thiéu hd tro vé cong nghé. Theo Bang
16, thiéu hd tro vé cong nghé duoc 16,9% DN lya chon 1a nguyén nhan khién DN
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khong tién hanh DMST tiép thi. Ty 1é nay ddi véi DPMST quéan 1y 14 9,2% va
PMST quy trinh va 4,6%. Tuong tu, ty 18 DN lya chon van dé thiéu hd trg vé mo
rong thi truong 12 nguyén nhan khong tién hanh DMST 1a 16,9% d6i véi DPMST
tiép thi, 9,2% v6i DPMST quy trinh va 4,6% véi PMST quan 1y. Nguoc lai, nhiing
kho khin vé tha tuc va quy dinh vé diang ky quyén sé hitu tri tué, ban quyén, bang

phat minh sang ché... 1a yéu té it anh hudng nhét toi quyét dinh khong thyc hién
PMST ctia DN. Chi ¢ 4,6% DN cho rang van dé vé thi tuc va quy dinh vé ding
ky quyén sé hitu tri tué, ban quyén, bang phat minh sang ché...ruom ra, kho khin
1a nguyén nhan khién DN khong tién hanh DMST tiép thi.

Bing 16. Ty 1¢ DN lwa chon khia canh thé ché va chinh sich 1a nguyén
nhan khién DN khéng tién hanh PMST

Pon vi tinh: % trén tong s6 DN diéu tra
, DMST bMST | bBMST | bMST
TT Khia canh , 2 . . 1, X .
san pham | quy trinh | quan ly | tiép thi
1 | Khong tiép can dugc cac khoan tai trg, hd
tro vay von va bao lanh von vay cua chinh 4,6 4,6 9,2 13
phu
2 | Khéng c6 hd tro vé cong nghé ciia chinh
f)ng c6 ho trg vé cong ngh¢ cua chin ) 46 92 16.9
phu
3 | Khéng c6 hd trg vé mé rong thi truon
q ong, co oq ro vé mo rong thi g ] 92 43 16.9
cta chinh phu
4 | Khong c6 nhitng hd trg khac cua chinh
hu b dm: HO t at ba : At;
p Xu ao gf)m ' 0 trg r?a ‘ang’san,xua: ] 46 46 92
Ho trg thong tin, tu van va phap ly; Ho
trg phét trién ngudn nhan lyc.
6 | Quy dinh phéap luat vé& quyén s& hitu tri
tué, ban quyén, bang phap minh sang 46 9.9
ché... chua day du, hiéu luc chua cao; ’ ’
van d& sao chép, hang gia, hang nhai
7 | Tha tuc va quy dinh vé diang ky quyén so
hitu tri tué¢, ban quyén, béng phat minh - - - 4.6
sang ché... ruom ra, khé khin

Nguén: Diéu tra DN do NCS thuc hién nam 2023
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Mic du khong phai 1a nguyén nhan quan trong khién DN quyét dinh tién
hanh DMST hoic khong tién hanh PMST, cac DN dugc khao sat lai danh gia cao
mirc d6 quan trong cua cac chinh sach tir chinh phii nham thac day PMST cia
DN. Theo két qua diéu tra DN do NCS thuc hién (Biéu do 24), tat ca 11 chinh
sach hd trg cua chinh phit déu dugc gan 70% DN danh gia 13 “quan trong” va “rat
quan trong”. Trong d06, bon chinh sach dugce hon 86% DN cho ring “quan trong”
hodc “rat quan trong” bao gém: (1) Tai tro, hd tro vay vén va bao lanh von vay
ctia Quy Doi méi cong nghé qudc gia, Quy Phat trién khoa hoc va cong nghé qudc
gia, Quy phat trién DN nho va vira...; (2) Uu dai thué TNDN hodc hd tro 13i suat;
(3) HO tro vé cong nghé; va (4) Ho tro mé rong thi truong. Dic biét, gan 74% DN
cho ring wu dii thué TNDN hodc hd tro 13i sudt va hd trg mo rong thi truong 1a
chinh sach rat quan trong nham thic diy PMST ctia DN.

Dénh gia mirc d§ quan trong cla cac chinh sach nham
thuc day DPMST cua doanh nghiép

11. Phat trién cdc cum cong nghiép, cic khu cong nghé cao 30.8%

10. Thic ddy hop tac gita doanh nghiép-vién nghién ciru-trudng dai hoc 33.8%

9. Pon gian hoa céc thi tuc vé ding ky quyén s¢ hitu tri tug, ban quyén, bing phat minh
séng ché 26.2%
8. Hoan thién céc quy dinh phap luat vé quyén 56 hitu trf tug, ban quyén, bing phap minh

séng ché 21.5%

7. H3 tro pht trién ngudn nhan lyc. 30.8%
6. HO tro thong tin, tu van va phap 1y 30.8%

5. Hd tro mjt bing san xudt 26.2%

4. H} trg m& rong thi trudmg

23.1%

3. HJ trg vé cong nghé 30.8%

2. Uu dii thué TNDN hodc h trg 13i suat

16.9%

1. Tai trg, hd trg vay vén va bao lanh vén vay ctia Quy Ddi méi cong nghé qudc gia, Quy

Phat trién khoa hoc va cong nghé quéc gia, Quy phat trién doanh nghiép nho va vira. . 33.8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

®0.Khong liénquan  m 1. Rét quan trong 2. Quan trong ®3.Tung binh w4, Khong quan trong ~ m 5. Rt khong quan trong

Biéu dd 24. Panh gia mirc d) quan trong ciia cac chinh sich nhim thic day
DPMST cia DN
Ngudn: Piéu tra DN do NCS thyc hién nim 2023

Nhu phan tich & trén, cac chinh sach va thé ché ciia chinh phii c6 thé khong
phai 13 nguyén nhan chua yéu khién DN quyét dinh tién hanh hoic khéng tién hanh

PMST. Tuy nhién, cac chinh sach va thé ché cta chinh phil ¢6 vai trd quan trong
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trong viéc hd tro DN tién hanh PMST nhu hd trg DN nang cao ngudn luc tai
chinh, phat trién cong nghé va mé rong thi truong. Do ¢, DN danh gia rat cao tc
dong ciia yéu td nay t6i viéc thiic day hoat dong PMST ciia DN nhu mé rong quy
md DMST va nang cao cuong do DPMST.

Tir két qua nghién ctru dinh lugng va dinh tinh cho thay, yéu t6 thé ché va
chinh sach ctua chinh phu ¢ Viét Nam c6 tdc dong & muirc trung binh t61 PMST
cia DN. Ngoai ra, tic dong truc tiép do ludng qua mo hinh chua phan anh hét
dugc vai tro cta yéu td nay. Mic du khong co tac dong 16n tdi quyét dinh tién
hanh hodc khong tién hanh PMST ciia DN, yéu t6 thé ché va chinh sach ctia chinh
phu ¢6 vai trd quan trong thuc ddy DPMST cta DN. Yéu t6 thé ché va chinh sach
c6 thé tac dong gian tiép téi DMST cua DN thong qua nhitng hd tro gitip DN nang

cao nguon lyc tai chinh, phét trién cong nghé va mo rong thi truong.
3.3.3.6. Canh tranh va dic quyén

Chi s6 vé mic d6 canh tranh va doc quyén HHI khong cho thdy y nghia
thdng ké trong tat ca cac mo hinh. Tuy nhién, chi s6 HHI chi 1a mot trong cac chi
sO danh gia yéu td Pac diém cua thi trudng va nganh. Trong khi d6, hai bién nganh
duoc dua vao mo hinh 13 Detmay (nganh dét may) va CBTP (nganh ché bién thuc
pham) déu cho thay y nghia théng ké & mot sé mo hinh.

Céc két qua d6i voi hai nganh dugc dua vao nghién ctru 1a nganh dét may
va ché bién thuc pham cho thay nhiéu diém dang luu y. Cac DN thudc nganh dét
may it c6 xu hudng thuc hién cac hoat dong DPMST & tat ca cac khia canh. Bién
detmay c6 tac dong dm t61 CTQT, MRSP va MRHD v&i mtc tin cdy 95% va 99%.
Nhu vay, dung nhu theo dy doan, dét may 1a nganh tham dung lao dong va duong
nhu nganh nay van chu yéu dua trén ngudn lao dong gia ré nén thiéu dong luc
DMST hon so voi cac nganh CNCBCT khéc. Trong khi do, cac DN ¢ nhém nganh
ché bién thuc pham lai c6 xu huéng cai tién chat lugng cao hon cac DN khong
thudc nhom nganh nay. Pic diém cua nganh ché bién thyc pham 1a sy tiép xtc
truc tiép voi ngudn nguyén lidu va quy trinh san xuat phirc tap. Do d6, cac DN ché
bién thuc pham phai dam bao chat lwong va an toan thyc pham tir giai doan thu
gom nguyén liéu dén san xuat va phan phdi. Dé dap Gmg yéu cau nay, cac DN can

thue hién PMST dé cai tién quy trinh san xudt, kiém soat chat luong nguyén liéu,
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ning cao cong nghé va ting cuong quan 1y chat luong. Pidu nay co thé cho thay
su nhay bén va dap tmg ctia cac DN ché bién thuc pham dbi véi tin hiéu va nhu
cau cua thi truong ddi voi chat luong san phém thuc phém ché bién. Viéc thuc
hién DMST trong nganh ché bién thuc pham 1a mot yéu t6 quan trong dé nang cao
chat lugng, dap Gmg yéu cau khit khe cua khach hang va tao loi thé canh tranh
trong thi truong.

Bang 17. Chiéu anh hwéng ciia yéu té canh tranh va ddc quyén téi cac
khia canh cua PMST cua DN

o DMST quy o
DMST san pham . DMST quan ly
trinh
Khia
T canh Cai  tién | Mo  rong o ..
: P A "~ | Cal tien quy | M& 1Ong | Thay  doi
chat lugng | nhiéu loai | = | p A A
. X . X trinh sdn xuat | hoat dong | hoat dong
san pham | sdn pham
1| HHI K K K K K
2 | Nganh
K - - : K
Dét may
3 | Nganh
+ K K K K
CBTP
Luuy: +: Co tdc dong duong  -: Co tdc dong am K: Khong c6 ¥ nghia thong ké

Nguon: Téac gia chay mé hinh tir s liéu Diéu tra DN Viét Nam 2015-2018

Trai ngugc v6i hét qua mé hinh, yéu té canh tranh va doc quyén 1a yéu t6
c6 tac dong 16n nhét tdi quyét dinh tién hanh DPMST cua DN theo két qua khao sat
DN do NCS thuc hién. Trong khao sat, yéu td canh tranh va doc quyén dugc thé
hién ¢ ba khia canh: ap luc tir dbi thu canh tranh, ap luc tr khach hang va ap luc
tir hang nhap nhau. Theo Bang 18, sirc ép tir ddi thu canh tranh 13 nguyén nhan
16n nhat khién DN tién hanh tit ca 4 loai hinh PMST. Ty 1& DN Iya chon yéu to
nay 1a nguyén nhan khién DN tién hanh PMST cao nhat trong s tat ca cac yéu
td, 1an luot 1a 64,6%, voi DMST san pham, 50,8% véi DMST quy trinh, 47,7%
v6i DPMST quan 1y va DMST tiép thi. Ap luc tir khach hang 1a nguyén nhan pho
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bién thtr hai khién DN tién hanh DMST véi ty 1¢ DN lya chon tir 26,2% dbi véi
DPMST tiép thi téi 60% vi DMST san pham. Ap luc tir hang nhap khau ciing anh
huong 16n t6i PMST san pham ciaa DN véi 33,8% DN luya chon day 1a nguyén
nhan khién DN tién hanh DMST.

Bang 18. Ty 1é DN lua chon khia canh canh tranh va déc quyén la
nguyén nhén khién DN tién hanh PMST
Pon vi tinh: % trén tong s6 DN diéu tra

DMST san | DMST DMST DMST

1T Khia canh 2 \ , 1 X .
pham quy trinh quan ly tiép thi
1 | Ap luc tir khach hang 60,0 43,1 38,5 26,2
2 Ap Iuc tur ddi thu canh tranh 64,6 50,8 47,7 47,7

Strc ép canh tranh tir hang
. p 33,8 12,3 21,5 16,9
nhap khau

Nguén: Diéu tra DN do NCS thuc hién nam 2023

Nguoc lai, khi khong c6 yéu cau hay doi hoi tir khach hang va dbi tic/nha
cung cap, dong luc tién hanh DPMST ctia DN ciing giam sat, dic biét 1a ddi véi
PMST quan Iy 1a DMST tiép thi. Theo Bang 19, ty 18 DN lya chon khong c6 yéu
cau tir khach hang hay ddi tac/nha cung cép 1a nguyén nhan khién DN khong tién
hanh DMST quan 1y 13 21,5% va DMST tiép thi 1a 16,9%. i véi DMST san
pham va DMST quy trinh, day khong phai 1a yéu té 16n din t6i viéc DN khong
tién hanh DMST.

Su doi hoi va ap luc tr phia khach hang tao dong luc cho DN tién hanh
R&D hoat dong, d6i méi trong quy trinh san xuat va cung cap san pham hoic dich
vu. Dong thoi, ap luc tir d6i tac/nha cung cap ddy manh cai tién va tdi uvu hoa quy
trinh 1am viéc, cling nhu kha nang dap tng nhanh chéng va linh hoat cac yéu cu
cua thi truong. Nguoc lai, khi thiéu ap luc tor khach hang hoac ddi tac/nha cung
cap, mot s DN khong cam thiy can thiét hodc khong co dong luc du dé tién hanh
PMST trong quan 1y va tiép thi. Diéu nay c6 thé din dén su tri tré va thiéu kha
nang thich nghi v6i cac thay doi trong méi trudng kinh doanh, anh hudng dén su

canh tranh va bén viing ciia DN. Biéu nay nhan manh tam quan trong cta tuong
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tac va hop tac gitta DN véi khach hang va dbi tac/nha cung cip trong viéc thiic
day su phat trién va canh tranh ctia nganh CNCBCT.
Bang 19. Ty 1¢ DN lwa chon khia canh thiéu canh tranh va ddc quyén la

nguyén nhén khién DN khéng tién hanh PMST
Pon vi tinh: % trén tong sé6 DN diéu tra

DMST san | DMST DMST DMST

TT Khia canh N . L, X .
pham quy trinh quan ly tiép thi

1 | Khong c6 ap luc canh tranh tir DN

. - - 4,6 0
trong nuwoc
2 | Khong c6 ap luc canh tranh tir DN
c¢6 von dau tu nudce ngoai (FDI)
3 | Khéng c6 yéu cau tir khach hang 9,2 4,6 12,3 9,2

Nguén: Diéu tra DN do NCS thuc hién nam 2023

Nhu vay, mac du moé hinh dinh luong chua danh gia duogc tac dong cua yéu
t6 canh tranh va doc quyén téi DPMST cua DN, két qua tir khao sat caa NCS cho
thdy day 1a yéu t6 quan trong nhét khién DN tién hanh DPMST. Ap luc tir khach
hang, ap luc tir ddi tac/nha cung cép 1a nguyén nhan pho bién nhat khién DN tién
hanh ca bon loai hinh PMST. Nguoc lai, thiéu ap luc tir khach hang hay dbi
tac/nha cung cap ciing 12 nguyén nhan pho bién DN khong tién hanh DPMST ¢ mot

s6 khia canh.
3.3.3.7. Mang lwdi va tinh hji nhdp

Két qua mo hinh cho thay yéu t6 mang ludi va tinh hoi nhap c6 tac dong
dang ké t6i DPMST ctia DN CNCBCT ¢ Viét Nam. Tét ca cac bién thuéc nhom
yéu t6 mang ludi va tinh hoi nhap déu c6 ¥ nghia & mot s6 mod hinh danh gia tac
dong.

Viée ky két hop dong dai han (tir 36 thang trd 1én) véi nha cung cép, ca
trong nudc va nudc ngoai, déu co tac dong tich cuc t61 DPMST ctia DN & mot $6
khia canh. Bién NCCTN c¢6 tac dong dwong CTCL, MRHD va CTQT lan luot &
muc tin cay 99%, 95% va 90%. Trong khi do, bién NCCNN ¢ tac dong duong
16n téi CTCL va MRHD & muc tin ciy 99% va 95%. Viéc ky hop dong dai han
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khong anh hudng téi viéc mé rong san pham hodc thay doi hoat dong ctia DN.
Piéu nay ciing d& hiéu khi viéc ky hop déng dai han véi nha cung cip trong nudc
va nudc ngoai cho théy cam két ciia DN véi san phém va hoat dong hién tai. Do
do, yéu t6 nay khong ky vong c6 mbi quan hé véi viéc mo dong san pham hay
thay d6i hoat dong ctia DN.

Céc DN c6 cac khoan dau tu lién quan t6i hgp dong dai han voi nha cung
cap ciing ¢6 xu hudng tién hanh DMST lién quan téi quy trinh, chat luong san
pham. Bién QHNCC1 c6 tac dong duong téi CTQT va CTCL ¢ mirc d6 tin cay
lan luot 13 99% va 90%. Tuy nhién, viéc dau tu nay lai lam giam kha nang tién
hanh mé rong hoat dong va mo rong san phém cua cong ty. H¢ s6 cua QHNCCI1
am 1on & hai phuong trinh MRHD va TDHD & mtrc do tin cay lan luot 1a 99% va
90%. Két qua nay cho thiy cac DN c6 thé phai lwa chon uu tién dé tién hanh
PMST. Viéc dau tu vao hoat dong chii yéu hién nay giup cho DN tién hanh cai
tién chat luong san pham va quy trinh hoat dong nhung ciing c6 thé lam giam
nguén lyc hoac dong luc dé PMST & nhiing khia canh khic nhu mé rong hoat
dong hay thay dbi hoat dong.

Vai trd cua nha cung cip nudc ngoai con duoc thé hién cu thé ¢ tic dong
clia viée ¢6 cac hop ddng kém theo chuyén giao cong nghé tir nha cung cip nudc
ngoai cho doanh nghiép hay khong. Tuy nhién, yéu t6 nay cé tic dong khac nhau
t6i cac khia canh cia PMST cua DN. Bién QHNCC3 c6 tac dong dwong toi
MRHD nhung lai ¢6 tac dong am toi CTQT. Néi cach khac, DN ¢6 hop dong kém
theo chuyén giao cong nghé tir nha cung cip nudc ngoai c6 kha ning thuc hién
mo rong hoat dong cao hon nhung it c¢6 kha nang thyc hién cai tién quy trinh hon
so v&i DN khong c6 cac hop dong nhu vay. Két qua nay cho thiy viéc tiép nhan
chuyén giao cong nghé tir nha cung cap nudc ngoai gitp cho cac DN ché bién chét
tao & Viét Nam c6 kha nang cong nghé dé mo rong hoat dong. Tuy nhién, vi¢c cai
tién quy trinh hién c6 cua DN can phai dua vao R&D ndi bd, qua trinh tim hiéu,
danh gia 1au dai va thudng xuyén nén khong thé da vao viéc tiép nhan cong nghé
ctia nude ngoai. Tham chi, viée tiép nhan thuong 1a tron gbi cong nghé nudc ngoai

khién cho DN it c6 dong luc cai tién quy trinh hién co.
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Bang 20. Chiéu anh huéng ciia yéu mang lwéi va tinh hdi nhap téi cac
khia canh cuia PMST cua DN

2 DBMST quy S
DMST san pham . DMST quan ly
trinh
TT | Khia canh - - - -
Cai tién chat | Mo rong | Cai tién quy | Mé rong | Thay doi
lugng SP nhiéu loai SP | trinh san xuét | hoat dong | hoat dong
1 | NCCTN + K + + K
2 | NCCNN K K + + K
3 | OHNCCI + K + - -
4 | QHNCC2 + K K K K
5
K K - + K
QHNCC3
6 | OHKHTNI K + K K K
7 | OHKHTN? K K K K K
8 | OHKHNNI + K + K K
9 | OHKHNN? K K K K K
10 | SKHTX + + K K K
Luuy: +: Co tac dong duong -: C6 tac dong am K: Khong c6 ¥ nghia thong ké

Nguon: Téac gia chay md hinh tir s liéu Diéu tra DN Viét Nam 2015-2018

Két qua md hinh ciing cho thiy vai tro quan trong ciia khach hang nudc
ngoai ddi vai viée tién hanh DPMST cua DN. Viée thue hién cac dau tu lién quan
t6i khach hang nude ngoai vé cong nghé, may moc thiét bi san xuit hodc cong
nghé thong tin, truyén thong, co so ha tang hodc dao tao k¥ thuat cho nhan vién
c6 tac dong tich cuc tdi nhiéu khia canh cia DMST ciia DN (cai tién quy trinh, cai
tién chat luong va mé rong san pham). Bién QHKHNNI c6 tac dong duong t6i
CTQT, CTCL va MRSP déu véi d¢ tin cay tir 95-99%. Trong khi d6, nhiing dau
tu twong ty lién quan téi khach hang trong nudc lai khong cho thay tac dong toi
bat ctr khia canh nao cia DPMST. Két qua nay cho thay cac khach hang nudc ngoai
c6 ap lyc 16n hon ddi v6i DN Viét Nam trong viéc tién hanh céac hoat dong BMST,

dic biét 1a lién quan t6i quy trinh va chét lugng san pham.
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Bén canh d0, s6 luong khach hang thuong xuyén mua hang cta DN ciing
cho théy tac dong tich cuc td1 mot s6 khia canh PMST cua DN. Bién SKHTX c6
tac dong duong tdi CTCL va MRSP, néi cach khac, sé lugng khach hang cang 16n
thi kha nang DN tién hang PMST ¢ hai khia canh cai tién chat lugng va mo rong
san pham cang ting. Mic du tic dong nay vé tuyét di 1a khong 16n nhung mirc
do tin cdy cao, déu & mirc 99%. Két qua nay cho thdy sd lugng khac hang cang
16n thi cang gitip DN san sang thuc hién nhitng PMST nham nang cao chat luong

cua san pham hién c6 cling nhu cung cap cac san phdm méi.

Nguyén nhén khién DN tién hanh PMST (Nhém yéu t6 mang luéi va tinh hoi nhap)

DPMST quan ly
DMST tiép thi
DMST quy trinh

DMST san phim

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0%
Yéu céu dap tmg tidu chudn xuit khiu
m Kién thirc va cong nghé c6 dugc tir dbi tic/nha cung cip trong nudce hodc nude ngoai
= Kién thirc va cong nghé c6 dugc tir khich hang
Bicu do 25. Ty 1€ DN lua chon yéu to mang luéi va tinh h¢i nhap 1a Nguyén
nhan khién DN tién hanh PMST
Nguodn: Dicu tra DN do NCS thyc hién ndm 2023

Két qua tir khao sat DN do NCS thuc hién ciing cho thdy yéu té mang lui
va tinh hoi nhap c6 anh huong t6i quyét dinh tién hanh PMST ctia DN. Theo danh
gia ciia DN, nhom yéu t6 mang ludi va tinh hoi nhap 1a nguyén nhan pho bién thu
hai khién DN tién hanh PMST, sau yéu t6 vé canh tranh va doc quyén.

Ba khia canh cua mang ludi va tinh hdi nhdp duoc khao sat bao gém: (1)
Kién thuc va cong nghé c6 dugc tir khach hang; (2) Kién thirc va cong nghé ¢

dugc tir do1 tac/nha cung cap trong nudc va nudc ngoai va (3) Yéu cau dap tng
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tiéu chuan xuat khau. Theo danh gia ctia DN, ca ba khia canh duoc khao sat déu
cho thay tac dong ¢ nhitng mirc khic nhau t6i ting loai hinh DPMST ciia DN. Pang
chu ¥ 13 t6i 39% DN cho ring kién thirc va cong nghé co duoc tir ddi tic/nha cung
cap trong nudc va nude ngoai 1a nguyén nhan khién DN tién hanh PMST san
pham (trong Biéu dd 25). Piéu nay cho thay vai trd quan trong cua tac dong tran
tir hoat dong DMST cua dbi tac va nha cung cap téi DN CNCBCT ¢ Viét Nam.

Ciing giéng nhu ddi v6i khia canh nghién ctru va phat trién, khia canh hoi
nhap va mang ludi tac dong 16n t6i quyét dinh tién hanh DPMST cua DN nhung
viéc thiéu hut khia canh nay khong phai 1a trd ngai ddi v6i viée tién hanh PMST.
Hau hét cac DN déu cho rang khong c6 yéu cau tir ddi tac/nha cung cip, khong co
nhu cu xuat khau hay viéc ddi tac/nha cung cap khong di nang luc dép tng khong
phai 12 nguyén nhan khién DN khong tién hanh DMST. Diéu nay cho thiy yéu to
mang ludi va tinh hoi nhap 1a mot trong nhitng diéu kién di nhung khong phai 1a
diéu kién can dé DN tién hanh DMST.

Bang 21. Ty 1é DN lua chon khia canh thiéu mang lw6i va tinh hdi nhap

12 nguyén nhén khién DN khéng tién hanh PMST
Pon vi tinh: % trén tong sé6 DN diéu tra

PDMST san | DMST quy | DMST | DMST tiép
TT Khia canh . . L .
pham trinh quan ly thi
1 | Khéng co6 yéu cau tir ddi
, \ A - - 9a2 992
tac/nha cung cap
2 | Khong c6 nhu cau xuat khau - - - 4,6
3 | Pbi tac/nha cung cip khong - - - -
da nang luc dap tng

Nguén: Diéu tra DN do NCS thuc hién nam 2023

Nhin chung, két qua nghién ctru cho thiy yéu t6 mang ludi va tinh hoi
nhap c6 tac dong tich cuc dén ba khia canh cua PMST: san pham, quy trinh va
quan 1y. Mdi quan hé véi nha cung cap c6 anh huong 16n hon so véi khach hang,
nhung s6 luong khach hang thudng xuyén van dong vai trd quan trong trong quyét
dinh PMST san pham. Khao sat cho thdy mang luéi va hoi nhap gitp DN
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CNCBCT tai Viét Nam quyét dinh thyc hi¢gn BPMST, trong do, kién thirc va cong
nghé tir khach hang va ddi tac 1a yéu td quan trong thiic ddy PMST.

3.4.MOT SO NHAN XET RUT RA TU PHAN TiCH THU'C TRANG VA
MUC PQ TAC PONG CUA CAC YEU TO TOI POI MOI SANG TAO
CUA DOANH NGHIEP CONG NGHIEP CHE BIEN, CHE TAO O VIET
NAM

3.4.1. Cac két qua phat hién dwoc

1) Téng hop mirc dp va chiéu hwéng tic dpng ciia cdc yéu té t6i DMST
ciia DN

Phan tich tir mo hinh dinh lugng ciing nhu két qua khao sat DN do NCS
thuc hién cho théy cac yéu td co anh huong manh hoac rat manh téi DMST cua
DN CNCBCT ¢ Viét Nam bao gém: quy mo cua DN, hoat dong nghién ciru va
phat trién va mang ludi va tinh hoi nhap. Két qua mo hinh va két qua khao sat DN
do NCS thuyc hién déu cho thy cac yéu td nay c6 tac dong tich cuc t6i quyét dinh
tién hanh DPMST caa DN. Nguoc lai, yéu t6 ngudn lyc du thira cho thiy tic dong
khong déng ké téi PMST ciia DN. Chiéu huéng tac dong ciia yéu té nay thay doi
khi c6 su thay ddi vé moi trudng thé ché va chinh sach do d6 chiéu hudng tac dong

khong xac dinh dugc 10 rang.

Yéu t6 duy nhat khong thay c6 tac dong téi DPMST cia DN CNCBCT &
Viét Nam la loai hinh s¢ hiru. Viéc DN thudc s¢ hiru Nha nudc, ngoai Nha nude
hay nuéc ngoai khong anh huong téi quyét dinh tién hanh PMST ciia DN.

Két qua mé hinh cho thiy yéu t6 thé ché va chinh sach c6 kha nang tac dong
t6i quyét dinh tién hanh DPMST cta DN khi cac bién ving c6 y nghia théng ké
trong mot s6 mé hinh. Bén canh do, theo két qua khao sat DN, nhitng chinh sach
hoan thién thé ché va hd trg DN dugc da s6 DN danh gia c6 y nghia quan trong
hodc rat quan trong trong viéc thic day DN tién hanh DPMST. Do vay, yéu té nay
dugc danh gia 1a c6 tac dong trung binh t61 DPMST ctia DN.

Mic du chi s6 vé mitc do canh tranh va doc quyén HHI khong cho thiy ¥
nghia thdng ké trong tt ca cdc mo hinh, cac bién lién quan téi nganh co y nghia

thong ké manh & mot s mo hinh cho thdy yéu t6 nganh c6 tic dong téi DPMST
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ctia DN. Trong khi d6, két qua khao sat cia NCS cho thay yéu té canh tranh va
doc quyén 13 nguyén nhan phd bién nhit khién DN CNCBCT ¢ Viét Nam tién
hanh PMST. Diéu nay cho thiy, canh tranh ciing ¢ tac dong duong téi DPMST
ctia DN nhu két qua trong mot sd nghién ctru trude day ctia Schumpeter (1934),
Basile (2001) hay Bhattacharya va Bloch (2004). Nghién ctru van danh gia yéu t6
canh tranh va doc quyén co tac dong manh to1 quyét dinh DPMST ctia DN va dé c6
thé danh gia t6t hon bang mo hinh dinh lugng, yéu té nay can duoc do luong bang
nhitng bién dai dién phu hop hon.

Bang 22. Tong hop mirc dd va chiéu huéng tac dong ciia cac yéu to toi

DPMST cua DN
TT Khia canh Mirc d¢ tac dong Chiéu hudng tac dong

1 | Quy mé va ngudn lyc R4t manh Duong

2 | Ngudn lyc du thira Yéu Khoéng 1o rang

3 | Loai hinh s¢ hitu Khong tac dong

4 | Hoat dong nghién ctru va phat trién | Manh Duong

5 | Thé ché va chinh sach cia Nha nudc | Trung binh Duong

6 | Canh tranh va doc quyén Manh Duong

7 | Mang luéi va tinh hoi nhap R4t manh Duong

Ngudn: NCS tong hop tir két qua nghién ctru
2) Cdc yéu t6 anh hwéng manh téi PMST ciia DN

Trong s6 7 yéu t6 anh hudng téi DPMST ctua DN dugc nghién ctru trong
luan an, yéu t6 quy mo va ngudn luc ctia DN ¢6 anh huéng manh nhét t6i cac khia
canh ciia PMST ciia DN. Két qua nay phi hop v&i nhiéu nghién ciru trude day da
dugc tong quan trong luan an. Két qua mé hinh dinh luong cho thiy quy mé 16n
va viéc tién hanh hoat dong R&D déu c6 tac dong tich cuc téi nhiéu khia canh

khac nhau ctia DPMST véi mire d tin ciy cao. Theo két qua khao sat cia NCS,
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quy mo tai chinh va lao dong 16n cling dugc ty 1€ 16n DN lua chon 1a nguyén nhan
khién DN tién hanh DMST.

Nghién ciru chi ra rang hoat dong R&D dong vai tro quan trong trong
DPMST cua DN, véi tac dong tich cuc Ién hau hét cac khia canh nhu cai tién quy
trinh, chét luong, va mé rong san pham. Tuy nhién, khia canh chuyén giao cong
nghé tir nha cung cip trong nudc va nude ngoai co tac dong khong rd rang. Chuyén
giao tir nha cung cip trong nudc chi tac dong tich cuc dén cai tién chat luong,
trong khi tir nha cung cip nudc ngoai giup mé rong hoat ddng nhung anh huong
tiéu cuc dén cai tién quy trinh. R&D ndi bd ¢ vai trd quan trong hon nhiéu so vai
chuyén giao cong nghé. Nhu vay, d6i véi DN CNCBCT ¢ Viét Nam giai doan tir
2015 dén nay, vai tro ctia R&D ndi bo ddi véi PMST ciia DN quan trong hon
nhiéu so véi chuyén giao cong nghé tir nha cung cap trong nudc ciing nhu nudc
ngoai.

Céc yéu td lién quan téi mang ludi va tinh hoi nhap ciing cho thiy tac dong
manh t6i cac khia canh DPMST khéc nhau ctia DN. Két qua chay mé hinh cho thay
quyét dinh thyc hi¢n DPMST ctia DN phu thudc vao céac mbi quan h¢ va mtrc do
hop tac cia DN vai nha cung cip va khach hang. Méi quan hé hop tac v6i nha
cung cip trong nudc va nude ngoai ¢6 anh hudng 16n téi khia canh cai tién quy
trinh va mé rong hoat dong cua DN. Trong khi d6, cac yéu t6 lién quan toi khach
hang lai cho thdy tac dong manh t&i cac quyét dinh lién quan téi san pham nhu:
cai tién chat lugng san pham va mé rong san pham ciia DN. Bén canh d6, két qua
khao sat ciia NCS cho thay cac kién thirc va cong nghé hoc hoi tir khach hang, dbi
tac/nha cung cdp 1a nhom nguyén nhan phd bién thir hai khién DN tién hanh
DMST.

3) Cdc yéu to anh hwong viva téi t6i PMST ciia DN

Anh huong ciia ba yéu t6 con lai 1a ngudn lyc du thira, thé ché chinh sach
va canh tranh va doc quyén phirc tap hon so véi bon yéu td trén. Dbi véi ngudn
luc du thira, két qua nghién ctru cho thay tic dong yéu toi khia canh PMST san
pham va PMST quy trinh. Tuy nhién, tic dong nay lai doi chiéu khi c6 tac dong

ctia thé ché va chinh sach. Két qua trén cho thay ngudn luc du thira co tac dong
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yéu t6i DMST cta DN va yéu t6 thé ché va chinh sach co thé tac dong gian tiép
t6i DPMST cua DN thong qua cac yéu té khac nhu ngudn luc du thira.

Tac dong cia yéu to thé ché va chinh sach dén PMST ctia DN con duoc
thé hién thong qua tac dong manh cia cac bién ving tdi quyét dinh tién hanh
PMST ciia DN. Tuy nhién, bién dai dién khac cua thé ché va chinh sach 1a PCI
lai khong ¢ y nghia thong ké trong tit ca cac mo hinh dinh luong. Diéu nay cho
thdy PCI c6 thé khong phai 13 bién phu hop dé dai dién cho yéu té thé ché lién
quan t6i DPMST ctia DN ¢ Viét Nam. Do d6, can c6 chi s6 do luong phu hop hon,
vi du nhu Chi s6 DPMST cép tinh (Provincial Innovation Index, hay PII), nham
gitp cho cac nha hoach dinh chinh sach va cac nha nghién ctru c6 co s¢ khoa hoc
dé dua ra khuyén nghi chinh sach.

DPéi véi yéu td canh tranh va doc quyén, mic du chi s6 HHI khong c6 y
nghia trong ca ndm md hinh, tic ddng & muc ¥ nghia cao cia hai bién nganh dugc
lwa chon dua vao mo hinh cho thay yéu t6 vé nganh c6 tac dong manh téi DPMST
ciia DN. Két qua khao sat ciia NCS lai cho théy tac dong manh cua yéu td canh
tranh va doc quyén téi quyét dinh DPMST cua DN. Nhimg 4p luc tir khach hang,
tir @i thii canh tranh, stic ép canh tranh tir hang nhap khau 1a nhom nguyén nhan
phd bién nhat khién DN CNCBCT ¢ Viét Nam tién hanh DMST.

Bén canh d6, trong sd ba khia canh PMST duoc danh gia bang mo hinh
dinh luong, khia canh PMST quy trinh chiu tac dong 16n nhat. M6 hinh danh gia
cac yéu t6 anh huong téi DMST quy trinh c6 t6i 16 bién ¢ ¥ nghia thong ké, trong
d6 9 bién c6 ¥ nghia théng ké & muc do tin cdy 99%. Két qua nay cho thdy DPMST
quy trinh 1a khia canh dé bi tic dong bai nhitng thay doi tir bén trong va bén ngoai
DN. Nguoc lai, khia canh PMST quan 1y lién quan t61 M& rong hoat dong va Thay
ddi hoat dong déu it chiu tac dong tur cac yéu td trong mo hinh. M6 hinh danh gia
cac yéu t6 anh huong téi viéc mo rong hoat dong ctia DN ¢6 10 yéu td ¢o y nghia
thong ké, trong d6 4 yéu t6 c6 y nghia théng ké & mirc do tin cay 99%. Trong khi
d6, mo hinh danh gia cac yéu t6 anh hudng téi thay doi hoat dong chi co 5 yéu td
¢ y nghia théng ké va chi c6 mot yéu té ¢ y nghia théng ké & murc do tin cay
99%. Pbi voi khia canh DPMST san pham, mic du sd luong cac yéu t6 ¢6 anh

huong it hon so vdi DPMST quy trinh, hau hét cac yéu t6 déu c6 anh hudng & muc
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d6 cao. Ca hai md hinh danh gia cac yéu t6 anh hudng t6i ci tién chét luong quy
trinh va m& rong san pham déu c6 9 yéu t6 c6 y nghia thong ké ¢ mirc do tin cay
tir 95-99%. Piéu nay cho thdy PMST san pham ciing 1a khia canh dé thay doi dudi

anh hudng cua cac yéu td bén trong va bén ngoai DN.
4) Yéu té chwa quan sdt dwoc anh hwéng t6i PMST ciia DN

Yéu t6 duy nhat khong cé anh huong téi DPMST ciia DN 14 yéu t loai hinh
s& hiru. Piéu nay cho thdy cac DN SOE cua Viét Nam va DN FDI dudng nhu
khong co 1oi thé vé tiép can cac ngudn luc PMST hoic khong thé bién nhiing loi
thé d6 thanh hoat dong PMST ctia DN. Co ché quan Iy DNNN dit ning yéu cu
bao toan von, khong khuyén khich du tu mao hiém va chép nhén rai ro, khién
cac nha quan 1y vu tién bao toan von hon 1a DPMST. Pong thoi, cac nha quan Iy
DNNN c6 thé chiu ap luc tir cac muyc tiéu xa héi, lam cho hoat dong R&D khong
tap trung vao nang cao ning luc canh tranh ma chi yéu nham duy tri viéc 1am
hoac thuc hién cac muc ti€u xa hoi khac.

Mot cach 1y giai khac c6 thé 14 yéu t6 loai hinh sé hitu ctia DN ¢6 ca hai tac
dong tich cuc va ti€u cuc td1 PMST cua DN, tuy nhién, hai tdc dong nguoc chiéu
va triét tiéu 1an nhau khién nghién ctru khong thé quan sat duoc tic dong cia yéu
t6 nay.

3.4.2. Mot s6 nhan xét
1) Chinh sdch chii yéu tip trung vao phia cung

Téng quan chinh séch cho thay Viét Nam hién nay vén tap trung nhiéu vao
cac chinh sach cung va cac chinh sach hd tro dua trén quy mé cua DN thay vi theo
két qua hoat dong dan t&i hé qua la: (1) DN thu dong trong viéc dau tu cho R&D
va (2) thiéu dong luc phat trién, mo rong quy mo. Dé giai quyét van dé nay, gin
day cac chinh phu da tap trung nhiéu vao cac chinh sach cau dé thuc ddy DPMST
ctia DN nhu: chi tiéu cong cong DPMST, thiét 1ap cac tiéu chuan va quy dinh moi
hay sang kién d6i moi do ngudi tiéu dung khéi xudng. Vai tro ciia chinh sach cau
(demand-side policy) 14 tao ra va thiic ddy nhu cau tir phia nguoi tiéu dung, ngudi
str dung hodc tir cong cong dé tac dong dén qua trinh d6i méi. Chinh sach cau

nham khuyén khich va tao di€u ki¢n thuan 1¢i cho viéc ti€p nhéan va stir dung céc
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d6i méi, ddng thoi cai thién kha nang phat trién va lan truyén d6i mdi. Chinh sach
cau co thé tao ra dong luc va sy canh tranh gitra cdc DN dé dau tu vao R&D. Céc
chuong trinh khuyén khich, hd tro tai chinh va cac co ché thic diy su canh tranh
c6 thé tao ra mot moi trudng kinh doanh khuyén khich va thac diy PMST. Bén
canh d0, cic chinh sach hd trg hodc wu dai can dua trén hoat dong hoac két qua
hoat dong thay vi dua trén quy moé don thuan s& tranh tac dong tiéu cuc khong
mong mudn khi cac DN chii dong duy tri quy mé hoat dong nhé dé huong loi tir

cac chinh sach nay.

2) Han ché va yéu kém vé phat trién cdc cum céng nghiép, cic khu khoa

hoc va cdac vwon wom

Viéc phat trién cdc cum cong nghiép, khu khoa hoc va vuon wom & Viét
Nam gap nhiéu han ché, yéu kém. Tai hdi thao Thuc trang cac khu cong nghiép
va cac giai phap tai chinh do Lién chi hoi Tai chinh khu cong nghiép (FAIP) phdi
hop v6i Hiép hoi Tu van tai chinh Viét Nam t6 chice ngay 16/1/2024, cac chuyén
gia da chi ra cac kho khin trong viéc phat trién khu cong nghiép, v6i 5 nhom chinh
sach chinh: thué, dau tu, tin dung, dAt dai, va cac chinh sach khéc. Tuy nhién,
chinh séach tin dung con mo nhat, nguf)n luc tai chinh cho ha tﬁng ky thuat con han
ché, din dén cham tré xay dyng va kho thu hut dau tu. Ngoai ra, con su chong
chéo vé& wu d3i dau tu theo dia ban, va cac KCN chua dugce huong day du chinh

sach uu dai.

Bén canh d6, Viét Nam hién thiéu cac nganh cong nghiép c6 tim anh huong
16n, ¢6 kha ning vuon ra quéc té dé hd tro DN trong nudc phat trién va nang cao
vi thé trong chudi gia tri toan cau. Su thiéu hut ndy giy can trd trong viéc tiép can
thong tin, k¥ thuat tién tién va co hoi hop tac, anh huong dén kha ning nim bat
xu hudng méi va tao ra san pham sang tao. Dé vuot qua thach thuc, can dau tu
manh vao cum cong nghi¢p, khu khoa hoc va vuon wom, tao diéu kién thuan loi
cho DN tiép can ngudn luc, kién thirc va hop tac. Pong thoi, can thuc day hop tac
quéc té va két nbi v6i mang ludi DMST toan cau dé t6i vu hoa tiém ning va co
hoi tir méi trudng qudc té.

3) Hau hét doanh nghiép Viét Nam c6 quy mé nhé va siéu nhé
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Nhu da phan tich & phﬁn hién trang DN Viét Nam, hién nay phﬁn 16n DN
Viét Nam c6 quy mo nho va siéu nho, chiém hon 93% tong sé DN dang hoat dong
nam 2023. DN nhé va siéu nho thuong c6 han ché vé tai chinh, nhan luc va cong
nghé. Piéu nay cé thé 1am giam kha ning dau tu vao nghién ctru va phat trién
(R&D), cling nhu viéc d4p dung cac cong nghé¢ mai hay PMST. Bén canh d6, DN
nho ciing thuong kho tiép can duge véi cac thi truong 16m hodc qubc té do thiéu
Véng mbi quan h¢, kinh nghi¢m, va nguén luc dé mo rong. Diéu nay han ché kha
nang phat trién mang ludi, hoi nhap qudc té, hop tac va hoc hoi tir cac DN 16n
hon, ttr d6 anh hudng dén co hoi PMST. Ngoai ra, cac chinh sach hd trg ctia chinh
phu thuong khong hudng téi cdc DN siéu nho va DN nho, do do, hoat dong DPMST

cia nhom DN nay cang han ché.

4) Pdu tw cho R&D ndi bé ciia doanh nghiép 6 Viét Nam thép va cé nhiéu
rao cdan

Pau tu cho R&D ndi bd caa DN & Viét Nam con thép so vo1 khu vuc va
trén thé gii. Mic du chi tiéu cho R&D ctia doanh nghiép & Viét Nam so voi GDP
da ting 8 1an trong giai doan 2011-2017 nhung van chi & mirc 0,4%, thap hon so
voi cac nude ASEAN khac nhu Malaysia va Théai Lan (murce trung binh cia OECD
1a 1,6%) (OECD, 2021). Cung véi chi tiéu han ché cho R&D, PMST cua nhém
doanh nhé va vira & Viét Nam hau hét 1a “d6i méi tiét kiém” (frugal innovation),
vi du nhu thuc hién cac stra d6i nho ddi véi ce san phém hién tai dé dé tiép can
hon voi khach hang c6 thu nhép thap (OECD, 2021). Mic du c¢6 thé mang lai loi
ich ngén han cho DN, viéc tap trung qua murc vao ddi mdi tiét kiém c6 thé han ché
khé ndng tao ra nhitng dot phé va sang tao cong ngh¢é madi, lam gidm nang lyc canh

tranh toan cau cua Viét Nam.

Véi cac DN tu nhan, chi phi tai chinh 1a mot loai rao can 16n, bao gém ca
nguodn bén trong va bén ngoai. Hau hét cac DN c6 hoat dong R&D 1a DN 16n, da
c¢6 du tru tai chinh va ké hoach cu thé cho hoat dong R&D. Trong khi do, da s6
DN vtra va nho khong da nguén luc tai chinh va nhén luc dé tién hanh hoat dong
R&D. O cac DN vira va nho, hau hét khong c6 b phan chuyén trach R&D ma
thuong duogc léng vao mat trong cac by phan khéac, nhu by phan san xuét, ban

hang... Hoat dong R&D chi dién ra riéng 1¢ dudi dang nhiém vu dot xuat dé giai
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quyét van dé phat sinh trong san xuat, khong mang tinh hé thdng (T chirc Nghién
ctru Khoa hoc va Cong nghiép ctia khdi thinh vugng chung (Australia), B Khoa
hoc va Cong nghé (2021)).

Trong khi dé, cac chinh sach hd trg tai chinh cho hoat dong R&D ctia DN
thuong hudng tdi nhém DN 16n va DN ¢6 vbn dau tu nudc ngoai trong khi hau
hét DN Viét Nam 1a DN vira va nho.Dién hinh 1a Nghi dinh vé thanh lap, quan 1y
va s dyng Quy Hb tro dau tu dang duoc Bo K& hoach va Pau tu dé nghi xay
dung dau nam 2024 v6i muyc tiéu khuyén khich, thu hut cac nha dau tu chién luoc,
tap doan da quéc gia va hd trg cac DN trong nudc d6i véi mot sb linh vire can
khuyén khich dau tu. Phan 16n DN & Viét Nam khong thé dap tmg dugc diéu kién
dé nhan hd tro 1a c6 dy 4n dat quy mo vén dau tu trén 12.000 ty dong hodc dat
doanh thu trén 20.000 ty dong/nam tir Quy 1a DN.

Bén canh d0, quy dinh vé trich 1ap qui phat trién Khoa hoc va cong nghé
ctia DN con nhiéu bt cap, chua tao diéu kién va khuyén khich DN thyc hién hoat
dong R&D. Theo quy dinh tai Piéu 9 ctia Nghi dinh s6 95/2014/ND-CP quy dinh
vé dau tu va co ché tai chinh dbi voi hoat dong khoa hoc va cong nghé, DN ngoai
Nha nudc duge quyén trich tdi da 10% tir thu nhap tinh thué dé 1ap quy phat trién
khoa hoc va cong ngh¢. Ty 1€ nay bi cho nhd, cho du c6 cong ddn 5 ndm van khong
da dé DN dau tu cho nghién ciru khoa hoc va d6i méi cong nghé, do do, khong
khuyén khich duoc DN tién hanh DPMST. Bén canh d6, nhung quy dinh phuc tap
vé ching theo quy ché chi tiéu khién cho viéc giai ngan tir quy khoa hoc va cong
nghé ctia DN gip kho khin, kéo dai, dan t6i can tré hoat dong R&D ctia DN.

5) Chi phi hoat dpng R&D ciia doanh nghiép nganh CNCBCT rit lon
Mot thach thire 16n d6i v6i cac DN CNCBCT trong viéc thiic day R&D 1a

chi phi nghién ctru va phat trién cao do dic thu san pham phtc tap va yéu cau ky
thudt cao. Phét trién cong nghé méi, ning cao hiéu suat va chat luong san pham
doi hoi nhiéu chi phi, tir mua thiét bi, xdy dung phong thi nghiém, thué chuyén gia
dén hop tac véi cac td chic giam dinh. Mot s6 san pham quy mé 16n nhu may bay
can dau tu vao cong nghé cao, 1am tang chi phi R&D. Do d6, cin ¢ cic chinh
sach hd tro tai chinh va ha ting cho DN CNCBCT, dong thoi thuc day hop tac
cong tu dé giam chi phi va tao diéu kién cho R&D.
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Chuong 4

PINH HUONG VA GIAI PHAP THUC PAY POI MOI SANG
TAO CUA DOANH NGHIEP O VIET NAM

4.1. BOI CANH CO LIEN QUAN PEN POI MOI SANG TAO CUA
DOANH NGHIEP O VIET NAM PEN NAM 2030

4.1.1. B6i canh qudc té

Thir nhat, dai dich Covid-19 d3 c6 anh huéng sau rong toi tt ca cac qudc
gia trén thé gidi tir kinh té t&i xa hoi. Kinh té thé gidi 1am vao khing hoang, suy
thoai nghiém trong va co thé kéo dai do tac dong cua dai dich Covid-19. Theo Béo
céo Kinh té thé gidi ctia LHQ, nén kinh té toan cau nam 2020 suy giam t6i 4,3%,
cao gp hon hai l1an so mirc suy giam dugc ghi nhan trong cudc khing hoang tai
chinh toan ciu nam 2009 (UN, 2021). Theo du doan cua LHQ, mtrc phuc hoi 4,7%
vao nam 2021 van khé bu dép cho nhiing thiét hai cia nam trudce (UN, 2021, trang
viii). Viéc tai trg cho cac chuong trinh cta chinh pht nhitng nuéc phét trién va
dang phat trién nham kich thich nén kinh té da din dén cac khoan vay ng 16n ky
luc, 1am ting ng cong trén toan thé gidi 1én 15% (UN, 2021). Su gia ting no 16n
nhu vy s& dit ganh ning 1én vai cc thé hé tuong lai. Ciing theo LHQ, trong nim
2020, thé gidi c¢6 thém 131 triéu nguoi sdng dudi mirc nghéo khd, trong do co
nhiéu phu nir, tré em va thanh vién thudc cac thanh phén dé bi ton thuong nhét
ctia x4 hoi (UN, 2021). Theo T6 chirc Lao dong Qudc té, ton that vé thoi gian 1am
viéc nam 2021 do dai dich 1a 4,3% so véi muc trude dai dich (quy IV nam 2019),
tuong duong voi 125 triéu viée lam toan thoi gian, cao hon nhiéu so véi dy doan
trudce do 1a 3,5% (ILO, 2021).

Thur hai, cudc cach mang cong nghi¢p lan tht 4, dic biét 1a su phat trién
manh mé& ctia cong nghé s, mang dén ca co hodi va thach thirc cho cac quéc gia.
Khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao (PMST) trd thanh yéu t6 quyét dinh
nang luc canh tranh ctia mdi nude. Cac nude dang phat trién, nhu Viét Nam, phai
d6i mat vai thach thic bat kip cac nude phét trién. Pai dich Covid-19 di 1am 1

su phan hoa vé trinh do cong nghé, dat cac nudc dang phat trién vao thé bat loi
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trong canh tranh. Chinh phu can tap trung phat trién k¥ ning lao dong va xay dung
chinh sach dé hd tro ha ting k§y thuat s6. Pong thoi, hé thong PMST quéc gia can
duoc cung cb dé DN c6 thé tiép thu, ing dung kién thirc va thich nghi véi bbi canh
moi.

Thit ba, phat trién bén vimng trd thanh xu thé bao trum trén thé gidi va kinh
té s6, kinh té tudn hoan va ting truong xanh dang 1a mé hinh phat trién dugc nhiéu
quéc gia lya chon. Chuong trinh nghi sy 2030 vi su phat trién bén virng ctia Lién
hop qudc c¢6 anh hudng 16n dén phuong thirc ting trudng, hop tac kinh té, thuong
mai va dau tu trén thé gioi. Chuyén dich sang nang lugng sach, nang lugng tai tao,
nang lugng xanh 13 xu thé rd nét hon trong thoi ky téi. Xu hudng nay ciing dit ra
yéu cau 16n vé DPMST cta DN nhdm dap tng nhiing yéu cau vé san pham, quy

trinh sdn xuat va van hanh co tinh bén virng.

Thit tw, vé dia chinh tri, cuc dién thé gi6i bién doi theo xu hudng da cuc, da
trung tdm, cac nude 16n van hop tac, théa hiép nhung dau tranh kiém ché 13n nhau
gay git hon. Pang chi1 ¥, cudc chién tranh Nga-Ukraine bat d¢au vao thang 2-2022
va nguy co chién tranh thé giéi thir 3 cho thdy van dé bao vé hoa binh, an ninh con
nguoi dugc dit ra cip thiét hon bao gio hét. Khu vie Chau A-Thai Binh Duong,
trong d6 Pong Nam A c6 vi tri chién lugce ngdy cang quan trong, 1a khu vuc canh
tranh gay gat giira cac cuong qudc, tiém an nhiéu bat on. Tranh chap chi quyén
lanh tho, chi quyén bién, dao dién ra cang thang, phirc tap va quyét liét hon. Hoa
binh, 6n dinh, t do, an ninh va an toan hang hai, hang khong trén Bién bong dung

trude thach thie 10n, tiém an nguy co xung dot.

Bén canh van dé bao vé hoa binh, an ninh con nguoi, thé gidi con ding
truéc nhitng van dé chung nhu thién tai, an ninh x3 hoi va an ninh phi truyén
théng, nhét 14 an ninh mang, bién ddi khi hau, nude bién dang, 6 nhiém moi
truong. Nhitng thach thirc trén déu dat ra nhitng bai toan thuc té cho cac qudc gia
va DN trong viéc dau tu vao R&D va khoa hoc cong nghé nham dem lai nhiing
DMST phu hgp véi tinh hinh méi.

4.1.2. Boi canh trong nuéc

Tinh hinh dich bénh Covid-19 da c6 tac dong manh mé téi hau hét cac linh
vuc cua doi song trong nude giai doan 2020-2021. Theo Béo céo tinh hinh kinh té
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—xa hoi cua TCTK, tang truong GDP nam 2020 va 2021 cua Vi¢t Nam dat 2,91%
va 2,58%, thap nhat trong 20 nim qua. Ciing theo TCTK ngay 12/10/2021, quy III
nam 2021, ca nudc ¢6 hon 28,2 tri¢u nguoi tu 15 tudi tré 1én chiu anh huong tiéu
cuc cta dai dich Covid-19 nhu mat viéc lam, phai nghi gian viéc/nghi luan phién,
gidm gio lam, gidm thu nhap. Ty 1€ tham gia lyc lugng lao dong quy 11l nam 2021
thap nhét trong 10 nam trd lai day véi 65,6% trong khi d6 ty 1¢ that nghiép cua lao
dong trong do tudi lao dong quy I nam 2021 thi & mirc cao ky luc 3,98%. Thu
nhap binh quéan thang ciia lao dong quy III ndm 2021 1a 5,2 triéu dong, giam 877
nghin ddng so vdi quy trude va giam 603 nghin dong so véi cung ky nam trude
(TCTK, 2020; TCTK, 2021).

Khu vuc DN ¢6 thé noi 1a khu vuc chiu tac dong nang né cua dai dich
Covid-19. Nam dau tién bung phat dich di chimg kién s6 lugng DN ngimg hoat
dong tang ky luc vé&i hon 46,5 nghin DN, tang 66% so v&1 nam 2019. Nam 2021,
su bung phat manh cua lan song Covid-19 1an tht tu cing véi cac dot phong toa
nghiém ngit, gidn cach kéo dai da tiép tuc tac dong tiéu cuc va nang né dén khoi
DN. Tong s6 DN gia nhap va tai gia nhap thi truong trong nim 2021 dat gan 160
nghin DN, giam 10,7% so v&i nam 2020; 119,8 nghin DN rat lui khoi thi truong,
tang 17,8%, trong d6 phan 16n 1a cac DN thanh 1ap dudi 5 ndm, quy mé vén nho
(TCTK, 2021).

Bén canh d6, nén kinh té Viét Nam van con tdn tai nhiéu van dé bat cap
nhu phat trién chwa bén vitng, nhiéu han ché, yéu kém va dung trudc nhitng khé
khin, thach thirc riéng nhu: xu hudng gia héa dan sb nhanh, téc d6 cong nghiép
hoéa, d6 thi hoa manh, bién ddi khi, thién tai va dich bénh phtc tap.

Tuy nhién, nhin tr huéng tich cuc, kinh té Viét Nam cling da cho théy
nhimg dau hiéu rat tich cyc trong giai doan kho khin toan cu. Véi nhitng chinh
sach kiém soat dich bénh tuong ddi tét trong giai doan dau bung dich trén toan thé
gidi, nim 2021, Viét Nam 13 mot trong s it qudc gia co tang truong GDP duong.
Néam 2021, ngoai trir quy III v6i tang trudng am to1 6% do dot bung phat dich va
tinh trang phong téa dién ra & nhiéu dia phuong, ting trudng cac quy khac déu cao
hon 4,7% va cao hon cung ky nam truéc. Theo bdo cdo cua TCTK, quy I ndm
2022 cua Viét Nam tang 5,03%, du bao tang truong GDP ¢4 nam 2022 1a 6-6,5%
(TCTK, 2022). Viét Nam dugc cho 1a d3 bat nhip voi da phuc hoi kinh té toan cau.
Nhin chung, mac du nam 2020 bi tac dong nang né bai dai dich Covid-19 va thién
tai 1ti Iyt nghiém trong lién tiép xdy ra & cac tinh mién trung, toc do ting truong
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GDP binh quan giai doan 2016-2020 van dat khoang 6%/nam. Chat luong ting
truong dugc cai thién, nang suét lao dong tang tur 4,3% giai doan 2011-2015 1én
khoang 6%/nam giai doan 2016-2020 (Van ki¢n dai hoi dang XIII).

Trén truong quoc té, hoi nhap kinh té qudc té cuia Viét Nam dang phat trién
sau, rong trén nhiéu cép do, da dang vé hinh thirc, nhiéu hi¢p dinh thuong mai
song phuong, da phuong thé hé méi duoc ky két. Nhitng thanh tyu vé xuat nhap
khau, thu hut vén déu tu nude ngoai ting manh, déng gop tich cuc vao ting trudng
kinh té va su phat trién cta dat nuge. Nam nim té1, Viét Nam hoi nhéap quéc té
sau hoi va s& phai thyc hién dy du, hidu qua cac cam két khi tham gia cac hiép
dinh thuong mai ty do thé hé moéi nhu: Hi¢p dinh thuwong mai tg do Viét
Nam — Lién minh Kinh t¢ A Au (EAEU), Hiép dinh hiép dinh thuong mai ty do
lién minh Chau Au - Viét Nam (EVFTA). Bdi canh nay 1a co hoi rat quy gia dé
DN Viét Nam ting cuong hop tac qudc té, mé rong thi truong, phat trién khoa hoc
k¥ thuat, cong ngh¢ va dat duoc nhirng thanh tyu vé DMST.

4.2. QUAN PIEM VA PINH HUONG VE POI MOI SANG TAO CUA
DOANH NGHIEP O VIET NAM PEN NAM 2030

4.2.1. Quan diém tiép cin da chiéu

Thuc tién 1y thuyét va nghién ctru cho thay, DMST can phai dugc nhin
nhan trong toan b hé sinh thai DPMST thay vi phan tich nhu mét yéu té don 1é.
Hé thdng niy bao gém nhitng nhém téc nhan va to chirc twong tac, cung cip ngudn
luc tai chinh va kién thirc can thiét cho su phat trién thanh cong cia PMST. Khai
niém cu thé hon thuong dugc tim théiy trong cac nghién ctru va bao cdo trén thé

gi6i 12 khai niém “hé thong PMST qudc gia” (National Innovation System NIS).

Hon thé nita, DMST ciia DN ngay cang dong vai tro trung tam trong hé
thong PMST qudc gia. DN dang dan tr¢ thanh dong luc DMST sang tao trong
mbi quan hé chat ché véi cac nhan td khac bao gém: Nha nudce, Truong dai hoc,
Vién nghién ctru. Do d6, thuc day PMST ciia DN chinh 1a thic day hé thong
PMST qudc gia va nguoc lai, cac chinh sach hd trg hé théng PMST quéc gia noi
chung cling s€ c¢6 nhitng tic dong t61 PMST cta DN.

Bén canh mdi quan hé v&i cac nhan té khac trong hé théng PMST qudc

gia, ban than cac DN ciling ¢6 mdi quan h¢ va lién két theo chudi nganh doc, chuoi
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nganh ngang v4i cdc DN trong nudc va nudce ngoai. Moi quan h¢ va lién két nay
cling can phai dugc nhin nhan va danh gié khi nghién ctru cling nhu dua ra dinh
hudng chinh sadch d61 vé1i PMST cua DN.

4.2.2. Quan diém tiép cin dong bd

Két qua nghién ctru cho thdy DMST ciia DN ¢6 thé chiu tac dong tir cac
yéu t6 bén trong ciing nhu cac yéu t6 bén ngoai DN nhu thé ché va canh tranh
trong nganh hang. Do vdy, cac chinh sich nhdam nang cao hiéu qua tich cuc va
giam thiéu tac dong tiéu cuc cla cic yéu t nham thuc diy PMST cta DN can
phai tién hanh dong bo tir moi truong thé ché, moi trudong nganh va cac yéu td bén
trong DN. T kinh nghiém quéc té va két qua nghién ciru, tac gia so lugec mot s6
chinh sach thudc ba nhom chinh sach vi mo, trung mé va vi mé nham thic day
PMST cuia DN trén co sé nhitng két qua danh gia cac yéu t6 anh huong tGi PMST
ctia DN trong biéu d6 duéi day.

~
» Tao méi trudng thé ché thuan loi (Ludt DN, Ludt s6 hitu trf tug, Ludt ban quyén...)
*Thu hﬁg FDI va ’MNCs }ém co sd dé phat trién cac nganh miii nhon, cac cum cong nghiép.
* Thuc day co ché lién ket gitta DN trong nuéc va DN nudce ngoai
J
~N

 Phat trién cac nganh miii nhon, cac cym cong nghiép, cac khu khoa hoc, cac vuon wom. HG trg DN
phat trién mang ludi va hoi nhép quoc te.
* Phat trién so luong DN, ting tinh canh tranh trong va ngoai nudc.

J
* Thuc deiy R&D cia DN, déc biét 1a DN tu nhan. ) )
* Phat trién ve chat lugng DN (ting quy mo, nang cao hiéu qua hoat dong, nang cao vi thé trong
chuoi gia tri }oz‘m cau), dac biét la DNNVV. .
* Dao tao ngudn nhan lyc chat lvong cao cho DN, gido duc tinh than khoi nghiép.
J

Biéu dd 26. H¢ thong chinh sich thic diy PMST do NCS dé xuat

Nhém chinh sach vi mé bao gdm hoan thién méi trudng thé ché theo hudng
tao thuan loi cho DN DMST nhu: Luat DN, Luat s¢ hiru tri tu¢, Luat ban quyén,
Luét canh tranh... Bén canh d6, vai trd ctia FDI va MNCs d6i véi DPMST ctia DN
& cac qubc gia dang phat trién 1a rat 16n. Do 6, cac chinh sach vi mo can theo
huong thu hit cdc nhém DN FDI va MNCs nham tao dong luc va ho tro cho DN
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trong nuéc DPMST. Bén canh d6, can thic ddy co ché lién két gitra DN trong nudc
va DN nudc ngoai nham hd trg DN trong nudce tiép nhan chuyén giao cong nghé
va phat trién R&D ndi bo.

Nhom chinh sach nganh hang lién quan t61 nganh hang, tinh canh tranh va
ddc quyén ciia nganh. Ba nhom chinh sach trung mé chinh bao gom: (1) Tép trung
phat trién mot s6 nganh miii nhon, cac cum cong nghi¢p, cac khi khoa hoc va vuon
uom phat trién hién dai, theo chiéu sau (2) Ho tro cac DN phat trién mang ludi va
hoi nhap qudc té; (3) Phat trién s luong DN, ting tinh canh tranh trong nudc va
quéc té.

Nhém chinh séach vi mé can tap trung vao dau tu R&D ndi bd, vi chuyén
giao va mua ban cong ngh¢ khong du giup DN chu dong va lién tuc DPMST trong
thoi ky cong nghiép 4.0. Chi khi d¢au tw manh mé& vao R&D ndi bo, DN méi co thé
nang cao vi thé trong chudi gia tri toan cau va dan dau vé DPMST. Ngoai phat trién
$6 luong DN, can co chinh sach nang cao chit luong DN, dac biét ho tro DNNVV
phat huy vai trd cia minh. Pong thoi, chinh phu can hd tro dao tao nhan luc chat
luong cao va gido duc tinh than khai nghiép cho hoc sinh, sinh vién, ddm bao

ngudn nhan luc cho PMST quéc gia va DN.

4.3. GIAI PHAP THUC PAY POI MOI SANG TAO CUA DOANH
NGHIEP O VIET NAM PEN NAM 2030

4.3.1. Nhém giai phap déi véi Nha nuéc
4.3.1.1. Nhém gidi phdp hoan thién méi truwong thé ché

Mot 13, d6i v6i méi truong kinh doanh: Trude hét, cac bd ban nganh can
tiép tuc thuc hién cac giai phap cai thién méi truong kinh doanh, ning cao ning
luc canh tranh qudc gia theo tinh than ciia Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 10 thang
01 nam 2022 vé nhitng nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién méi truong kinh
doanh, nang cao nang lyc canh tranh quéc gia nam 2022. Giai doan 2015 - 2020,
trong tong sd 10 yéu té méi trudng kinh doanh, Viét Nam c6 5 yéu t6 cua Viét
Nam da duoc cai thién so véi thé gidi (chi s6 Doing Business ctia Ngan hang Thé

gidi) bao gdm: cap phép xay dung, ding ky quyén so hitu, giao dich thuong mai
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qua bién gidi, giai quyét tranh chap hop dong va giai quyét pha san. Do vy, trong

giai doan 2021 - 2030, can tap trung vao 5 linh vuc dang chdm cai thién nay.

Hai 13, d6i vé6i thé ché lién quan dén thuc thi quyén s hiru tri tué: Céc bo,
nganh sém t6 chirc thuc hién tot mot s6 nhiém vy da duoc phan cong c6 lién quan
dén quyén so hiru trong Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 3/10/2017 ctia Chinh phu
ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thyc hién Nghi quyét s6 11-
NQ/TW ngay 3/6/2017 ctia Hoi nghi l1an thtr nim Ban Chép hanh Trung uong
Pang khoa XII vé hoan thién thé ché kinh té thi trudng dinh huéng x3 hoi chu
nghia. Thyc hién tt cac noi dung trong Luat S& hitu tri tu¢ nam 2005 va stra ddi
nim 2019 va cac ndi dung trong Chién lugc so hitu tri tué dén nam 2030 (tai Quyét
dinh s6 1068/QD-TTg ngay 22/8/2019).

Ba 13, d6i v6i cac thé ché lién quan dén phat trién thi truong khoa hoc va
cong nghé: hoan thién hanh lang phap 1y dé tao diéu kién thuan loi t6i da cho cac
san pham khoa hoc va cong nghé trong nudc va nudc ngoai duoc trao d6i, mua
ban trén thi truong; Nha nudc dau tu xay dung mot $6 trung tdm dich vu khoa hoc
va cong nghé, chuyén giao cong nghé 1am nong cbt cho hé thong t6 chirc dich vu
moi gidi, chuyén giao, tu van, ddnh gia, dinh gid, tham dinh, giam dinh cong nghé.
Nghién ctru sira d6i mot s6 luat theo hudng giam thué, giam diéu kién kinh doanh

dé thuc day phat trién thi trudng khoa hoc va cong nghé quc té.

Bdn 13, can ¢ nhitng thé ché khuyén khich va hd trg doanh nghiép tién
hanh chuyén doi xanh va chuyén dbi sb. Viéc thuc hién dong thoi chuyén doi s6
va chuyén dbi xanh 1a can thiét, boi hai yéu t6 nay c6 moi quan hé bo trg chit ché
v6i nhau. Chuyén doi xanh hiéu qué can tng dung cong nghé s6 dé ti uu va gin
két cac quy trinh, trong khi chuyén doi s6 bén virng doi hoi phai hudng t6i xanh
hoa, tiét kiém nang luong va tai nguyén. Mot sb chinh sach co thé ké toi nhu: quy
hd trg dau tu dé hd trg cac doanh nghiép trong linh vuc doi mai sang tao, chuyén
doi sb, chuyén ddi xanh, xay dung b0 ti€u chi gitp cac du an xanh tiép can vén,

khuyén khich tmg dung cac cong nghé tién tién trong DN nhu tri tué nhén tao (AI),
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Internet van vat (IoT), robot, cong ngh¢ nano, cong nghé sinh hoc, cong ngh¢ quan

1y va dit liéu 1on (Big Data).
4.3.1.2. Nhém gidi phdp ting cwong tinh canh tranh va han ché djc quyén

Ting cudng tinh canh tranh va han ché doc quyén 1a nhirng giai phap quan
trong dé thac déy hoat dong PMST cua DN. Canh tranh lanh manh khuyén khich
sang tao, ting cudng dau tu vao R&D va tao diéu kién cho sy hop tac va chia sé
thong tin gitta caic DN. Nhiing bién phép nay khong chi nang cao kha nang canh
tranh cua DN ma con mang lai 191 ich 16n cho su phat trién va tién bd cua nén kinh

té noi chung.

Mot 1a, xay dung co quan bao v€ canh tranh ddc 1ap, du manh la can thiét
dé thuc thi tot Luat Canh tranh, ddm bao moi truong canh tranh cong béng va 6n
dinh thi truong. Theo Luat Canh tranh 2018, Viét Nam hién chi co Uy ban Canh
tranh qudc gia truc thuéc Bo Cong Thuong. Tuy nhién, nhiéu chuyén gia cho rang
viéc co quan nay truc thudc Bo chua phan anh dung tinh chat qudc gia nhu tén
goi. Bé dam bao cong bang trong xir Iy cac vu viée canh tranh, can tach Uy ban
thanh co quan ddc lap, tranh ap luc tir DN hodc co quan bén ngoai. Kinh nghiém
qudc té cho thay tinh doc 1ap 1a yéu t6 tién quyét dé co quan nay co thé xac dinh
vi pham va ap dung ché tai mot cach khach quan. Pong thoi, co quan can tham
muu cho By Cong Thuong va hd trg Bo trudng trong quan 1y canh tranh theo quy
dinh cua khoan 2a, diéu 48 Luat Canh tranh 2018.

Hai 1, dua ra céc tiéu chuan va quy dinh minh bach, rd rang gitip tao ra thi
truong canh tranh lanh manh gitta cac DN. Diéu nay dam bao su cong bang va
khuyén khich cac DN canh tranh dua trén chit luong san phém, dich vu va hiéu
suat kinh doanh. Ngoai ra, viéc dua ra cac tiéu chuan va quy dinh minh bach giap
tao ra mot moi trudng ma ngudi tiéu dung cd thé so sanh va lira chon gitta cac san
phém va dich vu tr cac DN khéc nhau, ttr 46 tao ra sy canh tranh va ap luc dé cac
DN cii thién chét lugng va hiéu suat. . Mot khung phép 1y rd rang va viéc ap dung
dong déu cac tiéu chuan ciing gitip nguoi tidu ding tin tuong va ty tin trong quyét

dinh mua hang ctia minh. DPiéu nay c6 tdc dong tich cuc trong viéc tao ra mot thi



134

truong canh tranh lanh manh, bao vé quyén loi cta nguoi tiéu dung va khuyén

khich cai thién chat lugng va hiéu suét ciia cac DN.

Khuyén nghi nay phu hop véi Chuong trinh hanh dong quéc gia vé san
xudt va tiéu ding bén viing giai doan 2021-2030, duoc Thu tudng phé duyét thang
6/2020. Muyc ti€u giai doan 2021-2025 1a xay dung chinh sach, quy dinh va tiéu
chuan k¥ thuat vé san xudt bén ving, thiét ké sinh thai, tai ché, va du lich bén
vitng. Pay 13 yéu ciu tit yéu trong bdi canh chudi gia tri toan cau dich chuyén
theo hudng bén vimng, v6i xu thé kinh té xanh, kinh té s6, va cong nghiép 4.0. Viét
Nam ciing can tuan thu cac cam két tai COP26. Cac tiéu chuin nay thuc diy DN
Viét Nam d6i méi dé canh tranh va tham gia sau hon vao chudi gia tri toan cau,

néu khong s€ gap kho khan va mat co hdi phat trién.

Ba 13, khuyén khich sy tham gia va y kién cta nguoi tiéu dung dé tao co
ché kiém toan xa hoi, dam bao canh tranh lanh manh. Tai diém 4 Diéu 6 cua Luat
canh tranh 2018 c6 néu dinh hudng chinh sach ctia Nha nudc vé “Tao diéu kién
dé xa hoi, nguoi tidu dung tham gia qua trinh giam sat viéc thuc hién phap luat vé
canh tranh”. Tuy nhién, chinh sach nay chua duoc dua vao thuc té va vai trd cta
nguoi tiéu dung trong vi¢c thuc thi va giam sat viéc thuc hién phép luat vé canh
tranh con rat han ché. Vai tro ctia ngudi tiéu ding ddi v6i canh tranh va doc quyén
khong duoc quy dinh cu thé hodc huéng dan thyuc hién trong bét ky van ban nao,
dic biét 1a nhirng van ban gan day nhu Nghi dinh 35/2020/ND-CP Quy dinh chi
tiét mot sb diéu cua Luat Canh tranh hay Du thao Luat Bao v¢ quyén lo1 nguoi
tiéu dung 2023 dugc Qudc hoi thong qua ngay 20/6/2023. Do d6, can phai co
nhimg quy dinh cu thé vé quyén gidm sat va quyén t6 cao nhimng hanh vi vi pham
phat luat vé canh tranh ctia nguoi tiéu dung va nhimng t6 chuc dai dién cho ngudi
tiéu dung.

Bbn la, dam bao su can bé‘mg gitra cac quy dinh vé canh tranh va bao vé
quyén sO hiru tri tu¢. Trong linh vuc sé hitu tri tu¢, khai niém doc quyén dong vai
trd quan trong va mang ¥ nghia dic biét d6i v6i ca nhan va to chirc. Poc quyén

thuong hiéu, dang ky doc quyén sang ché/giai phap hiru ich hay doc quyén vé kiéu
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dang cong nghiép 1a nhimng vi du dién hinh. Su doc quyén trong linh vuc so hitu
tri tu€ bao v€ su sang tao cua ngudi s hiru dbi voi san phém tri tué€ cua ho va tao
ra sy canh tranh vé quyén so hitu va thuong mai ddi voi san pham hodc y tudng
cta ho. Trong linh vuc ndy, doc quyén 1a yéu t6 dic biét va can duoc khuyén

khich, trir mot s trudng hop yéu cau chuyén giao quyén bét budc.
4.3.1.3. Nhém gidi phdp thiic diy doanh nghiép phdt trién, mé rong quy mé

Mot 14, xay dung dé an va chinh sach tai co cAu DN nho va vira theo hudng
khuyén khich cac DN mua ban, hop nhat, sip nhap nham gia ting quy mo, pham
vi hoat d6ng va kha ning canh tranh. Hién nay, chinh pha dé c6 chinh sach khuyén
khich cac ngan hang tu nguyén mua ban, sap nhdp nhu trong Quyét dinh sd
689/QD-TTg vé Phé duyét dé an “Co cau lai hé thdng cac to chic tin dung gan
v6i xtr Iy no xau giai doan 2021 — 2025 do pho thu twéng Lé Minh Khai ky ngay
08 thang 6 nam 2022. Chinh sach nay cho thay chu truong khuyén khich mua ban,
sap nhap va hop nhat cac cong ty dé nang cao nang lyc canh tranh va ning lyuc
quan tri ciia chinh phu. Chinh phi can c6 nhitng chinh sach tuong tu ddi véi cac
nganh va linh vyc kinh té khac nham hd trg PMST ciia DN.

Tuy nhién, can luu y mot s6 van dé lién quan td1 mua ban va sép nhap DN
nhu: ddm béo tinh canh tranh cua nganh, bao vé cac nganh chu chdt cua quoc gia
hay dam bdo tinh hi¢u qua déi1 véi viéc mua ban, sdp nhap du an. BE gidi quyét

cac van dé trén, can phai c6 mot so giai phap nhu:

+ Déanh gid tac dong han ché canh tranh cta viéc mua ban, sap nhap theo

huéng dan cua Diéu 31 Luat canh tranh nam 2018.

+ Khuyén khich nha dau tu trong nudc mua lai cac du 4n chii chét cia DN
trong nudc dé bao vé mot s nganh nhay cam nhu ning luong, lvong thuc thuc
pham, nang luong sach...

+ Hudng dan va quy dinh nhitng yéu cau vé mua ban, sap nhap dua trén
nhiéu yéu t6 nhu ning luc, cong nghé, tiém lyc tai chinh...thay vi chi yéu dua

trén y€u t0 gia nham dam bao tinh hi¢u qua ciia DN sau mua bén, sép nhap.
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Hai 13, ho trg mo rong thi trudng trong nudc. Nhu da phan tich & trén, Gan
% DN duoc khao sat nhan dinh rang hd tro thi truong cta chinh phi 1 can thiét
cho su phat trién va mé rong quy mé. Cac chinh sach hd trg bao gém: (1) chuong
trinh mua sim cong, (2) khuyén khich sir dung hang noi dia va (3) khuyén khich
ngudi tiéu ding trong nude. Chinh pha ¢6 thé ap dung chuong trinh mua sim cong
xanh v&i cac tiéu chuin bén virng, trong ty nhu cac quéc gia nhu Han Québc va
Trung Qudc. DN ndi dia cling can duoc khuyén khich str dung san pham va dich
vu PMST cua cac DN trong nuéc. Ngoai ra, cac bién phap nhu khau hao nhanh
va thir nghiém trén quy mo nho sé& gitp kich cau san pham méi. Co ché phan hdi
tir thi trudng gitip DN hoan thién san pham va day manh thuong mai héa. Pay la
nhing bién phap can thiét dé DN phat trién thi truong cho san phdm méi va mo

rong quy mo.

Ba 13, h6 trg DN mé rong thi truong quéc té. Mo rong thi trudng quéc té 1a
mot muc tiéu quan trong giup DN phat trién va mé rong quy mo. Dé thic ddy DN
Viét Nam mo rong thi truong quéc té mot cach hiéu qua, chinh phu can dé ra cac
bién phéap hd trg phit hgp. Khuyén nghi danh cho chinh phi nham thic day DN

mo rong thi trudng qudc té bao gom:

+ Pa dang hoa thi truong xuét khau, tranh phu thudéc qua mac vao mot khu
vuc thi truong. Chinh phu can day manh dam phéan song phuong va da phuong
v6i cac thi truong tiém ning. Pong thoi, can thuc ddy hoat dong xuc tién xuat
khau, mé rong sang cac thi truong dang phat trién, thi truong tiém nang va méi
ndi. Ngoai ra, viéc phat trién xuat khau theo chiéu sau téi cac thi trudng truyén
thdng nhu My, EU, Trung Qudc, Pong A va ASEAN s& gitip DN tim kiém khach

hang mdi, nang cao kha ning canh tranh va da dang hoa ngudn thu.

+ Tan dung loi thé tir cac Hi¢p dinh Thuong mai ty do (FTA) cling 1a mot
yéu t6 quan trong trong viéc thuc diy mo rong thi truong qubc té. Chinh phui can
dam bao rang cac FTA dugc thyuc thi mot cach hiéu qua va ap dung cac thué suat
thép hoac bﬁng 0% d6i véi hang hoa Viét Nam. Diéu nay tao dong luc dé DN tan

dung uu dai tir cac FTA, tir d6 thim nhap thi trudng va ting truong xuat khau mot
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cach bén vitng. Pong thoi, DN can dugc hd tro va dio tao dé hiéu rd va tan dung

nhing loi thé ma cac FTA mang lai.

+ Tang cudng hoat dong thong tin va truyén thong trong xuat khau hang
héa. Chinh phu can diy manh hoat dong truyén thong vé cac FTA, thong tin vé
cac thi truong qudc té va cac mat hang xuét, nhap khau. Bo Cong Thuong nén chi
tri phéi hop voi cac co quan va don vi lién quan dé bién soan va phat hanh cac an
pham thong tin hitu ich vé xuat, nhap khau cho DN. Pong thoi, can dau tu dé co
co so dit liéu 16n (big data) va phat trién manh co s¢ dit lidu dién tr dung chung

va lién thong quéc gia, hd tro xuat khau va dép ung nhu cu thong tin ctia DN.

Téng hop lai, chinh phu can thuc hién cac bién phap hd tro dé thac déy DN
mo rong thi truong qudc té. Pa dang héa thi trudng xut khau, tin dung loi thé tir
cac FTA va ting cuong hoat dong thong tin va truyén thong trong xuat khau hang
hoéa 1a nhitng khuyén nghi quan trong. Chinh phu can tao ra méi trudng thuan loi,
xay dung hé thong hd trg va dua ra cic chinh sach khuyén khich dé DN c¢6 thé mé

rong thi trudng qudc té, ting cuong canh tranh va dam bao phat trién bén viing.
4.3.1.4. Nhém gidi phdp khuyén khich doanh nghigp thwce hign R&D ngi bp

Trong phan tong quan kinh nghiém quéc té, tir nhitng nam 90 cua thé ky
20, Trung Qudc di chi dong diéu chinh cac chinh sach lién quan dén KH&CN,
R&D, va DMST theo huéng tip trung vao DN thay vi phy thudc qua nhiéu vao
cac vién nghién ctru. Diéu nay 3 mang lai nhirng két qua déng ké cho Trung Qudc
trong viéc thiic day phat trién kinh té va cai thién ning lyc canh tranh qudc gia.
Trong nhing thap ky sap téi, Viét Nam ciing can tap trung vao chinh sach khuyén
khich R&D ciing nhu PMST cua DN, dit DN vao trong tim cua hé thong DPMST
quéc gia. Sau day 13 mot sé khuyén nghi chinh sach khuyén khich DN thuc hién
R&D.

Mot 14, tang téng chi tiéu trong nudc cho R&D, dat muc tiéu ty I¢ chi ti€u
cho R&D so v6i GDP bang cac nhom nudec DMST nhanh trong khu vie (1-2%).
Pau tu R&D cua chinh phu thong qua cac Vién, cac Truong dai hoc s€ co tac dong

tich cuc toi hoat dong R&D ctia DN. Tuy nhién, can phai thiic day mdi lién két
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DMST gitta DN — Truong dai hoc- Vién nghién ctru, dac biét 1a mbi quan h¢ gitra
cac Vién nghién ciru va DN. Tham khao chinh sach hd tro gian tiép cho hoat dong
R&D cua DN thong qua ngudén von R&D vao céc truong dai hoc nhu trong bai
hoc kinh nghiém cua Han Qudc. Trao quyén chu dong cho cac truong PH trong
viéc hop tac vai cac DN dé thuc hién hoat dong R&D va DPMST.

Hai 13, khuyén khich DN thyc hién R&D thong qua céc chinh sach tiéu
dung va mua sim xanh va bén viing, dic biét 1a chuong trinh mua sam cong xanh.
Chinh sach tiéu ding va mua sim xanh di dugc thé ché hoa qua quyét dinh sb
1658/QD-TTg ngay 01 thang 10 nim 2021 vé phé duyét chién luoc qudc gia vé
ting trudng xanh giai doan 2021 - 2030, tAm nhin 2050 va quyét dinh s6 882/Qb-
TTg vé phé duyét ké hoach hanh dong quéc gia vé ting truong xanh giai doan
2021-2030. Tuy nhién, cin cu thé héa nhitng quy dinh va yéu cau déi vdi DN nhu
ISO 14001 (méi truong); ISO 50001 (ndng lugng); ISO 26000 (trach nhi€ém xa hoi
ctia DN); bao cao Mdi truong — Xa hoi — Quan tri (ESG) nham thic day DN tién
hanh R&D ndi bd, dong thoi phu hop nhitng muc tiéu kinh té, xa hoi va moi
truong. Viée dat duoc nhitng tiéu chuan vé xanh va bén viing ciing 13 1gi thé quan

trong giup DN phat trién ra thi trudng qubc té.

Ba 13, van can duy tri nhitng chinh sach tir phia cung nhu chinh sach vu dai
vé thué, dic biét 1a thué thu nhap DN, dong thoi diéu chinh tiéu chi theo hudng
binh dang dé khuyén khich DN thudc nhiéu linh vuc, thanh phan va quy mé tién
hanh PMST. Theo két qua khao sat ciia NCS, wu dai thué thu nhap DN hozc hd
trg 13i sudt duoc DN coi 1a bién phap quan trong nhat cua chinh phi dé thuc day
PMST cuia DN, bén canh hd trg mo rong thi truong. Ty 16 DN danh gia bién phat
nay “rat quan trong” 1a 73,9% va “quan trong” 1a 17,4%. Trong khi d0, cac quy
dinh vé vu dai thué danh cho DN mé rong quy mé san xuat, ning cao cong suét,
d6i mai cong nghé san xuét (dau tu md rong) con cd6 mot sd bat cap. Theo Vin
ban hop nhat 14/VBHN-VPQH niam 2020 hop nhat Luat Thué thu nhap DN do
Vin phong Qudc hoi ban hanh ngay 15 thang 7 nam 2020, tiéu chi dé nhan dugc

uu dai vé thué suat va uu dai vé thoi gian mién thué, gidm thué con han ché, chu
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yéu danh cho cac DN ¢6 quy mo 16n hodc thudc cac nganh wu tién (Piéu 13 va
diéu 14). Cac tiéu chi nay khién cho DNNVV rat kho tiép can véi chinh sach wu
dai vé thué nham thuc day PMST. Bén canh d6, wu dai thué khong danh cho cac
truong hop dau tu md rong do sap nhap hoic mua lai DN. Pidu nay c6 thé 1am
giam loi ich ciia luat ddi véi cac DN mubn mé rong thong qua cac hoat dong sap
nhap hodc mua lai do khong khuyén khich DN phét trién, mé rong quy mo thong
qua hinh thuc sap nhép.

Bén 13, cac dia phuong va cac bd ban nganh can phdi hop thyc hién cac ndi
dung hd trg DN nho va vira khéi nghiép sang tao theo huéng dan cia Nghi dinh
80/2021/ND-CP vé Quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh mot sé diéu cua luat
hd trg DN nho va vira, do Thi twéng ban hanh ngay 26 thang 8 nim 2021 va
Thong tu 06/2022/TT-BKHDT hudng dan Luat Ho trg DN nho va vira. Dic biét
chu trong t6i cac nodi dung lién quan téi Ho tro DNNVV khéi nghiép sang tao va
ho tro DN nho va vira tham gia cum lién két nganh, chudi gia tri san xuét, ché bién
(Diéu 22 va Piéu 25 trong Nghi dinh 80/2021/NP-CP; Piéu 15 va Piéu 18 cua
Thong tu 06/2022/TT-BKHDT).

Nim 13, nghién ctru dé thanh 1ap cac san giao dich DMST dé chia sé va thiic
day cac du an va ngudn luc DPMST trong nude nhu san giao dich DMST HLX cia
Malaysia. San giao dich ciing gitip cac DN tim kiém ngudn tai trg va niang cao kha
nang thuong mai hda cac san phém va dich vu méi. San giao dich PMST 1a mot
nén tang tap trung, c6 co ché giao dich minh bach va quy tic rd rang, nham tao
diéu kién thuan lgi cho cac DN khoi nghiép va cac nha dau tu tim kiém co hdi hop
tac va tai tro. Loi ich ma cac san giao dich DMST mang lai nhu: chia sé ngudn tai
trg, thuc day du an PMST, nang cao kha ning thuong mai héa san pham méi, tao
moi trudng hd trg DN khoi nghiép va cung cdp chuong trinh dao tao va tu van

chuyén mon.

4.3.1.5. Nhom giai phap tang cwong mang lwdi va tinh hoi nhdp cua doanh
nghiép
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Mot 13, m& rong hodc diéu chinh dbi twong DN nho va vira duge hd trg
tham gia vao cum lién két nganh va chudi gia tri 1a mot khuyén nghi quan trong.
Hién nay, theo quy dinh cua Nghi dinh 80/2021/ND-CP, chi c6 DN dau chudi va
nha cung tng cho DN dau chudi méi duoc hudng cac chinh sach hd tro ctia chinh
phu dé tham gia vao cum lién két nganh va chudi gia tri. Tuy nhién, DN dau chudi
thudng khong can nhimng hd tro nay vi da c6 mbi lién két thuong mai véi cac DN
nhé va vira trong chudi gia tri. Trai lai, nhitng DN nho va cdc DN ving siu ving
xa, thudc cac khu vuc kho khan 1a nhiing DN can nhitng chinh sach hd trg nay
nhung lai khong du diéu kién dé nhan duogc su hd tro. Vi vdy, can mé rong va diéu
chinh quy dinh dé dam bao rang cdc DN nho va vira c¢6 co hoi tham gia vao cum

lién két nganh va chudi gia tri va nhan duoc sy hd tro can thiét tir chinh phu.

Hai 13, ¢y manh xuc tién thuong mai va hop tac qudc té, dic biét 1a xuc
tién thuong mai dién ttr. Tiép tuc trién khai ky két hop tac vai cac to chire qudc té
va DN nudc ngoai dé tao moi truong két ndi va hd tro cho DN nho va vira tai Viét
Nam trong viéc mé rong thi trudng va xuc tién xuat khau. Pién hinh gan day 1a
ky két Bién ban ghi nhé giita Cuc Xtc tién thuong mai véi T6 chiic chuyén gia
cao cap Ha Lan va san thuong mai dién td MISSLINH nham hd trg DN vira va
nho Viét Nam xuat khau hang hod, dic biét 1a nong san sang EU trong thoi gian
t6i vao thang 4/2023. Trudc d6, Cuc Xuc tién thwong mai di ky két voi
Alibaba.com, mot trong cac tap doan thuong mai dién tr 1on nhét, dé hd trg DN

Viét Nam xuét khau truc tuyén thanh cong.

Ba 13, xuc tién hop tic qudc té ngay trong nudc gitra DN Viét Nam va DN
nudce ngoai hoat dong & Viét Nam. Can day manh hoat dong gip g& trao doi & cap
DN va tai cac dia phuong, dac biét la cac dia phuong c6 $6 luong 16n DN nuédce
ngoai dang hoat dong nhu Bic Ninh, Hai Phong, Ha Tinh, Binh Duong... Hoat
dong xtc tién nay dugc tién hanh thuan lgi va thanh cong nhét & cip dia phuong
dé phu hop nhat nhu cau va tiém ning cta cac DN. Can c6 nhimng chinh sach
khuyén khich va hd tro cac dia phuong to chitc chuong trinh két ndi gitra DN dia

phuong véi cac hiép hoi DN Nhat Ban, Han Quéc, Pai Loan va cac quéc gia khac.
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Viéc nay khong chi hd trg cho xuat khau hang héa ma con tao diéu kién cho céc
DN san xuat hang cong nghiép phu tro cho cac DN nudc ngoai dang dau tu tai
Viét Nam.

4.3.2. Nhém giai phap ddi véi doanh nghiép
4.3.2.1. Phat trién va mé rong quy mé doanh nghiép

Nhu két qua phan tich & chuong 3, quy md va tai san cia DN c¢6 tac dong
manh nhét téi kha nang tién hanh PMST ciia DN. Quy mé va tai san 10n 1a dong
luc cling nhu diéu kién dé DN thyuc hién PMST. Ngoai tac dong truc tiép mit gian
tiép, quy mo ciia DN ciing c6 thé tac dong gian tiép ti DPMST cta DN thong qua
viéc khuyén khich hoat dong R&D. Do vay, mo rong quy md va ning cao ngudn
luc 14 mot trong nhitng khuyén nghi quan trong nhat d6i v6i cac DN nham thuc
day DMST.

Doanh nghiép hudng ti phat trién va mo rong quy mé c6 thé thyc hién
thong qua tang truéng hitu co (nghia 1a tao ra tir ndi bd) va tang trudng phi hiru
co (ttrc 12 thong qua sap nhap va mua lai, lién doanh hodc lién minh). Trong bbi
canh hién nay, DN c6 thé phét trién va md rong quy mo néu biét nim bat nhiing
co hoi tir nén kinh té s8. Theo Goldfarb va Tucker, nén kinh té ky thuat s6 mo ra
mot loat co hdi méi dé mo rong quy mo, giam chi phi va cho phép tao ra cac mé
hinh kinh doanh m&i ¢6 thé thach thirc cac mé hinh kinh doanh hién tai theo nhirng
cach hoan toan méi (Goldfarb va Tucker, 2017). Cac DN vira va nho c6 thé thu
dugc nhiéu loi ich tiém ning tir cong nghé k¥ thuat sb, chang han nhu kha ning
tiép can cac k¥ niang, tai nang hodc thi trudng tot hon, hop tac va giao tiép tot hon
hoic tiép can nhiéu hon véi cac cong nghé va tng dung méi. Ngoai ra, thay doi
vé ban chit cua canh tranh ciing lam xuat hién cua cac hinh thirc ting truong kinh
doanh khac nhau, trong d6, mot sd cong ty c6 thé dat dugc quy mo dang ké thong
qua viéc str dung cong nghé ki thuat sé ma khong can khéi lwong nhan vién quan
trong hodc cac tai san hiru hinh khéc.

Bén canh d6, dé nim bét duoc toan bd tiém nang va co hdi cuia qua trinh
chuyén d6i k¥ thuat s, bao gdm ca viéc mé rong quy md, cac DN can nang cap

k¥ nang ctia nguoi lao dong va quan ly cling nhu dau tu vao ngudn von kién thirc,
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chang han nhu nghién ciru va phét trién (R&D), dit liéu va cac quy trinh to chirc
moi (OECD, 2018, trang 12).

4.3.2.2. Tang cwong hoat dong R&D ngi by

Yéu td R&D ndi bd cling c6 anh hudng manh t61 kha nang thuc hién PMST
ctia DN theo phan tich & chuong 3. Do d6, khuyén nghi khong kém quan trong so
v6i viec md rong quy mo va ngudn luc caa DN 14 ting cuong hoat dong R&D ndi
bd. Bén canh d6, cAn phai c6 nhitng chién luoc dé duy tri hoat dong R&D 6n dinh
va lau dai bai vi chi ¢6 két qua tir hoat dong R&D trong mot thoi gian dang ké
méi c6 thé tao ra nhirng PMST do6t pha, co6 tinh méi & tam quéc té va toan cau.
Chinh sach nay da gitp cho cac cong ty ciia Thuy S§ va Trung Qudc trg thanh cac
cong ty d6i mai sang tao hang dau thé giéi. Dudi day 1a mot sd khuyén nghi dé
mo rong hoat dong R&D ctuia DN ¢ Viét Nam.

Mot lai, xac dinh rd muc tiéu va chién lugc R&D. DN nén dinh rd muc tiéu
va chién lugc R&D dua trén nhu ciu va muc tiéu kinh doanh cua minh. Diéu nay
sé gitp hudng dan hoat dong nghién ciru va phat trién theo hudng dung va dap
ung nhu cau cua thi truong. Can dam bao ring muc tiéu va chién lugc R&D duoc
diéu chinh va cap nhat thuong xuyén dé phu hop véi su thay d6i ciia moi trudng
kinh doanh.

Hai 13, doanh nghiép can tip trung vao cac chién lugc cong nghé tién tién
trong cudc cach mang cong nghiép 4.0 nham nang cao ning luc canh tranh va bt
kip xu thé toan cau. Cac cong nghé nay bao gdm tri tué nhan tao (Al), Internet van
vat (IoT), robot, cong ngh¢ nano, cong nghé sinh hoc, cong nghé¢ quan 1y, dir licu

16n (Big Data) va cac cong nghé dot pha khac.

Ba 13, dau tu cho co s& ha tﬁng va cong nghé phuc vu R&D. Co s¢ ha tﬁng
bao g@)m cac phong thi nghi¢m, trung tam nghién ctru, khu vyuc lam viéc hién dai
va cac thiét bi va cong cu can thiét dé thuc hién cac hoat dong nghién curu va thu
nghiém dong vai tro quan trong trong viéc hd trg va tao diéu kién cho hoat dong
R&D. Cung cap co s ha tang phu hop 1a mot yéu té quan trong dé tao diéu kién
thuan loi cho sang tao va nghién ctru trong DN. Bén canh d6, cung cap cong nghé

tién tién va hién dai cing 14 yéu t6 quan trong trong viéc thiic ddy hoat dong R&D.
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Cong nghé mdi va tién bg cung cap cho cac nha nghién ctru va nha phat trién cac

cong cu va phuong phap dé nghién ciru, thir nghiém va doi méi.

Bén 13, tim kiém ddi tac hop tac R&D nhu céc t6 chirc nghién ciru, trudng
dai hoc, DN khac va ca khach hang. Nghién ctru cia Van Looy, Landoni va
Callaert (2018) da chi ra rang hop tac va lién két vai cac doi tac bén ngoai c6 vai
trd quan trong voi hoat dong R&D cuia DN. Sy hop tac nay gitp chia sé kién thirc,
tai nguyén va k¥ thuat, tir d6 thiic diy hoat dong R&D va tao ra d6i mai sang tao.
Ngoai ra, viéc thiét 1ap cac chuong trinh di tac va hop tac voi cac truong dai hoc,
t6 chic nghién ctru va cac co quan chuyén nganh ciing 1a mét cach dé DN tiép can
nguodn nhén lyc c6 chat lugng cao va sang tao. Su hop tac ndy co thé bao gdm viée
dua cac giang vién va chuyén gia tir cac truong dai hoc vao DN dé chia sé kién
thirc va kinh nghiém, déng thoi tao diéu kién cho sinh vién thuc tap va nghién ciru

trong moi truong DN.

Nim 13, ddu tu phat trién ngudn nhan lyc dé ting hiéu suat R&D va dat
dugc két qua d6i mai tot hon. Céc hoat dong cu thé c6 thé bao gém cac hoat dong
dao tao, chuong trinh hoc tap lién tuc va tao diéu kién dé nhén vién tiép can cac
ngu@)n luc va cong ngh¢ moi nhat trong linh vuc cua ho, tao ra mgt modi trudong

nang dong va khuyén khich vi¢c hoc tap lién tuc.

Séu 13, tao moi truong khuyén khich sang tao va phat trién. Can thiét lap co
ché khen thudng hap dan cho nhiing dong gop sang tao, dong thoi tao ra quy trinh
thir nghiém va phat trién cac y tuéng mai linh hoat va don gian. Piéu nay khuyén
khich nhan vién tham gia vao qua trinh d6i méi va sin 1ong chia sé y tudong va gop

¥ tao nén sy phat trién bén viing cho DN.

4.3.2.3. Tham gia vao cdc mang lwdi lién két, chudi gid tri nganh, cdc cum céng

nghiép va cdac khu khoa hoc

Viéc thyc hién DPMST trong DN khong chi phu thudc vao ly tri hay tiém
lyc cua DN ma con phu thude vao mbi quan h¢ cua DN véi céc tdc nhan khac, dac
biét 1a nha cung cip va khach hang ctia DN. Két qua nghién ciru cho thdy, DN co
ky hop dong dai han (tir 36 thang tré 1én) véi nha cung cap nguyén liéu tho hodc
dau vao trung gian ¢ trong nudc va nudc ngoai déu co tac dong tich cuc téi kha

nang thuc hién mot sé DPMST trong DN. Diéu nay cho thdy mdi quan hé 1au dai,
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bén vitng vdi cac nha cung cap vura la co sé, vira 1a dong luc dé cac DN thuc hién
DMST.

Két qua nghién ciru ciing cho thay ap lyc tir phia khach hang nudc ngoai
d6i véi viéc thyc hién PMST ctia DN. Nhitng DN c6 thyc hién dau tu vé véi cong
nghé/MMTB san xuét hoidc cong nghé thong tin, truyén thong, co sé ha ting hodc
dao tao k¥ thudt cho nhan vién,... lién quan dén khach hang nudc ngoai thi kha
nang thyuc hién mot s6 khia canh DPMST cao hon so véi DN khong c6 nhirng khoan
dau tu ndy. Trong khi d6, nhitng khoan dau tu lién quan téi khach hang trong nudc
khong hé tic dong t6i khia canh nao cia PMST trong DN. Diéu nay cho thiy
DMST 14 yéu cau can thiét v6i cac DN mudn phat trién hop tac qubc té hodc mo
rong thi truong ra nude ngoai. Ap lyc tir khach hang nudc ngoai rat da dang, co
thé bao gdm san pham va dich vu méi hodc va quy dinh va tiéu chuan moi dbi voi
cac san pham hién c6 ciia DN. Dé dap ung duoc nhitng nhu cau va tiéu chuan nay,
DN Viét Nam s& phai tién hanh DPMST & nhiéu khia canh khac nhau, dic biét 1a

doi moi san pham va quy trinh san xuat.

Nhu vdy, muén ning cao kha ning va két qua DPMST cua DN, ban than céc
DN can day manh hop tac lau dai v6i cac khach hang va dbi tac, dac biét 1a thong
qua vi¢c tham gia vao cac mang ludi lién két, cac chudi gia tri, cum cong nghi¢p
va cac khu khoa hoc. Trong d6, nhitng cum cong nghi¢p va céc khu khoa hoc véi
co s ha ting va chinh sach hd tro sin c6 1a diéu kién 1y tuong cho cac DN hudng
t6i DPMST. Bén canh d6, DN can chu dong tim kiém ngudén luc dé DPMST thong
qua ting cudng lién két, hop tac véi cac DN ¢ vén dau tu nude ngoai dé thuan

lo1 hon trong nim bt tiéu chuan, k¥ thuat mai, tiép can tri thirc va cong nghé moi.

Pbi véi DN chua du diéu kién dé tham gia vao cac cum cong nghiép va cac
khu khoa hoc, cin phai tap trung tai cac dia diém phu hop, xdy dung céc lién minh
chién lugc hoic mang ludi mot nhoém cac DN dé nang cao kha nang tiép can va
su dung cac nguén luc hiéu qua hon. Mt nhoém cac DN co thé téng hop céc nguén
lyc, nang cao hi€u qua su dung nguén luc va dat duoc quy mo can thiét dé nhan
dugc nhitng hd trg vé co s& ha ting cua chinh phu. Pién hinh thanh cong cia
chuong trinh phat trién DN vira va nhé do chinh cac DN khéi xudng 1a Penang
Automation Cluster (PAC) 6 Malaysia. PAC duogc thanh 1ap vao nam 2017 voi tu
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cach 1a lién doanh giita ba cong ty trong nudc bao gdm ViTrox Corporation,
Pentamaster Technology va Walta Engineering nham muc dich xay dung va quan
Iy hé sinh thai chudi cung (mg dia phuong dé hd trg cac cong ty dia phuong 16n
va céc tap doan da qubc gia. C6 thé néi, PAC 1a cum cong nghiép kim loai chinh
xac va tuy dong hoa ctia DN vira va nho dau tién & Malaysia, va da phat trién thanh
trung tam tong hop toan bd chudi cung tng linh kién kim loai ciia thé gisi. (World
Bank Group, 2021).
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KET LUAN VA KIEN NGHI HUONG NGHIEN CUU TIEP THEO

1. Két luan

Lu4n 4n d danh gia thyc trang va tac dong cua cac yéu to dén DMST cua
DN ¢ Viét Nam trong giai doan 2015-2022, tir d6 dé xuat giai phap giam thiéu tac
dong tiéu cuc va ting cudng tac dong tich cyc cia cac yéu té nay nham thuc day
DMST cua DN. Véi phuong phéap tiép can dinh lugng va dinh tinh, lun an da
hoan thanh hai muc tiéu cu thé bao gém hé théng hoa co sé 1y luan, xay dung
khung phan tich cac yéu t tac dong, tong hop kinh nghiém qudc té vé thao g cac
yéu t6 anh huong dé thiic ddy DN DMST, danh gia tac dong cu thé cua cac yéu to
1én khia canh PMST trong DN duya trén mé hinh tic dong ngiu nhién va dé xuat
giai phéap thao g& cac yéu td nay.

Két qua nghién ctru cho thay mutc d6 anh hudng cua cac yéu tb t6i DPMST
cua DN ¢ Viét Nam c6 su phan hoa rd rét. Trong d6, nhom yéu td c6 muc do tac
dong rat manh va tich cuc dén PMST cua DN bao gém: quy méd va ngudn luc,
hoat dong R&D ctia DN va tinh canh tranh va doc quyén cia thi truong. Nhom
yéu t6 co mirc d6 tac dong trung binh va chiéu hudng tich cuc bao gom: thé ché
va chinh sach, mang ludi va tinh hoi nhap. Bén canh d6, yéu t6 khong cho thiy
tac dong dén PMST ctia DN 14 loai hinh s¢ hitu.

Mot s6 két qua dang chu y cua luén an bao gom:

e Vai trd quan trong ctia quy md DN va R&D noi bo t6i kha ning tién hanh
cac khia canh khac nhau ctia PMST trong DN. Két qua nay ciing phu hop
v6i nhiéu nghién ctru trude day da dugc trinh bay trong tong quan nghién
ctru. Nhom yéu t6 ciing 6 tac dong 16n téi DPMST trong DN 1a mang ludi
va tinh hoi nhép, cu thé 1a mdi quan h¢ voi nha cung cép va khach hang
trong nude ciing nhu nude ngoai. Mot sd nghién ctru trude ddy ciing di tim
ra mdi trong quan cua cic yéu tb ndy toi DPMST trong DN. Tuy nhién, day
l1a nghién ctru dau tién tai Viét Nam chi rd duoc tac dong cu thé cua tung

yéu tb trong nhom trén tdi ting khia canh DPMST trong DN.
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e Diém dang chi y tir nhitng phan tich vé yéu t6 mdi quan hé v6i nha cung
cap va khach hang 13 viéc khong tim thay tac dong cua viéc ky két hop dong
chuyén giao cong nghé tdi DPMST ctia DN. Diéu nay hoan toan trai nguoc
v6i ky vong vé tac dong cua chuyén giao cong nghé tir cac cong ty nudc
ngoai t6i DPMST ciia DN trong nudc. Chuyén giao cong nghé von 1a kénh
tiép nhan khoa hoc cong nghé truyén théng ciia cac nudc dang phat trién va
thuong nhan dugce sy uu tién chinh sach dac biét cua chinh phu céc quéc
gia nay.

Hai két qua trén cho thay can phai c6 nhitng thay d6i vé uu tién chinh sach
nham thuc ddy DPMST ciia DN ¢ Viét Nam. Theo d6, chinh phil can ¢ nhing
chinh sach hd trg DN trong nudc chu dong tién hanh R&D ndi bo thay vi phu
thudc vao chuyén giao cong nghé tir nudc ngoai. Khuyén nghi niy ciing phit hop
v6i nhitng kinh nghiém quéc té tir cac qudc gia thanh coéng trong khu vuc nhu

Malaysia, Trung Quoc va Han Quoc.
2. Mot so0 han cheé cua luan an

Yéu t6 DPMST duge sir dung trong nghién ciru bao gdm bdn khia canh:
PMST san pham, PMST quy trinh, PMST quan 1y va DPSMT tiép thi. Tuy nhién,
do han ché vé mit s6 liéu, phan mé hinh dinh lwong chua danh gia duoc cac yéu
t6 anh huong toi khia canh DSMT tiép thi cia DN. Tuy nhién, nghién ctru ciing
da st dung s lidu diéu tra so cap dé bo sung thong tin vé& yéu t6 anh huong t6i
DSMT tiép thi ciia DN Viét Nam.

Ciing do véan dé lién quan t6i s liéu, khia canh yéu t6 anh huéng bén ngoai
chua dugc dua vao day du trong mé hinh. Mic du da sir dung mot s chi s6 phan
anh yéu to canh tranh nganh hang va méi trudng thé ché, nghién ctru van chua
danh gia dugc yéu t6 cu thé anh huong téi DPMST ciia DN. Cac bién thudc vé yéu
t6 bén ngoai duogc dua vao mo hinh hau hét déu khong c6 ¥ nghia. Bién vung cho
thdy c6 anh hudng téi DMST ctia DN tuy nhién diéu nay chi cho thay can phai co
nhing chi sb tot hon dé danh gia anh hudng cia tinh canh tranh cia nganh hang

va moi truong thé ché t5i PMST caa DN.
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3. Kién nghi hwéng nghién ctru tiép theo

Trong pham vi nghién ctru hién tai, tac gia chi nhin nhan dugc tac dong
téng quat clia cac bién ving 1én PMST cua DN ma chua lam rd dugc ban chét sy
khac biét vé vung va co ché anh hudng cia yéu t6 nay t6i PMST ctia DN. Do do,
danh gia anh hudng cta cac yéu t6 cu thé cua timg ving nhu thé ché va chinh
sach, trinh do phat trién kinh té x3 hoi va co so ha ting s& 13 huéng nghién ctu
tiém ning. Két qua tir nghién ciru nay sé cung cip goc nhin chi tiét vé anh huong
cua yéu td vung dia ly dén DPMST cua DN, tir d6, cac nha hoach dinh ¢6 thé dua
ra nhitng chinh sach phu hop dé thuc day DPMST ciia DN & timg ving mién.

Mot han ché khac cia nghién ctru 1 moé hinh dinh lugng chua danh gia
dugc tac dong cua cac yéu td dén khia canh PMST tiép thi ctia DN do thiéu sd
lidu diéu tra. Trong bdi canh thuong mai di€n tur phat trién manh m&, PMST tiép
thi dong vai trd ngdy cang quan trong dbi véi DN. N6 cho phép DN tiép can va
tuong tac voi mot luong khach hang rong 16n trén toan cau, do ludng va theo di
hiéu qué kinh doanh mét cach chi tiét va chinh xéc, dong thoi tao su khac biét va
duy tri lgi thé canh tranh trong thi trudng ngay cang canh tranh. Vi vdy, trong
tuong lai, d& mo rong nghién ctru, tac gia dé xuat tién hanh cic nghién ciru sau
hon vé khia canh DMST tiép thi ctia DN ¢ Viét Nam ciing nhu phan tich va danh
gia cac yéu td anh huong dén khia canh DMST tiép thi ciia DN. Bang cach nghién
ctru sdu hon vé mang nay, nghién ctru s& cung cap thong tin bo sung va c6 gia tri
cho viéc phat trién chién lugc tiép thi va canh tranh ciia DN trong méi trudng kinh

doanh da bién va canh tranh.
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PHU LUC 1: BANG TONG HQP CAC YEU TO, CHI TIEU VA CHI SO PUQC SU DUNG LAM BIEN GIA
CHO POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP

Tiéu chi

Chi so/Chi tiéu/Bién sé

Nghién ciru

D01 mé1 sang tao san pham

G161 thiéu san pham mdi hodc céi ti€n san

phém/dich Vu.

Ha Nguyen va Patricio A. Jaramillo (2014)

D061 méi cong nghé

Ty 1é chi phi R&D trén tong tai san

Shuying Wang va Xingye Xiao (2016)

R&D

Co chi tiéu duong cho R&D

Lin, Chen & Lin, Ping & Song, Frank, 2010

Cuong do R&D

Ty 18 Chi tiéu R&D theo phan trim trén tong
doanh thu

Lin, Chen & Lin, Ping & Song, Frank, 2010
Y1, J., Technovation (2017 )

D061 méi san pham

C6 gi61 thiéu hang hoa hodc dich vu mai hoac

cai thién dang ké hang héa hoac dich vy hién co

de Mel, Suresh & McKenzie, David &

Woodruff, Christopher, 2009
Tran Thi Hong Viét, 2016
Romijn, H., & Albaladejo, M. (2002)
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Do6i méi quy trinh

Co gidi thi¢u mdt cai tien mdi hodc duge cai
thién dang ké phuong thirc san xuat hodc giao

hang

de Mel, Suresh & McKenzie,
Woodruff, Christopher, 2009

Tran Thi Hong Viét, 2016

David &

Do6i méi tiép thi

Viéc thyc hién mot phuong phap tiép thi moi
lién quan dén thay doi dang ké trong thiét ké
san pham hodc bao bi, quang ba san pham hoic

gia ca

de Mel, Suresh & McKenzie,
Woodruff, Christopher, 2009

Tran Thi Hong Viét, 2016

David &

D01 maéi to chire

Lién quan dén viéc tao ra hodc thay ddi DN, to

churc noi lam viéc, hodc quan h¢ bén ngoai

de Mel, Suresh & McKenzie,
Woodruff, Christopher, 2009

Tran Thi Hong Viét, 2016

David &

Hiéu suat do6i moi

Ty 1€ ban san pham mdi trén tong doanh so6

Y1, J., Technovation (2017 )

Phat minh, sang ché

Sb bang phat minh, sang ché

Romijn, H., & Albaladejo, M. (2002)
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PHU LUC 2: BANG TONG HQP CAC YEU TO, CHI TIEU VA CHI SO CO ANH HUONG PEN POI MOI

SANG TAO CUA DOANH NGHIEP

Yéu té anh huéng

bén trong

Tiéu chi

Chi so/Chi tiéu/Bién sé

Nghién ciru

1. Quy mo va

nguon luc ciia DN

Quy mo lao dong cua
DN

So lugng nhan vién

Subramanian, A., va Nilakanta,
(1996)

Pamukcu (2003)

Bhattacharya, & Bloch (2004)
Rahmouni et al. (2010)

Tran, H. T., & Santarelli, E. (2013)
El Elj and Boutheina Abassi (2014)
Jingtao y1 (2017)

Antonio Alleyne (2017)

S.,

Murc do giau co

TOng tai san

D. Wan et al., 2005
Damanpour, F. (1991).
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2. Nguén lwc dw
thira- Slack

resource

Nguén nhan lyc du
thura

resources slack )

(Human

Tam Thanh Nguyen and Chieu Duc

Trinh (August 2018)

Nguoén tai chinh du

Tam Thanh Nguyen and Chieu Duc

thtra (Financial Slack) Trinh (August 2018)
3. Loai hinh s¢| So hiru Nha nudc Jingtao yi (2017)
hitu
4. Nghién ciru va| Cuong do R&D Jingtao yi (2017)
phit trién (R&D)

Henny Romijn (2001)
Cuong do R&D Chi phi R&D cho mdi nhin vién
Cuong do R&D Ty 1é phan tram chi tiéu cho R&D trén Henny Romijn (2001)
tong doanh thu

Cuong do R&D S6 lugng nhan vién R&D Henny Romijn (2001)
5. Nguoén nhén S6 luong nhan vién R&D so véi tong viée | Mohr (1969)
luc R&D lam (the number of R&D staff relative to Henny Romijn (2001)

total employment)
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6. Dac diém cuia
nguwoi lanh dao va

qudn ly

Béng cap cua nguoti

lanh dao

Béang cap cao nhat cua nguoi lanh dao

doanh nghiép

Romijn, H., & Albaladejo, M. (2002)

Kinh nghiém cua

nguoti lanh dao

SO nam kinh nghiém quan 1y cua nguoi

lanh dao doanh nghiép

Romijn, H., & Albaladejo, M. (2002)

Thai do doi vo1 doi

moi

Thai 6 c61 mo doi vor doi moi

D. Wan et al., 2005
Damanpour, F. (1991).

Kinh nghiém lam viéc Henny Romijn (2001)
trude day trong to
chuc R&D
7. Ddc trung cua| Thoi gian hoat dong Antonio Alleyne (2017)
doanh nghiép
Loai hinh doanh El Elj and Boutheina Abassi (2014)
nghiép Antonio Alleyne (2017)
Nganh D. Wan et al., 2005

8. Co ciu to chirc

Tinh tap trung

D. Wan et al., 2005
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Damanpour, F. (1991).

Tinh chuyén mon hoa

Damanpour, F. (1991).

Hé¢ théng t6 chirc Hé¢ théng cép bac Damanpour, F. (1991).
Hé thong t6 chire Tinh phirc tap Mohr (1969)
Hé thong t6 chire Tinh phan cap Mohr (1969)

Yéu té anh huéng

bén ngoai

9. Thé ché

+ Chat luong thé ché

Rule of law va Regulaty quality

Ha Nguyen va Patricio A. Jaramillo
(2014)

+ Bao vé quyén s& hitu

tai san

Béo vé quyén s¢ hiru tai san

Ha Nguyen va Patricio A. Jaramillo
(2014)

+ Bao ho bang phat

minh sang ché.

Bao ho bang phat minh sang ché.

Ha Nguyen va Patricio A. Jaramillo
(2014)

Chi s6 moi truong thé ché (EVM)

Shuying Wang va Xingye Xiao (2016)

HO trg thé ché

- Nhan dugce hd tro thé ché

Romijn, H., & Albaladejo, M. (2002)
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- Nhén dugc i trg doi méi tr céc
ngudn qubc gia

- Tai trg cho R&D tir cac chuong trinh
cua EU

Quy dinh thé ché theo

nganh va vung

Jingtao y1 (2017)

10. Mang luéi va
tinh hgi nhap

Quan hé véi khach
hang

Quéan ly quan hé khach hang (CRM:

Customer Relationship Management)

Lin, Chen, & Chiu (2010)

Quan hé vdi khach
hang

Chi sb tap trung khach hang (Customer

Concentration Ratio)

Krolikowski & Yuan (2017)

Strc manh cua khach

hang

Strc manh thuong luong cua khach hang

Krolikowski & Yuan (2017)

Quan h¢ voi nha cung

cap

Chi sb6 dau tu cho quan hé (RSI:

Relationship-Specific Investment)

Wagner & Bode (2014)

Xuét khau

Dt liéu hai quan va xuat nhdp khau

Aghion et al. (2018)
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Quan h¢ vé1 bén ngoai
(Khach hang va nha

cung cr?ip)

Tan suat lién lac vo1 cac tdc nhan bén

ngoai tu 1-10

Henny Romijn (2001)

Xuat khau Pinh hudng hudng t6i thi truong quoc t& | H. Romijn va M. Albaladejo (2002)
hang dau
11. Canh tranh| Loi nhuan Tinh bén viing cua loi nhudn Peter W. Roberts (1999)
va déc quyén
Loi nhuan Ty suét loi nhuan dai han Peter W. Roberts (1999)
Thi phan Doanh thu san pham A trong nim dau trén | Peter W. Roberts (1999)
doanh thu tat cd san pham trong chinh
nam do
Thi phan Loi nhuan doc quyén tam thoi Schumpeter (1934)
Thi phan dya trén | Chisb Lerner (Lerner index) Mulkay (2019)
doanh sb ban hang
CAu trac thi trudng Strc manh thi truong Laino (2011)
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12. Cac yéu to Nganh hoat dong D. Wan et al., 2005
khac

Moi truong van hoa Damanpour, F. (1991).
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PHU LUC 3: MOT SO MO HINH PANH GIA CAC YEU TO ANH HUONG TOI POI MOI SANG TAO CUA
DOANH NGHIEP

NANG LUC POI1 MOI

NGUON LUC NOI BOQ NGUON LUC BEN NGOAI
- Nén tang chuyén mén cia - Cuong do mang ludi
ngudi séang 14p/ nha quéan ly - Loi thé nho mang luéi
- Ky nang ciia lao dong - Tiép nhén hd trg tir thé
- N0 luc ndi bd dé cai tien ché

cong nghé

M6 hinh cac yéu to anh hwéng t6i ning lwe ddi méi ciia DN theo Henny Romijn

Ngudn: Romijn va Albaladejo (2002)
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o " Dau ra déi
2C nguon mdi sang tao
luc cong
nghé

Xuat khau

Pa dang hoa

Dau tu nuwdc

Cuong do

vén ngoai

Tac dong cua
nganh cong
nghiép

Tudi d&i DN

Doi mai
sang
tao

Loai hinh s&
hitu

M6 hinh céc yéu té anh hwong t6i PMST ciia DN theo tic gia Tran Thu Hién va Enrico Santarelli (2013)
Nguédn: Tran, H. T., & Santarelli, E. (2013), trang 12-15
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MOI TRUONG KINH DOANH

Khach hang, d6i thi canh tranh, chinh phu, cac ngudn lyc déi méi bén ngoai,

céu trac thi truomg. ..

Chién

1 Chién lugc/ lich st

Chu trtc tb chic T chitc chinh thirc

va dong luc

lugce/
lich st

ﬁ

Ngudn nhén lyc
va nang luc to
chirc

M

Tbc d6 va dinh

huéng i mi G

séng tao

Ngudn lyc tai
chinh va lién két
bén ngoai

T Chién lugc/ lich st

Chién
lugc/

i lich su
Vién hoa va gia tri -
doanh nghiép

Té chirc phi chinh thirc

Mo hinh nghién ctru cia David J. Teece

Ngudn: D.J. Teece/J. ofEconomic Behavior & Org. 31 (1996) , trang 208
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PHU LUC 4: BANG TONG HQP KET QUA NGHIEN CUU CAC YEU TO TAC PONG PEN PMST CUA DN
(CAC BIEN PUQC SU DUNG VA TAC PONG CUA CHUNG)

Yéu té Chi s6/Bién Khoéng tac dong Tac dong tich cuc Tac dong tiéu cuc

Nhan té bén trong

1. Quy mé va
nguén lwc ciia DN

Quy mo Chandy, R. K., & Tellis, G. J. | Subramanian, A., va Nilakanta, S.,
(1998) 1996
D. Wan et al., 2005 Pamukcu, 2003

Bhattacharya, & Bloch, 2004
Rahmouni et al., 2010

Tran, H. T., & Santarelli, E., 2013
Alleyne, A., Lorde, T., & Weekes, Q.

2017
Mic do giau co (nguén Damanpour, F., 1991
luc) Lawrence B. Mohr, 1969

D. Wan et al., 2005

2. Ngu(”;n lwe dw Nguyen, T.Thanh & Chieu, T.Duc, | Fama, 1980
thira (Slack 2018 Singh, 1986

sources) Katila va Shane, 2005
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Nguyen, T.Thanh & Chieu,
T.Duc, 2018

3. DN Nha nwoc

S& hiru Nha nude

Luo, 2003
Roper et al., 2008
Jingtao yi, 2017

Lin et al. (2010)

4. Nghién ciru va
phit trién

Cuong 46 R&D
(chi phi R&D trén
doanh s6 ban hang)

Bhattacharya & Bloch, 2004
Jingtao yi, 2017
Gongalves et al., 2007 & Argentina va

Brazil
Crespi and Peirano, 2007 ¢ Chile

Goedhuys, 2007 ¢ Tanzania, va
Pamukgu, 2003 & Tho Nhi Ky

Tbéng chi tiéu cho R&D

Acs and Audretsch, 1988
Romijn, H., & Albaladejo, M., 2002

Nhéan lyc R&D

Romijn, H., & Albaladejo, M., 2002

Nhan té bén ngoai

5. Thé ché
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Chat luong thé ché

Ha Nguyen va Patricio A. Jaramillo,
2014

Béo v¢ quyén s¢ hitu tai

san

Ha Nguyen va Patricio A. Jaramillo,
2014

Béo ho bang phat minh
sang ché.

Ha Nguyen va Patricio A. Jaramillo,
2014

6. Canh tranh va

djc quyén

Canh tranh khong hoan

Bhattacharya, & Bloch, 2004

héo
Loi nhuan Peter W. Roberts, 1999
Thi phan Robinson, 1990 Gatignon et al., 1990

Kirzner, 1973
Pen- rose, 1959

Peter W. Roberts, 1999

Loi nhuin doc quyén
tam thoi

Schumpeter, 1934

Sttc manbh thi truong

Basile, 2001

7. Mang ludi va
tinh hi nhdp

Khéch hang (CRM)

Kumar, et al. (2009)
Lin et al. (2010)
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Clark et al. (2011)
Valmohammadi (2017)

Moi quan hé véi nha

cung cap

Sadikoglu and Zehir (2010)

Mdi quan hé theo chiéu
doc vdi nha cung cap va
khach hang

Kamasak, 2015

Hoat dong xuit khiu

Romijn, H., & Albaladejo, M. (2002)
Almeida va Fernandes 2008

Alleyne, A., Lorde, T., & Weekes, Q.
(2017)

Tran, H. T., & Santarelli, E. (2013)
Bhattacharya, & Bloch (2004)

Giao tiep voi bén ngoai

Romijn, H., & Albaladejo, M.
(2002)

Damanpour, F. (1991).
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PHU LUC 5: THONG TIN CHI TIET VA MO TA BIEN SU DUNG TRONG MO HINH

A. Bién phu thudc

Cai tién quy
trinh SX Freq. Percent Cum.
4,780 26.46 26.46
13,288 73.54 100
Total 18,068 100
Cai tién chét
luong SP Freq. Percent Cum.
4,121 22.54 22.54
14,164 77.46 100
Total 18,285 100

Mo rong
nhiéu loai SP | Freq. Percent Cum.
0 8,974 53.7 53.7
1 7,738 46.3 100
Total 16,712 100
Mo rong HD
cua DN Freq. Percent Cum.
0 13,251 85.48 85.48
1 2,251 14.52 100
Total 15,502 100
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Thay d6i HD Variable Obs Mean Std. Dev. | Min | Max
cua DN Freq. Percent Cum.
CTCL 18,285 | 0.774624 | 0.4178411 0
0 14,559 96.7 96.7
MRSP 16,712 | 0.4630206 | 0.4986456 0
1 497 3.3 100
CTQT 18,068 | 0.7354439 | 0.4411088 0
Total 15,056 100
MRHD 15,502 | 0.1452071 | 0.3523209 0
TDHD 15,056 | 0.0330101 | 0.1786688 0

B. Bién giai thich

Bang 23. Thong tin chi tiét vé bién giai thich trong mé hinh

TT | Nhém yéu tb Tén bién | Giai thich bién
1 tld Tdng lao dong
1. Quy md va ngudn luc
its Tdng tai san
2 FS Du thira vé tai chinh
2. Ngudn lyc du thira
HS Du thira vé lao dong
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shuul DN Nha nudc hay khong
3. Loai hinh s& hitu
shuu?2 DN c6 von FDI hay khong
4. Nghién ctru va phat trién RD C6 hoat dong nghién ciru va phat trién hay khong
PCI Chi s6 nang lyc canh tranh cép tinh
5. Thé ché 2 vung-
5 Bién vung dummy (trong d6 vung co s& 1a Ving dong bang va trung du Béc bo)
.vung
HHI Chi s Herfindahl-Hirschman
6. Canh tranh va doc quyén
Detmay DN dét may
CBTP DN ché bién thyc pham
NCCTN Nha cung cip trong nudc: DN ¢ ky hop ddng dai han (tir 36 thang tré 1én) v6i nha
cung cp nguyén lidu thd hodc dau vio trung gian & trong nude khong?
Nha cung cdp nude ngoai: DN ¢ ky hop dong dai han (tir 36 thang trd 1én) véi
7. Mang luéi va tinh hoi nhap | NCCNN | T €ung cap muroe ngoai: DN co ky hop dong dat han (tir 36 thang tro lén)
nha cung cap nguyén li¢u thd hodc dau vao trung gian nude ngoai khong?
Quan hé v6i Nha cung cap: DN c6 khoan dau tu cu thé nio lién quan dén mot hop
QHNCCI

dong dai han khong?
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OHNCC2

Quan hé voi Nha cung cép: Cac hop ddng c6 kém theo chuyén giao cong nghé tir
nha cung cép trong nudc cho DN khong?

OHNCC3

Quan hé voi Nha cung cép: Cac hop ddng c6 kém theo chuyén giao cong nghé tir
nha cung cap nudc ngoai cho DN khong?

OHKHTNI

Quan hé voi khach hang trong nudc: DN c6 thyc hién bat ctr dau tu cu thé nao (dbi
v6i cong ngh¢/ MMTB san xuit hodc cong nghé thong tin, truyén thong, co s ha
te‘ing hodc dao tao k¥ thuat cho nhan vién,...) lién quan dén khach hang & trong
nude khong?

OHKHTN?

Quan hé véi khach hang trong nudc: Phan 16n cac hop dong co bao gdbm chuyén
giao cong nghé tur khach hang cho DN khong?

OHKHNNI

Quan hé voi khach hang trong nudc: DN c6 thyc hién bat ctr dau tu cu thé nao (dbi
v6i cong ngh¢/ MMTB san xuit hodc cong nghé thong tin, truyén thong, co s ha
tang hodc dao tao k§ thuat cho nhan vién,...) lién quan dén khach hang & ngoai
Vi¢t Nam khong?

OHKHNN?

Quan hé vé6i khach hang nudc ngoai: Phan 16n cac hgp dong co bao gdbm chuyén
giao cong nghé tur khach hang cho DN khong?

SKHTX

C6 bao nhiéu khach hang thuong mua san pham quan trong nhat do DN san xuét?




Théong ké mé ta bién giai thich

1. Quy mé va nguon luc
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Variable Obs Mean Std. Dev. | Min Max

tld 19,307 325953 | 1014.169 0 32151

tts 19,322 | 228076.1 | 851373.1 -1959.25 33400000
2. Ngudn le du thira

Variable Obs Mean Std. Dev. | Min Max

FS 19,281 1| 1.701741 0 144.828

HS 19,163 1| 16.83674 | 0.00000275 2035.542




3. Sé hiru
Freq. Percent
Nha nude 184 0.95
Ngoai Nha nudc 13,056 67.57
FDI 6,082 31.48
Tdong 19,322 100
4. Nghién ciru va phat trién
RD Freq. Percent
1,127 | 5.87407485
18,059 | 94.1259252
Tdong 19,186 100

188



5. Thé ché
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Bién CPI
Variable Obs Mean Std. Dev. Min Max
PCI 19,322 62.15664 3.087722 48.96146 70.6944

Bién viing

Tén bién S6 DN Ty 1é

Trung du va Mién nui phia Bic Ving co s& 1,036 5.36
Dong bang Song Hong 2.vung 5863 30.34
Bic trung bd va duyén hai mién Trung 3.vung 2272 11.76
Tay Nguyén 4.vung 345 1.79
Dong Nam B 5.vung 7817 40.46
Pong bang séng Ctru Long 6.vung 1,989 10.29




6. Canh tranh va doc quyén
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Variable Obs Mean Std. Dev. Min Max
HII 19,322 | 0.0005049 0.0125679 | 0.00000186
7. Mang lwéi va tinh hgi nhap
NCCTN Freq. Percent QHNCC1 Freq. Percent
1942 10.12 1,016 5.29
17254 89.88 18,182 94.71
Total 19196 100.00 Total 19,198 100
NCCTN Freq. Percent QHNCC2 Freq. Percent
1,016 5.29 1,642 8.55
18,182 94.71 17,553 91.45
Total 19,198 100 Total 19,195 100




QHNCC1 Freq. Percent
1,016 5.29
18,182 94.71
Total 19,198 100
QHNCC3 Freq. Percent
1,498 7.80
17,696 92.20
Total 19,194 100
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QHKHTNI1 Freq. Percent

1,335 7.97

15,406 92.03

Total 16,741 100
QHKHTN2 Freq. Percent

1183 7.07

15559 92.93

Total 16742 100
QHKHNNI1 Freq. Percent

565 6.56

8,048 93.44

Total 8613 100




QHKHNN?2 Freq. Percent
644 7.48
7969 92.52
Total 8613 100
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SKHTX Freq. Percent Cum.
0 73 0.38 0.38
1 1,097 5.7 6.08
2 4,602 2391 29.99
3 3,262 16.95 46.93
4 2,953 15.34 62.27
5 7,262 37.73 100
Total 19,249 100
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PHU LUC 6: KET QUA PAY PU MO HINH HOI QUY CAC YEU TO TAC PONG TOI PMST CUA DN O

VIET NAM
PMST sin phim PMST quy trinh PMST quin ly
TT Nhom yéu tb , 1 2 3 4 5
Tén bién
CTCL MRSP CTOT MRHD TDHD
1 1. Quy mé va nguon lyc tld 0.173%* 0.089 0.366%** -0.108 -0.285%**
(0.068) (0.090) (0.072) (0.076) (0.110)
tts 0.057 0.422%** 0.129% 0.298%** 0.223%%*
(0.062) (0.089) (0.068) (0.071) (0.100)
2 2. Nguon lyc duw thia FS -0.217 -1.526% 1.344% 0.088 1.152
(0.667) (0.794) (0.772) (0.838) (1.902)
HS 0.067 0.395 0.176 -0.171 -0.385
(0.201) (0.434) (0.269) (0.936) (0.463)
3 3. Loai hinh s¢ hiru shuul 0.627 0.213 1.173 0.467 -0.545
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(0.779) (1.134) (0.864) (0.806) (0.898)
shuu2 0.345 0.945 0.304 -0.138 -1.348
(0.792) (1.174) (0.875) (0.821) (0.935)

4, Hoat dong R&D RD 0.780%** 1.019%** 0.834%%% 0.842%%% 0.068
(0.250) (0.261) (0.247) (0.258) (0.439)

5. Thé ché va chinh sdach PCI -0.037 -0.024 0.006 -0.033 -0.079
(0.031) (0.043) (0.033) (0.039) (0.061)

FS _PCI 0.004 0.025* -0.022% -0.001 -0.020

(0.011) (0.013) (0.013) (0.014) (0.031)

HS PCI -0.001 -0.007 -0.003 0.001 0.006

(0.003) (0.007) (0.004) (0.015) (0.008)

2.vung 0.375 1.762%%* 0.677* -0.215 -0.239

(0.371) (0.651) (0.406) (0.382) (0.494)

3.vung -0.538 1.855%* S1.527%%% 0.354 -0.482
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(0.413) (0.892) (0.471) (0.421) (0.566)

4.vung -2.503*** 0.305 -2.650%*** -1.331 0.030
(0.753) (1.144) (0.883) (0.820) (0.920)
5.vung -1.984%** 1.057 -1.101*** -0.948** -0.915*
(0.375) (0.741) (0.410) (0.387) (0.516)

6.vung -0.613 2.540%** -0.520 0.035 0.695
(0.428) (0.700) (0.480) (0.437) (0.556)

6, Canh tranh va déc quyén | HHI 9.327 0.216 -0.072 0.810 3.253
(15.463) (3.096) (3.828) (5.645) (4.098)

Detmay -0.369 -1.725%** -0.936%*** -0.629** -0.544
(0.264) (0.667) (0.284) (0.292) (0.450)

CBTP 0.995%** 0.305 -0.053 -0.164 -0.570
(0.2406) (0.410) (0.276) (0.253) (0.359)

NCCTIN 0.569%** 0.311 0.333* 0.512%* -0.232
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7, Mang lwoi va tinh hoi
nhdp

(0.188) (0.210) (0.198) (0.230) (0.333)
NCCNN 0.137 0.292 1.146%** 0.675%* -0.351
(0.256) (0.290) (0.272) (0.337) (0.460)
OHNCCI 0.478* 0.380 0.764%%* S1L172%%% | -0.802*
(0.251) (0.272) (0.253) (0.287) (0.485)
OHNCC?2 0.489%* -0.258 0.250 -0.212 0.909*
(0.219) (0.236) (0.222) (0.259) (0.510)
OHNCC3 -0.085 0.070 -0.401* 0.663%* 0.346
(0.212) (0.226) (0.217) (0.266) (0.458)
OHKHTNI 0.153 -0.207 0.140 0.317 -0.172
(0.196) (0.204) (0.199) (0.227) (0.382)
OHKHTN? 0.141 0.328 -0.166 -0.029 0.186
(0.198) (0.202) (0.199) (0.228) (0.389)
OHKHNNI 0.642%* 0.736%%** 1,014 0.340 -0.001
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(0.255) (0.277) (0.266) (0.302) (0.607)

QHKHNN2 -0.196 -0.319 -0.403 -0.130 0.240
(0.254) (0.274) (0.265) (0.301) (0.605)

SKHTX 0.416%%* 0.180%** 0.077 0.011 -0.011
(0.049) (0.063) (0.050) (0.055) (0.083)

8 2016.year 0.066 0.075 0.030 -0.263%* 0.120
(0.105) (0.108) (0.105) (0.132) (0.223)

9 2017.year 0.213 0.082 0.043 -0.022 0.481
(0.166) (0.204) (0.169) (0.200) (0.327)

10 2018.year 0.222 -0.037 0.077 -0.076 0.486
(0.184) (0.229) (0.188) (0.219) (0.353)

11 Constant -0.494 -9.218%* -5.080%* -8.907*** -3.381
(2.171) (2.792) (2.311) (2.578) (3.930)

12 Téng s6 quan sat 15,587 15,297 15,600 14,980 14,842
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13

Tong s6 DN

4,711

4,708

4,716

4,706

4,702

Luu ¥: Sai s6 trong ngodc don

k% p<().01, ** p<0.05, * p<0.1

Nguon: Téac gia chay mé hinh tir s liéu Diéu tra DN Viét Nam 2015-2018
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PHU LUC 7: MOT SO THONG KE VE THU'C TRANG DN VIET NAM

Bang 24. S6 DN thanh 1ap méi & Viét Nam theo viung kinh té (DN, %)

TT 2019 2020 2021 2022 2023
1 CANUOC 138.139 134.940 116.839 148.533 159.294
2 Dong bang séng Hong 41.842 39.723 37.913 45.472 49.377
3 Trung du va mién nui phia Bic 5.382 5.532 6.127 6.932 7.880
4 Béc Trung bo va Duyén hai mién Trung 19.255 18.626 16.842 20.080 18.690
5 Tay Nguyén 3.599 4.849 3.787 4.470 3.986
6 Dong Nam b 58.673 55.850 43.857 60.034 67.980
7 Pong bang song Ctru Long 9.388 10.360 8.313 11.536 11.381

Ngudn: TCTK, 2024, Séch trang DN Viét Nam
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Bing 25. S6 DN tam dirng kinh doanh va giai thé giai doan 2021-2022

T Chi s6 phét trién (%)
BQ 2016-
2021 | 2022
2020 , BQ giai doan 2021-2022 so véi
Nam 2022 so vdi 2021 o
BQ giai doan 2016-2020

1 | S5 DN tam dimg KD 28.810 | 54.960 | 73.801 134,3 223,5
2 | DN ngung kinh doanh c6 dang

o N 222 47,0 | 49,7 105,6 217,4

ky so v&1 DN méi thanh 1ap (%)

3 | S6 DN giai thé 15.042 | 16.741 | 18.609 111,2 117,5

Nguén: TCTK, 2024, Sdch trang DN Viét Nam

Bang 26. S6 DN dang hoat dong c6 két qua san xuat kinh doanh dén thoi diém 31/12 hang nim theo quy md

Chi s phat trién (%)
BQ giai doan 2016-
TT 2020 2021 2022 N@m 202250 |  BQ giai doan 2021-2022 so
v6i 2021 v6i BQ giai doan 2016-2020
1 | CANUOC 605.774 718.697 735.455 102,3 120,0
2 DN siéu nhé 408.057 498.233 493.246 99,0 121,5
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3 DN nho 159.916 176.217 194.217 110,2 115,8
4 DN vura 21.094 25.402 27.716 109,1 125,9
5 DN 16n 16.707 18.845 20.276 107,6 117,1
Ngudn: TCTK, 2024, Sdch tring DN Viét Nam.
Bang 27. Ngudn von ciia DN dang hoat dong c6 két qua san xuit kinh doanh thoi diém 31/12 theo quy mé (T§
dong, %)
TT Chi s phat trién (%)
BQ giai doan 2016-2020 2021 2022 Nidm 2022so | BQ giai doan 2021-2022 so
voi 2021 véi BQ giai doan 2016-2020
1 | CANUOC 38.421.954 54.455.357 59.139.708 108,6 147,8
2 DN siéu nho 4.384.043 6.134.591 5.246.371 85,5 129,8
3 DN nhé 4.564.466 6.340.886 6.808.678 107,4 144,0
4 DN vtra 2.894.338 4.370.076 4.581.632 104,8 154,6
5 DN 16n 26.579.107 37.609.805 42.503.026 113,0 150,7

Ngudn: TCTK, 2024, Sdch tring DN Viét Nam.
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Biang 28. Tai san c6 dinh va diu tw dai han ciia DN dang hoat dong c6 két qua sin xuat kinh doanh thoi diém

31/12 theo quy mé (T ddng, %)

TT Chi s phat trién (%)
BQ giai doan 2016- 021 2022
2020 0 Néam 2022 BQ giai doan 2021-2022 so
so voi 20s21 v61 BQ giai doan 2016-2020
1 CANUGC 14.272.851 16.714.796 17.752.382 106,2 120,7
2 DN siéu nho 1.402.568 1.927.120 1.456.158 75,6 120,6
3 DN nh¢é 1.587.887 2.148.595 2.209.955 102,9 137,2
4 DN vura 1.138.783 1.721.125 1.760.452 102,3 152,9
5 DN 16n 10.143.613 10.917.956 12.325.817 112,9 114,6

Nguén: TCTK, 2024, Sach trcfng DN Viét Nam.
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PHU LUC 8: BANG HOI KHAO SAT THONG TIN VE PMST CUA DN CHE BIEN CHE TAO O VIET NAM

PHIEU THU THAP THONG TIN
VE POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP

(Ap dung cho cic doanh nghi¢p hoat dgng trong nganh cong nghi¢p ché bién, ché tao)

Xin chén trong cam on dng/ba di danh thoi gian dé tra 11 phiéu thu thap thong tin. Thoi gian du kién tra 101 bang hoi 1a 10-15 phit.
Thong tin ciia DN chi dugc st dung duy nhit cho muc dich nghién ctru ctia Ludn 4n va dam bao tinh 4n danh.

Trong nghién ciru, d6i méi sang tao (BMST) ctia DN dugc chia thanh 4 khia canh bao gdm: DPMST san pham, DPMST quy trinh, DMST
marketing va PMST quan ly.

THONG TIN CHUNG

1. Tén doanh nghiép:

3. Loai hinh kinh té ctia doanh nghiép: (Panh déu X vao 6 tuong tng)

a. DN Nha nudc O
b. DN ngoai Nha nudc O
c. DN dau tu nudc ngoai O
d. Khac 0

4. Quy md lao dong cua DN: (Panh déu X vao 6 tuong ung)
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a. <=100 O
b. >100 va <=200 O
c. >200 O

5. Quy mé ngudn von ciia DN: (Panh ddu X vao 6 tuong ing)

a. <=20ty dong O
b. >20 va<=100 ty dong O
c. >100 ty dong O

6. Nam thanh 1ap DN: ..................
7. Tir nam 2018 dén nay, DN c¢6 mua/ban hang héa va dich vu véi d6i tac nudc ngoai khong?
Co [ Khong [
8. Tirnam 2018 dén nay, doanh nghiép c6 cac hoat dong nghién ciru va phat trién céng nghé khong?
Co [ Khong [
9. Doanh nghiép ¢6 nam trong khu cong nghé cao hodc thudc cum cong nghiép khong?
Co [ Khong [
Phin 1: THONG TIN VE POI MOI SANG TAO SAN PHAM

D061 mai sang tao san pham 1a viéc gidi thiéu hang hoa hodc dich vu méi hode dugce cai thién dang ké 1ién quan dén dac diém hoac

muc dich st dung cua n6.

bé c6 dugc thong tin ve thyc t€ do61 mai sang tao san pham cua DN, xin 6ng/ba tra 101 céc cau hoi sau:

Céu 1: Tirnam 2018 dén nay, DN c6 tién hanh PMST san pham khong?
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1. C6 O (Tra 16 tiép Cau 2; b Cau 3)
2. Khoéng O (B6 qua Cau 2, tra 16i Céu 3)

Cau 2: Néu co, dong lyc dé DN tién hanh PMST san pham 1a gi? (Panh dau X vao 6 tuong ting)

Tich X vao tat ca ca cac yéu

to c6 anh huong

ly; HO tro phat trién ngudn nhan lyc.

1. Ngudn nhan lyc ¢6 k¥ ning 16n O
2. Ngudn tai chinh 16n O
3. Du thtra tai chinh 0
4. Du thtra lao dong 0
5. Uu dai dic biét hodc yéu cau dbi véi DN Nha nude 0
6. Ung dung két qua nghién ctru va phat trién 0
7. Uu dii thué TNDN hoic hd tro 13i suat ctia chinh pha O
8. Tai trg, hd trg vay von va bao lanh von vay ciia cac quy hd tro DN d6i méi sang tao O
9. Hd trg vé cong nghé cua chinh phu 0
10.  HO trg mé rong thi trudng ctia chinh phii O
11.  Hb trg khic cta chinh pht bao gdm: HS trg mat bang san xuat; HO tro thong tin, tw vin va phap O
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12.  Ap lyc tir khach hang 1
13.  Ap luc tir d6i thu canh tranh 0
14.  Stc ép canh tranh tir hang nhap khau 1
15.  Kién thtc va cong nghé c6 dugce tir khach hang 1
16.  Kién thic va cong nghé c6 dugce tir dbi tic/nha cung cp trong nude hodc nude ngoai 1
17.  Yéu ciu déap tng tiéu chuan xuat khau O
18, KAC, MU I0: .ottt O

Cau 3: Néu khong, nguyén nhan khién DN khong tién hanh DPMST san pham 13 gi? (Panh du X vao 6 twong tng)

Tich X vao tat ca ca cac yéu
to ¢6 anh huong

1. Thiéu ngudn nhan lyc du trinh d6 va ky nang 1
2. Ngudn lyc tai chinh khong du O
3. Quy md qua nho dé co thé dau tu PMST 0
4. Chua c6 hoat dong nghién ctru va phat trién 0
5. Khong tiép can dugc cac khoan tai trg, hd trg vay von va bao lanh von vay ciia chinh phu O
6. Khong ¢ hd trg vé cong nghé ciia chinh phi 0
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7. Khong ¢ hd trg vé mo rong thi truong ciia chinh phu O

8. Khong c6 nhiing ho tro khac cta chinh phu bao g@)m: HO tro mit béng san xuat; Hd trg thong tin, tu O

van va phap ly; HO tro phat trién ngudn nhan lyc.

9. Quy dinh phap luat vé& quyén so hitu tri tué, ban quyén, bang phap minh sang ché... chua day du, 1

hiéu lyc chua cao; van dé sao chép, hang gia, hang nhai

10.
ruom ra, kho khan

Thu tuc va quy dinh vé dang kY quyén sé hitu tri tué, ban quyén, bang phat minh sang ché... 0

11.  Khong c6 4p luc canh tranh tir DN trong nude O
12.  Khéng c6 ap lyc canh tranh tir DN ¢6 von dau tu nude ngoai (FDI) O
13.  Khong c6 yéu cau tir khach hang O
14.  Khong c6 yéu ciu tir ddi tic/nha cung cap 1
15.  Khéng c6 nhu cau xuat khau 0
16.  Ddi tac/nha cung cap khong du ning lyc dap ing O
17, KRAC, MU I0: ..ttt e O

Phin 2: THONG TIN VE POI MOI SANG TAO QUY TRINH
D6i moi sang tao quy trinh 1a viée tmg dung mot phuong phap san xuét hodc phan phdi méi hodc duge cai thién dang ké.

Dé c6 dugc thong tin ve thuc t€ d61 mdi sang tao quy trinh cua DN, xin 6ng/ba tra 101 cac cau hoi sau:
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Cau 4: Tir nam 2018 dén nay, DN c¢6 tién hanh DPMST quy trinh khong?
1. Co6 O (Tra 16 tiép Cau 5; b Cau 6)

2. Khong 0 (B0 qua Cau 5, tra 101 Cau 6)

Cau 5: Néu co, dong lyc dé DN tién hanh PMST quy trinh 14 gi? (Panh déu X vao 6 tuong tng)

Tich X vao tat ca ca cac yéu

to ¢6 anh huong

1. Ngudn nhan lyc ¢6 k¥ ning 16n O
2. Ngudn tai chinh 16n 1
3. Du thura tai chinh 0
4. Du thtra lao dong []
5. Uu dai dic biét hodc yéu cau dbi véi DN Nha nude 0
6. Ung dung két qua nghién ctru va phat trién 0
7. Uu dii thué TNDN hoic hd tro 13i suat ctia chinh pha O
8. Tai tro, hd trg vay von va bao 1anh von vay cia cic quy hd trg DN ddi méi sang tao 0
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9. Hb trg vé cong nghé cua chinh phu 0
10.  Hb tro mé rong thi trudng cia chinh phi 0
11.  Hb trg khic cta chinh pha bao gdm: HS trg mat bang san xuat; HO trg thong tin, tw van va phap O
ly; HO tro phat trién ngudn nhan lyc.

12.  Ap lyc tir khach hang 1
13.  Ap luc tir d6i tha canh tranh 0
14.  Stc ép canh tranh tir hang nhap khau 1
15.  Kién thtc va cong nghé c6 duogc tir khach hang 1
16.  Kién thic va cong nghé c6 dugce tir dbi tac/nha cung cp trong nude hodc nudce ngoai 1
17.  Yéu cdu déap tng tiéu chuan xuit khau 0
18, KA, MU I0: ..ttt ittt O

Cau 6: Néu khong, nguyén nhan khién DN khong tién hanh PMST quy trinh 1a gi? (Panh dau X vao 6 tuong tng)

Tich X vao tat ca ca cac yéu

to ¢6 anh huong
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. Thiéu ngudn nhan lyc di trinh d6 va k¥ ning

. Nguén lyc tai chinh khong du

. Quy md qua nhé dé co thé dau tu PMST

. Chua ¢6 hoat ddng nghién ciru va phat trién

. Khong tiép can dugc cac khodan tai trg, ho tro vay von va bao lanh von vay cia chinh phu

. Khong ¢ hd trg vé cong nghé ciia chinh phi

. Khong ¢ hd trg vé md rong thi truong ciia chinh phu

8.

Khoéng c6 nhiing hd tro khac cta chinh phu bao gém: HO tro mit béng san xuat; Hd trg thong tin, tu

van va phap ly; HO tro phat trién ngudn nhan lyc.

9. Quy dinh phap luat vé& quyén so hitu tri tu¢, ban quyén, bang phap minh sang ché... chua day du,

hiu lyc chua cao; van dé sao chép, hang gia, hang nhai

10.

Thu tuc va quy dinh vé ding ky quyén s& hitu tri tué, ban quyén, bang phat minh sang ché...

ruom ra, kho khan

11.

Khong c6 4p luc canh tranh tor DN trong nude

12.

Khong c6 ap lyc canh tranh tir DN ¢6 vén du tu nudc ngoai (FDI)
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13.  Khong c6 yéu cau tir khach hang O
14.  Khong c6 yéu ciu tir ddi tic/nha cung cap 1
15.  Khong c6 nhu cau xuét khau 0
16.  Dbi tac/nha cung cip khong du ning luc dap ing 0
17, KRAC, MU I0: ..ttt O

Phan 3: THONG TIN VE POI MOI SANG TAO MARKETING

D6i moi tiép thi (marketing) 12 viéc ap dung mot phuong phép tiép thi méi lién quan dén nhimg thay doi dédng ké trong thiét ké

hodc bao bi san pham, vi tri san pham, quang béa san pham hodc gia ca.

Dé c6 dugc thong tin ve thuc t€ doi mdi sang tao marketing cia DN, xin dng/ba tra 101 cac cau hoi sau:

Céu 7: Tirnam 2018 dén nay, DN c6 tién hanh DMST tiép thi khong?

1. Co6 O (Tra 16 tiép Cau 8; bé Cau 9)
2. Khong 0 (B0 qua Cau 8, tra 101 Cau 9)

Cau 8: Néu c6, dong luc dé DN tién hanh DMST tiép thi 1a gi? (Panh dau X véo 6 tuong mg)

Tich X vao tat ca ca cac yéu
to ¢6 anh huong
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1. Ngudn nhan lyc c6 k¥ ning 16n

2. Ngudn tai chinh 16n

3. Du thura tai chinh

4. Du thura lao dong

5. Uu dai dic biét hodc yéu cau dbi véi DN Nha nudce

6. Ung dung két qua nghién ctru va phat trién

7. Uu dii thué TNDN hoic hd tro 13i suat ctia chinh pha

8. Tai trg, hd trg vay von va bao lanh von vay clia cac quy hd trg DN doi méi sang tao

9. H{ tro vé cong nghé ctia chinh phu

10.  HJ trg mé rong thi trudng ctia chinh phii

11.  Hb trg khic cta chinh pht bao gdm: HS trg mat bang san xuat; HO tro thong tin, tw vin va phap
ly; HO tro phat trién ngudn nhan lyc.

12.  Ap lyc tir khach hang

13.  Ap luc tir d6i thu canh tranh

14.  Stc ép canh tranh tir hang nhap khau

15.  Kién thirc va cong nghé c6 duoc tir khach hang

16.  Kién thire va cong ngh¢ cd dugc tir doi tdc/nha cung cap trong nudc hodc nudc ngoai

17.  Yéu cau déap ung ti€u chuan xuat khau
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18.

KhAC, NEU I0: ...t

Cau 9: Néu khong, nguyén nhan khién DN khong tién hanh DMST tiép thi 14 gi? (Panh dau X vao 6 twong ing)

Tich X vao tat ca ca cac yéu
to ¢6 anh huong

ruom ra, kho khan

1. Thiéu ngudn nhan lyc du trinh d6 va ky nang 1
2. Ngudn lyc tai chinh khong du O
3. Quy md qua nho dé co thé dau tu PMST 0
4. Chua c6 hoat dong nghién ctru va phat trién 0
5. Khong tiép can dugc cac khoan tai trg, hd trg vay von va bao lanh von vay ciia chinh phu O
6. Khong c6 hd trg vé cong nghé cuia chinh phu 0
7. Khong c6 hd trg vé mo rong thi trudng cia chinh phu 0
8. Khong c6 nhiing h tro khac cta chinh phu bao gém: HO tro mit béng san xuat; Hd trg thong tin, tu O
van va phap ly; HO tro phat trién ngudn nhan lyc.

9. Quy dinh phap luat vé& quyén so hitu tri tué, ban quyén, bang phap minh sang ché... chua day du, 1
hiéu luc chua cao; van dé sao chép, hang gia, hang nhai

10.  Thu tyc va quy dinh vé dang k¥ quyén sé hitu tri tué, ban quyén, bang phat minh sang ché... 0
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11.  Khong c6 4p luc canh tranh tir DN trong nude O
12.  Khong c6 ap lyc canh tranh tir DN ¢6 von dau tu nude ngoai (FDI) O
13.  Khong c6 yéu cau tir khach hang O
14.  Khong c6 yéu ciu tir dbi tic/nha cung cap 1
15.  Khéng c6 nhu cau xuat khau 0
16.  Ddi tac/nha cung cap khong du ning lyc dap ing O
) O Qo T IO 1 1< I (o L O

Phan 4: THONG TIN VE POI MOI SANG TAO TO CHUC

D6i moi t6 chire 14 viée ap dung mot phuong phap to chirc mdi trong tap quan kinh doanh ciia cong ty, to chirc noi lam viée hoic

quan h¢ bén ngoai.

Dé c6 dugc thong tin ve thyc t€ d6i mai sang tao to chirc ciia DN, xin 6ng/ba tra 161 cac cau hoi sau:

Cau 10: Tir ndm 2018 dén nay, DN c6 tién hanh DMST t6 chirc khong?
1. C6 [ (Tra 10i tiép Cau 11; bo Cau 12)
2. Khong 0 (B6 qua Cau 11, tra 16i Cau 12)

Cau 11: Néu c6, dong lyc & DN tién hanh PMST t6 chic 1a gi? (Panh diu X vao 6 twong (mg)
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Tich X vao tat ca ca cac yéu

t0 ¢6 anh huong

1. Nguon nhén lyc c¢6 k§ ning 16n O
2. Ngudn tai chinh 16n O
3. Du thura tai chinh 0
4. Du thtra lao dong 0
5. Uu dai dic biét hodc yéu cau dbi véi DN Nha nude 0
6. Ung dung két qua nghién ctru va phat trién 0
7. Uu dii thué TNDN hoic hd tro 13i suat ctia chinh pha O
8. Tai trg, hd trg vay von va bao lanh vén vay ciia cac quy hd tro DN d6i méi sang tao O
9. Hd trg vé cong nghé cuia chinh phu 0
10.  HO trg mé rong thi trudng ctia chinh phii O
11.  HO tro khac cta chinh pha bao gdm: H trg mit bang san xuat; H tro thong tin, tu van va phap 0
ly; HO tro phat trién ngudn nhan lyc.

12.  Ap lyc tir khach hang 1
13.  Ap luc tir d6i thu canh tranh 0
14.  Stc ép canh tranh tir hang nhap khau 1
15.  Kién thuc va cong nghé c6 dugce tir khach hang 1
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16.  Kién thirc va cong nghé c6 dugc tir di tac/nha cung cap trong nudc hodc nudce ngoai O
17.  Yéu ciu déap tng tiéu chuan xuat khau O
18, KA, MU I0: ..ttt O

Cau 12: Néu khong, nguyén nhan khién DN khong tién hanh PMST t6 chirc 1a gi? (Panh ddu X vao 6 tuong tng)

Tich X vao tat ca ca cac yéu

to ¢6 anh huong

hiu lyc chua cao; van dé sao chép, hang gia, hang nhai

1. Thiéu ngudn nhan luc di trinh d6 va k¥ ning 1
2. Ngudn lyc tai chinh khong du O
3. Quy md qua nho dé co thé dau tu PMST 0
4. Chua c6 hoat dong nghién ctru va phat trién 0
5. Khong tiép can dugc cac khoan tai trg, hd trg vay von va bao lanh von vay ciia chinh phu O
6. Khong c6 hd trg vé cong nghé cuia chinh phu 0
7. Khong c6 hd trg vé mo rong thi trudng cia chinh phu 0
8. Khong c6 nhiing h tro khac cta chinh phu bao gém: HO tro mit béng san xuat; Hd trg thong tin, tu O
van va phap ly; HO tro phat trién ngudn nhan lyc.

9. Quy dinh phap luat vé& quyén so hitu tri tu¢, ban quyén, bang phap minh sang ché... chua day du, 1
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10.  Tha tyc va quy dinh vé dang ky quyén s hitu tri tué, ban quyén, bang phat minh sang ché...
ruom ra, kho khan

11.  Khong c6 4p luc canh tranh tir DN trong nude

12.  Khong c6 ap luc canh tranh tir DN ¢6 v6n dau tu nude ngoai (FDI)

13.  Khong c6 yéu cau tir khach hang

14.  Khong c6 yéu cau tir di tic/nha cung cap

15.  Khong c6 nhu cau xuat khau

16.  Ddi tac/nha cung cap khong du ning lyc dap ing

17, KRAC, MU I0: ..ttt e

Phin 5: THONG TIN VE HO TRQ POI MOI SANG TAO CHO DN

Cau 13: Tir nim 2018 dén nay, DN c6 nhan duoc nhitng hd tro cta chinh pht hodc hudng loi tir nhitng du 4n cia chinh phi khong?

(Panh dau X vio 6 tuong tmg)

Co Khong
1. Tai trg, hd tro vay v6n va bao lanh vén vay ctia Quy Ddi méi cong nghé qudc gia, Quy Phat trién O O
khoa hoc va cong nghé qubc gia, Quy phat trién DN nho va vira. ..
2. Uu dai thué TNDN hoic hd tro 1ai suét 0 0
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3. Hb trg vé cong nghé O 0
4. Hb trg md& rong thi truong 0 0
5. Hd tro tham gia cac cum lién két nganh, chudi gia tri O M
6. HO tro khac ctia chinh phu bao gém: HO tro mit béng san xuat; Hd tro thong tin, tu van va phap 1y; O O

HO tro phat trién ngudn nhan Iyc.

7. Phat trién nguén dién hoac co sd ha tﬁng CNTT-TT O O

8. Du an hop tac gitta DN-vién nghién ctru-truong dai hoc 0 0

Cau 14: DN danh gia mirc 6 quan trong ctia nhitng chinh sach sau day ddi vai viée thiic ddy DMST ctia DN nhu thé nao? (Panh diu
X vao 0 tuong ing)

0.Khong | 1.Rat | 2.Quan | 3. 4. Khong | 5. Rat
lién quan | quan trong Trung | quan khong
trong binh trong quan trong
1. Tai trg, hd tro vay von va bao lanh vén vay ctia Quy D6i mai O O O O O O

cong nghé qudc gia, Quy Phat trién khoa hoc va cong nghé qudc
gia, Quy phat trién DN nho va vira. ..
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2. Uu dai thué TNDN hogc hd trg 1ai suét 0
3. Hb trg vé cong nghé 0
4. Hb trg mo rong thi truong O
5. HOb trg mit bé’lng san xuAt O
6. HO tro thong tin, tu van va phap 1y 0
7. HO0 tro phat trién ngudn nhan lyc. O
8. Hoan thién cac quy dinh phap luat vé quyén sé hitu tri tué, ban 0

quyén, bang phap minh sang ché

9. Pon gian hoa cac thi tuc vé dang ky quyén sé hiru tri tug, ban O

quyén, bang phat minh sang ché

10. Thuc day hop tac gitta DN-vién nghién ctru-trudng dai hoc 0

11.Phat trién cac cum cong nghiép, cac khu cong nghé cao 0

Xin tran trong cam on!
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PHU LUC 9: THONG Ki MO TA MAU KHAO SAT DOANH NGHIEP CHE BIEN CHE TAO DO NGHIEN
CUU SINH THUC HIEN

Nghién ctru da tién hanh khao sat vé tinh hinh DPMST cua 65 DN ché bién ché tao ¢ 11 tinh thanh trén ca nudc.

Tinh, thanh phé dit tru sé ciia DN do NCS khio sat

STT | Tinh, thanh phd dit tru sé ciia DN S6 doanh nghiép diéu tra
1 | Bic Ninh 3
2 Binh Duong 6
3 Da Ning 8
4 Gia Lai 2
5 Ha Noi 17
6 Hai Phong 5
7 Hoa Binh 2
8 Hoa Binh 2
9 Nam Dinh 2
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10 | Ngh¢ An 3
11 | TP H6 Chi Minh 15
Téng s6 doanh nghi¢p diéu tra 65

DN diéu tra thudc cac loai hinh so hitu va quy mo khac nhau. Trong d6, hau hét mau khao sat 1a DN ngoai Nha

nuéc (chiém 81,5%) va quy mé nho nhu tong két & bang dudi day.

Loai hinh sé¢ hitu va quy mé ctia DN do NCS khdo sat

Loai hinh DN Quy mo lao dong ciia DN Quy mé ngudn vén ciia DN
DN Nha nudc 13.8% | <=100 69.2% | <=20 ty dong 47.6%
DN ngoai Nha nudc 81.5% | >100 va <=200 16.9% | > 20 va <=100 ty dong 43.0%
DN dau tu nudc ngoai 4.6% | >200 13.8% | >100 ty dong 9.2%
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PHU LUC 10: TONG HQP CAC CHINH SACH HO TRQ THUC PAY POI MOI SANG TAO TRONG
DOANH NGHIEP TU NAM 1990 - 2023

STT | Tén Nim Muc tiéu Poi twgng thu huéng
A. Luat
1 Luat Chuyén giao cong nghé | 2006 Quy dinh vé hoat dong chuyén giao cong ngh¢ tai Viét
s6 80/2006/QH11 Nam, tr Vi¢t Nam ra nudc ngoai, tir nudc ngoai vao
Viét Nam,; quyén va nghia vu cua td chuc, ca nhan
tham gia hoat dong chuyén giao cong nghé; thim
quyén cta co quan quan ly Nha nudc; cac bién phap
khuyén khich, thuc day hoat dong chuyén giao cong
nghé
2 Luat Cong nghé thong tin s6 | 2006 T6 chirc, ca nhan Viét Nam, t6
67/2006/QH11 chtrc, cd nhan nudc ngoai tham
gia hoat dong ung dung va phat
trién cong nghé thong tin tai Viét
Nam
3 Luat Cong nghé cao sb | 2008

21/2008/QH12
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4 Luat so hitru tri tué sira d6i s6 | 2009 Huéng dan dé cac DN hiéu va ndm rd vé quyén SHTT | DN
36/2009/QH12
5 Luat Khoa hoc Cong nghé sé | 2013
29/2013/QH13
6 Luat Chuyén giao cong nghé | 2014 Stra doi, bd sung mot sd didu cua Luat chuyén giao
s6 07/2017/QH14 cong nghé
7 Luit Pau tr  sb|2014
67/2014/QH13
8 Luat doanh nghiép s6 |2014
68/2014/QH13
9 Luit diu tu cong s |2014
49/2014/QH13
10 Luat hd tro DN vira va nho | 2017 Hb tro DN nho va vira DN vira va nho
s6 04/2017/QH14
B. Nghi quyét
1 Nghi quyét sé 26-NQ/TW, | 1991 Phat trién khoa hoc va coéng nghé phuc vu su nghiép | Khoa hoc va céng nghé trong sy

ngay 30/3/1991

cong nghi¢p hoa, hién dai hoa trong diéu kién kinh té

nghi¢p d61 maéi
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thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia va hdi nhép

quoc té

Nghi quyét s6 49/CP

1993

Khai quat tinh hinh CNTT cua nudc ta, khéng dinh
quan diém, muc tiéu va noi dung phat trién CNTT &
nude ta dén ndm 2000 va dé ra cac bién phap 1on dé

thue hién chu truong quan trong nay

Cong ngh¢ thong tin

Nghi quyét s6 07/2000/NQ-

CP

2000

Xay dyng cong nghiép phan mém thanh mot nganh
kinh té miii nhon, ¢6 toc d6 ting truéng cao, gbp phan
hién dai hoa va phat trién bén viing cac nganh kinh té
- xa hoi, nang cao nang luc quan ly Nha nudc va dam
bao an ninh qudc gia. Phat huy tiém nang tri tué cta
ngudi Viét Nam, dic biét 1a cia thé hé tré, chuan bi
ngudn nhan lyc chat luong cao cho nhitng thap ky t6i.
Phan d4u dén nam 2005 dat gia tri san luong khoang
500 triéu USD.

Cong nghiép phan mém

Nghi quyét
51/2001/QH10

sO

2001

Stra do1, bo sung mot s6 diéu cua Hién phap nudc Cong
hoa xa héi chu nghia Vi¢t Nam

Nghi quyét s6 20-NQ/TW

2012

Phat trién manh mé& khoa hoc va coéng nghé, lam cho
khoa hoc va cong nghé thyc sy 1a dong lyc quan trong
nhét dé phat trién luc lugng san xuat hién dai, kinh té

tri thirc, ndng cao nang suat, chat lugng, hi¢u qua va

Khoa hoc va cong nghé
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ste canh tranh ctia nén kinh té; bao vé moi truong, bdo
dam qudc phong, an ninh, dwra nudce ta co ban tré thanh
nudc cong nghi¢p theo hudng hién dai vao ndm 2020
va la nudc cong nghiép hién dai theo dinh hudng xa
hoi cht nghia vao giita thé ky XXI.

Nghi quyét s6 36-NQ/TW

2014

Day manh tmg dung, phat trién CNTT dap tng yéu cau

phat trién bén vimng va hoi nhap qudc té

Cong ngh¢ thong tin

Nghi quyét s6 35/NQ-CP

2016

Dén nim 2020, xay dung DN Viét Nam c6 ning lyc
canh tranh, phat trién bén vitng, ca nudc co it nhat 1
triéu DN hoat dong, trong d6 c6 cac DN ¢6 quy md 16n,
ngudn lyc manh. Khu vye tw nhan Viét Nam dong gop
khoang 48 - 49% GDP, khoang 49% tong von dau tu
toan x4 hoi. Nang suat cic nhan té tong hop (TFP)
dong gop Khoang 30 - 35% GDP. Ning suét lao dong
xa hoi tang Khoang 5%/nadm. Hang nam, c6 Khoang 30
- 35% DN Vi¢t Nam c6 hoat dong d6i méi sang tao.

DN

Nghi quyét s6 41/NQ-CP

2016

Ut dai thué, thuc day phat trién va tmg dung cong nghé
thong tin tai Viét Nam

Cong ngh¢ thong tin

Nghi quyét s6 01/NQ-CP

2019

Phuong cham hanh dong va trong tim diéu hanh cia
chinh phu
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10

Nghi quyét s6 02/NQ-CP

2019

Tiép tuc thyc hién nhiing nhiém vy, gidi phap chu yéu
cai thién mdi truong kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh qudc gia ndm 2019 va dinh hudéng dén nim
2021; xay dung ké hoach cho Trung tim Do6i méi sang
tao Qudc gia, va dé xuét giai phap gitp nim ving cac
cong nghé quan trong cua Cong nghiép 4.0, trién khai
ké hoach “phat trién hé tri thirc s6 hoa” va déy manh

thanh toan dién tr

Moi truong kinh doanh

C. Quyét dinh

Quyét dinh s6 175-CP

1981

Phat huy kha ning lao dong sang tao cua doi ngii can
bd khoa hoc - k¥ thuat, dap tng kip thoi cac nhi¢m vy
kinh t& va xa hoi cia dit nude, dong thoi dé thuc day
hop tac trong linh vuc nghién ctru khoa hoc va trién
khai k§ thuat, gop phan hoan thanh ké hoach khoa hoc

k¥ thuat cua Nha nude va cua cac nganh, cac cap

Doi ngli can bd khoa hoc - k¥
thuat; linh vuc nghién ciu khoa

hoc

Quyét dinh s6 268-CT

1990

Ding ky va hoat dong cua céac to chirc 1am kinh té do
cac co quan hanh chinh va cc doan thé thanh lap

T4 chirc 1am kinh té

Quyét dinh s6 782-TTg

1996

Sap x€p cac co quan nghién ctru — trién khai khoa hoc

va cong ngh¢

Co quan nghién ctru — trién khai

khoa hoc va cong nghé
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Quyét dinh s6 | 2004 Pén nam 2010, tiép tuc d6i méi, tao budc chuyén bién | Co ché quan ly khoa hoc va cong
171/2004/Qb-TTg co ban trong quan ly khoa hoc va cong nghé phu hop | ngh¢
v6i co ché thi truong dinh huéng xa hoi cha nghia, véi
yéu cau chu dong hoi nhap kinh t& qudc té va dic thu
cua hoat dong khoa hoc va cong nghé, nham nang cao
ro rét chét lugng, hi¢u qua hoat dong va tdng cuong
tiém luc khoa hoc va cong ngh¢, phuc vu déc luc cho
su nghiép phat trién bén vitng voi téc d6 nhanh cua dat
nudc
Quyét dinh sé 05/2007/Qb- | 2007 Phat trién ngudn nhén lyc cong nghé thong tin viét nam | Ngudn nhan lyc cong nghé thong
BTTTT dén nam 2020 tin
Quyét dinh sé 1755/Qb- | 2010 Phé duyét dé an “Pua Viét Nam som tré thanh nuée | Cong nghé thong tin va truyén
TTg manh vé cong nghé thong tin va truyén thong” thong
Quyét dinh s6 1342/QD- | 2011 HJ trg von cho céc t6 chite, ca nhan va DN thuc hién | T6 chuc, c4 nhan va DN
TTg nghién ctru, chuyén giao, d6i méi va hoan thién cong
nghé
Quyét dinh s6 735/QD-TTg | 2011 Phat trién khoa hoc va cong nghé 1a ting cudng tiém | Cac to chirc khoa hoc va cong
luc khoa hoc va cong nghé nghé
Quyét dinh s6 418/QD-TTg | 2012 Phé duyét Chién lugc phat trién khoa hoc va cong nghé | Khoa hoc cong nghé

giai doan 2011 - 2020
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10

Quyét dinh s6 592/QD-TTg

2012

HO tro hinh thanh va phat trién 3.000 DN khoa hoc va
cong nghé; thanh 1ap 100 co sé va dau mdi vom tao
cong ngh¢, vom tao DN khoa hoc va cong nghé, trong
d6 tap trung chu yéu tai cac vién nghién ciru, trudng
dai hoc.
Hb trg 1.000 ca nhan, td chic, DN, cac nhom nghién
ctru manh dugc wom tao cong ngh¢, wom tao DN khoa
hoc va cong nghé tai cac co sé va dau mdi wom tao
cong nghé, wom tao DN khoa hoc va cong nghé. TH
chirc dao tao, boi dudng cho 5.000 luot dbi tugng thanh
1ap DN khoa hoc va cong nghé va cac ddi tugng c6 lién
quan.

HO0 tro cac t6 chirc khoa hoc va cong nghé cong lap
chua chuyén ddi thue hién co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém, hoan thanh viéc chuyén doi trude ngay 31 thang
12 nam 2013.

DN, céc t6 chie khoa hoc cong
nghé

11

Quyét dinh sé 1383/QP-
BKHCN

2013

Thuc day thuong mai hoa cong nghé vu tién thude cac
linh vuc nang lugng, y sinh, co khi, tu dong hoa, vat
liéu m&i, cong nghé thong tin va vién thong theo md
hinh Thung liing Silicon va x4y dung mbi quan h¢ gitra
Quy dau tw mao hiém va DN khoi nghiép.

DN khoa hoc cong nghé
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12

Quyét dinh sé 1193/QP-
TTg

2015

Thi diém mot $6 co ché, chinh sach dac thu phat trién
Vuon vom Cong nghé cong nghi¢p Viét Nam - Han
Qudc tai thanh phd Can Tho (sau ddy goi tat 13 Vuon
uom).

Co ché, chinh sach dic thu trong
quyét dinh nay ap dung ddi véi
Vuon vom, cac DN, hop tac xa,
t6 hop tac, to chirc khoa hoc va
cong nghé dugc thanh 1ap theo
phap luat Viét Nam (sau day goi
tat 1a DN) va cac ¢4 nhan c6 lién
quan tham gia wvom tao cong nghé
tai Vuon wom; dy an dau tu ung
dung cong ngh¢ dugc uwom tao

thanh cong tai Vuon vom.

13

Quyét dinh sb 844/QD-TTg

2016

Tao 1ap moi truong thuan loi dé thuc déy, ho tro qua
trinh hinh thanh va phat trién loai hinh DN c¢6 kha ning
tang trudng nhanh dua trén khai thac tai san tri tué,

cong nghé, mo hinh kinh doanh méi

Ca nhan, nhém ca nhan c6 du an
khoi nghiép, DN khoi nghiép. To
chure cung cép dich vu, co s¢ vat
chit - ky thuat, ddu tu, truyén
thong cho khoi nghiép ddi moi

sang tao

14

Quyét dinh sé 1665/Qb-
TTg

2017

HG tro sinh vién, hoc sinh khoi nghiép

Hoc sinh, sinh vién khoi nghiép

15

Quyét dinh s6 939/QD-TTg

2017

Hb tro phu nir khéi nghiép

Phu nir khoi nghiép
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16

Quyét dinh sé 1072/QP-
TTg

2018

Thanh 1ap Uy ban quéc gia vé Chinh phu dién tir

Uy ban nay c¢6 nhiém vy nghién
clru va dé xuét chién lugc, co ché,
chinh sich dé tao moéi trudng
phap 1y cho viéc xuc tién va thanh
1ap chinh phu dién tur, phuc vu
cho viéc trién khai cudpc CMCN
4.0

17

Quyét dinh sé 1851/QP-
TTg

2018

Dinh huéng chinh sach h tro chuyén giao, 1am chu va
phat trién cong nghé tir nude ngoai vao Viét Nam, dic
biét 1a cac cong nghé ngudn, cong nghé cao, cong nghé
nén tang nham nhanh chéng d6i mai cong nghé, rat
ngin khoang cach vé trinh d9, ning luc cong nghé so
v6i cac nudc tién tién trong khu vuc va thé gisi, gop
phﬁn co ciu lai cac nganh kinh té phuc vu su nghiép
cong nghi¢p hda, hién dai hoa dét nuéc, trong d6 mdt
sb nganh, linh vyc cé sttic canh tranh quéc té va tham
gia sau vao chudi gia tri san xuat cac san pham c6 loi
thé canh tranh va ting cuong bao dam an ninh - qudc

phong.

Chuyén giao cong nghé

18

Quyét dinh sé 1068/QP-
TTg

2019

Phat trién hé théng s& hiru tri tué dé)ng tho1 hoan thién
co ché chinh sach vé s& hitu tri tué

S¢ hitu tri tué
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19 Quyét dinh s& 1269/QP- | 2019 Thanh 1ap Trung tim D6i méi sang tao Qudc gia
TTg
D. Nghi dinh
1 Nghi dinh s6 122/2003/ND- | 2001 Thanh 14p Quy phat trién khoa hoc va céng nghé qudc | Khoa hoc va cong nghé
Cp gia theo quy dinh tai Piéu 39 Luat khoa hoc va cong
nghé.
2 Nghi dinh s6 100/2006/ND- | 2006 Quy dinh chi tiét va hudng din thi hanh mot sé didu | To chic, ca nhan Viét Nam; to
CP cua Bo luat Dan su, Luat S& hitu tri tué vé quyén tac | chirc, cd nhan nudc ngoai cd hoat
gia, quyén lién quan dong lién quan dén quyén tac gia,
quyén lién quan
3 Nghi dinh s6 64/2013/ND- | 2013 Quy dinh xtr phat hanh chinh trong hoat dong khoa hoc | Hoat dong khoa hoc cong nghé
CP va cong nghé, chuyén giao céng nghé va chuyén giao cong nghé
4 Nghi dinh s6 93/2014/ND- | 2014 Stra ddi, bod sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 | Khoa hoc cong nghé, Chuyén
CP 64/2013/ND-CP ngay 27 thang 6 nam 2013 cua Chinh | giao cong nghé
phu quy dinh xur phat vi pham hanh chinh trong hoat
dong khoa hoc va cong nghé, chuyén giao cong nghé
5 Nghi dinh s6 54/2016/ND- | 2016 Quy dinh co ché tu chu cta td chire khoa hoc va cong Té chie khoa hoc va cong nghé

CP

ngh¢ cong lap

cong lap




232

Nghi dinh sé 32/2017/ND- | 2017 Quy dinh v& tin dung dau tw Nha nudce
CP
Nghi dinh s6 163/2018/ND- | 2018 Quy dinh vé& phét hanh trai phiéu DN DN
CP
Nghi dinh sé 38/2018/ND- | 2018 Huéng dan vé dau tu cho DN nho va vira khéi nghiép | DN vira va nho d6i méi sang tao
Cp sang tao; vi¢c thanh 1ap, td chirc quan ly va hoat dong
ctia quy dau tu khoi nghiép sang tao va co ché sir dung
ngan sach dia phuong dau tu cho DN nhé va vira khoi
nghi¢p sang tao.
Nghi dinh s6 39/2018/ND- | 2018 Quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat HS trg DN nho | DN, co quan td chirc va c4 nhan
CP va vua lién quan dén DN vira va nho
E. Khac
Chuong trinh tu nhan héa tai | 1992 Tu nhén héa céc t6 chirc Nha nuée Céc to chirc Nha nudc
Viét Nam
Chuong trinh Newton Viét | 2014 Hop tac phat trién chinh thirc ciia Vwong qudc Anh | Cong ddng nghién ciru
Nam trong linh vurc nghién ctru va d6i moéi
Thong tu s 19/2015/TT- | 2015 Huéng dan co ché quan 1y tai chinh d6i véi quy phat | DN nho va vira

BTC

trién DN nho va vira
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Thong tu sd 214/2015/TT- | 2015 Huéng dan co ché, chinh sach wu dii vé hd tro ngan
BTC sach Nha nudc, thué va tin dung dau tu phat trién cua
Nha nudc
Chi thi s6 16/CT-TTg 2017 Vé viée tang cuong ning luc tiép can cudc cach mang
cong nghiép lan thir 4
Thong tu s 29/2017/TT- | 2017 Quy dinh v& lién két to chirc thyc hién chuong trinh | Chuong trinh dao tao
BLDTBXH dao tao
Chuong trinh Hop tac sang | 2019 Thiic ddy ddi méi sang tao cling nhu xtc tién cho cac | Méi truong D6i méi Sang tao
tao Viét Nam - Phan Lan (IPP chuong trinh hop tac thanh cong hon nira gitta Chinh | Viét Nam
- Innovation  Partnership phii Phan Lan va Viét Nam
Program)
Chuong trinh hop tac Viét | 2019 Tang cudng hé sinh thai d6i méi sang tao cua Viét | Hé sinh thai d6i méi sang tao ctia

Nam-Uc (Aus4Innovation)

Nam, xay dung cac moi quan h¢ doi tac lau dai gitra
cac nha khoa hoc, nha nghién ctru, va gitip Chinh phu
va nhan dan Viét Nam trong viéc nam bat cac co hoi

cudc cach mang 4.0 c6 thé mang lai.

Viét Nam




