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MO PAU

1. Tinh cAp thiét cia dé tai

Trong xa héi hién dai, yéu tb quén ly c6 vai tro quan trong. Hon nira,
quéan 1y nha nudc (QLNN) vé kinh té trong mé hinh kinh té thi truong dinh
hudng xa hoi chi nghia (XHCN) ¢6 vai trd ngay cang tang 1én.

Nhan Iyc quan 1y nha nudc vé kinh té cip tinh & Lao Cai kha da dang
vé don vi cong tac. Tuy nhién, phan dong trong s6 ho 1a nhitng can bo,
cong chirc dang lam viée tai mot s So, nganh khdi kinh té nganh va kinh
té tong hop thuéc UBND tinh. Thoi gian vira qua, nhan lyc quan 1y nha
nude vé kinh té cap tinh & Lao Cai di timg budc phét trién. Hién nay, tong
s6 nhan lyc quan 1y nha nudc vé kinh té cap tinh (thuéc UBND tinh) co
khoang 280 nguoi, phﬁn 16n trong s6 ho ¢o trinh do tr dai hoc trd 1én, ¢
sttc khoe dap tmg nhu ciu coéng viée. Tuy nhién, viéc phat trién nhén luc
QLNN vé kinh té cép tinh & Lao Cai thoi gian qua van con mot s6 bat cap
nhu: Chua c¢6 nhitng chinh sach bdi dudng, chinh sach tuyén dung ddi véi
d6i ngii nhan lyc; qua trinh thu hat va tuyén dung nhéan lyc quan 1y nha
nude vé kinh té ¢ Lao Cai gip nhiéu kho khan; co ché, chinh sach vé tién
luong, nha & con bét cap; cong tac dao tao va boi dudng nhan lyc tai mot
s6 don vi cta tinh cling chua duoc chu trong dung muc; st dung va dai ngd
nhan luc quan 1y nha nudc vé kinh té cap tinh & Lao Cai chua that thoa
dang dé tao dong luc cho cong chirc, vién chirc hing say lam viéc.

Xuét phat tir nhimg 1y do trén, viéc chon dé tai luan “Phat trién nhan
luc quan 1y nha nuéc vé kinh té cip tinh & Lao Cai” 1a rat c6 ¥ nghia ca vé

ly luan va thyc tién.



2. Muc dich nghién ciru

Luan an d& xuat phuong hudng va giai phap ddy manh phat trién
nhan lyc quan 1y nha nuée vé kinh té cap tinh ¢ tinh Lao Cai, tir d6 gop
phan thiic day phat trién kinh té ciia tinh Lao Cai dugc tot hon trong giai
doan to1.

3. Nhiém vu nghién curu

- Hé thong héa co so 1y luan va kinh nghiém thyc tién vé phat trién
nhan lyc quan 1y nha nuéc vé kinh té cap tinh.

- Panh gia thuc trang phat trién nhan luc quan 1y nha nudc vé kinh
té cAp tinh ¢ tinh Lao Cai.

- P& xuét phuong hudng va giai phap thic ddy phat trién nhan luc quan
Iy nha nude vé kinh té cAp tinh 6 tinh Lao Cai cho giai doan dén nam 2030.

4. P6i twong va pham vi nghién ciru dé tai

4.1. Déi twong nghién ciru

Ludn 4n tap trung nghién ciru cac van dé lién quan dén nhan Iyc va
phat trién nhan lyc quan Iy nha nudc vé kinh té cap tinh.

4.2. Pham vi nghién ciru

- V& ndi dung: Luén 4n tap trung nghién ciru cac van dé lién quan
dén phat trién nhan luc quan Iy nha nudc vé kinh té cip tinh; khong nghién
ctru cap huyén, xa; khong nghién cac linh vuc khac ngoai kinh té. Nhan
luc quan 1y nha nude vé kinh té cp tinh ¢ tinh Lao Cai dugc gidi han trong
pham vi 1a cong chirc, chuyén vién dang lam viéc tai cdc Phong ctia mot so
co quan khoi hanh chinh nha nuée cip tinh co lién quan nhiéu dén quan ly
kinh té nganh va kinh té tong hop gom: Vin phong UBND tinh; So Tai
chinh; S¢ Cong Thuong; S& Ké hoach va Dau tu; S& Nong nghiép va Phat
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trién néng thén; S& Tai nguyén va Moi trudng. Luan an khong nghién ctru
nhéan lyc tai cac cuc, chi cuc va don vi sy nghiép truc thudc cac So.

- Vé khong gian: Luan an chi ddnh gia nhéan lyc quan Iy nha nudc
vé kinh té cip tinh & tinh Lao Cai.

- Vé thoi gian: Ludn &4n danh gia thuc trang phat trién nhan luc
quan 1y nha nudc cép tinh & Lao Cai trong giai doan 2011 - 2021 (sd liéu
diéu tra danh gia sau nam 2021), dé xuat phuong hudng va giai phap phat
trién cho giai doan tir 2021 - 2030.

5. Cach tiép can va phuwong phap nghién ciru

1) Cach tiép can vi md

Céch tiép can vi mé gitip ngudi nghién ciru nhin nhan va danh gia
cac hién tuong kinh té - x4 hoi théng qua cac mdi quan hé vi mo, mébi quan
hé giita nha nude va cac dbi teong bi chi phdi. Didu nay cho thiy, khi danh
gia thyc trang phat trién nhan lyc quan 1y nha nude vé kinh & cép tinh &
Lao Cai can phai nhin nhan va danh gia toan dién thuc trang phat trién nhan
luc trong moi quan hé véi cac hoat dong phat trién va yéu té anh hudng
dén phat trién; phai danh gia thuc trang cua su phat trién nhan luc quan ly
nha nude vé kinh té voi thuc trang phat trién kinh té theo ting giai doan.
Bén canh d6, phai dit nghién ctru phat trién nhan luc quan 1y nha nudc vé
kinh té cp tinh trong bdi canh phat trién chung ciia tinh Lao Cai va ca nudc.

2) Céch tiép can vi mo

Céch tiép can vi mo gitp ngudi nghién ctru nhin nhan va danh gia
thyc trang phét trién nhan luc quan 1y nha nude vé kinh té cép tinh phai
gan v6i nhu cau cong viée clia timg don vi, véi nhu cau vat chat va tinh
than ctia ngudi lao dong - ho 13 nhitng can bd, cong chirc dang lam viée

trong cac don vi thugc UBND tinh Lao Cai.
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Tir d6, dé tai sir dung mot s6 phuong phap nghién ciru sau:

- Phuong phap phan tich, tong hop

- Phuong phép thu thap thong tin

- Phuong phéap thng ké so sanh.

6. Péng gop méi vé khoa hoc caa luan an

- Hé théng hoa, 1am rd hon khai niém va noi dung phat trién nhan
lyc quan 1y nha nuéc vé kinh té cap tinh.

- Hé théng hoa duogc cac hoat dong phat trién nhan lyc quan ly nha
nudc vé kinh té cap tinh nhu cong tac quy hoach nhan lyc, tuyén dung
nhan lyc, sdp xép va bd tri st dung nhan luc, dao tao va boi dudng nhan
luc, tao dong luc lam viéc cho nhan lyec.

- Xay dung duoc céc tiéu chi danh gia va 1am 13 cc nhan t6 anh
huong vé phét trién nhan luc quan 1y nha nudc vé kinh té cip tinh.

7. Y nghia Iy luan va thuc tién caa luan an

- Két qua nghién ctru dugc ding dé wng dung vao cdng tac quan ly
nha nude ddi véi nhan lyc quan 1y nha nudc vé kinh té cip tinh ¢ Lao Cai
va céc tinh co diéu kién tuong dong vai Lao Cai; ddng thoi 1am co s cho
viéc xay dung co ché, chinh sach phat trién nhan lec quan 1y nha nuéc vé
kinh té cap tinh trong ca nudc.

- Két qua nghién ciru con cung cip thém thong tin giup Lanh dao céc
co quan hanh chinh nha nuéc cap tinh & Lao Cai n6i riéng, cac tinh co diéu
kién tuong dong vai Lao Cai ndi chung thuc hién quan Iy va sir dung doi ngii
cén b, cong chirc quan 1y nha nude vé Kinh té dugc tot hon, higu qua hon.

8. Ciu truc luan an

Pé tai luan an ngoai cac phan Ma dau, Muc luc, Tai liéu tham khao

duoc chia lam 4 chuong chinh:
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Chuong 1: Téng quan tinh hinh nghién ciru

Chwong 2: Co sé 1y luan va kinh nghiém thyc tién vé phat trién nhan
luc quan 1y nha nude vé kinh té cap tinh.

Chuong 3: Thuc trang phat trién nhan lyc quan 1y nha nuéc vé kinh
té cap tinh ¢ Lao Cai.

Chuong 4: Phuong hudng va giai phap day manh phat trién nhan luc

quan Iy nha nudce ve kinh te cap tinh ¢ Lao Cai.

Chuong 1: TONG QUAN CAC CONG TRINH VA HUONG
NGHIEN CUU CUA LUAN AN

1.1. TONG QUAN CAC CONG TRINH VA KHOANG TRONG
NGHIEN CUU
1.1.1. Téng quan céc cong trinh nghién ciru vé phat trién nhan Iyc

Nghién ctru cta tac gia Hoang Thi Thanh Dung (2017) voi dé tai
“Mot s6 giai phap phat trién nhan lyc thiic ddy phat trién Kinh t& xa hoi
tinh Nam Pinh dén ndm 2020” cho thiy rang, phat trién nhan lirc duoc xem
xét trén hai mat chét va lugng.

Cac tac gia Jim Stewart va Graham Beave (2004) v6i nghién ciu
“Phat trién nhan lyuc trong céc t6 chirc quy mé nho - nghién ctru va thuc
tién”, nghién ctru ciia cac tac gia da tim hiéu vé dic diém cua cac to chic
quy md nhé va nhiing goi ¥ trong viéc thiét ké va thyc hién nghién ctru vé
phat trién nhan lyc.

No6i vé van dé phat trién nhan luc trén thé gisi, can phai ké dén
nghién ctru clia tac gia Pham Viét Diing (2012) véi dé tai “Quén 1y va st

dung ngudn nhan lyc - kinh nghiém cua cac nudc phat trién” da khing
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dinh: tao ra NNL dong dao c6 trinh do hoc van va k¥ niang nghé nghiép
cao, co sirc khoé tot 1a mot van dé quan trong trong chién lugc phat trién
ctia cac qudc gia.
1.1.2. Tong quan cac cong trinh vé phat trién nhan lye quan 1y nha
nuéc

Céc nghién ctru nay déu da khang dinh tim quan trong ciia nguon
nhan lyc ciing nhu viéc nang cao chat lwong nhan luc vai viéc phat trién
kinh té - xa hoi cua qudc gia. Nhan luc la yéu té luén duge dé cao va chi
trong phat trién trong qua trinh d6i méi dit nudce, dua Viét Nam phat trién
manh va bén vimg. Céc 1y thuyét vé ting truong kinh té da chi ra rang,
dong luc quan trong nhit ciia sy tang truong kinh té bén vimg chinh 1a yéu
t6 con nguoi - ngudn nhan lyc. Nhung con ngudi phai duge dau tu phat
trién, tao 1ap k¥ nang, kién thirc, tay nghé, kinh nghiém, nang lyc sang tao
dé tré thanh "ngudn von - von con ngudi, von nhan luc". Chién lugc phat
trién ngudn nhan lyc thuc chét 1a phat trién ngudn von con nguoi phai duoc
quan tam tir thoi tho 4u dén luc trudng thanh va trong sudt cude doi cua
mot ca nhan vé& mat tri luc, tam luc, thé luc, cac phém chét dao dtrc, nhan
cach cong dan, trinh d6 hoc vén, chuyén mon va van hoa,... Phat trién
ngudn nhén luc phai gan véi nhu ciu lao dong ki thuit ngoai x4 hoi cua thi
truong lao dong ca nudce, qudc té ciing nhu cua timg nganh, timg ving dia
ly kinh té. Diéu nay doi hoi can phai co ciu lai hé thong dao tao nhan luc
theo hudng da dang hoa, phat trién cac loai hinh dao tao nhan luc chit
lugng cao; trién khai hé théng kiém dinh chét luong dao tao nhéan lyc,...
Tuy nhién, nhitng nghién ctru dugc néu trén chi méi khai quéat chung vé

vai tro ciia can bo hay cong chiee, chua di vao cu thé phan tich nhiing tac
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dong tich cyc, tiéu cuc cua doi ngit nhan lyc quan Iy nha nudc vé kinh té
dong gop vao qua trinh CNH - HPH, hoi nhap kinh té.

1.1.3. Tong quan cac cong trinh vé phat trién nhan lye quan 1y nha
nuée vé kinh té

Tac gia VO Xuan Hoai (2020) trong nghién ctru“Phat trién ngudn
nhan lyc quan 1y kinh té trong co quan hanh chinh nha nuéc cip tinh & Viét
Nam” d phan tich, danh gia tong thé thuc trang phat trién NNL quan 1y
kinh té nha nudc trong co quan hanh chinh nha nuéc cip tinh ¢ Viét Nam
giai doan 2011 — 2018.

Tac gia Tran Thanh Cwong (2017) vé6i nghién ciru“Chét luong doi
ngil can bd quan 1y nha nude vé kinh té cip thanh phd & Ha No6i” da chi ra
vai tro quan trong va trong trach ngay cang lon ctia doi ngili can bd QLNN
vé kinh té cip thanh phd ¢ Ha Noi dé xay dung mot Tha d6 hién dai, van
minh, mdt trung tam kinh té, chinh tri, van hoa, khoa hoc hién dai ngang
tam khu vuc.

1.1.4. Nhirng khoang tréng tiép tuc nghién ciru trong ludn 4n

1) Do nhitng dac thu riéng biét va muc dich nghién ctru khac nhau
nén chua c6 cong trinh ndo nghién ctru sau vé phat trién nhan luc QLNN
vé kinh t& dudi goc d6 ciia chuyén nganh Quan Iy kinh té voi tu cach 1a
luan an tién si

2) Cac cong trinh nghién ciru vé phat trién nhan lyc hau hét tiép
can ndi dung cta phat trién nhén lyc dudi gbc d6 Quan tri nhan lyc. Cho
dén nay duong nhu chua c6 cong trinh nao ban vé ndi dung cia phat trién
nhan lyc QLNN vé kinh té dudi goc d6 quan 1y kinh té, tirc 13 ban vé sy
chuyén bién vé s6 luong, nang cao chat luong nhan luc va ¢ co cau nhan

luc dap ing véi yéu cau quan 1y nha nudce trong tinh hinh méi.
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3) Hau nhu chua c6 cong trinh nghién ctru ndo dé cap dén cac tiéu
chi danh gia phat trién nhan luc QLNN vé kinh té c4p tinh; phan tich cac
nhan t6 tac dong dén phat trién nhan lyc QLNN vé kinh té cap tinh dudi
goc d6 quan 1y kinh té.

4) Chua c6 cong trinh nao nghién ctru, phan tich, ddnh gia thuc
trang phat trién nhan lyc QLNN vé kinh té cdp tinh ¢ Lao Cai giai doan
2011- 2021 dudi goc nhin ctia chuyén nganh Quan 1y kinh té, ciing nhu dé
xudt nhitng giai phap nham phat trién nhan luc QLNN vé kinh té cap tinh

& Lao Cai dén nam 2030.

Chuong 2: CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM THUC TIEN VE
PHAT TRIEN NHAN LUC QUAN LY NHA NUGC VE KINH TE
CAP TINH

2.1. CO SO LY LUAN VE PHAT TRIEN NHAN LUC QUAN LY
NHA NUGC VE KINH TE CAP TINH
2.1.1. Mot s6 khai ni¢m
2.1.1.1. Quan Iy nha nwéc vé kinh té cp tinh

Quan 1y nha nude vé kinh té cép tinh 1a su tac dong co td chirc va
bang phap quyén ciia co quan nha nude cip tinh 1én cac chu thé kinh té va
hoat dong kinh té trén dia ban tinh nhim st dung c6 hiéu qua nhét cac
nguén luc dé dat duoc cac muc tiéu dé ra
2.1.1.2. Nhén luc qudn 1y nha nwéc vé kinh té cap tinh

Nhan luc quan 1y nha nude vé kinh té cp tinh 1a nhiing ngudi thude
co quan nha nuéc cp tinh dang c6 nhiém vu tao ra tac dong co to chirc va
bang phap quyén 1én cac chi thé kinh té va hoat dong kinh té trén dia ban
tinh nham sir dung c6 hiéu qua nhét cac nguén luc dé dat dugc cac muc

tiéu deé ra.



2.1.1.3. Phdt trién nhén luc quén Iy nha nwéc vé kinh té cép tinh

Phat trién nhan lyc quan 1y nha nude vé kinh té cip tinh 13 qua trinh
lam chuyén bién vé s6 lugng, chat lugng va co ciu nhimg ngudi thude co
quan nha nudéc cép tinh dang c6 nhiém vu tao ra tac dong co td chirc va
bang phap quyén lén cac chi thé kinh té va hoat dong kinh té trén dia ban
tinh nham st dung c6 hiéu qua nhét céc nguén luc dé dat duoc cic muc
tiéu dé ra.
2.1.2. Pic diém va vai trd ciia phat trién nhan lye quéan 1y nha nuwéce vé
kinh té cip tinh & Viét Nam
2.1.2.1. Pic diém ciia nhan luc qudn Iy nha nwéc vé kinh té cép tinh

- Nhan Iyc QLNN vé kinh té cép tinh c6 nhiém vu quan 1y toan dién
moi mat hoat dong trén dia ban tinh.

- Nhan Iyc QLNN vé kinh té cép tinh phai dam duong cung mét luc
hai trach nhiém.

- Chinh quyén cap tinh dugc phan quyén rong rdi nén nhiém vu ciia
nhan lyc QLNN vé kinh té c4p tinh rat ning né.

- Nhan luc QLNN vé kinh té cip tinh thuc hién nhimng nhiém vu
mang tinh cuc bd dia phuong.

- Nhan lwc QLNN vé kinh té cip tinh phai quan Iy phu hop véi dic
diém, didc thu cta dia phuong.
2.1.2.2. Vai tro ciia phit trién nhin luc quzn Iy nha nuwde vé kinh té
cip tinh

- M6t trong nhitng vai tro ctia phat trién nhan lyc quan 1y nha nude

vé kinh té c?ip tinh 13 dé han ché dén muc th?ip nhat hién tuong tha hoa,
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bién chét, vo vét tai san tir 6 gitip nén kinh té ctia tinh khong bi suy thodi,
khiing hoang, ngay cang phat trién hon.

- Nhan lyc QLNN vé kinh té cip tinh 14 nhimg ngudi dem duong
16i, chii truong, chinh sach ctia Pang va Nha nudc hudng dan, t6 chirc cho
chinh quyén céc cép dia phuong hiéu rd va thi hanh, dong thoi nim chéc
tinh hinh KT-XH cua dia phuong.

- Ba 13, nhan lyc QLNN vé kinh té c4p tinh dai dién cho so hitu nha
nude dé quan 1y cac doanh nghiép sir dung von ngan sach cta chinh quyén
dia phuong theo phan cap quén 1y tai chinh cong.

Bdn 13, nhan Iyc QLNN vé kinh té cap tinh chinh 14 “cau ndi” giita
céc cap chinh quyén dia phuong voi Trung wong.

2.1.3. Noi dung phat trién nhén lye quan Iy nha nwée vé kinh té cip tinh

- Phat trién vé s6 lugng nhan luc cho phi hop v6i yéu cdu ctia nhiém
vu quéan 1y nha nudce vé kinh té trén dia ban tinh.

- Nang cao chét lvong nhan luc quan 1y nha nude vé kinh té dap ung
nhiém vu quan Iy nha nudc vé kinh té trén dia ban tinh.

- Pam bao vé co ciu nhan luc dé thuc hién tot nhiém vu quan ly nha
nudée vé kinh té trén dia ban tinh.

2.1.4. Cac hoat dong phat trién nhén lyc quan 1y nha nwéc vé Kinh té
c:?'lp tinh

- Quy hoach phét trién nhan.

- Tuyén dung nhan lyc.

- Sap sép, bd tri sir dung nhan Iyc quan 1y nha nude vé kinh té.

- Pao tao nhan Iyc.

- Tao dong luc lam viéc cho nhan.
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2.1.5. Tiéu chi danh gia thye trang phat trién nhén lyc quéan Iy nha
nuée vé kinh té cip tinh

- Tiéu chi danh gia phat trién s6 lugng nhan luc QLNN vé kinh té
cap tinh phu hop véi yéu cau ciia cac don vi, thé hién & su phu hop giira s6
lugng nhéan lyc QLNN vé kinh té theo vi tri viéc 1am véi sb lwong nhan luc
thuc té dang lam viéc & cép tinh.

- Tiéu chi d4nh gi4 vé chat luong nhén luc

- Ti€u chi danh gia vé co cAu nhan lyc: theo nhiém vu, theo trinh d6
chuyén mon.
2.1.6. Cac yéu t6 anh hwéng dén phat trién nhan luc quan 1y nha nuéc
vé kinh té cap tinh

- Khuén khé phap luat va chinh sach vé nhan lyc cta Trung wong;

- Sy quan tdm, nhan thirc cta lanh dao tinh vé phat trién nhan luc;

- Cac yéu td dam bao chit luong va kha nang thyc hién cac hoat
dong phat trién nhan lyuc;

- Ap lyc canh tranh cua thi truong lao dong;

- bic diém béan than nhan luc;

- Pic diém dia 1y, kinh té - x4 hoi dia phuong.
2.2. KINH NGHIEM THU'C TIEN VE PHAT TRIEN NHAN LUC
QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CAP TiNH
2.2.1. Kinh nghi¢m quaéc té

- Kinh nghiém ciia Hoa Ky: kinh nghiém vé phat trién nhén lyc ciia
Hoa Ky tap trung vao chinh sach phat hién va tuyén chon nhan luc, chinh
sach dao tao nhan lyc va dac bi¢t Hoa Ky chi trong dén chinh sach thu hat
va trong dung nhan lyc chat lugng cao. Nho ¢6 chinh sach va chién luoc

dung dén qua hon 200 nam phat trién, nén gido duc My di phat trién manh
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va 1a mot trong nhitng nén gido duc tot nhat thé gidi. Nén gido duc nudc
nay da tao ra mot 16p cong dan cé, trinh d6 hoc van cao, tay nghé vimg va
k¥ ning gioi, gop phan dua dat nudc 1én vi tri siéu cuong vé kinh té va
khoa hoc - cong nghé.

- Kinh nghiém cua Nhdt Ban: phat trién nhan luc caa Nhat Ban c6
nhitng diém rat dic biét: Rat coi trong viéc tiép thu cac kinh nghiém, thanh
tuu vé dao tao ngudn nhén lyc ciia cac qudc gia phat trién khéac, bang cach
viéc ctr nhan lyc di hoc tdp ¢ nudc ngoai; Cach dao tao va sir dung can bo
ctia Nhat Ban thién vé coi trong nang lyc lam viéc thuc té, khong coi trong
bang cip; Bén canh d6, Nhat Ban ting cudng chinh sach uu dai vé lwong
va diéu kién 1am vigc dé thu hiit nhan lyc nudce ngoai sau khi dao tao & lai.
Nho chién lugce, chinh sach dang dan vé phat trién nhéan lyc ndi chung va
ngudn nhan lyc tai nang, dén nay Nhat Ban 1a nudc c6 tiém luc kinh té 16n
hang dau thé giéi.

- Kinh nghiém cua Singapore: Piy manh cong tic danh gia nhan
luc; Nang cao chét luong giao duc, dao tao, trong d6 chi trong dau tu ngan
sach 16n cho gido duc; Piém dic biét trong chinh sach dao tao cua
Singapore 1a chinh sach dao tao nhan Iyc khoa hoc - k¥ thuat; Ngoai ra, hé
thdng gido duc ctia nude nay rét linh hoat va luén huéng dén kha ning, so
thich ciing nhu ning khiéu cta timg hoc sinh nhim giup cac em phat huy
cao nhat tiém ning ctia minh; Singapore con thyc hién cong tac phan luéng
hoc sinh sém.

- Kinh nghiém ciia Trung Quoc: Quan tim dén viéc dao tao va sur
dung hiéu qua nhan lyc. Chinh phii Trung Qudc dang hét sirc quan tim dén
viéc dao tao va su dung hi¢u qua nguén nhéan lyc hién cé trong nudc, nham

nang cao chat lugng ngudn lyc nay khi chuyén dan sang kinh té tri thirc.
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Va cho dén nay Trung Qudc da tré thanh nén kinh té thtr hai thé gi6i, sy
phat trién manh mé& ciia nén kinh té da ching minh mét huéng di ding
trong vi¢c phat trién nguén nhan luc dé phuc vu qua trinh cdng nghiép hoa,
hién dai hoa dat nude, d6 1a ting truong kinh té gan voi gido duc - dao tao.
2.2.2. Kinh nghi¢m ciia mot s6 dia phwong trong nuéc

- Kinh nghiém cua tinh Ninh Binh: C6 su quan tam, chi dao st sao
clia cac cap uy dang, chinh quyén vé viéc dao tao - boi dudng, xay dung quy
hoach nhan lyc n6i chung, nhan lyc QLNN vé kinh té cép tinh noi riéng.

- Kinh nghiém cuta tinh Thai Nguyén: dao tao mot luc luwong can b
khoa hgc, cén b 1anh dao, quan 1y cac nganh cua tinh c6 trinh d6 sau dai
hoc, 1am ndng cdt cho qua trinh x4y dung va phat trién cia tinh trong giai
doan moi. Thai Nguyén da cé nhiing chinh sach thu hut dugc dong dao
nhitng nguoi c6 trinh dd cao, cac chuyén gia, cac nha khoa hoc tir cac dia
phuong khéc trong ca nude vé phuc vu.

2.2.3. Bai hoc kinh nghiém riit ra cho viéc phat trién nhan lyc quén Iy
nha nudée vé kinh té cip tinh ¢ Lao Cai

- Quan tim déu tu phat trién GD-PT, ning cao chit lugng dao tao -
bdi dudng;

- Pbi méi cong tac quy hoach, dao tao - bdi dudng, st dung, thu hit
nhan luc QLNN vé kinh té;

- Quan tim xay dung, phét trién d6i ngii nhan lyc, mo rong va phat
trién cac Hoi khuyén hoc & moi ce”ip, moi co quan, don vi;

- B6i moi cac hoat dong phat trién nhan lyc, nhét 1 cac hoat dong
tuyén dung, thu hut, di ngo;

- Xay dung céc tiéu chudn, quy trinh va hinh thiic sir dung can b,

trong d6 c6 nhan lyc QLNN v¢ kinh té hop 1y.
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Chuwong 3: THU'C TRANG PHAT TRIEN NHAN LUC QUAN LY
NHA NUOC VE KINH TE CAP TiNH O LAO CAI

3.1. THU'C TRANG PHAT TRIEN KINH TE VA CAC CO QUAN
QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CUA TINH LAO CAO
3.1.1. Gi6i thiéu so lrge vé tinh Lao Cai

Lao Cai la tinh ving cao bién gidi, nim gitta ving Pong Bic va
ving Tay Béc, cach Ha Noi 296 km theo duong sit va 265 km theo dudng
bd. Phia Bong giap tinh Ha Giang, phia Nam giap tinh Yén Bai, phia Tay
gidp tinh Lai Chau, phia Bic giap tinh Van Nam (Trung Qudc).

Nho ¢6 sy vao cudc cia toan Pang, toan dan va chinh quyén dia
phuong, dac biét 1a sy dong gop cong stc cua 280 can bg, cong churc
quan 1y vé kinh té cap tinh nén kinh té ctia tinh Lao Cai giai doan vira qua
d3 ¢ dugc nhiing két qua kha tdt, trong d6 c6 mot sd két qua ndi bat sau:

- Tang truong kinh té kha 6n dinh va duy tri & mic cao. Toc do
tang trudng GRDP cua tinh [udn dat & mirc cao. Miac du do bi anh hudng
boi dai dich Covid-2019 nhung tde do tang truéng GRDP cua tinh trung
binh giai doan 2011 - 2021 dat 9,0%/nam, trong d6: nong, 1am nghiép va
thuy san tdng 6,4%/nam; cong nghi¢p va xay dung tang 12,8%/mnam; dich
vu ting 6,3%/nam. Nhin chung, toc d9 ting truong nay 1a kha cao so voi
céc tinh & Ving Trung du va mién niii phia Bac. Hai nim bi anh huéng
boi dai dich Covid-19 ¢6 tdc do tang truong kinh té kha thap, nam 2020
chi dat 6,6% va nam 2021 1a 5,3% (Cuc Théng ké tinh Lao Cai, 2021).

- Co cau kinh té chuyén dich timg budc theo hudng hién dai, phu
hop véi quy luat phét trién. Cu thé, trong co ciu kinh té ctia 3 khu vuc

(khong tinh thué san pham trir trg cip san pham), ty trong khu vuc cong
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nghiép va xay dung tir 43,5% nam 2011 1én 48,2% nadm 2021, tang 4,8%;
cung giai doan nay, ty trong khu vuc dich vu tang 2,2%, trong khi ty trong
khu vuc nong, 1am nghiép va thuy san gidm 7,0%.

- Timg budc khai thac 1oi thé cho phat trién kinh té dac biét 1a phat
huy loi thé ctra khau va phat trién du lich

- Két cAu ha tang, d6 thi dugc dau tu, phat trién kha.

- Mirc séng dan cu tang, ty 1é nghéo giam rd nét.

3.1.2. Nhitng khé khén, vudng mic trong phdt trién kinh té

- Nén kinh té quy mé con nho, strc chdng chiu con kha yéu

- Co cu kinh té ¢6 su chuyén dich theo hudng hién dai nhung con
kha cham do khu vuc dich vu cham phat trién

- Cong nghiép 1a khu virc duge xem 1a phat trién manh nhat nhung
con kha lac hau.

- Ha tang phuc vu phat trién kinh té tuy duoc d6i méi nhung van
chua dép (mg dwoc nhu cau cua san xuét, kinh doanh.

- Chu thé ¢6 nang lyc manh cua nén kinh t& van chua nhiéu.

- Kinh té tuy da phat trién nhanh nhung ty 1€ ho nghéo, ho kho
khan con kha 16n.
3.1.3. H¢ thdng co quan quan 1y nha nuwée vé kinh té cip tinh ¢ Lao
Cai: tap trung vao 6 co quan thudc khdi hanh chinh cép tinh c6 vai trd
quan trong dén quan 1y nha nudc vé kinh té d6 1a S Cong thuong; S&
Tai chinh; S& Ké hoach va Pau tu; S Nong nghiép va Phat trién nong
thon; S¢ Tai nguyén va Moi truong va Van phong UBND tinh. Trong do,
¢6 3 don vi c6 thirc ndng quan 1y kinh té tong hop gom: S& Ké hoach va
Dau tu; S¢ Tai chinh va Van phong UBND tinh; c6 3 don vi ¢6 chirc ning
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quan 1y kinh té nganh gdm: S& Cong Thuong; S& Nong nghiép va Phat
trién nong thon; va S& Tai nguyén va Moi truong.
3.2. THUC TRANG PHAT TRIEN NHAN LUC QUAN LY NHA
NUOC VE KINH TE CAP TINH O LAO CAI
3.2.1. Phit trién s6 lwong nhan hre quéan 1y nha nwéc vé kinh té cap

tinh & Lao Cai

Bién dong

TT Tén co quan 2011 2019 2020 2021 2011 - 2021
(%)
1 Vian phong UBND tinh 50 50 48 51 +2.0
2 S¢ Cong Thuong 45 51 50 48 +6.7
3 Sé Ké hoach va Pau tu 48 52 50 49 +2.1
4 So NN va PTNT 47 40 41 39 -17,0
5 S¢ Tai chinh 67 66 67 63 -6,0
6 S¢ Tai nguyén va MT 36 30 30 30 -16,7
Téng cong 293 289 286 280 -4,4

Nguon: Tong hop tir 5 S6 va Van phong UBND tinh

3.2.2. Phat trién chit lwgng nhén le quan 1y nha nwéc vé Kinh té cap
tinh & Lao Cai

- Nang cao thé Iyc cho nhan luc quan 1y nha nudce vé kinh té cap tinh
6 Lao Cai

- Nang cao trf luc cho nhan luc quan Iy nha nuée vé kinh té cip tinh
0 Lao Cai tap trung vé: trinh d6 hoc vén, trinh do quan ly nha nudc, trinh
d6 tin hoc va ngoai ngit
3.2.3. Chuyén dich co cAu nhan lyc quén Iy nha nwéc vé kinh té cap
tinh & Lao Cai

3.2.3.1. Chuyén dich co ciu nhén luc theo nhi¢m vu qudn Iy
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Su chuyén dich nay kéo theo nhiém vy, cong viéc quan 1y nha nudc
clia cac nganh ciing thay ddi, nén sb lugng cong chirc trong cic nganh ciing
phai thay d6i cho phu hop. Trong giai doan 2011 - 2021, ty trong khu vuc
nong nghiép, cong nghiép va dich vu giam 7,0 diém % (tir 22,1% xudng
con 15,2%).
3.2.3.2. Chuyén dich co ciu nhin luc theo trinh dp chuyén mén

Su dich chuyén nhan luc theo hudng ngay cang ting cong chirc co
trinh d6 thac si va tién si 1a phu hop v6i nhu cau ciia quan 1y nha nude khi
nén kinh té ngay cang da dang, phat trién va hién dai, ciing voi d6 chu thé
kinh té ngay cang co trinh d6 cao, yéu cau doi hoi trinh d6 nhan luc dbi véi
cac nha tuyén dung va ngay mot nhidu nha dau tu nude ngoai vao dau tu
tai Lao Cai.
3.2.3.3. Chuyén dich co’ cAu nhin lyc phin theo trinh dg Iy Iugn chinh tri

Nhan Iyc QLNN v& kinh té cap tinh & Lao Cai déu c6 trinh d6 ly
luén chinh tri tir trung cAp tré 1én va co xu hudng ngay cang c6 trinh do 1y
luén cao; ban linh chinh tri ciia nhan lyc quan ly tai cac co quan nay kha
cao. Voi trinh d6 do, viéc xay dung mot tap thé viing manh va ngay cang
dap tmg yéu cau cong viéc va thyc hién nhiém vu chinh trj khi to chirc trién
khai cac nhiém vy lién quan dén quan 1y nha nuéc vé kinh té trén dia ban tinh.
3.3. CAC HOAT PONG PHAT TRIEN NHAN LUC QUAN LY NHA
NUGC VE KINH TE CAP TINH O LAO CAI
3.3.1. Quy hoach phat trién nhan lyc

Nho ¢ sy quan tm ciia tinh ciing v6i ndi dung quy hoach phét trién
nhan lyc cua tinh, cac S, nganh da quan tim nhiéu dén cong tac quy hoach

nhan lyc quan 1y nha nudc vé kinh té cap tinh
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3.3.2. Tuyén dung nhén lyc
Tuyén dung 14 cach thirc rat quan trong dé phat trién nhan lyc quan
1y nha nudc vé kinh té cap tinh ¢ Lao Cai ca vé sb lugng va chat luong.
Chinh vi thé, hoat dong nay ludn dugce tinh Lao Cai chu trong. Tuy nhién
chi méi dat & muc kha, boi vi ty 1€ cdn bd cho réng tinh hi¢u qua cua
cong tac tuyén dung & mirc "binh thuong" con kha cao, tham chi van co
ty 1& danh gia cong tac tuyén dung chwa hiéu qua.
3.3.3. Sip xép, bo tri sir dung nhan hre
Dé 6 co s6 sap xép, bd tri str dung nhan lyc trong cic co quan hanh
chinh nha nudc cap tinh, trong d6 c6 khdi cac co quan quan 1y nha nuéc
vé kinh té cdp tinh, tinh Lao Cai di ban hanh cic quy dinh va vin ban
huéng dan. Trong d6 c6 mot s Quyét dinh quan trong nhu: Quyét dinh s6
50 66/2013/QD-UBND ngay 27/12/2013 ciia UBND tinh Lao Cai quy dinh
vé v& quan 1y bién ché cong chirc, quan 1y vi tri viéc 1am va co ciu ngach
cong chirc trong cic co quan hanh chinh nha nuéc cip tinh, cap huyén;
Quyét dinh s6 43/2021/QD-UBND ngay 10/8/2021 cua UBND tinh Lao
Cai ban hanh quy dinh v& vi tri viéc lam va bién ché cong chirc trong cac
co quan, t chirc hanh chinh nha nuéc tinh Lao Cai.
3.3.4. Pao tao va boi dudng nhan e
3.3.4.1. Cong tac chudn bj cho dao tao va béi duing
- Quan tam, dinh huéng cua tinh vé dao tao, boi dudng
- Cong tac lap ké hoach dao tao, bdi dudng
3.3.4.2. Té chikc trién khai cdc hoat dong dao tao va boi dwong
- T6 chtre cac khoa ddo tao, bdi dudng tai chd do tinh dam nhan
- Ctr di dao tao, boi dudng tai cac co so dao tao ngoai tinh

- Khuyén khich tu dao tao, boi dudng
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- Moi chuyén gia, giang vién vé giang day va trao ddi kinh nghiém
3.3.5. Tao dong luc lam viéc cho nhén lyc
3.3.5.1. Cii thi¢n diéu kién va méi trwong lam viéc

Cong chie cang tré tudi cang quan tim dén didu kién bao dam thi
hanh cong vu hon cong chirc 16n tudi (ty 18 rat quan tim & cong chirc co
do tudi tir 20 - 29 tudi 1 51,7%, trong khi ty 1é ndy & cong chc tir 30 - 39
tudi chi 1a 47,4%, tham chi ty 1& nay & cong chirc tir 50 - 60 tudi chi con
30%). Cong chirc cang giit chirc vu lanh dao cang quan tim dén diéu kién
bao dam thi hanh cong vu hon cdng chirc khong gitr chirc vu lanh dao.
3.3.5.2. Tao co hoi thing tién

Ciing nhu cong cu tao dong luc thong qua diéu kién va maéi truong
lam viéc, cong cu tao dong luc lam viéc thong qua co hoi thang tién & tinh
Lao Cai giai doan vira qua dugc st dung kha hiéu qua vi cé toi 72% cong
chirc dugc hdi danh gia 1a hiéu qua va rat hiéu qua; nhu vay van c¢6 27,3%
danh gia la binh thuong, thdm chi c¢6 0,7% danh gia 1a khong hiéu qua
(Biéu d6 3.4). Vi thé, trong giai doan t6i tinh Lao Cai cAn st dung hiéu qua
hon céng cu tao dong luc nay.
3.3.5.3. Cii thi¢n ché d tién lwong, phu cip

Mic du tién luong va phu cdp cho nhan luc lam viéc hién nay con
thip nhung tinh Lao Cai c6 diéu kién ciing khong thé ting dugc bai vi con
phu thudc vao khuén kho phap ludt va chinh sach ctia Trung uong vé tién
lwong va phu cap cong vu.
3.3.5.4. Str dung ché dp dai ngé va khen thuwéng

Két qua diéu tra cho thay, kha dong nhan lyc quan 1y nha nude vé
kinh té cdp tinh & Lao Cai quan tdm dén chinh sach dii ngd cia tinh. Cu

thé, c6 t6i 80,4% cong chirc quan Iy nha nude vé kinh té & 5 S¢ va Vin
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phong UBND tinh quan tim va rat quan tim dén ché do dai ngd cua tinh;
chi ¢4 19,1% coi ché d¢ dai ngd 1a binh thudng.
3.4. PANH GIA CHUNG VE THUC TRANG PHAT TRIEN NHAN
LUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CAP TINH O LAO CAI
3.4.1. Két qua dat dwoc

- ba xay dung dugc vi tri viéc lam va sb luwgng nhan luc cho cac don
vi ¢6 chtrc ning quéan 1y nha nudc vé kinh té cap tinh.

- Bude dau da xay dung duge mot doi ngii cong chirc quan 1y nha
nude vé kinh té cép tinh du dé thue hién nhiém vu.

- Chét lugng nhén lyc quan Iy nha nude vé kinh té cap tinh ciia Lao
Cai ngay mot cai thién.

- Co c4u nhén lyc quan 1y nha nudc vé kinh té cép tinh da co sy
chuyén dich tirng budc phit hop v6i nhu ciu va nhiém vu phat trién kinh té.

- Mot s6 hoat dong phat trién nhan luc quan 1y nha nudc vé kinh té
cap tinh da phat huy hiéu qua.

- Nguén nhan luc da thue hién dugc nhiéu muc tiéu quan ly nha nuéc
vé kinh té.
3.4.2. Nhitng bt cap, han ché

- S6 lugng nhan Iyc quan Iy nha nudce vé kinh té chua dap tng du so
v6i nhu cau thuce té.

- Van con mét bd phan trong nhan lyc quan 1y nha nudc vé kinh té cip
tinh c6 trinh do thip vé chuyén mon, nghiép vu; thiéu can bd chuyén sau.

- Mot bo phéan nhan luc chua phat huy tdt trinh dd, chuyén mon.

- Co céu nhan lyc quan 1y nha nudc vé kinh té theo nganh da co sy

chuyén dich phtt hgp nhung con cham.
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- Céc hoat dong phat trién nhan lyc quan 1y nha nuéc vé kinh té
cép tinh ngay cang chi trong nhung déi khi van chua thyc sy hiéu qua.

- Ngudn nhan lyc van con mét sé muc tidu trong quan 1y nha nudc
vé kinh té chua thyuc hién tét.
3.4.3. Nguyén nhin ciia nhirng bat cip, han ché

- Khuon kho chinh séch vé phat trién nhan luc ctia Trung wong.

- Sy quan tdm cua lanh dao tinh va don vi sir dung nhan luc.

- Kha nang thuc hién cac hoat dong phat trién nhan lyc cta tinh.

- Ap lyc canh tranh cua thi truong lao dong.

- Pic diém ban than cta nhan luc dang lam viéc.

- Pac diém diéu kién tu nhién, kinh t€ - xa hdi cua tinh.

Chuong 4: PHUONG HUONG VA GIAI PHAP PAY MANH PHAT
TRIEN NHAN LUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CAP
TINH O LAO CAI

4.1. BOI CANH, YEU CAU VA PHUONG HUONG PHAT TRIEN
NHAN LUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CAP TINH O
LAO CAI DEN NAM 2030

- Cudc cach mang cong nghiép 4.0 v6i su phat trién manh mé& cua
khoa hoc - cong nghé, xa hoi thong tin, kinh té tri thire va sy chuyén bién
trong cac chudi gia tri toan cau dang tao ra thdi co méi cho Viét Nam va
céc nudc dang phat trién hoi nhap sau rong hon va hidu qua hon vao nén
kinh té thé giéi.

- Ca nuée dang budc vao giai doan hoi nhap kinh té qudc té mot
cach toan dién, mot s6 hang rao vé chinh sach thuong mai s€ dugc gd bo,

1a co hoi dé Lao Cai tham gia "chudi hang hoa, chudi gia tri" trén thi truong
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nong san, san pham coéng nghiép thé gidi, tuy nhién thach thirc nang cao
nang luc canh tranh, xay dung trinh do san xuit cua dia phuong - yéu cau
tang trudng ctia Lao Cai phai theo hudng chét lugng, bén viing.

Nhu vay, tir bbi canh qudc té va trong nude, phat trién ngudn nhan
luc Lao Cai dung trudc yéu cu phai co nguén nhén lyc chit luong, dac
biét la c6 doi ngti nhan luc chét lugng cao dé tao but pha vé nang suét, chat
lugng, hi€u qua va stic canh tranh ctia tinh, bao dam nguén nhan lyc la mot
trong ba khau dot pha cho cong nghiép hoda, hién dai hoa, thuc hién théng
loi cac muc tiéu d3 dugc dé ra trong chién luge phat trién tinh Lao Cai dén
nam 2030.

4.2. Phuwong hwéng phat trién nhan luc quan Iy nha nwéc vé Kinh té &
tinh Lao Cai giai doan dén nim 2030

- Phat trién dam bao s6 lugng cong chirc cho phu hop véi khdi lugng
cong viéc nhdm giam tai cho nhan lyc quéan Iy nha nudc vé kinh té cAp tinh.

- Tap trung ning cao chét luong nhan luc quan Iy nha nude vé kinh
té cép tinh dang c6 hién nay (lay chat lugng 1am trong).

- Nhanh chéng d6i méi co cau nhéan luc quan 1y nha nudce vé kinh té
cép tinh cho phu hop va dap tmg tdt v6i xu hudng phat trién kinh té coa tinh;

- Téap trung vao cac hoat dong phat trién nhan lyc, nhit 12 hoat dong
tuyén chon, str dung, dai ngd dé c6 duge nhan luc méi cht lugng vuot troi
ting budc thay thé dan cho nhan lyc hién nay.

4.3. Giai phap diy manh phat trién nhan lyc quan Iy nha nuwéc
vé kinh té cap tinh & Lao Cai

4.1. Tang cudng su quan tdm cua Lanh dao va ban than cong chic
thyc hién chirc ning quan 1y nha nudc vé kinh té cap tinh

- Tang cudng su quan tdm cua Lanh dao cac cap
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- Pi v6i ban than cong chirc can phan dau, nd lyc nhidu hon trong
cong viéc;

- Néng cao hiéu qua cong tic quy hoach phat trién nhan luc quan ly
nha nude vé kinh té cép tinh;

- D6i mai cong tac tuyén dung nhan luc quan 1y nha nudc vé kinh té

- Can x4c dinh 1 vi tri viéc 1am cia tung don vi: Lap ké hoach tuyén
dung; Tiéu chuan va ddi tuong tuyén dung.

- D6i méi cong tac sip xép, b tri sir dung nhan luc quan 1y nha nudc
vé kinh té.

4.2. Quan tam, dau tu vao cong tac dao tao, boi dudng cho nhan lyc

- Thir nhét, ddi véi hoat dong dao tao chuyén moén, nghiép vu;

- Thir hai, d6i véi hoat dong bdi dudng;

4.3. Thuc hién tt hon cong cu tao dong luc phat trién nhan luc quan
Iy nha nudce vé kinh té cip tinh

- biéu kién va méi truong thuc thi cong vy;

- Co hoi thing tién;

- V& chinh sach tién lwong va phu cép;

- Vé ché d6 dai ngo va khen thudng;

KET LUAN
Luan an phan tich thyc trang phat trién nhan lyc QLNN vé kinh té
cap tinh & Lao Cai qua viéc danh gia thuc trang phat trién dudi 3 goc nhin
1a phét trién vé s lugng, nang cao chét lugng va chuyén dich co cau theo
hudng hop 1y; dong thoi lam rd dugc cac hoat dong phat trién nhan lyc
QLNN vé kinh té c4p tinh ma Lao Cai da sir dung. Qua danh gia nhén théy,

nhan lyc hién nay tuong ddi du vé sé luong; trinh do chuyén mén, nghiép
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vu dap tmg duoc yéu cau cong viée, co cdu nhan lyc kha hop 1y; tinh d sir
dung kha da dang va tuong ddi hidu qua cac hoat dong phat trién nhan luc
nhu cong tac quy hoach nhan luc, tuyén dung nhan lyc, sép sép va dao tao
trong qua trinh sir dung nhan lyc, dong thoi stir dung hai hoa mot s cong
cu tao dong luc lam viéc cho cong chuc do 1a chinh sich tién luong,
thudng, cling nhu dai ngo.

Tuy nhién, bén canh nhitng thanh tyu dat dugc, thuc trang phat
trién nhan lyc QLNN vé kinh té cip tinh & Lao Cai van c¢6 nhimng han ché
nhét dinh trong trinh do QLNN, k¥ ndng lao dong, thé luc va van hoa lao
dong cong nghié€p; thém vao do, viéc khai thac va sir dung sb lao dong da
qua dao tao, co trinh do con chua hiéu qua & mét s6 don vi.

Trong bdi canh méi cude cach mang cong nghiép 4.0 cung véi su
phat trién manh mé cuia khoa hoc - cong nghé, xi hoi thong tin, kinh té tri
thirc doi hoi doi ngii nhan lyc QLNN vé kinh té can c6 tinh than d6i méi
sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhi€ém; nang cao sy hiéu biét
vé KHCN, nht 1 IT; nang cao trinh d6 ngoai ngit, nhat 1a tiéng Anh, tiéng
Trung Qudc. Xuét phat tir nhitng chu truong, quan diém ddi méi ciia Pang
va Nha nu6c va dé khic phuc nhitng han ché trong phat trién nhan luc
QLNN vé kinh té cip tinh ¢ Lao Cai tic gia da dé xudt mot sb giai phap
nhu: Nang cao sy quan tdm cta Lanh dao tinh va Lanh dao cac don vi su
dung lao dong; d6i méi cong tac tuyén dung nhan lyc quan 1y nha nudc vé
kinh té, nang cao hi€u qua cong tac quy hoach ddi voi d6i ngli nhan lyc
quan 1y nha nudc vé kinh té; tang cuong hiéu qua cac cong cu tao dong luc
cho cong chirc dang 1am viéc nhu cai thién moi truong 1am viéc, ting ché

d6 dai ngd, tién phu cap.
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