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B4o céo nay la cong trinh nghién cizu cia Vién Nghién cizu quan 1y kinh té Trung wong
(CIEM) phdi hop véi nhdm chuyén gia cia Tong cuc thong ké thyc hién. Nhdm nghién
cieu cia CIEM do TS. Tran Thi Hong Minh chi dao; TS. Nguyén Minh Thdo (Truéng
ban, Ban Nghién ciru méi trieong kinh doanh va nang luc canh tranh) phy trach vé ngi
dung; va cung thuc hién véi cac thanh vién cia Ban Nghién cizu méi truong kinh doanh
va nang luc canh tranh. Nndém chuyén gia cia Téng cuc théng ké (TCTK) gom Ong
Nguyén Viét Phong, Pho Vu trieeng, Vu hé thong Tai khodn qudc gia va cac cong sur;
cling vdi sir tham gia cia TS. Bui Trinh, chuy@n gia thdng ké cao cap.

Cdc théng tin trong bdo cdo nay dwoc tong hep tir nhiéu nguaén di liéu khac nhau, trong
dé dir liéu d@é do lwong cdc tac dong kinh té cia nganh kinh doanh nén tang duwroc dira
trén bdng cdn doi lién nganh (1-0) cdp nhdt ndm 2022 cia Tong cuc thong ké. Tdt ca
cdc tw liéu trong bdo cdo nay déu ¢ ban quyen. Chang tdi khuyén khich viéc truyen tdi
théng tin cua bao cao phuc vu cho cac hoat dong nghién cizu cua cac bén, hoat dong
tham van chinh sach, lugn dan trong trién khai hoat déng quan 1y, diéu hanh.
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Tir viét tat
CAGR
CIEM
CMCN 4.0
CNTT
GDP
GRDP
GMV
GTSX
GTTT (hoic VA)
I-O
KTXH
NHNN
TCTK
TMDPT
VECOM

M0 ta diy di
Toc do tang truong kép hang nim
Vién Nghién ctu quan ly kinh té Trung wong
Cach mang cong nghiép lan thir tu
Cong nghé thong tin
Tong san pham quédc noi
Téng san pham trén dia ban
Tong gié tri hang hoa
Gi4 trj san xuat
Gia tri tang thém
Bang dau vao — dau ra
Kinh té - xa hoi
Ngan hang Nha nudc
Tong cuc théng ké
Thuong mai dién tu

Hiép hoi Thuong mai dién tir Viét Nam
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TOM TAT

Kinh té s6 ndi chung va kinh té nén tang nai riéng khong chi 1a mét xu huéng

ma con 1a déng lec manh mg&, gép phan dinh hinh lai kinh té toan cau. Vi thé,
Pang va Nha nudc Viét Nam di xac dinh muc tiéu rd rang, cu thé vé phat trién kinh té
s6, trong d6 co kinh té nén tang.

Tt khi chinh thac hda mang internet toan cau vao ngay 01/12/1997, Viét

Nam dé chung kién su phéat trién nhanh chéng caa cong nghé thong tin va tro
thanh mot trong nhitng qudc gia co6 téc do tang truong internet nhanh nhat & khu vuc
chau A Thai Binh Duong. Google, Temasek, Bain & Company (2023) danh gia Viét
Nam thudc nhém 10 nuéc dan dau vé sb luong luot tai méi wng dung trén thiét bi di
dong trong 2 nam lién tiép (2022, 2023). Thém vao d6, dan s6 Viét Nam gan 100 triéu
ngudi, ding thir 15 thé gidi, 1a thi truong 16n cho phat trién kinh té s6. Vé co cdu dan
s6, cac nhém tudi ¢ ty trong 16n nhat ciing 1a nhom tudi st dung cac dich vu nén tang
nhiéu nhat. Biéu nay du kién s& tac dong truc tiép, thuc day xu hudéng sir dung dich vy
nén tang & Viét Nam.

Ty & str dung internet cao va ting nhanh, cung ty trong 16n ciia nhém dan sé

3 tré, uva chudng st dung dich vu nén tang kéo theo xu huéng mua sam truc

tuyén ting nhanh ca vé sé lugng va téc do. Nho vay, hoat dong thuong mai dién tir tro

thanh mét tru cot ting truang cho kinh té sé cua Viét Nam. Tai Sach tring Thuong mai

dién tir Viet Nam 2023, B6 Cong Thuong thdng ké cho thay nam 2023, quy md thi

truong thuong mai dién ti (TMDT) bén I¢ tang thém khoang 4 ty USD (tiang 25%) so

vo1 ndm 2022, dat 20,5 ty USD. Doanh thu thuong mai dién tir ndm 2024 udc dat 27,7
- 28 ty USD, tang 36%, thudc nhom nudc o tée do ting truong hang dau thé gioi.

V6i dan s6 d6 thi dang ting nhanh & Viét Nam, trong khi thiéu cac lya chon

giao thdng cdng cong va tan suat, mirc d6 tac nghén giao théng ngay cang gia
tang, vi thé nhu cau vé cac phuong thic van tai goi xe ciing da ting 1én trong nhiing
nam gan day. Nho vay, thoi gian qua, nganh dich vy nén tang trong linh vyc giao théng
van tai da dong gép c6 ¥ nghia cho phat trién kinh té cua Viét Nam (déng gop khoang
1,7% GDP nam 2022 va tiép tuc ting trong nim 2023). Bac biét, ddi véi hai viing trong
diém phéat trién cia Viét Nam 1a ving d6ng bang song Hong va ving Dong Nam B9,
dich vu nén tang trong linh vuc giao théng van tai di dong gop tuong tng lan luot 1a
2,7% va 2,3% tong san pham trén dia ban (GRDP) caa hai viing nay.

Bén canh do, thi trudng giao d6 an truc tuyén dang co sy ting trudng dang

ké do nguoi tiéu dung thay doi thoi quen truyén thong; sir dung céc nén tang
truc tuyén dé dat ¢6 an. Theo Momentum Works, nim 2023, tong doanh thu wéc tinh
cua thi trudng giao d6 an truc tuyén Viét Nam xép thu 5 trong céc qudc gia Pong Nam
A, sau Indonesia, Philippines, Thai Lan va Malaysia, nhung toc do ting truéng so Vi
cuing Ky nam 2022 xép thir 3 (6 muc 29,5%).
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E-logistics, hay con goi 1a logistics thwong mai dién t, tang truéng nhanh

chéng & Viét Nam thoi gian qua. Nganh logistics TMDT Viét Nam duoc xép
hang thir 11 trong 50 thi truong ting truong hang dau. Theo Hiép hoi thuong mai dién
tar Viét Nam (VECOM), lwong san pham dugc van chuyén qua dich vu giao hang ting
47% vao nam 2020. Tir nam 2020 dén nam 2025, du kién s& duy tri toc do ting truong
29%. Trong cé&c nén tang e-logistics, GrabExpress 1a mot wng dung giao hang pho bién
trén thi truong Viét Nam.

Tai Viét Nam, nd luc @ng dung cdng nghé thong tin duoc trién khai thuc hién

trong tat ca cac nganh, linh vyc Kinh té, trong d6 ¢6 linh vuc thanh toan sd.
Quyét dinh s6 316/QD-TTg ngay 09/3/2021 cua Tha tudng Chinh phu vé trién khai thi
diém dung tai khoan vién théng thanh toan cho cac hang hoa, dich vu cé gia tri nho
(Mobile-Money) dugc xem nhu co ché thir nghiém c6 kiém soat (sandbox) ¢ Viét Nam.
Theo béo c4o Ngan hang Nha nuéc (NHNN), ty 18 tién mit trén tong phuong tién thanh
toan giam tur 11,34% nam 2021 Xuéng con 9,51% vao nam 2022 va chi hon 8% nam
2023. Tinh dén hét thang 6/2024, ty & ngudi trudng thanh co tai khoan thanh toan dat
87,08% (tang 9,67% so voi cudi nam 2023), vuot muc tiéu Chinh phu dat ra cho nam
2025. Trong 6 thang dau nam 2024, téng s6 luong khach hang tich liy c6 sir dung dich
vu mobile money dat hon 8,8 triéu khach hang, trong d6 6,3 triéu khach hang ¢ ndng
thon, mién ndi, viing sau, ving xa; Giao dich thanh toan khong dung tién mit ting
58,2% Vvé sb luong va 36,7% vé gia tri.

Dan s6 Viét Nam gan 100 triéu ngudi, dang thtr 15 thé gidi, 1a thi truong 16n

dé nudi dudng va phét trién doanh nghiép cong nghé s6 Viét Nam. Theo sb
licu cia Bo Thong tin va Truyén thong, trong 6 thang dau nam 2024, sé doanh nghiép
cdng nghé sé ting 8% so véi cling ky nam 2023, hién c6 50.350 doanh nghiép dang
hoat dong, cao hon muc tiéu 48.000 doanh nghiép ctia Chinh phu. Sy tang truédng nhanh
vé doanh nghiép cong nghé s tao nén tang mé rong va phat trién cac dich vu kinh
doanh sd, trong d6 c6 cac dich vu nén tang ¢ Viét Nam.

Véi nhiing thay ddi va két qua nhu duoc phan tich & trén, kinh té sé o Viét

9 Nam lién tuc phét trién trong thoi gian qua, va dic biét ting truong nhanh

trong nira dau nam 2024. Theo s6 liéu cua Tong cuc théng ké, ty trong gid tri ting thém

cua kinh té s trong GDP cac nam tir 2020-2023 lan luot 14 12,66%, 12,88% 12,63%

va 12,33%. Sang toi ntra ddu nam 2024, ty trong gia tri ting thém cua kinh té sé dat
18,3%, vuot cao hon ty 1€ trung binh giai doan 2020-2023.

Béo c4o cua Google, Temasek, Bain & Company (2023) danh gia toc do phét
trién kinh té s6 Viét Nam nhanh nhat Dong Nam A trong 2 nim lién tiép, cao gap 3,5
lan toc do tang truong GDP. Nam 2023, s6 luong ngudi ding trén cac nén tang sb Viét
Nam tang trudong 46% so voi nam 2022. Nho vay, Viét Nam tiép tuc duoc ky vong sé
la qudc gia c6 nén kinh té sé tang truong manh nhét trong khu vuc ASEAN tir nay dén
nam 2025.
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Céc két qua néu trén thé hién vai tro ngdy cang ting cua kinh té sé noi

10 chung va kinh té nén tang néi riéng. Viét Nam duogc qudc té danh gid co

nhitng loi thé nhat dinh dé phat trién kinh té s6. Pay sé& 1a dong luc méi dé Viét Nam
c6 sy ting truong va phét trién bén viing trong thoi gian toi.

Véi su phét trién nhanh chong ctia cong nghé, hién nay, trén thi truong Viét Nam
da xuat hién nhiéu hoat dong kinh doanh nén tang. Cac hoat dong kinh doanh nay thich
g vé&i xu huéng cdng nghé va phi hop véi xu huéng chuyén doi trén thé gisi. Bao
cao nghién ciru ndy nham phan tich, nhan dién cac tac dong kinh té caa dich vu kinh
doanh nén tang toi nén kinh té Vit Nam. Cuy thé, bao cao do ludng céc tac dong cua
dich vu nén tang tgi nén kinh té théng qua tinh toan hiéu tng sé nhan (multiplier effects)
va tac dong lan toéa (spillover effects) trong quan hé lién nganh dua trén sir dung bang
can d6i lién nganh 1-O (cap nhat nam 2022) va céc dir liéu lién quan sén co.

Theo sé liéu thdng ké, nam 2022, tong gia tri ting thém cua nganh Nén

tang dong gop 40,5 ty USD vao GDP cua Viét Nam, tuong duong 9,92%.
Trong d6, nganh nén tang linh vyc van tai dong gop 6,8 ty USD, chiém 16,8% gia tri
tang thém ctia nganh Nén tang, trong duong 1,7% GDP caa nén kinh té. Tuy nhién, c6
su khéc biét 16n gitra cac ving kinh té trong dong gop vao gia tri tang thém cua nganh
Nén tang. Theo d6, ving Pdng bang sdng Hong (bao gom Ha Noi) va ving Déng Nam
B (bao gom thanh phé H6 Chi Minh) 1a hai viing c6 muc dong goép 16n nhat. Nhu vay,
cd thé thdy con nhiéu du dja dé phat trién nganh Nén tang va nganh dich vu nén tang
trong linh vurc van tai & céc ving kinh té con lai caa Viét Nam trong tuong lai.

Trong linh vyc kinh doanh nén tang, Cong ty TNHH Grab (Grab) 1a mot

12 mo hinh tién phong, hoat dong dua trén cong nghé, tao hé sinh thai da dang

phuc vu nhu cau thiét yéu hang ngay ciia ngudi dan nhu dich vu goi xe, giao hang, giao

d6 an,.... Véi vai tro 1a doanh nghiép dan dau trong linh vuc goi xe va giao hang, Grab

hoat dong tai 50/63 tinh, thanh phd trén ca nudc va la nén tang dugc wa chudng. Vai su

tham gia ctua Grab da thuc day ting truong, phat trién cua nganh van tai va dong gop

¢6 ¥ nghia cho phat trién kinh té cua Viét Nam. Nam 2022, Grab dong gop 7,8% vé gia

tri ting thém d6i véi nganh Nén tang linh vuc van tai; 1,319 gia tri ting thém cua
nganh Nén tang va 0,13% trong GDP cua nén kinh té.

Két qua do luong, phan tich quan hé lién nganh dua trén bang 1-O cho thay
3 mot sé diém dang cha y nhu sau:

a) San pham cudi ctng nganh Nén tang lan toa téi san luong cua nén kinh té ¢
muc 1,009 (Hé sb lan toa do luong lién két nguoc — Index of the power of dispersion).
Ty I& nay 16n hon 1 cho thay mutc do quan trong cua nganh Nén tang véi tu cach 1a
nganh st dung cac san pham vat chat va dich vu tir cac nganh khac trong nén kinh té
lam dau vao cho nganh Nén tang. Piéu nay c6 nghia 1a khi nganh Nén tang phat trién
s& kéo theo sy tang trudng caa cac nganh cung tng san pham vat chat va dich vy khéc
trong nén kinh té.
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Murc do can thiét (Index of the sensitivity of dispersion — hé s6 d nhay do ludng
lien két xudi) cia nganh Nén tang 1a 1,628, cao hon nhiéu so véi mic binh quan chung
(12 1). Két qua nay thé hién mac do quan trong dang ké cua nganh Nén tang nhu 1a
ngudn cung san pham dich vu cho nén kinh té.

b) San pham cudi cing nganh Nén tang lan toa dén gia tri ting thém (Power of
dispersion on value-added) va thu nhap (Power of dispersion on income) caa nén kinh
té lan luot & muc 1,230 va 1,294. Ca hai hé s6 lan téa nay déu cao hon muc trung binh
ctia nén kinh té. Tuy nhién, san pham cudi cling nganh Nén tang lan toa téi viéc 1am chi
& mic 0,709. Hé sb nay thap hon mirc trung binh caia nén kinh té. Biéu nay c6 thé duoc
giai thich 1a do nganh Nén tang doi hoi lao dong c6 ki niang cao hon so véi muc trung
binh cta cac nganh khac trong nén kinh té.

¢) Vé nhan ti san heong': 1 ty USD san pham cudi clng cua nganh Nén tang
khong chi kich thich san lugng cua chinh né ma con kich thich tong san lwong cua toan
bo nén kinh té 1én 2,754 ty USD (trong d6 kich ting ting 1,401 ty USD tir nganh Nén
tang va 1,352 ty USD tur cac nganh khéc).

d) San pham cudi cung cua nganh Nén tang khdng chi kich thich gia tri ting
thém, viéc lam va thu nhap cua chinh nganh Nén tang ma con kich thich gia tri ting
thém, viéc 1am va thu nhap caa cac nganh khac trong nén kinh té. Cu thé cac tac dong
nhu sau:

- Téc déng lan téa téi gia tri ting thém: 1 ty USD san pham cudi ciing caa nganh
Né&n tang kich thich gia trj ting thém ctia nén kinh té 1a 1,1918 ty USD. Trong do, kich
thich gié tri tang thém cua chinh nganh Nén tang 14 0,77 ty USD (chiém 64,4% tong
tac dong) va kich thich gia tri ting thém cua cac nganh khac 13 0,42 ty USD (chiém
35,6% tong tac dong).

- Tac dong lan toa toi viéc lam:

+ Trong khu vuc doanh nghiép, nam 2022, s lao dong trong nganh Nén tang la
2.086,2 nghin ngudi, chiém 4,12% tong sé viéc 1am trong nén kinh té.

+ Po luong tac dong lan téa cua nganh Nén tang tdi co hoi viéc 1am cho thay
mot ty USD san pham cudi cuing caia nganh Nén tang tao ra 93.734 co hdi viéc lam
trong toan nén kinh té. Trong d6, kich thich ting co hoi cua chinh nganh Nén tang 12
39,5 nghin viéc lam (chiém 42,14% tong tac dong) va 54,234 nghin viéc lam dugc tao
ra trong cac nganh khac caa nén kinh té (chiém 57,86% tong tac dong). Tac dong lan
toa vé tao co hoi viéc lam cta nganh Nén tang téi cac nganh khac 13 16n hon lan toa dén
gia tri ting thém va thu nhap. Diéu nay thé hién rang nganh Nén tang cang phat trién
thi s& cang nhiéu co hoi viéc 1am duoc tao ra.

+ V6i két qua do ludng s6 nhan viéc 1am nhu trén, trong nam 2022, wéce tinh san
pham cubi cung cua nganh Nén tang ting 1én da kich thich tao thém 423.909 co hoi

1 Nhan tir san luong thé hién su thay ddi tdng gia tri san xuit cua toan nén kinh té khi c6 sy thay déi tiéu dung cudi
cling vé san pham cua nganh platform thém 1 USD.
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viéc 1am trong nén kinh té; gom 178.638 co hdi viéc 1am trong nganh Nén tang va
245.272 co hoi viéc lam trong nhirng nganh khac.

- Vé tdc ddng lan téa téi thu nhdp:

+ Trong khu vuc doanh nghiép, nam 2022, thu nhap cta nguoi lao dong trong
doanh nghiép Nén tang khoang 540,74 nghin ty dong (twong dwong 26,2 ty USD),
chiém 10,9% téng thu nhap cua nguoi lao dong trong doanh nghiép cua nén kinh té.
Pang chu ¥ 1a mac du sé lao dong trong doanh nghiép nganh Nén tang chi chiém 4,12%
téng sb viéc 1am, nhung thu nhap cia nguoi lao ddng nganh nay chiém 10,9% tong thu
nhap trong nén kinh té. Giai doan 2018-2022, thu nhap binh quan mét thang cua ngudi
lao dong nganh Nén tang 1a hon 11,3 triéu dong, cao hon 14% thu nhap binh quan chung
cta nén kinh té (gan 9,9 triéu déng). Nhirng két qua nay thé hién nganh Nén tang tao
thu nhap cho ngudi lao dong cao hon so voi muc trung binh caa nén kinh té.

+ Po ludng tac dong lan téa cua nganh Nén tang t6i thu nhap cho thay mot ty
USD san pham cudi cing cua nganh nén tang kich thich thu nhap cua nguoi lao dong
trong nén kinh té 1 0,7326 ty USD. Trong do, kich thich thu nhap ctia ngudi lao dong
trong chinh nganh Nén tang 1a 0,4968 ty USD (chiém 67,81% tong tac dong); kich thich
thu nhap cta lao déng trong cac nganh khéc 14 0,2358 ty USD (chiém 32,19% tdng tac dong).

+ V&i két qua do luong tac dong sé nhan thu nhap cia nganh Nén tang nhu trén,
wdc tinh nam 2022, su ting 1én vé san pham cudi cung cua nganh Nén tang da kich
thich tang 3,313 ty USD thu nhap cia nguoi lao dong trong nén kinh té; gom 2,247 ty
USD thu nhap ctia ngudi lao dong trong nganh Nén tang va 1,066 ty USD thu nhap cua
nguoi lao dong trong nhitng nganh khac.

e) Ngoai ra, san lwong cua nganh Nén tang khdng chi dugc tao nén béi san pham
cudi cing caa nganh Nén tang ma con duoc tao nén bai san pham cudi clng cua cac
nganh khéc trong nén kinh té. Mac du ty 1¢ gié tri ting thém cua nganh Nén tang trong
GDP chi khoang 9,92%, nhung san lugng cua nganh Nén tang duoc tao nén bai san
pham cudi cling caa cac nganh khac trong nén kinh té 18n téi 62,4%. Piéu nay phan
nao cho thiy murc do nén tang hoa (platformization) cao ciia nganh Nén tang trong nén
kinh té.

Chuyén d6i s6 da trd thanh mot ménh Iénh tat yéu ddi véi phét trién cua

14 Viét Nam. Tuy nhién, dé dat duoc cac muyc tiéu vé kinh té s, Viét Nam c6

cac co hdi nhung cling d6i mat véi nhiéu thach thac. Didu nay doi hoi sy thay doi vé tu
duy xay dung chinh séch dé dam bao vira thuc day d6i mai va phat trién cong nghé vira
kiém soat hiéu qua céc rui ro lién quan. Co ché thir nghiém cé kiém soat véi nguyén tac
dam bao ty do kinh doanh, thuc day sang tao va phat trién cac md hinh kinh doanh méi
la mot lya chon chinh sach phi hop cho Viét Nam. Nhiing kinh nghiém chinh sach tot
vé co ché thar nghiém nhu Quyét dinh s6 24/QD-BGTVT ngay 07/01/2016 cua Bo
truong Bo Giao thong van tai vé thi diém trién khai tng dung khoa hoc cdng nghé hd
trg quan ly va két ndi hoat dong van tai hanh khach theo hop ddng va Quyét dinh sb
316/QD-TTg ngay 09/3/2021 caa Thi twéng Chinh phi vé trién khai thi diém ding tai
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khoan vién théng thanh toan cho cac hang hoa, dich vu ¢ gié tri nho can dugc nhan
rong trén nhiéu linh vuc khéc.

Nhu vay, nganh kinh doanh nén tang khdng chi kich thich gia tri ting thém,
15 thu nhap va co hoi viéc lam cho nguoi lao dong cua chinh nganh 6 ma con
Kich thich gia tri taing thém, thu nhap va co hdi viéc lam cho lao dong cua cac nganh
khac trong nén kinh té. Kinh doanh nén tang d tao ra nhitng co hoi mai va phat trién
song hanh cting cac phuong thtc san xuat, kinh doanh truyén thong. Véi sy phat trién
nhanh chdng cua cac nén tang da tao dong luc khuyén khich cac doanh nghiép kinh
doanh truyén thdng d6i méi tu duy kinh doanh, nang cao ning luc ndi tai dé gia ting
suc canh tranh, thich @ng véi xu hudng méi. Bong thoi, su xuat hién cua kinh doanh
nén tang da thac day cac co quan hoach dich chinh sach nghién cau, nhanh chéng hoan
thién khung khé phap ly nham quan tri linh hoat, kip thoi nhung van dam bao khuyén
khich su sang tao ddi véi xu hudng phat trién méi, md hinh kinh doanh méi; qua d6
khai thac hiéu qua lgi ich cua cac xu hudng va mo hinh kinh doanh nay.

Xu hudng phat trién kinh té nén tang 1a tat yéu trong bdi canh phét trién

16 msi. Bsi vay, chinh sach cta Chinh phii cAn d6n dau xu hudng, thuc day
kinh té nén tang phét trién, tir d6 tao tac dong lan toa dén toan bo hé sinh thai kinh té sb
va ca nén kinh té. Vi thé, tao lap méi trudng chinh sach thuan loi, an toan, khuyén khich
va thuc day tinh than sang tao cho kinh té nén tang phat trién 1a can thiét. Theo d6, Bao
céo dé xuat cu thé mot sb kién nghi gom: (i) Kién nghi dbi véi co quan quan ly nha
nuéc; (i) Kién nghi déi véi doanh nghiép kinh doanh nén tang; va (iii) Dé xuat vé thiét
ké Khung thé ché thir nghiém cho mot sé hoat dong kinh doanh nén tang.

T6m lai, kinh té s6, kinh té nén tang da tao ra nhiéu két qua tich cuc; lién

17 tuc dat muc ting trudng cao trong nhimng nam qua; truc tiép dong gbp dang
ké cho tang truong va phat trién kinh té - x4 hoi cia dat nude. Tu duy quan Iy va hé
théng phép luat ciing dan duoc d6i méi dé thich tng véi xu hudng chuyén doi so, tao
thuan loi cho sy phat trién caa kinh té nén tang. Vi nhitng co s vitng chic da tao ra
trong hon 10 nam qua, va véi vu thé vé cong nghé, kinh té s6 néi chung va kinh té nén
tang noi riéng sé tiép tuc 1a nganh chu chét dong gop vao viée dat myc tiéu ting truong
GDP va cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi caa Chinh phu.

Pé tao dong luc phat trién manh mé& cac dich vu kinh doanh nén tang va kinh té
sb, hé thdng chinh sach va phap luat vé kinh té s6, kinh té nén tang can huéng téi hd
trg doanh nghiép, giam thu tuc hanh chinh, rdt ngan thoi gian cap phép céac san pham,
dich vu céng nghé méi,... Trong d6, co ché thir nghiém cd kiém soét (regulatory
sandbox) 1a mot khuyén nghi ludn duoc dé xuat khi ban dén khung kho chinh sach cho
cbng nghé va dot pha.
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Cach mang cdng nghiép 1an tha 4 (CMCN 4.0) phat trién dya trén ba tru cot co
ban gom: cdng nghé sinh hoc, vat ly va ky thuat s6. Trong do, vai su phat trién manh
mé& cua cdng nghé ky thuat sb, kinh té sb dang trd thanh dic trung va xu hudng phét
trién kinh té. Nhiing tru cot co ban nay cia CMCN 4.0 khong chi gop phan tao thém tai
nguyén, san pham va tai san méi ma con tac dong truc tiép va manh mé dén cac ngudn
luc x& hoi bao gom thé ché, cau trdc chinh tri, x& hoi va dic biét 1a viéc phét trién cac
md hinh kinh té, phuong thirc kinh doanh méi.

Kinh té s6 & Viét Nam gom 3 thanh phan chinh: (i) Kinh té s6 ICT la cong nghiép
cdng nghé thong tin va dich vu vién thdng (hay con goi la cdng nghiép cong nghé sd);
(i) Kinh té s6 nén tang (Platform) la hoat dong kinh té cua cac nén tang sd, cac hé
théng truc tuyén két ndi gitra cung va cau va cac dich vu truc tuyén trén mang; va (iii)
Kinh té s6 nganh 1a hoat dong kinh té sb trong cac nganh, linh vyuc. Trong d6, kinh té
nén tang 1a mot hinh thirc t6 chire cong nghiép mai va 1a mot md hinh kinh doanh méi,
da lam thay d6i cach thuc tién hanh san xuat kinh doanh; lién két nguoi bén va nguoi
mua da dang, cung cap nhiéu loai hang hda, dich vu.

Kinh té nén tang phat trién dua trén céng nghé k§ thuat so, dix liéu va hd tro nén
tang, qua d6 nang cao hiéu qua va giam chi phi. Vi thé, kinh té nén tang dang 13 wu tién
cua cac Chinh phu trén toan cau, trong d6 c6 Viét Nam. Hon mot thap ky qua, md hinh
kinh doanh nén tang cong nghé phét trién manh mé trén thé gisi va tham nhap sau rong
vao Viét Nam trong nhiéu nganh nghé, linh vuc, trong d6 c6 linh vuc van tai, thuong
mai... Vi thé, hoat ¢ong kinh doanh duya trén nén tang s6 ¢ Viét Nam da dugc thé ché
hoa tai cac van ban phap ly.

C6 thé n6i kinh té nén tang 1a xu thé khdng thé dao nguoc. Véi su phat trién
nhanh chdéng cua céng nghé, hién nay, trén thi truong Viét Nam di xuat hién nhiéu hoat
dong kinh doanh nén tang. Cac hoat dong kinh doanh nay thich ang véi xu huéng cong
nghé va phl hop véi xu huéng chuyén doi trén thé gicdi. Chi trong khoang thoi gian
ngin, ké tir khi dai dich Covid-19 bung phat, tai Viét Nam da ching kién sy ndi Ién
manh mé caa rat nhiéu tng dung nén tang sé két ndi cung - cau. Cac ang dung nén tang
sb nay xuat hién trong hau khip cac nganh, dic biét 1a trong nganh van tai, ban I¢, y té,
giao duc, ngan hang, tai chinh,...

Hai nim gan day, Viét Nam lién tuc dugc céc to chuc quéc té danh gia 1a qudc
gia co toc do phat trién kinh té s6 nhanh nhét khu vyc Dong Nam A. Téc do phat trién
kinh té s6 cua Viét Nam dang gap tir 3 dén 4 lan téc do phat trien GDP cua ca nudc.
Pay sé& la dong luc dé Viét Nam c6 ting truong va phat trién bén viing trong thoi gian toi.

Trong béi canh do6, Vién Nghién cau quan Iy kinh té Trung wong thuc hién nghién
ctru “Nhén dién tac dong ciaa kinh doanh nén tang téi nén kinh té Viét Nam”,
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Muc tiéu va ni dung nghién ciu

Béo c&o nghién ciru nay nham phan tich, nhan dién cac tac dong kinh té cua dich
vu kinh doanh nén tang téi nén kinh té Viét Nam. Viéc nhan dién kinh doanh nén tang
(Platform) trong nghién ctu nay cin ctr theo co s phap ly va dya trén s6 lidu diéu tra
cta co quan thong ké. Cu thé Ia:

- Khoan 2 Diéu 3 Thong tu sé 80/2021/TT-BTC? quy dinh: “Hogt déng kinh
doanh dua trén nén tang sé la hoat déng kinh doanh cua cac cha thé kinh doanh
thong qua hé thang kj thudt sé trung gian nham két nei véi khach hang, tat ca cac hoat
dong két noi dién ra trong méi truong so.

- Luat Giao dich dién tir 2023 xac dinh “Giao dich dién ti 1a giao dich duoc thuc
hién bang phirong tién dién ti”> (Khoan 1 Biéu 3); “Nén tang sé phuc vu giao dich dién
tir 1a hé théng théng tin... tao méi trwong dién tir cho phép céc bén thyec hién giao dich
hodc cung cdp, si dung san pham, dich vu hodc sir dung dé phét trién san pham, dich
v (Khoan 2 Diéu 45) va “Nén tang sé trung gian phuc vu giao dich dién tir 14 nén
tang so quy dinh tai khodn 2 Piéu ndy ma cha qudn nén tang sé déc ldp véi cac bén
thyrc hién giao dich” (Khoan 3 Diéu 45).

- Ngoai ra, tai Quyét dinh s 411/QD-TTg ngay 31/3/2022 caa Thu tuéng Chinh
phi phé duyét Chién lugc qudc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nam 2025,
dinh hudng dén ndm 2030, Chinh phu xac dinh: “Kinh té sé nén tang 1a hoat @éng kinh
té cua cac nén tang so, cac hé thong truc tuyén két néi giira cung va cau va cac dich vu
truec tuyén trén mang”.

V6i cac quy dinh phap ly néu trén, bao cdo nghién ctru nay xac dinh “kinh doanh
nén tang” 1a hoat dong kinh doanh ciia cac chua thé kinh doanh sir dung nén tang sb dé
thuc hién giao dich, két néi khach hang. Cac dich vu ndy bao gom ca dich vu nén tang
s truc tiép cua cac cha thé kinh doanh (théng qua céac app riéng caa ho) va dich vu nén
tang sé trung giand.

Trén co s¢ nhan dién pham vi nganh nghé gan vai kinh doanh nén tang, béo céo
do luong céc tac dong caa kinh doanh nén tang téi nén kinh té thong qua tinh toan hiéu
ng s6 nhan (multiplier effects) va tac dong lan toa (spillover effects) trong quan hé
lién nganh. Cac khia canh kinh té dugc do luong gdom:

- Tac dong to1 GDP, tang truéng GDP.
- Tac dong téi phét trién kinh té sb.

2 Thong tu s6 80/2021/TT-BTC ngay 29/9/2021 ciia cia BO Tai chinh hudng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat Quan
1y thué va Nghi dinh s6 126/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 nam 2020 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mét s didu
ctia Luat Quan Iy thué.

3 C6 thé phan loai hoat dong kinh doanh nén tang sb trung gian & Viét Nam theo mot sé linh virc hoat dong sau:
-Nén tang ) dich vu tip trung vao cac linh vuc nhu tai chinh, nha ¢, luu trd, logistics va van tai nhu Grab, Be, GoJek,
Ahamove, Giaohangtietkiem, Giaohangnhanh,...

-Nén tang sb cho thuong mai hang hoa nhu Grab, Shopee, Lazada, TikTok Shop,...

- Nén tang s6 cho thwong mai hang hda k¥ thuat s6 nhu Google Play, App Store,...
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- Tac dong téi GRDP vung kinh té.
- Téac dong s6 nhan téi san luong; gié tri ting thém; lao dong; thu nhap.
- Tac dong lan toa tai cac nganh trong chudi lién két.

Cac két qua nghién ctru dugc ky vong cung cap thém cac luan chiing khoa hoc
vé vai tro, y nghia va déng gop cua cac hoat dong kinh doanh nén tang t6i tang truong
va phat trién kinh té cua Viét Nam. Tur thuc trang phat trién kinh doanh nén tang, két
hop Vi cac két qua phan tich tac dong kinh té caa kinh doanh nén tang, bao céo dua ra
mét s6 giai phap nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh nén tang, dong thoi kiém soat
duoc rui ro, trong d6 ¢6 goi ¥ vé hoan thién thé ché, chinh sach.

Phwong phap nghién ctiru

Nghién ctru dugc thuc hién trén co sd két hop cac phuong phap nghién ciru dinh
tinh va dinh lugng. Bao cdo do Iuwong cac tac dong dua trén sur dung bang can ddi lién
nganh 1-O (cap nhat nam 2022) va cac dit liéu lién quan san c6. Chi tiét phuong phap
luan va céch thire tinh toan duoc trinh bay tai Phu luc 1. Trong d6, mot sé ndi dung vé
phuong phap nghién ctru dang cht y nhu sau:

1) Luu ¥ rang trong nghién ciru vé tac dong cua mot nganh téi nén kinh té, ching
ta thong nhét goi chung 1a san pham cubi cung. Pi véi phan tich 1-O thong thuong,
san pham cudi cung ciing 1a nhu cau cudi cung hoic sir dung cudi ciing. Cac md
hinh 1-O thé hién cau triic caa mot nén kinh té, cho phép céc nha phan tich xem xét cac
tac dong co thé xay ra khi co sy thay doi trong nhu cau dbi véi hang hda va dich vy cia
mot nganh.

2) Trong nghién ctu nay, hé sé nhan do luong cac tac dong 1én san luong, thu
nhap, viéc lam hoac gia tri gia tang, khi c6 sy gia tang mot don vi San luong cia mot
nganh cu thé (UN, 1999)%. Theo d6, hé s6 nhan trong kinh té hoc dé cap dén nhiing tac
dong ma khi c6 su gia ting mot USD trong chi tiéu hozc du tu ban dau dan dén su gia
tang hoat dong kinh té 16n hon mot USD. Chudi tac dong nay xay ra vi mot USD dugc
chi tiéu boi mot thuc thé ndy tro thanh thu nhap cho thuc thé khac, va thuc thé thir hai
nay, dén luot minh, s& chi tiéu mot phan caa USD dé, tao ra thu nhap cho mét thyc thé
khac tiép theo. Mdi vong chi tiéu tao nén cac vong chi tiéu ting thém, dan dén cai goi
la hiéu wng sé nhan.

3) S6 nhan san lwgng thé hién tong san lwong duoc tao ra boi tit ca cac nganh
dé dap ung su gia ting mot USD trong nhu cau cudi cung d6i véi san luong ciia mot
nganh. Theo d6, hé s6 nhan san luong 1a mot thudc do tong quat vé gid tri caa san luong
tang thém duogc tao ra boi cac nganh trong nén kinh té nham dap tng su gia ting mot
d6ng USD trong nhu cau cudi cing d6i vai cac dich vy do nganh Nén tang cung cap.
Hé s6 nhan san luong bao gom cac tac dong ban diu, tac dong truc tiép, tac dong

4 United Nations (UN), 1999. Handbook of Input-Output Table Compilation and Analysis. Department of
Economics and Social Affairs, Division of Statistics, New York.
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gian tiép, tac dong dwoc kich thich va tac dong lan téa. Giai thich cac cau phan cua
nhan tir san lwong (output multipliers) cua nganh Nén tang duogc trinh bay tai Bing 1
va tham khao chi tiét hon tai Phu luc 1.

Bang 1. Giai thich vé s6 nhan san lweng

Tac déng | Giii thich | congthic |  Ghich
Cau cudi cuing ve céc dich v Nén ting ting Ién sé kich thich san hirong ciia nganh Nén ting ting lén
Tac dong Hiéu ing ban dau md ta sy bit dau san xuit Ilamatran | Nhu cau gia
ban dau (vong 1); va bang 1. (Vi du doanh nghiép co6 di | don vi tang d6i voi

nang lyc san Xuat nhung chua san Xuat) S8 nhan ban | cac dich vu
diu=1 nganh Nén
Tac dong Néu nhu cau cudi cting ve dich vu Nén tang tang | Au :e}ng s¢ lam
truc tiép Ién, cac nha san xuét ciia nganh Nén tang s€ tang lang san
san lugng cua ho. Gia sir san pham cudi cing uqn% trgng
cua nganh N‘en tang tang thém mét don vi, thi Eggn Anma'yt’éc
nganh nay cn dau vao tir chinh nganh Nén tang a5 g% '
va cac nganh khac dé tao ra mot dqn yi san xuat. dgngt ,an
S6é nhan tryc tiép do luong 1a hé sé dau vao truc au, tac
tiép cua nganh Nén tang. dgng tryc
AN P . . . tiep va tac
H¢ so dau vao tryc tiep cua nganh Nén tang la dong gian
ty 1€ dau vao cua nganh Nén tang so véi dau ra tiép
cua nganh Nén tang.
Tac dong San pham cudi cuing cua nganh Nén tang sau dé | (I Ag)™ -l -
gian tiép dugc str dung lam dau vao dé kich thich ting san | Aqy
lwong cua tat ca 20 nganh, trong d6 ¢6 nganh
Nén tang.
NOi cach khac, khi san pham cudi ciing ctia Nén
tang dugc sir dung lam dau vao tang 1én, diéu
nay s& kich thich san lugng cua tat ca 20 nganh,
bao gdom ca nganh Nén tang, ting Ién. San lugng
tang 1én cia nganh Nén tang (¢ vong dau) duoc
goi la Hiéu tng glan tiép (s6 nhan gian tiép).
Tac dong Khi san pham cubi cling ciia Nén tang (dung 1am dau vao) thay Bu-(I-A1)?
dwoc kich d6i mot don vi, diéu nay sé kich thich dau ra cua Nén tang va 19
thich (Anh nganh con lai (hi¢u @wng lan téa). San luong tang 1én cua 19
huong nguoc | nganh dé 1an luot tao ra nhu cau méi vé cac dich vu duoc cung
lin nganh) | cap tir Nén tang. Do d6, san lugng cua Nén tang c6 thé ting tro
lai. Nhitng hiéu (ng bd sung nay duoc goi 1a tac dong dwoc
kich thich (hay hiéu tng phan hoi).
N6i cach khac, tac dong dugc kich thich bai hoat dong san xuat
cua 19 nganh khac khi san lugng cua 19 nganh nay tang s€ kich
thich tang san luong cua cac dich vy nén tang duoc sir dung lam
dau vao cho nhitng nganh nay.
Nhu cau cugi cuing vé dich v nganh Nén tang tiang Ién sé kich thich sdn lirong cuia cac nganh
khac tang lén (19 nganh con lai)
Tac dong Mot sy thay d6i vé san pham cudi ciing cua nganh Nén tang s& | Bor =
lan toa dan dén tang san lugng & cac nganh lién quan (19 nganh con lai) | B22.A2.B1




do cac nganh nay sir dung san pham cudi cung cua Nén tang 1am
dau vao trung gian. Nhiing tac dong nay duoc goi la hiéu wng

lan toéa.
S6 nhan san | Tong sé nhan san luong duge do bang tong cua tac dong ban diu, tac dong truc
lwong tiép, tac dong gian tiep, tic dong dwoc Kich thich va tac dgng lan téa.

Cung véi viéc do Iuong nhan tir san luong, bao cao nghién ciru nay ciing do
luong cac tac dong kich thich caa nganh Nén tang téi lao dong va thu nhap. Giai thich
cac tac dong nay dugc thé hién trong Bdng 2 dudi diy va tham khao chi tiét hon tai
Phu luc 1.

Bang 2. Giai thich vé cac tac dong kich thich ciia nganh Nén tang téi tao co hdi
viéc lam va thu nhap

Tac dong Giai thich ‘ Cong thiic
T4c dong téi | Nhan tir thu nhap mo ta s6 do la thu nhap ciia ngudi lao dong trong nén kinh té
thu nhap dugc tao ra tr mot do la thu nhap cia nguoi lao dong trong nganh Nén tang.

Su kich thich ctia mot don vi san pham cuéi cing nganh Nén | h By
tang dén thu nhap cua nganh Nén tang.

San pham cudi cuing caa nganh Nén tang kich thich thu nhap | h2.B21.A21.Bs
cac nganh khac

San pham cuoi cling céc nganh khéc kich thich thu nhap cia | h1.Bi1.A12.Bo
nganh Nén tang

San pham cudi cuing céc nganh khéc kich thich thu nhap cua | hz.Ba
chinh né

Téc dong téi | Nhan tir viéc 1am mo ta tong sé viéc lam duoc tao ra tir mot viéc lam trong
viéc lam nganh Nén tang.

S kich thich ctia mot don vi san pham cudi cting nganh Nén | 11.Bu
tang dén lao dong cua nganh Nén tang.

San pham cudi cuing caa nganh Nén tang kich thich lao dong | 12.B21.A21.B2
cac nganh khac

San pham cudi ciing céc nganh khéc kich thich lao dong cia | 11.B11.A12.Bo
nganh Nén tang

San pham cudi cung cac nganh khac kich thich lao dong cua | 12.B22
chinh no

Ngoai ra, b4o cdo nay s& phan tich cac méi lién két nganh thé hién sy phu thudc
Idn nhau gitta cac nganh. Diéu ndy ham y tdn tai hai loai lién két san xut 1a lién két
nguoc va lién két xudi. Giai thich cac méi lién két nay dugc thé hién trong Bang 3 va
tham khao chi tiét hon tai Phu luc 1

Biang 3. Giai thich vé lién két ngwoc va lién két xudi

Lién két nganh Giai thich Ghi chu
Hiéu éng lién két | Khi nhu cau cudi ciing cuia nganh Nén tang thay doi BLi = Yrij (cong
nguoc lam thay doi san lugng cua cac nganh cung tmg dau vao | theo cot ciia ma

cho nganh Nén tang. Tac dong nay duoc goi la Sw tran Leontief).
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phan tan (d6 lan téa kinh té) ciia nganh Nén tang, hay
con goi la Higu tng lién két nguoc.

Do lan toa kinh té (lién két nguoc) do mirc d6 quan
trong twong dbi cua mot nganh véi tu cach 13 bén sir
dung san pham vat chat va dich vy 1am dau vao tir toan
b hé thdng san xuat so véi mic trung binh caa ca nén
kinh té.

Chi s6 lién két nguoc (hay con goi 1a Hé sé lan téa)
duogc x4c dinh bang ty 1é cua tng cac phan tir theo cot
(trong tng v&i nganh Nén tang) caa ma tran Leontief
S0 v&i muc trung binh caa toan bo hé thdng san xuét.

Ty 1& nay I6n hon 1 va cang cao thi c6 nghia lién két
nguoC cua nganh do cang 16n. Néi cach khac, khi nganh
do6 phat trién nhanh sé& kéo theo sy ting truéng nhanh
ctia toan bo cac nganh cung wng (san pham vat chat va
dich vu) cua toan hé théng.

Heé sd lan toa =
n.BLi/= YBLi

Hiéu wng lién két
Xuoi

Khi nhu cau cudi ciing caa nganh Nén tang thay doi
lam thay ddi san luong cuia cac nganh sir dung dich vy
ctia nganh Nén tang 1am dau vao. Tac dong nay dugc
goi 1a P& nhay cua nganh Nén tang hay con goi la Hiéu
wng lién két xubi.

P nhay (chi s6 lién két xudi) do muc do quan trong
ciia mot nganh nhu 1a nguon cung tng san pham vat
chat va dich vu cho toan b hé théng san xuat. Méi lién
két nay duoc xem nhu d nhay caa nén kinh té va dugc
do ludng bang tong céc phan tir theo hang (twong tng
véi nganh Nén tang) caa ma tran Leontief so véi mirc
trung binh cua toan bo hé thong san xuat.

Ty Ié nay 16n hon 1 va cang cao c6 nghia la lién két
xudi cia nganh d6 cang 16n va thé hién su can thiét
twrong ddi cua nganh d6 dbi véi cac nganh con lai.

FLi = Yrij (cong
theo hang cua ma
tran Leontief).
Do nha y=
n.FLi/YFli

Céc nganh c6 mirc do lién két cao hon c¢6 anh huang Ién hon dén hé thong kinh té.

4) Bang 1-O 2022 cua Viét Nam dugc tong hop thanh 20 nganh dé gidp viéc phan
tich thuan loi hon, trong dé tap trung vao nganh Nén tang va céc nganh lién quan. Dit
lieu vé dich vu nén tang duoc tong hop va tach tir 14 nganh trong nhiéu linh vyuc khéc
nhau, gdm: Van tai, kho bai, thwong mai, tai chinh, théng tin va truyén thong, giéo duc,
y t&, khoa hoc va cdng nghé, giai tri,. .. (tham khao chi tiét tai Bang 2, Muc 1, Phu luc 1).

Ngoai ra, trong nganh Nén tang, nhém nghién ciru ciing di sau phén tich vé dong
gop cua nganh Nén tang linh vuc van tai toi nén kinh té (trén co so phan tich dix ligu tir
Piéu tra doanh nghiép). Theo d6, dit liéu vé dich vu nén tang linh vuc van tai dugc tong
hop va tach tir 4 nganh, gém: van tai, kho béi, buu chinh, chuyén phat,... Tham khao
chi tiét 4 nganh lién quan tai Bang 3, Muc 1, Phu luc 1.




NHAN DIEN TAC PONG CUA KINH DOANH NEN TANG TOI NEN KINH TE VIET NAM

CHUONG 1. GIOI THIEU KINH TE NEN TANG

1.1. Giéi thiéu vé kinh té nén tang & Viét Nam

Xu huéng trén toan cau cho thay kinh té nén tang dya trén céng nghé ky thuat
s, dir liéu va dich vu hd tro da thiic day nang cao hiéu qua va giam chi phi. Vi thé, kinh
té nén tang dang 13 vu tién cta cac Chinh phu trén toan cau, trong d6 c6 Viét Nam. Hon
mét thap ky qua, md hinh kinh doanh dua trén nén tang céng nghé phét trién manh mé
trén thé gisi va tham nhap sau rong vao Viét Nam, hién dién trong nhiéu linh vuc cua
doi sdng, nhu: cung cap dich vu chia sé phuong tién giao thong, noi cu trii, mua ban
hang online, str dung vi dién tir, tng dung goi Xe, giao nhan hang hoa, dat vé may bay,
dat dd an, thué phong luu tra, dich vy tai chinh,...

Vai tro caa kinh té sé ndi chung va kinh té nén tang néi riéng c6 thé duoc nhan
dién dudi nhiéu khia canh khac nhau. O goc do tong quat nhat, kinh té nén tang c6 tac
dong trén cac phuong dién nhu: (1) ting trudng thuong mai dién tir; (2) thuc ddy nguoi
dung st dung Internet; (3) phat trién hé thong hang héa dich vu kinh té sb; (4) bao dam
tinh minh bach - mét wu thé cua kinh té sé khi thuc hién théng qua céc hoat dong truc
tuyén, nho d6 kiém soat nén kinh té tot hon; (5) gitp giam chi phi giao dich (gom chi
phi vé thoi gian, tai chinh, nhan luc,...); va (6) giam sy bat can xting vé thdng tin; hoat
dong cung- cau phi hop hon va c6 thé du bao tét hon;... Nho vay, théng qua cac nén
tang k¥ thuat s6 gitip nang cao ning suat, hiéu qua cac hoat dong, giao dich trong nén
kinh té.

Kinh té nén tang da tao ra nhiing co hoi maéi va phat trién song hanh cing céac
phuong thirc san xuét, kinh doanh truyén thdng. Nhitng nim qua, v&i Su phét trién
nhanh chdéng cua cac nén tang da tao dong luc khuyén khich cac doanh nghiép kinh
doanh truyén théng d6i méi tu duy kinh doanh, nang cao niang lyc noi tai dé gia ting
stc canh tranh, thich &ng véi xu hudng tiéu dung méi. Bong thoi, su xuat hién caa kinh
té nén tang da thic ddy cac co quan hoach dinh chinh séch nghién ciu, nhanh chéng
hoan thién khung kho phap ly nham quan tri linh hoat, kip thoi nhung van dam bao
khuyén khich su séng tao ddi véi xu hudng phét trién mai, mé hinh kinh doanh mai;
qua d6 khai thac hiéu qua lgi ich cua cac xu hudng va mo hinh kinh doanh nay, trong
d6 c6 hoat dong kinh doanh dwa trén nén tang.

Thuat ngir “kinh té nén tang” (Platform) la mot khai niém xuat hién trén thé
gidi vao nhiing nam dau thé ky XXI. Khai niém nay duoc nhac dén mot cach thuong
xuyén hon khi cudc cach mang cong nghiép 4.0 phét trién manh mé. Tuy nhién, “kinh
té nén tang” c6 nhiéu cach tiép can khac nhau va dén nay chua c6 mot dinh nghia mang
tinh chinh thong. O Viét Nam, khai niém “kinh té nén tang” da duoc chinh thuc thira
nhan vé phap 1y.

Véi sy xuat hién cua cac hoat dong kinh doanh dya trén nén tang sé, tai Luat
Quan ly thué (Luat s6 38/2019/QH14 ngay 13/6/2019) va Nghi dinh sé 126/2020/ND-
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CP ngay 19/10/2020 quy dinh chi tiét mot s6 diéu caa Luat Quan ly thué da bd sung
cha thé “kinh doanh dua trén nén tang s6” vao dién quan ly thué. Va tai Thong tu sd
80/2021/TT-BTC d3 1am rd hon vé ndi ham khai niém nay. Cu thé 1a: “Hoar dgng kinh
doanh dea trén nén tang sé 1a hoat déng kinh doanh cuia cac chu thé kinh doanh théng
qua hé thang ky thudt sé trung gian nham két néi véi khach hang, tat ca cac hoat déng
két noi dién ra trong méi trirong s6” (Piéu 3.2). Nhu vay, kinh doanh dya trén nén tang
s6 dugc chinh thuc thira nhan trong van ban phap ly tir nam 2019 va 1a d6i tuong thudc
dién quan ly thué.

Tiép do, tai Quyét dinh sb 411/QD-TTg ngay 31/3/2022 caa Thu tudéng Chinh
phi phé duyét Chién lugc qudc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nam 2025,
dinh huéng dén nim 2030, Chinh phu x4c dinh:

Kinh té so 1a hoat déng kinh té sir dung céng nghé so va di liéu sé 1am yéu té

dau vao chinh, siz dung méi trirong sé lam khong gian hoat dgng chinh, sir dung

cdng nghé théng tin - vién thong dé tang nang sudt lao déng, déi méi mod hinh
kinh doanh va téi wu héa cdu tric nén kinh té.

Kinh té sé bao gom: Kinh té sé ICT 1a cong nghiép cong nghé théng tin va dich

vu vién théng; kinh té sé nén tang 1a hoat déng kinh té cua cac nén tang sé, cac

hé théng truc tuyén két néi gida cung va cau va cac dich vu truc tuyén trén mang;
kinh té s6 nganh 1& hoat dong kinh té sé trong cdc nganh, linh vuc.

Trong van ban phap Iy gan day nhét (cu thé 1a Luat Giao dich dién tar 2023) quy
dinh: “Nén tang sé phuc vu giao dich dién tir 1a hé thong théng tin... tao méi truong
dién tir cho phép céc bén thyc hién giao dich hodc cung cap, siz dung san pham, dich
vu hodc sik dung d@é phat trién san pham, dich vy (Khoan 2 Biéu 45) va “Nén tang sé
trung gian phuc vu giao dich dién tir 1a nén tang sé quy dinh tai khodn 2 Piéu nay ma
chui qudn nén tang sé dac ldp véi cac bén thuc hién giao dich” (Khoan 3 Diéu 45).

Nhu vay, phat trién kinh té s6 nén tang 1a dong luc thuc day phéat trién kinh té sb
nganh, linh vuc tai Viét Nam. Dong thoi, theo cach hiéu don gian va pho bién ¢ VI1ét
Nam, kinh té nén tang 1a mot hinh thirc to chac cong nghlep mol va la mot mo hinh
kinh doanh mai, hoat dong duya trén hé thong truc tuyén két ndi cung-cau. Theo do,
kinh té nén tang lam thay ddi cach thic san xuat kinh doanh thong thuong; lién két
ngudi ban va nguoi mua da dang; va cung cap nhiéu loai hang héa, dich vu. Bai vay,
trong nghién cau nay “kinh doanh nén tang” duoc xac dinh la hoat dong kinh doanh
ctia cac cha thé kinh doanh sir dung nén tang sé dé thuc hién giao dich, két nbi khéch
hang. Cac dich vu nay bao gém ca dich vu nén tang sé truc tiép cua céac chu thé kinh
doanh (thdng qua cac app riéng cua ho) va dich vu nén tang sé trung gian.

1.2. Céc chinh sach phat trién kinh té sé, kinh té nén tang ¢ Viét Nam

Kinh té s ndi chung va kinh té nén tang néi riéng khdng chi 1a mot xu hudng
ma con 1a dong luec manh mé&, gop phan dinh hinh lai kinh té toan cau. Vi thé, bang va
Nha nuéc Viét Nam da xac dinh muc tiéu rd rang, cu thé vé phat trién kinh té sd, trong
d6 c6 kinh té nén tang. Phan duéi day tong quan mot sé chinh sach quan trong vé phét
trién kinh té s, kinh té nén tang ¢ Viét Nam.
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1) Tai Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 caa B Chinh tri vé mot sé chu
truong, chinh sach chu dong tham gia cuoc CMCN 4.0, Viét Nam dit muyc tiéu phan
dau kinh té s6 dat 20% GDP dén nam 2025, chiém trén 30% vao nam 2030; ty trong
kinh té s trong tirng nganh dat t6i thiéu 10-20%.

2) Trién khai thuc hién muc tiéu ndy, Chinh phu, Tha tuéng Chinh pha di ban
hanh nhiéu van ban, chinh sach thuc day phat trién kinh té sb, kinh té nén tang. Trong
dé dang chu y la:

- Quyétdinh s6 645/QD-TTg ngay 15/5/2020 phé duyét Ké hoach tong thé phat

trién thuong mai dién tir qudc gia giai doan 2021-2025.
- Quyet dinh sé 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 vé Chuong trinh chuyén ddi s6
qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.

- Quyét dinh s6 2289/QP-TTg 2020 ngay 31/12/2020 cua Thu tuéng Chinh
phu vé Chién lugc quéc gia vé Cach mang cong nghiép lan thir tw ¢én 2030.
- Quyét dinh s 1968/QDB-TTg ngay 22/11/2021 phé duyét Bé an "Pay manh
tng dung cong nghé thdng tin va chuyén ddi sé trong hoat dong xuc tién
thuong mai giai doan 2021-2030”.
- Quyét dinh s6 411/QB-TTg ngay 31/3/2022 phé duyét Chién luoc qubc gia
phét trién kinh té s6 va xa hoi s6 dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.
Dang chu ¥ 13, ¢6 hon 50% cac qudc gia trén thé gidi da ban hanh chién luoc
chuyén ddi sd, chién lugc s6 hoa cac nganh khu vuc cong; hon 10 quéc gia va ving
lanh tho, trong d6 c6 Viét Nam, ban hanh chién luoc phat trién kinh té s va xa hoi s6°
Tai Chuong trinh chuyén doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030,
Chinh phii néu rd “Chuyén déi sé la phwong thire dé thyc hién cac Muc tiéu phat trién
bén viing” va “Nguwoi dan 1a trung tam cia chuyén déi s6”. Cu thé hon, Chinh phu Xac
dinh: “Phét trién nén tang sé 1a giai phdp dot phd dé thiic day chuyén doi sé nhanh
hon, gidm chi phi, tang hi¢u qua”. Theo do, nhiing linh vuc c6 tac dong x& hoi, lién
quan hang ngay téi nguoi dan, gitp thay d6i nhan thirc nhanh nhét, mang lai hiéu qua,
gilp tiét kiém chi phi can wu tién chuyén doi s6 trudc, bao gom: Y té, Gido dyc, Tai
chinh - Ngén hang, Nong nghiép, Giao thdng van tai va logistics, Nang lugng, Tai
nguyén va Moi truong, San xuat cong nghiép.
Bang 4. Mot s6 chi tiéu vé phat trién kinh té sé dén nim 2025 va 2030

Pon vi

Tén chi tiéu tinh Pén 2025 Pén 2030
- Ty trong kinh té s6 /GDP % 20 30
- Ty trong kinh té s trong tirng nganh, o
linh vuc ti thiéu % 10 20
- Ty trong thwong mai dién tir/tong muc ban 1é % >10 >20

5 Bai phét biéu cua dai dién Bo Thong tin va Truyén thdng tai Dién dan cip cao Chuyén ddi sé Viét Nam - chau A
2024 (Vietnam - ASIA DX Summit 2024).
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- Ty 18 doanh nghiép str dung hop dong dién tu % >80 100
;é;g IS%doanh nghiép nhoé va vira st dung nén % S50 -0
- Ty 18 lao dong kinh té sé/luc lugng lao dong % >2 3

- Thir bac vé cong nghé thong tin (IP1) Bac 50 30
- Thir bac vé d6i méi sang tao (GII) Bac 35 30

Nguon: Tong hop tir Quyér dinh 749/0P-TTg ngay 03/6/2020 va Quyér dinh sé
441/0P-TTg ngay 31/3/2022

3) Vi su xuat hién va phéat trién nhanh chéng caa kinh té nén tang, hé théng van
ban phap 1y cling di timg budc dugc sta ddi, bd sung dé dam bao phu hop véi xu huéng
va béi canh phat trién. Mot s6 van ban phap 1y gan day co cac quy dinh cu thé vé phat
trién kinh té sb, kinh té nén tang duoc trinh bay cu thé tai Bang 5.

Bang 5. Giéi thiéu mat s6 vin ban phap 1y quy dinh vé phat trién kinh té sé, kinh

té nen tang

T

Vin ban phép ly

Giéi thiéu mdt s6 ndi dung

1

Luat Giao dich dién tir (Luat s6
20/2023/QH15)

Luat Giao dich dién tir thira nhan rd rang vé hoat dong
giao dich dién tu, trong d6 c6 cac hoat dong kinh doanh
qua nén tang. Pon cir, Luat ¢ cac quy dinh sau:

- Khoan 1, Piéu 34 néu 1d: “Hop dong dién tir dwoc giao
két hogc thuc hién tir sy nwong tdc gira mét hé thong
théng tin ti dong véi nguwoi hodc gia cac hé thong thdng
tin tw dong véi nhau khéng bi phu nhgn gia tri phap ly
chi vi khdng c6 sir kiém tra hay can thiép cia con nguoi
Va0 tirng hanh dong cu thé do céc hé thang thong tin tu
déng thyc hién hay vao hop dong.”

- Piéu 35 quy dinh: “1. Giao két hop dong dién tir 1a viéc
sir dung thong diép dit liéu dé tién hanh mét phan hodgc
toan bé giao djich trong qué trinh giao két hop dong dién
tue.

2. Pé nghj giao két va chap nhdan giao két hop dong dién
tie dwoc thuc hién thong qua thong diép dir ligu, trie
trueong hop cac bén co thoa thugn khac.”

Dong thoi, Luat ciing quy dinh 13: “Trong giao két va
thuec hién hop dong dién tir, thong bdo duwéi dang thong
diép dir liéu c6 gia tri phdp 1y nhu théng bdo bang vin
ban gigy.” (Diéu 38).

- Piéu 45 quy dinh vé Hé théng thdng tin phuc vu giao
dich dién tir. Cu thé la:

“l. He thong thong tin phuc vu giao dich dien tu la tap
hop phan cizng, phan mém va co sé di liéu diroc thiét lap
Vol chiee nang, tinh nang chinh de phuc vu giao dich dién
tiz, bdo dam xac thuec, tin cdy trong giao dich dién tu...
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2. Nén tang so phuc vu giao dich dién tir 1a hé thong théng
tin quy dinh tai khodn I Diéu nay tao méi truong dien tie
cho phép céc bén thyc hién giao dich hogac cung Cap, Sur
dung san pham, dich v hodc sir dung dé phat trién san
pham dich vu.

3. Nén tang sé trung gian phuc vu giao dich dién tir 1a
nén tang sé quy dinh tai khodn 2 Piéu ndy ma chu quan
nén tang sé dac ldp véi cac bén thuc hién giao dich.”

Luat Bao vé quyen loi nguoi
tiéu dung (Luat so
19/2023/QH15)

Nghi dinh 55/2024/ND-CP
ngay 16/5/2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu
cua Luat Bao vé quyeén loi
ngudi tiéu dung

Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung ciing thira nhan
hoat dong kinh doanh qua nén tang. Cu thé, tai Khoan 5,
Diéu 3 x4c dinh: “Giao dich tir xa | giao dich duoc thyc
hién trén khdng gian mang, phuong tién dién tur hoac
phuong tién khac ma nguoi tiéu dung khong duoc kiem
tra, tiép xuc truc tiép véi san pham, hang hda, dich Vi
trieée khi tham gia giao dich.” Nhu vay, kinh doanh nén
tang la hinh thuc kinh doanh thugc Giao dich tir xa. Theo
d6, nhitng hoat dong kinh doanh nén tang ciing phai tuan
thi cac nguyén tac, chinh sach bao vé quyén loi nguoi
tiéu dung theo quy dinh cua Luat nay va cac van ban
huéng dan thi hanh.

Luat An ninh mang (Luat s6
24/2018/QH14)

Nghi dinh s6 53/2022/ND-CP
ngay 15/8/2022 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu
cua Luat An ninh mang

Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP
ngay 17/4/2023 cua Chinh phu
vé bao vé dir liéu ca nhan

Kinh doanh nén tang I hoat dong giao dich thuc hién trén
khong gian mang. Vi thé, kinh doanh nén tang ciing tuan
thi theo cac quy dinh v& an ninh mang. Khoan 3, Diéu 2
Luat An ninh mang quy dinh: “Khdng gian mang Ia mang
ludi két noi Cua co 56 ha tang cdng nghé thong tin, bao
gom mgng vién théng, mgng Internet, mgng may tinh, hé
thong thong tin, hé thong xir Iy va diéu khién théng tin,
co so dir liéu; la noi con nguwroi thuc hién cac hanh vi xa
hoi khéng b gidgi han bai khéng gian va thoi gian”.

Thanh toan khdng ding tién
mit

Nghi dinh sé 52/2024/ND-CP
ngay 15/5/2024 cua Chinh phu
quy dinh vé thanh toan khong
ding tién mat

Quyét dinh s6 316/QP-TTg
ngay 09/3/2021 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét trién khai
thi diém dung tai khoan vién
thong thanh toan cho cac hang
hoa, dich vu cé gia tri nho

Hé thong van ban phéap Iy vé thuc day thanh toan khong
ding tién mat, trién khai thi diém dung tai khoan vién
théng thanh toan cho cac hang héa, dich vu c6 gia tri nho
(mobile-money) 1a cac co so phap ly tao thuan lgi cho
hoat dong kinh doanh nén tang trong linh vuc tai chinh &
Viét Nam.

Thuong mai dién tir

Thuong mai dién tir 1a ciu phan quan trong cua kinh té
nén tang. O Viét Nam, TMPT da duoc phap 1y diéu chinh
chinh thirc tir nam 2013 tai Nghi dinh sb 52/2013/ND-
CP. Véi su xuat hién va phét trién cua cac nén tang sé
trung gian, tai Nghi dinh s 85/2021/ND-CP ciaa Chinh
phu stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh sé




52/2013/ND-CP bo sung thém “Djch vu thwong mai
dién ti”

6 | Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP | “Hoat ddng thuwong mai dién tir 1a viéc tién hanh met
ngay 16/5/2013 caa Chinh phu | phan hogc toan bé quy trinh cia hoat dong thirong mai
vé thuong mai dién tur bang phuwong tién dién tir cd két noi véi mang Internet,
mang Vién théng di déng hogc cac mang mo khac.”
(Khoan 1 Biéu 3)

7 | Nghi dinh s6 85/2021/ND-CP | “Dijch vu thirong mai dién tir 1& hoat dong thirong mai
ngay 25/9/2021 cua Chinh phu | di¢n tii theo d6 thwong nhan, t6 chirc cung cap dich vu
stra ddi, bd sung mot s6 diéu thuong mai dién tir thiét ldp website thwong mai dien tr
ciia Nghi dinh sb 52/2013/ND- | d@é cung cdp moi trwong cho thu"ong nhdn, t6 chirc, c&
CP nhan khac tién hanh hoat dong xuc tien thuwong mai, ban
hang hda hoac cung w#ng dich vu.

Thirong nhan, t6 chirc cung cdp dich vu thwong mai dién
tiz khong bao gom cdc thwong nhdn, t6 chirc chi thuc hién
cung cap dich vy thiét ké website va khdng tham gia truc
tiép vao hoat déng kinh doanh, diéu hanh hodc diéu phdi
cac hoat dong trén website d6.” (Khoan 3 Diéu 1)

1.3. Thuc trang kinh té sb, kinh té nén tang ¢ Viét Nam

1.3.1. Két qud phat trién kinh té nén tang

1) Ty lé su dung internet cao va tang nhanh

Theo thong k&, ty 1¢ nguoi dan sir dung internet lién tuc ting tir 2018 dén nay;
va dat téc do tang truong nhanh (tham khao Hinh 1). Dén dau nam 2024, c6 78,44 triéu
ngudi st dung internet; ti 18 tiép can internet dat 79,1%; c6 72,70 triéu nguoi st dung
mang x& hoi, twong duong véi 73,3% tong dan sb; co 168,5 tricu két ndi di dong tai
Viét Nam, twong duong véi 169,8% tong dan sé. S6 lugng két ndi di dong tai Viét
Nam ting thém 5,1 triéu vao dau nam 2024, twong duong ting 3,2% so vdi clng Ky
nam 2023.

Hinh 1. Ty I€ ngwdi déan sie dung Internet
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Nguon: Sé liéu 2018-2023: Cuc Thwong mai dién tir va kinh té s6, B6 Cong Thiong
Sé liéu 2024: We Are Social va Datareportal

® We Are Social va Datareportal (2024). Bao cao Digital Viét Nam 2024.



C6 thé thay, tir khi chinh thirc hda mang internet toan cau vao ngay 01/12/1997,
Viét Nam d3 chung kién su phat trién nhanh chéng caa cong nghé thong tin va tro thanh
mét trong nhiing quéc gia co toc do ting truong internet nhanh nhat & khu vyc chau A
Thai Binh Duong. Theo Bao cao e-Conomy SEA 2023, Google, Temasek, Bain &
Company danh gia Viét Nam thuéc nhom 10 nuéc dan dau vé sé luong luot tai méi
g dung trén thiét bi di dong trong 2 nam lién tiép (2022, 2023). Piéu nay du kién s&
tac dong truc tiép, thuc ddy xu huéng st dung dich vu nén tang & Viét Nam.

2) Dan sé tré va 1a nhom dan sé ¢é xu hweéng s dung dich vu nén tang

Dan s6 cua Viét Nam dat 99,19 triéu ngudi vao thang 01 nam 2024 va do tudi
trung binh 1a 33,0. Trong d6 15,7% thudc d6 tudi tir 25 dén 34; va 15,6% thudc do tuoi
tir 35 dén 44. Pay 1a nhom tudi ¢ ty trong Ion nhat va cling 13 nhom tudi st dung cac
dich vu nén tang nhiéu nhat. Theo khao sat cua Bo Cong Thuong, 46% ngudi sir dung
internet cho muc tiéu tim kiém théng tin mua hang va 78% ngudi dung internet tham
gia mua sam tryc tuyén (tham khao Hinh 2).

Hinh 2. Muc dich siw dung internet
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3) Tang trweng nhanh vé thiwong mai dién tir

Véi ty 18 st dyung internet cao va ting nhanh, ciing ty trong Ién ciia nhém dan sé
tré, wa chuong str dung dich vu nén tang kéo theo xu huéng mua sam tryc tuyén ting
nhanh ca vé s6 luong va téc do (tham khao Hinh 3). Nho vay, hoat dong TMBT tro
thanh mat tru cot ting truong cho kinh té s6 cua Viét Nam. Tc do ting truong TMDT
tai Viét Nam ting nhanh trong nim 2023, tiép tyc trong nim 2024. Doanh thu thuong
mai dién tir nim 2024 uéc dat 27,7 - 28 ty USD, ting 36%, thudc nhom nudéc c6 toc do



tang truong hang dau thé gigi’. Tham chi, Google du bao quy md thi truong thuong
mai dién tir ctia Viét Nam trong nam 2025 c6 thé 1én t6i 57 ty USD.

Hinh 3. S6 lwong va toc df ting mua sim truc tuyén
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Nguon: Cuc Thuwong mai dién tir va kinh té sé, B6 Cong Thurong

Theo Séch trang Thuong mai dién tir Viét Nam 2023, quy mo thi trudong TMDT
ban Ié nam 2023 tang thém khoang 4 ty USD (twong duong tang truéng 25%) so vai
nam 2022, dat 20,5 ty USD. Theo thong tin tir B Cong thuong, trong 6 thang dau nim
2024, doanh thu TMDT dat 13,2 ty USD, tang 28% so vadi cung Ky nam 2023. Pang
chi y 13, Google, Temasek, Bain & Company (2023) 8 ciing ghi nhan tdc d6 tang trudng
doanh thu béan 1¢ hang hoa truc tuyén tai Viét Nam dat mac 2 con sé trong nhitng nim
qua va du bao tiép tuc duy tri ting trudng & mic 22% vao nam 2025 (xem Hinh 4).

Hinh 4. Doanh thu trén cac nén tang truc tuyén tai Viét Nam
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Nguon: Téng hop tir sé liéu trong Google, Temasek, Bain & Company (2023)

" B&o c4o tinh hinh thuc hign K& hoach phét trién kinh té - x& hoi ndm 2024, du kién Ké hoach phét trién KTXH nam
2025. B4o céo cua Chinh pha do Tha tudng Chinh pha Pham Minh Chinh trinh bay tai Ky hop thtr 8, Quéc hoi khoa
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8 Google, Temasek, Bain & Company (2023). Bao cao e-Conomy SEA 2023.



C6 thé thiay, TMDT tiép tuc 1a kénh phan phdi quan trong, gép phan phat trién
chudi cung tmg va luu thong trong va ngoai nude. Trong dé, thuong mai dién tir B2C
lién tuc tang nhanh tir 2018 dén nay va hién chiém khoang 8% trong tong muc ban Ié
hang hoa va doanh thu dich vu tiéu dung cua ca nudc.

Hinh 5. Ty trong doanh thu TMPT B2C so véi tong mirc ban 1é hang hoa va
doanh thu dich vu tiéu dung
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Ghi chii: Doanh thu TMPT B2C Viét Nam bao gom doanh thu tdt cd hang hoa, dich vu
ban qua kénh TMPT (10ai trir cac giao dich lién quan dén linh vuc tai chinh, ngan hang,
tin dung, bao hiém, tro choi truc tuyén)

Nguon: Cuc Thwong mai dién tir va kinh té s¢, B¢ Cong Thuong

Trong b&o c4o méi nhat vé hanh vi mua sim cua nguoi tiéu dung Viét Nam thuc
hién bai NielsenlQ Viét Nam®, nguoi tiéu dung nim 2024 dang c6 tan suat mua sam
online cao gap doi so véi nam 2023. Cu thé, trung binh mdi nguoi dan mua hang truc
tuyén gan 4 luot mdi thang, va danh ra hon 8 gid mdi tuan ¢é mua sam online. Con s6
nay cao gan gap doi so véi tan suat di siéu thi hang thang caa nguoi Viét Nam. Trung
binh mdi nguoi sir dung 3,2 nén tang dé phuc vy cho viéc mua siam online.

Nhin chung, thi truong TMDT Viét Nam dang trén da tang truéng manh mg,
duogc thiic day boi su thAm nhap caa Internet va di dong ngdy cang ting cung véi ty
trong cao cua nhdm dan sé tré wa chudng sir dung cac nén tang truc tuyén. Su chuyén
d6i sang mua sam truc tuyén va nhitng tién bo trong thanh toan ky thuat sé sé& tiép tuc
tao da ting truong dé thi truong TMBT Viét Nam tiép tuc phat trién.

4) Thi triong goi xe ¢dng nghé: Tang trieong va thiic day canh tranh

Vi dan sé do thi dang ting nhanh & Viét Nam, trong khi thiéu cac lra chon giao
thong céng cong va tan suat, mic do tic nghén giao thong ngay cang gia ting, vi thé
nhu cau vé cac phuong thirc van tai goi xe ciing di ting 1én trong nhitng nim gan day.
Nam 2016, B6 Giao thdong van tai ban hanh Quyét dinh sé 24/QD-BGTVT ngay
07/01/2016 Vvé thi diém trién khai ung dung khoa hoc cong nghé hd tro quan Iy va két
ndi hoat dong van tai hanh khéach theo hop dong. Pay 1a nén tang phap 1y dau tién, dugc
nhin nhan nhu mét co ché thir nghiém cé quan 1y d6i véi md hinh kinh doanh nén tang

9 B4o c4o Xu hwéng mua sam tai Viét Nam 2024. Tham khao tai
https://nielsenig.com/global/vi/insights/report/2024/syndicated-studies-research-shopper-trends-2024-2/
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trong linh vuc giao théng van tai. Quyét dinh nay d tao tién dé thuc day phat trién thi
truong goi xe va tng dung nén tang trong linh vurc giao thong van tai; tir d6 doi hoi va
tao dong luc nang cao chét lugng dich vy caa cac hoat dong kinh doanh van tai truyén thong.

Hop 1. Taxi truyén théng “16t xac”, canh tranh trén thj trweong ni dia

Thi truong goi xe cong nghé tai Viét Nam trong hon mot thap ky qua da churng
kién nhiing bién d6i sau sic, lam thay doi hoan toan cach thirc ngudi dan tiép can dich
vu van tai. Sy xuét hién va phat trién cua cac (ng dung goi xe cdng nghé da tao ra mot
cudc cach mang trong nganh van tai. Ung dung goi xe cong nghé nudc ngoai dd mang
dén tién ich chua tirng co, nhung ciing dit cac hang taxi truyén théng vao tinh thé khé
khan.

Khong chi d6i mat véi hang loat kho khan khi thi phan, doanh thu giam, chi phi
van hanh cao va hé thdng quan ly con han ché, cac hang taxi truyén théng con phai
canh tranh véi cac ddi thii sé hitu nguon luc tai chinh manh, kha niang dau tu vao cong
nghé va chién lugc tiép thi hiéu qua hon. Trudc sic ép canh tranh tir cac di tha ngoai,
cac hang taxi truyén thong Viét Nam nhan ra rang, dé ton tai va phat trién, ho phai thay
ddi, tng dung céng nghé va cuing nhau hop tac.

Trong bdi canh d6, hon 200 hang taxi truyén thong trén khap ca nuéc da quyét
dinh hop tac, tham gia trén mot nén tang tng dung. Theo d6, viéc goi taxi dugc tich
hop sin vao cac ung dung ngan hang. Giai phap nay hoat dong song song véi cac tng
dung riéng cua ting hang, tao ra mot hé sinh thai két néi chit ché gitra cac doanh nghiép.
Nho nén tang dung chung nay, ngudi dung chi can mot ng dung duy nhét dé goi xe tir
nhiéu hang khac nhau, tim tai xé gan nhat va so sanh gia cudc, dich vu. Piéu ndy khong
chi mang lai tién ich cho nguoi dung ma con giup cac hdng taxi mo rong tép khach
hang, dic biét 1a nhitng hdng nho 1é von gip khé khin trong viéc tiép can thi truong.

Nguén: https://vietnamnet.vn/taxi-truyen-thong-lot-xac-thach-dau-ung-dung-goi-xe-
tren-chinh-san-nha-2326956.html

Thi truong goi xe da chiing kién su thay d6i trong thoi quen di chuyén caa nguoi
dan. Muc do canh tranh trén thi truong goi Xe ngay cang gay gat véi sy tham gia caa
cac cong ty nhu Grab Holdings Inc., Xanh SM (CTCP GSM), CTCP Be Group,
FastGo,... Theo Q&Me, trung binh 80% chi phi ngudi dung bo ra dé sir dung dich vu
goi xe may trén thi trudng goi xe. Thoi gian qua, nhat 14 tir sau giai doan dich bénh
COVID-19, thi trudong nay ¢ Viét Nam di ting truong rat nhanh. Diéu nay dugc ly giai
bai mot sb yéu to sau:

- Dan s6 d6 thi va thu nhap ngudi dan ngay cang ting lam gia ting nhu cau vé
cac lra chon giao théng thuan tién, nhat 1a nhitng nguoi di 1am & thanh thi va
gidi tré c6 chuyén mon. Xu hudng lua chon dich vu goi xe boi su thuan tién
trong di chuyén ca nhan.

- Sy gia tdng vé nhu ciu du lich va Iir hanh; va véi dan sé tré, am hiéu cong
nghé da thac day viéc stir dung cac dich vu goi xe cong nghé. So liéu thong


https://vietnamnet.vn/taxi-truyen-thong-lot-xac-thach-dau-ung-dung-goi-xe-tren-chinh-san-nha-2326956.html
https://vietnamnet.vn/taxi-truyen-thong-lot-xac-thach-dau-ung-dung-goi-xe-tren-chinh-san-nha-2326956.html

ké cho thdy, sb lugng khach du lich quéc té dén Viét Nam da phuc hdi manh
mé tir nam 2023 sau giai doan COVID-19 bi gian doan va suy giam (2020-
2021) (tham khao Hinh 6). Luong khach du lich phuc héi ciing gop phan thic
day phat trién thi truong goi xe & Viét Nam.

- Do phu internet cua Viét Nam cao (dat gan 80% nam 2023). S6 lugng nguoi
sir dung dién thoai thdng minh ngay cang ting thuc day nhu cau vé cac dich
vu k¥ thuat sb, trong d6 c6 dich vu goi xe qua nén tang.

Hinh 6. S6 lwong khach du lich quéc té dén Viét Nam
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Nguon: Cuc Du lich qudc gia Viét Nam
Nho vay, thoi gian qua, nganh dich vy nén tang trong linh vuc giao théng van tai
dd dong gop c6 ¥ nghia cho phat trién kinh té cua Viét Nam (dong gop khoang 1,7%
GDP nam 2022 va tiép tuc ting trong nam 2023). Bac biét, dbi véi hai viing trong diém
phat trién cua Viét Nam la ving déng bang séng Hong va viing Pong Nam B, dich vu
nén tang trong linh vyc giao thdng van tai di dong gop twong ung lan luot 12 2,7% va
2,3% GRDP cua hai vung nay.
Hinh 7. Ty trong déng gép cia dich vu n‘én tang trong linh vuc giao thong van tai
doi véi nen kinh te
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Nguon: Tinh toan ciza Nhém nghién cizu dua trén sé liéu cia Tong cuc thong ké



C6 thé thay, mirc d6 canh tranh gay gat trén thi truong goi xe di tao ra lgi ich
cho nguoi tidu ding théng qua viéc cac cong ty cai thién chat luong dich vy va giam
gia. Pé duy tri thi phan twong tng caa minh trong mot thi trudng cé tinh canh tranh
cao, cac doanh nghiép di cai tién lya chon va mé rong hoat dong, dich vu dé cung cap
trén cac tng dung di dong. Nho do, hiéu qua thi truong tang 1én va dong gop c6 ¥ nghia
vao tang trudong va phét trién nén kinh té cua Viét Nam.

5) Giao do an truc tuyén duy tri da tiang truong

Thi trudng giao d6 an tryc tuyén dang co su tang truong dang ké do ngudi tiéu
dung thay d6i thoi quen truyén thong; sir dung cac nén tang truc tuyén dé dat do an. Su
phat trién caa nganh nén tang nay dugc thic day boi s6 luong ngudi dan su dung
Internet gia ting; kha ning truy cap dién thoai thong minh dé dang; ngan hang dién tu
phat trién; hau can chuyén phat thuc pham duoc cai thién va sy thay doi vé 16i séng,
tiéu dung.

Sau giai doan dich bénh COVID-19, xu hudng dat dd an cua nguoi Viét Nam
tang 1én. Theo bio céo thi trudng giao d6 an tryc tuyén nam 2023 cua Momentum
Works, tinh dén cudi nam 2022, tong gia tri hang hda (GMV) ciia cac nén tang giao do
an truc tuyén tai Pong Nam A dat 17,1 ty USD, ting truong 6n dinh & mac 5%. Trong
nam 2023, tong doanh thu uéc tinh caa thi truong giao do an truc tuyén Viét Nam xép
tha 5 trong cac qudc gia Pong Nam A, sau Indonesia, Philippines, Thai Lan va
Malaysia, nhung tdc do ting truong so véi cling ky nam 2022 xép thi 3 (6 mic 29,5%)
va ty 18 ting truong kép hang nam giai doan 2023 — 2027 xép sau Indonesia. Ba thi
truong dong gop 16n nhat vao sy tiang truong GMV ciia nganh giao d6 an truc tuyén
Pong Nam A 13 Philippines, Malaysia va Viét Nam, nho vao sy phat trién manh mé cua
GrabFood va ShopeeFood.

Hinh 8. Thi trwdmg giao db dn truc tuyén
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Nguon: Téng hop diz liéu tir B&o céo thj trieong giao do dn truc tuyén nam 2023 cua
Momentum Works
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Véi quy md dan sb cao trong Pong Nam A va xu huéng chuyén ddi théi quen
ctia ngudi dan, Viét Nam c6 tiém ning phat trién thi truong giao do an truc tuyén trong
nhitng nam t6i. Ciing theo Momentum Works, thi truong giao d6 an Viét Nam c6 nhiéu
du dia phét trién. Nam 2023, s6 luong don dat hang thdng qua cac nén tang giao do an
tiép tuc tang nhanh véi c6 khoang hon 12 triéu ngudi da tién hanh dat giao db an. Udc
tinh nhém nganh nay tang trudng binh quan giai doan 2023 - 2027 s¢€ dat khoang 5,48%.

C6 thé thay, trong thap ky qua, dich vu goi xe va giao hang qua tng dung nén
tang da tré thanh mot phan khong thé thiéu ddi véi hoat dong kinh doanh, viéc 1am va
cudc sdng hang ngay ¢ do thi, nhat 1a cac thanh phd 16n nhw Ho Chi Minh va Ha Nai.
Xu hudng ndy con nhiéu du dia mé réng & cac tinh, thanh phd khéc cua Viét Nam.

6) Thi triong giao nhdn truc tuyén (e-logistics)

E-logistics, hay con goi 1a logistics thuwong mai dién tir, tang truedng nhanh chéng
o Viét Nam thoi gian qua. Xu hudng nay phan anh tinh linh hoat va kha nang thich tng
cua nén kinh té trong bdi canh chuyén doi s6. Nhitng don vi tham gia thi truong e-
Logistics ¢6 thé duoc chia thanh hai nhom chinh, d6 1a: (i) bd phan e-logistics noi bo
cta cac sain TMDT va cac doanh nghiép béan 1&; va (ii) cac nha cung cip dich vu e-
logistics bén tha ba (3PL). Trong nhitng nim gan ddy, cac san TMDT thudng c6 xu
hudng thué ngoai dich vu giao hang thong qua 3PL.

Nho cac cong ty logistics va khach hang tang cuong ing dung cong nghé¢, nganh
logistics Viét Nam duoc xép hang thir 11 trong nhém 50 thi trudng logistics méi noi
toan cau (theo xép hang cua Agility 2022). Véi su phéat trién nhanh chéng cia TMDT
d3 tao du dia phat trién nganh e-logistics, dic biét 1a mang giao hang nhanh. Theo Hiép
hoi Thuong mai dién tir Viét Nam (VECOM), luong san pham duoc van chuyén qua
dich vu giao hang tang 47% vao ndm 2020. Tir nam 2020 dén nam 2025, duy kién s& duy tri
toc do tang truéng 29%.

7) Vé thanh toan s

a) Tai Viét Nam, nd luc ¢ng dung cong nghé théng tin (CNTT) duoc trién khai
thue hién trong tat ca cac nganh, linh vuc kinh té, trong dé c6 linh vuc thanh toan sé.
Tuy nhién, viéc thiét 1ap cac khung thé ché thir nghiém dudng nhu cham hon so véi cac
qudc gia khéc. Ké tir nam 2016, chi c6 hai co ché thi diém, 1a cdng cu chinh sach tuong
ty nhu sandboxes, duoc ban hanh. P6 1a Quyét dinh sé 24/QD-BGTVT ngay
07/01/2016 cua Bo Giao théng van tai vé thi diém trién khai ting dung khoa hoc cong
nghé hd tro quan ly va két ndi hoat dong van tai hanh khéach theo hop dong (hay con
goi 1a P& an 24 nhu trinh bay ¢ phan trén) va Quyét dinh s6 316/QD-TTg ngay
09/3/2021 ciia Thu tugng Chinh phu vé trién khai thi diém ding tai khoan vién thdng
thanh toén cho cac hang hoéa, dich vu cé gia tri nho (Mobile-Money).

Véi Quyét dinh s6 316/QBP-TTg, doanh nghiép vién thong dugc cung cap dich
vu thanh toan cho nguai str dung thong qua tai khoan vién thong — linh vuc truée day
chi do cac t6 chuc tin dung thuc hién theo Luat cac té chuc tin dung. Thai gian thuc
hién thi diém 13 02 nam ké tir thoi diém Doanh nghiép dau tién thyc hién thi diém duoc
chap thuan trién khai thi diém dich vu Mobile-Money. Tuy nhién, dén ngay 18/11/2023,
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Chinh phu ban hanh Nghi quyét 192/NQ-CP gia han thoi gian thuc hién Quyét dinh
nay. Co ché thi diém trién khai dich vu Mobile-money d thiic day hoat dong thanh toan
khdng dung tién mat, ting kha ning tiép can dich vu tai chinh, dic biét & khu vuc ndng
thon, vung sau, vung xa cua Viét Nam.

Viéc trién khai thi diém Mobile Money d3 gop phan giam dang ké viéc sir dung
tién mat ¢ Viét Nam. Theo bao c4o ctiia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (NHNN), ty 1¢
tién mat trén tong phuong tién thanh toan giam tir 11,34% nam 2021 xudng con 9,51%
vao nam 2022 va chi hon 8% niam 2023. Tinh dén hét thang 6/2024, ty 1é nguoi truong
thanh cd tai khoan thanh toan dat 87,08% (ting 9,67% so véi cudi nam 2023), vuot muc
tiéu Chinh phu dit ra cho ndm 2025. Trong 6 thang dau nam 2024, tong sé luong khach
hang tich lily c6 sur dung dich vu mobile money dat hon 8,8 triéu khach hang, trong d6
6,3 triéu khach hang & nong thdn, mién ndi, viing sau, viing xa; Giao dich thanh toan
khdng dung tién mat tang 58,2% vé s6 luong va 36,7% vé gia tri; Giao dich chia sé dix
lieu gitra cac nén tang, hé thong théng tin thdng qua Nén tang tich hop chia sé di liéu
qudc gia (NDXP) tang 67% so voi clng ky nim 202329,

Nhitng két qua nay di tao co s cho viéc hinh thanh khung phép Iy vé Mobile
Money. Gan ddy, Chinh phu da giao cho NHNN chu tri, phdi hop véi Bo Théng tin va
Truyén thdng, B6 Cong an, Bo Tu phap va c4c co quan lién quan soan thao vin ban
phap luat vé tién dién tir. Bong thoi, tai Nghi quyét sé 100/NQ-CP, Chinh phu giao
NHNN chu tri soan thao Nghi dinh cia Chinh phi vé Co ché thir nghiém cé kiém soéat
hoat dong cong nghé tai chinh (Fintech) trong linh vuc ngan hang.

b) Theo béo céo ciia Hang nghién cau thi trudng Statista, tinh dén thang 8/2022,
Viét Nam 1a quéc gia xép tha 2, véi ty 18 33,2% ngudi thanh toan qua di dong. Cac
qudc gia xép tiép theo lan luot 12 Han Quéc (27,5%), Vuong qudc Anh (26,7%), An Do
(26,6%), My (25,6%). Sy phat trién nhanh cua thanh toan sé ¢ Viét Nam da gop phan
thuc day va tao du dia phat trién cac dich vu nén tang.

Hinh 9. Xép hang vé ty 1é ngudi dung thanh toin qua di dong

china & NG <0 4% $3,940
vietnam & I 33 2% $134
south Korea zo: [[IING 27 5% $3,450
united Kingdom <= I 257 % $14,220
india &> [IIINIGEGEGEGEGEGEN s 2 $102
united states 2= [ IIIIIEGEGEGEGEGEGEGEE 25 5% $12,710
Germany @ [IIIIIINNGNGEG >+ 3% $3,070
Portugal & I 10.-6% $4,450
Nigeriaq D ] 2.7% $489

Nguon: Statista

10 Theo béo cao cia NHNN tai Phién hop lan thir 9 cia Uy ban qudc gia vé chuyén doi s6 va T cong tac trién khai
Dé an 06 cua Chinh phi, Hoi nghi so két 6 thang dau nam 2024 vé& chuyén d6i s6 qubc gia va D& &n 06 cua Chinh
phi.



8) Vé doanh nghiép cong nghé sé

Dan s Viét Nam gan 100 triéu ngudi, dang thir 15 thé gidi, 1a thi truong 16n dé
nudi dudng va phat trién doanh nghiép cong nghé sb Viét Nam. Tir nam 2019 dén nay,
nganh céng nghiép cong nghé sé Viét Nam di c6 nhitng budc phat trién tich cuc. S6
lugng doanh nghiép cong nghé sé ting 30%, doanh thu cong nghiép céng nghé sb ting
32%?L. Theo sé liéu cua Bo Thong tin va Truyén thong?2, trong 6 thang dau nam 2024,
s6 doanh nghiép cong nghé s tang 8% so vai cing ky ndm 2023, hién ¢ 50.350 doanh
nghiép dang hoat dong, cao hon muc tiéu 48.000 doanh nghiép cua Chinh phu. Trong
d6, co khoang 30.000 doanh nghiép phan cing, noi dung s, cac dich vu vién théng va
cdng nghé thdng tin; 10.000 doanh nghiép cong nghé phan mém vai toc do ting trudng
cao khoang 15 - 20%/nam; hon 50 cong ty cong nghé tai chinh cung cap dich vy thanh
toan tién guri va tién dién tu;.... Ngoai ra, Viét Nam c6 hang chuc nghin doanh nghiép
khai nghiép sang tao trong linh vuc sé hang nam.

Sy tang truong nhanh vé doanh nghiép cong nghé sb tao nén tang ma rong va
phét trién céc dich vy kinh doanh s, trong d6 c6 cac dich vu nén tang ¢ Viét Nam. Biéu
nay thuc day cac chuyén doi trong nén kinh té hudng tai kinh té s, trong dé c6 viéc tao
chuyén bién trong tw duy xay dung chinh sach. Tuy nhién, phap luat hién hanh chua
quy dinh bién phap dot pha dé phat trién thi truong trong nuéc cho doanh nghiép cong
nghé s, dic biét 1a cac doanh nghiép cong nghé sé vira va nho.

9) Tang trwong nhanh vé kinh té sé

a) Vi nhiing thay ddi va két qua nhu dugc phan tich & trén, kinh té s6 & Viét
Nam lién tyc phat trién trong thoi gian qua, va dic biét ting truong nhanh trong nia
dau nam 2024. Piéu nay duoc thé hién qua ty trong kinh té s trong GDP (xem Hinh 10).

Hinh 10. Ty trong kinh té sé6 trong GDP
20.00% 18,3%
15.00% 12,66% 12,87% 12,63% 12,33%
10.00%
5.00%

0.00%
2020 2021 2022 2023 6 thang 2024

Nguon: Tong hop tir diz lidu cua Tong cuc thong ké

11 phat hiéu khai mac cua Bo truang Bo Thong tin va Truyén thong tai Dién dan quéc gia vé phét trién doanh nghiép
cdng nghé s6 Vit Nam lan thir V véi chii d& “Sang tao wng dung sé dé phat trién kinh té s6 - Bong luc cho ting
truong kinh té va niang suét lao dong” ngay 11/12/2023.

12 B4o c4o ciia Bo Thong tin va Truyén thdng tai Hoi nghi so két cong tac Thong tin va Truyén thong 6 thang dau nim
va trién khai nhiém vu 6 thang cudi nam 2024.
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Theo sé liéu cua Tong cuc thong ké, ty trong gia tri ting thém cua kinh té sb
trong GDP céc nam tir 2020-2023 lan luot 14 12,66%, 12,88% 12,63% va 12,33%. Nam
2023, nganh kinh té sb 15i dong gop 7,42% (chiém 60,19%), s6 hoa cac nganh khac
dong gop 4,91% (chiém 39,81%). Sang téi nira dau nam 2024, ty trong gia tri ting thém
cua kinh té sé dat 18,3%, vuot cao hon ty Ié trung binh giai doan 2020-2023.

Mot sb nganh c6 gia tri taing thém trung binh cac ndm 2020-2023 cao nhu thuong
mai ban budn, ban I¢ chiém khoang 13% tong gi4 tri ting thém cua kinh té s6; hoat
dong dich vu tai chinh chiém khoang 2%;... Nam 2023, ty trong gia tri ting thém cua
kinh té s6 trong GDP cua ca nudc giam. Nguyén nhan chinh 12 do nganh san xuat may
tinh, san pham dién tir, san pham quang hoc - nganh chiém ty trong hon 30% tong gia
trj ting thém cua hoat dong kinh té sé - sut giam. Thuc té nay chu yéu 1a vi nhu cau caa
thé giéi giam, 1am cho san xuét, xuat khau cua nganh nay giam theo. Tuy nhién, cac
nganh dich vu c6 gi tri ting thém tao ra nho @ng dung cdng nghé nén tang; tng dung
cdng nghé thdng tin trong hoat déng san xuat, kinh doanh va trong cong tac quan ly
diéu hanh tang 1én.

b) Ty trong gié tri ting thém cua kinh té sb trong GDP ctia nhém nganh dich vu
chiém ty trong I6n nhét va c6 xu hudng ting 1én ciia cac nam (xem Hinh 11).

Hinh 11. Ty trong kinh té sé trong GDP (phan theo nganh)

bon vi: %
16.00
13,87
14.00 12,66 12,63 12,33
12.00
10.00
8.00 6,086'53 6,226.6 51976,61 5 63 6,65
6.00 :
4.00
2.00
0,05 0,05 0,05 0,05
0.00
2020 2021 2022 2023
B Nong, 1dam nghiép, thay san 0.05 0.05 0.05 0.05
Cong nghiép, xay dung 6.08 6.22 5.97 5.63
Dich vy 6.53 6.60 6.61 6.65
T6ng s6 12.66 13.87 12.63 12.33

Nguon: Téng hep tir dir liéu ciia Tong cuc thong ké

c) Xét vé ty trong gia tri ting thém cua kinh té sé trong tong GRDP theo tinh,
thanh phé truc thudc Trung wong giai doan 2020-2023 cho thay trong 63 tinh, thanh
phd: C6 5 tinh, thanh c6 ty trong trén 20%:; C6 8 tinh, thanh co ty trong tir 10-20%; C6
48 tinh, thanh c6 ty trong tir 5-10%; 2 tinh, thanh phé c6 ty trong dat dudi 5%. (Tham
khao chi tiét ty trong gia tri tang thém ciia kinh té s6 ctia 63 tinh, thanh phé tai Phu luc 2).

d) B4o céo ciia Google, Temasek, Bain & Company danh gia téc do phét trién
kinh té s6 Viét Nam nhanh nhit Pong Nam A trong 2 nam lién tiép (2022 dat 28%,



2023 dat 19%), cao gap 3,5 lan téc do tang truong GDP. Nam 2023, sd luong ngudi
ding trén cac nén tang s6 Viét Nam ting truong 46% so véi nam 2022. Theo sb lidu
ctia Tong cuc thong ké, kinh té sb trong 6 thang dau nam uéc ting 22,4% so véi clng
ky nim 2023. Nho vay, Viét Nam tiép tuc duoc ky vong s& 1a qudc gia ¢ nén kinh té
s6 tang truong manh nhat trong khu viec ASEAN tir nay dén nam 2025.

Hinh 12. Tang trwéng kinh té sé ¢ Viét Nam

30% 28%
25% 22,4%
Yo 19%
()

15%
10%

5%

0%

2022 2023 6 thang 2024

Nguon: Tong hop diz lidu tir Google, Temasek, Bain & Company (cho nam 2022 va
2023) va diz liéu tir Tong cuc thong ké (cho nam 2024)

Bé4o céo cua Bo Cong Thuong®® du bao trong giai doan 2022-2025, kinh té
Internet Viét Nam s& c6 toc do tang truong dan dau khu vuc dat khoang 31%/nidm. Theo
B4o céo e-Conomy SEA 2023 tir Google, Temasek va Bain & Company, quy md nén kinh
té 56 ciia Viét Nam hién dang th 3 trong khu vuc, sau Indonesia, Thai Lan (xem Hinh 13).

Hinh 13. Quy md nén kinh té s6
Pon vi: Ty USD

120
100

80
60 W 2023

109
82
36 * 43 35
- .
40 30 2 73 30 53 29 2025 (dy bao)
p o o
0

Indonesia Thai Lan Viét Nam Philippines Malaysia Singapore

Nguon: Sé liéu duwoc tong hep tir Bao cao e-Conomy SEA 2023 ciia Google, Temasek,
Bain & Company

Théng ké giai doan 2018-2022 cho thiy tdc d6 ting trudng caa nén kinh té s6 ¢
nhiéu nuéc 16n vuot troi dang ké so vai toe do ting truedng chung caa nén kinh té thuc.
Cac qudc gia c6 GDP dau ngudi cao nhét thé gigi nhu My, Singapore ciing coi kinh té
s6 1a dong luc tang trudng vai toc do ting gap 2-3 1an so véi te do tang truang cua nén

13 S4ch trang Thuong mai dién tir Viét Nam 2023.
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kinh té thuc.14 Theo Béo céo e-Conomy SEA 2023, dy b&o quy md gia tri ting thém
cua kinh té s6 Viét Nam nam 2024 dat 52 ty USD, gap 3,71 lan so voi nam 2020 (dat
14 ty USD). Nhu vay, binh quan mdi nam, gi tri ting thém cua kinh té sb ting 30%
(tinh theo USD), cao hon nhiéu téc d6 ting GDP (gia so sanh) theo muc tiéu (6,5-
7%/mam), va ciing cao hon téc do ting GDP theo gia thuc té (khoang 11%) va téc do
taing GDP tinh bang USD (khoang 25%/nim). Nho vy, Viét Nam duoc danh gia 1a
qudc gia co téc do tang truong Kinh té sé nhanh nhat khu vyc Pong Nam A trong hai
nam lién tiép (2022 va 2023) va duoc du bao sé tiép tuc giir vi tri ndy trong nim 2025
(ddng hang vai Philippines). Két qua phan tich ¢ trén cho thay Viét Nam ciing 1a nén
kinh té c6 toc d6 tang truong kinh té s nhanh va vuot troi hon dang ké so véi toe do
tang truong chung cua nén kinh té.

10) Mgt s6 xép hang toan cdu gan véi kinh té sé

Phat trién kinh té s6 véi nhitng dot pha vé Al mang tinh sang tao va nhitng phét
trién trong quan 1y AI da va dang 13 méi quan tdm dang ké caa cac Chinh phu trén toan
cau. Theo bao cdo “Chi s6 Sin sang Tri tué nhan tao caa Chinh phu 2023” do Oxford
Insights®® céng b, Viét Nam dang & vi tri thir 59 trén tong sé 193 qudc gia va ving
lanh thd duogc danh gid, va day da 1a nam tha ba lién tiép ma Viét Nam vuot qua muc
trung binh toan cau; dang thir 5/10 trong ASEAN, ting 01 bac so v6i ndm 2022. Két
qua nay thé hién nd luc dang ké caa Viét Nam trong thoi gian qua, trong do6 ¢ viéc tng
dung Al trong phét trién va mé rong kinh té nén tang.

Mot chi s6 xép hang toan cau duoc Chinh phu Viét Nam quan tdm 1a chi sé An
toan, an ninh mang toan cau (GCI) cua Lién minh Vién théng Quéc té (ITU). Chi sé
An toan an ninh mang toan cau 20247 do 1TU cong bé méi day cho biét cac quéc gia
trén toan cau dang cai thién cac nd lyc an ninh mang, nhung can c6 nhiing hanh dong
manh mé& hon dé dap &g cac mdi de doa mang dang phat trién.

Nam 2020, Viét Nam giit thir hang twong ddi cao trong bang xép hang (25/182
qudc gia). Trong 4n ban thir nam caa Chi s6 an ninh mang toan cau 2024, ITU di thay
d6i cach danh gia va xép hang (dua trén 5 yéu to: phap ly, ky thuat, té chuc, phat trién
nang luc va hop tac). Theo do, tong diém cua Viét Nam 1a 99,74 diém (trir phat trién
nang luc chi dat 19,74/20 diém), 4 tiéu chi con lai cua Viét Nam déu duoc ghi nhan dat
diém tuyét doi. Tong diém nay da gitip Viét Nam ghi danh vao nhom 46 quéc gia dung
dau cd chi s An toan thdng tin mang cao trén thé gisi. Nho vay, Viét Nam thuoc nhom 4
qudc gia c6 chi s6 an toan thong tin mang tét trong khu vuc Pong Nam A gdm Indonesia
(100), Thai Lan (99,22), Malaysia (98,82) va Singapore (99,86 diém).

14 Bo céo ciia Vu Kinh té s6 va Xa hoi s6, B Thong tin va Truyén thong vé dinh hudng phat trién kinh té sé Viét
Nam tai Dién dan c4p cao Chuyén ddi s6 Viét Nam - chau A 2024 (Vietnam - ASIA DX Summit 2024).

15 Oxford Insights 12 mot t& chire tur van vé chién lugc chuyén ddi sé va Al & Anh.

Chi s6 Sin sang Tri tué nhan tao cua Chinh phu 2023 (Government Al Readiness Index 2023) la bao c4o lan thi 6
duoc xuit ban, sau cdc nam 2017, 2019, 2020, 2021 va 2022.

16 |TU 13 co quan chuyén mén cua Lién Hop Québc vé cong nghé thong tin va truyén thong.

17 B4o c4o cong bé lan thir 5.
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TOm lai, cac két qua néu trén thé hién vai tro ngay cang ting ctia kinh té s6 noi
chung va kinh té nén tang néi riéng. Viét Nam duogc qudc té danh gia c6 nhing loi thé
nhat dinh dé phét trién kinh té s6. Pay s& 1a dong lec moi dé Viét Nam c6 sy ting truong
va phat trién bén virng trong thoi gian téi. C6 thé nhan thay kinh té nén tang xuat hién
va phat trién véi cac nén tang xuyén bién giéi nhu Google, Facebook,...; cac nén tang
goi xe cong nghé nhu Grab, Be, Xanh SM... hay cac nén tang thuong mai truc tuyén
nhu Shopee, Tiki, Lazada,... cting véi cac nén tang thanh toan s6 nhu Momo, Zalopay,
Vnpay,... da lam thay d6i hoan toan thi truong trong nudc. Su phat trién cua cac nén
tang thong qua thay d6i xu hudng kinh doanh, théi quen tiéu ding s& tac dong toi da
dang cac ddi twong nhu: cac nganh nghé lién quan trong nén kinh té; co hoi viéc lam
va giai quyét cac van dé an sinh xa hoi; 1a dong luc dé cac doanh nghiép truyén thong
gia ting suc canh tranh; dong thoi thuc day nha hoach dinh chinh sach nghién ciu, cai
cach thé ché, kip thoi ban hanh, sira d6i co s phap 1y dé phd hop véi xu huéng va thuce
tién phat trién.

1.3.2. Mgt sé thach thazc trong phat trién kinh té nén ting

1) Mot sb thach thirc chung trong phat trién kinh té nén tang cu thé nhu sau:

- Kinh té nén tang dugc (ng dung vao Viét Nam 1a van dé méi. Vi thé, tu duy,
nhan thtc trong quan 1y nha nuéc vé nhitng van dé méi con chua coi ma, van
theo 16i tu duy quan 1y cii. Pay 1a diém nghén I6n dbi véi su phét trién cua
kinh té nén tang.

- Su phét trién nhanh caia cac mo hinh kinh doanh nén tang, kinh té sé khién
cac quy dinh phap ly va thé ché phat trién kinh té s chua theo kip. Co quan
quan 1y nha nudc con ling ting trong phan tng vai sy chuyén ddi nhanh cia
cdng nghé, caa cac mo hinh kinh doanh mai.

- Ha tang phuc vu chuyén dbi s6 van con han ché, nhat I ha tang dix liéu.

- Nhiing thach thirc vé quan tri rai ro trong hoat dong cua kinh té nén tang;
nhiing van dé vé dam bao an toan, an ninh mang; bao mat thdng tin, bao vé
dir liéu;... van la nhiing van dé con nhiéu quan ngai. Theo thong ké cua Hang
bao mat Kaspersky, trong giai doan 2019-2022, Viét Nam nam trong nhom 3
qudc gia bi tin cdng mang nhiéu nhat thé gisi. Chinh vi vy, van dé an toan,
an ninh mang; bao mat thong tin caa ca nhan, doanh nghiép can dic biét coi trong.

- Ngudn nhan lyc dé phat trién kinh té nén tang, dac biét 1a nhan luc trong linh
vuc c6ng nghé thong tin, linh vuc cdng nghé mai van con thiéu ca vé s lugng
va chit luong.

- Thuc trang vé thiéu nguon dit liéu 1a mot trong nhitng thach thac 16n ¢ Viét
Nam trong phat trién kinh té s6. Hién nay, Viét Nam chi c6 9 trung tam dix
liu chuyén dung cho doanh nghiép, it hon rat nhiéu so véi cac nudc trong
khu vuc, nhu: Thai Lan, Singapore, Indonesia,...
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2) Riéng dbi véi thi truong goi xe ¢éng nghé, ngoai nhitng thach thirc chung néu
trén, thi truedng goi xe ¢ Viét Nam con dbi mat vai mot s6 kho khan cu thé khac, d6 1a:
(i) Nhitng van dé lién quan dén giai quyét tranh chap lao dong va quan 1y tai xé ddi véi
dich vu goi xe qua nén tang; (ii) Rao can va su thiéu hut khung kho phép 1y; (iii) Bam
bao an toan cua tai xé va hanh khach; (iv) Yéu cau vé nang cap cong nghé;...

3) Mot s6 kho khan, thach thuc trong viée dé xuat va xay dung Khung thé ché
thir nghiém c6 kiém soat ¢ Viét Nam nham thiic day phat trién kinh doanh nén tang ¢
Viét Nam:

- Khung thé ché thir nghiém thuong dugc ban hanh dudi dang Nghi dinh cua
Chinh phu hoic Quyét dinh cua Thu tuéng Chinh pha, trong khi nhiéu noi dung lién
quan vuéng mac trong Luat (cip van ban cao hon do Qudc hoi ban hanh) béi vin ban
Luat chwa cho phép. Vi thé, viéc ban hanh cac sandboxes rat cham hoac han ché.

- Tu duy 1am chinh sach van theo huéng siét chat quan ly véi cac diéu kién rang
budc ngat ngheo; 4p dung cong cu quan ly cti cho cac md hinh kinh doanh mdi; chinh
sach thiéu linh hoat va thiéu tinh khuyén khich séng tao.

- Quy trinh xay dung sandboxes nhu ban hanh mot van ban quy pham phap luat
thong thudng. Do 1a mot quy trinh phuc tap, qua nhidu budc, tén nhiéu thoi gian. Chua
ap dung quy trinh soan thao rdt gon d6i voi cac sandboxes.

- Céc co quan lién quan trong qué trinh hoach dinh chinh sach lo ngai vé nhitng
rui ro cua sandboxes, bai vay duong nhu chua ung hd nhitng chinh sach nay.

1.4. Grab Viét Nam - Pién hinh ciia kinh té nén tang

Trong s cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc kinh doanh nén tang, Céng
ty TNHH Grab (Grab) 12 mot mé hinh tién phong vé kinh doanh dya vao cong nghé.
Cong ty da cung cap c4c dich vu nén tang da dang, dinh hudng tiéu dung va dan dat xu
hudng kinh doanh ¢ Viét Nam. Nho @6, Grab tao co hoi viéc lam va thu nhap cho hang
tram nghin lao dong, dong thoi gop phan thic day qua trinh chuyén doi s tai cac co s
kinh doanh 1a déi tac cua Grab.

Grab bét dau hoat dong tai Viét Nam tir ndm 2014 véi dich vu GrabTaxi két ndi
hanh khach vai xe taxi. Tiép do, Grab di phat trién va xay dung mot hé sinh thai da
dang, két néi nhiéu loai hinh dich vu phuc vu nhu cau thiét yéu hang ngay cia nguoi
dan nhu: di chuyén (GrabTaxi, GrabCar, GrabBike), giao hang (GrabExpress), giao d6
an (GrabFood), di siéu thi va di chg online (GrabMart). Grab ciing hop tac véi Cong ty
cd phan Cong nghé va Dich vu Moca (Moca) dé cung cap cac giai phap thanh toan sb
trén nén tang Grab. Pén nay, Grab da hoat dong rong khap trén ca nuéc, cung cap cac
dich vu nén tang tai 50/63 tinh, thanh phd & Viét Nam.
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Hép 2. M6 hinh kinh doanh ciia Grab tao tién dé ban hanh Khung thé ché thir
nghiém doi vai mo hinh kinh doanh dwa trén nen tang cong nghé trong linh vuc van
tai tai Viét Nam

Tai Viét Nam, nd lyc tng dung cong nghé thong tin duoc trién khai trong
tat ca cac nganh kinh té. Tuy nhién, viéc thiét lap cac khung thé ché thir nghiém
dudng nhu chdm hon so véi cac qubc gia khac. Ké tir ndm 2016, chi ¢ hai co ché
thi diém, 1a cdng cu chinh sach twong tu nhu sandboxes, duoc ban hanh. Két qua
thuc hién cac co ché thi diém nay tao co s cho viéc stra d6i van ban phép luat lién
quan. Trong linh vuc van tai, co ché thi diém nay l1a viéc ban hanh Quyét dinh sb
24/Qb-BGTVT ngay 07/01/2016 ban hanh Ké hoach thi Biém trién khai tng dung
khoa hoc céng nghé hd tro quan ly va két ndi hoat dong van tai hanh khéach theo
hop dong, hay con goi 1a Pé &n 24.

Dé an 24 duoc nhin nhian nhu mot Khung thé ché tha nghiém déi véi mo
hinh kinh doanh dya trén nén tang cdng nghé trong linh vuc van tai. Quyét dinh
duoc thuc hién thi diém tai 5 tinh, thanh phd ¢ Viét Nam; don vi tham gia 1a Céng
ty TNHH Grab va cac don vi van tai c6 gidy phép kinh doanh van tai hanh khéch
theo hop ddng dugc cap tai cac tinh, thanh phé nay. Theo d6, Bé an cho phép cac
doanh nghiép cong nghé cung cap dich vu két ndi hoat dong van tai hanh khach
theo hop ddng. Pé an 24 di hd tro cac S Giao thong Van tai quan ly tét hon hoat
dong van tai hanh khach ciing nhu cac nghia vu thué lién quan; déng thoi ting co
hoi lwa chon dich vu va tao diéu kién thuan loi cho hanh khach di chuyén.

Viéc trién khai Dé an 24 ciing tao dong luc cho cac hang taxi truyén thong
dau tu cong nghé nham nang cao chat luong dich vu. Sau 4 niam thi diém, hau hét
cac hang taxi truyén thong da dau tu chuyén doi va trién khai cac nén tang dé két
ndi véi hanh khach. Két qua thuc hién D& an 24 da gitp cho co quan hoach dinh
chinh s&ch nhan dién duoc cac van dé dé tir d6 stra @i Nghi dinh sé 86/2014/ND-
CP. Nhd vay, Chinh pha da ban hanh Nghi dinh s6 10/2020/NB-CP vé kinh doanh
va diéu kién kinh doanh van tai biang xe 0 to, thay thé Nghi dinh 86/2014/ND-CP.
Cu thé, Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP di bd sung quy dinh vé don vi cung cap phan
mém @ng dung hd tro két ndi van tai.

Theo khao sat cua Q&Me, lugng nguoi dung lua chon dich vu cua Grab ¢ cac
d6 tudi khac nhau chiém ty trong cao nhat trén thi truong goi xe (xem Hinh 14). Két
qua nay cling twong dong véi khao séat caa Decision Lab tai bao cao “The Connected
Consumer quy 11/2024”, theo d6 Grab dan dau lugng ngudi dung tai Viét Nam o tat ca
cac do tudi.



Hinh 14. Ty I¢ ngwoi dung trén thi trwong goi xe & Viét Nam
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Nguon: Q&Me

Con theo Sach trang Thuong mai dién tar 2023 ciia Bo Cong Thuong, ddi véi nén
tang trong linh vuc van tai, 70% ngudi ding internet wa chudng nén tang Grab; 23%
ngudi dung wa chudng nén tang Be. Pay ciing 14 hai nén tang goi xe duoc nguoi tiéu
dung lya chon nhiéu nhat.

Hinh 15. Nén tang goi xe dwoc wa chudng (Ty & nguwoi dung lwa chon)
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Nguon: Sach trdang Thwong mai dién tir 2023 cua B Cong Thirong

Trén thi trudng goi xe, trung binh 80% chi phi ngudi ding bo ra dé st dung dich
vu goi xe may. Bo cdo “Mirc d6 phd bién cua ung dung goi xe may nam 2024” cia
Q&Me cho thay, Grab ciing 1a thuwong hiéu dan dau vaéi 42% nguoi dung lra chon. Be
dung thir 2 vai 32% va phd bién trong gigi tré, tiép theo 1a XanhSM va Gojek véi lan
luot 19% va 7%. Pay 13 4 nén tang goi xe duoc hau hét ngudi tham gia khao st biét dén.

Hinh 16. Thi phan dich vu goi xe may ¢ Viét Nam
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Véi vai trd 1a doanh nghiép dan dau trong linh vyuc goi xe va giao hang tai Dong
Nam A, Grab d3 ap dung thanh céng cong nghé tién tién nhu Al va tu dong hda vao
quy trinh van chuyén dé nang cao chat luong dich vu va tang trai nghiém cho nguoi
ding. Grab ciing dang cai tién ban d6 sé6 GrabMaps théng qua cong nghé thi giac may
tinh ciia OpenAl, ting cudng kha ning tu dong hoa va nang cao chat luong dir liéu tur
hinh anh. Dy bao doanh thu nim 2024 cua Grab cho thay su ting trudng viing chac.
Nho vay, Grab di c6 dong gop quan trong vao ting truong, phat trién caa nganh Nén
tang n6i chung, nganh Nén tang linh vuc van tai noi riéng; va theo d6 dong gop co ¥
nghia vao GDP ciia nén kinh té.

Hinh 17. Péng gép ciia Grab trong nganh Nén tang van tai va trong GDP
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Nguon: Tinh toan cia Nhém nghién cizu tir Diéu tra doanh nghiép 2022 cuia Téng cuc
thong ké

Niam 2022, Grab dong gop 7,8% vé gid tri ting thém ddi vai nganh Nén tang linh
vuc Van tai; 1,31% gia trj ting thém caa nganh Nén tang va 0,13% trong GDP cua nén
kinh té; tao co hoi viéc 1am, thu nhap cho hang nghin lao dong truc tiép tai van phong,
hang tram nghin tai xé va hang triéu lao dong trong cac nganh thuoc quan hé lién két
nganh. Pang chi ¥ 13, Grab da dong gop khoang 0,23% GRDP cua viing Ddng bang
s6ng Hong (trong d6 c¢6 Ha Noi); 0,17% GRDP cua ving Pong Nam B (trong d6 ¢o
thanh phd H6 Chi Minh). Két qua nay cho thay Grab da dong gop co ¥ nghia cho céc
cuc ting trudng quan trong cua nén kinh té.

Nhin chung, trong linh vuc kinh doanh nén tang, Grab la mot mé hinh tién
phong, 1a nén tang dugc ua chudng. Véi su tham gia ciia Grab da thuc diy tang trudng,
phét trién ctia nganh van tai va dong gop c6 ¥ nghia cho phat trién kinh té cua Viét Nam.



CHUONG 2. PHAN TiCH TAC PONG SO NHAN CUA NGANH KINH
DOANH NEN TANG TOI NEN KINH TE VIET NAM

2.1. Tong quan vé GRDP theo ving va déng gép ciia nganh nén tang trong
GRDP

Theo sé liéu nam 2022, GRDP ving Pong Nam Bo 16n nhat ca nudc (126,7 ty
USD, chiém 31% tong GDP); tiép dén 1a ving Ddng bang séng Hong (123,2 ty USD,
chiém 30,1% tong GDP); viing Bac Trung Bo va Duyén hai mién Trung (60,3 ty USD,
chiém 14,5%); vang Ddng bang séng Ciru Long (48 ty USD, chiém 11,8%): viing Trung
du va mién nui phia Bac (34,8 ty USD, chiém 8,5%); thap nhat 1a viing Tay Nguyén
(15,7 ty USD, chiém 3,8%).

Bang 6. Gia tri va co cAu GRDP phan theo ving kinh té

) , GRDP nam 2022
TT Vung kinh te R v "
Giatri (Ty USD) Ty trong (%)

Cz‘i nu’é:C ‘ 408,8 100,0
1 | Pong bang sdng Hong 123.2 30,1
5 | Trung du va mién ndi phia Bac 348 8,5

Bac Trung Bo va Duyén hai mién
3 | Trung 60,3 14,8
4 | Tay Nguyén 15,7 3,8
5 bong Nam Bo 126,7 31,0
6 | Dong bang séng Ciu Long 48,0 11,8

Nguon: Tinh toan cia Nhém nghién cizu tir dir liéu Piéu tra doanh nghiép 2022 cua
Tong cuc thong ké

Tuy nhién, xét theo co' cdu nganh Nén tang cho thay co su khac biét 16n gitra cac
viing kinh té. Trong tong s6 40,5 ty USD gi4 tri ting thém ciia nganh Nén tang, viing
Ddng bang séng Hong co dong gop 16n nhat (17,9 ty USD, chiém 44,2%); ving Dong
Nam B¢ dtng thir hai (16,4 ty USD, chiém 40,5%); tiép dén 1a viing Bac Trung Bo va
Duyén hai mién Trung (2 ty USD, chiém 5%); viing Pong bang séng Ciru Long (1,7 ty
USD, chiém 4,3%); cudi cting la viing Tay Nguyén (1,3 ty USD, chiém 3,1%).

Bang 7. Gia tri va co cAu nganh Nén tang phan theo viing kinh té

ST Gia tri tiing thém nganh Nén tang nim
T Vvung kinh té 2022
Giatri (Ty USD) Ty trong (%)
i 40,5 100
1 | Bong bang song Hong 17.9 44,2
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5 | Trung du va mién ndi phia Bac 1,2 29
Bic Trung B6 va Duyén hai mién

3 | Trung 2,0 5,0

4 | Tay Nguyén 1,3 31

5 D(j)ng N‘am Bo 16,4 40,5

g | Pong bang song Cuu Long 17 43

Nguon: Tinh toan cia Nhém nghién cizu tir dir liéu Piéu tra doanh nghiép 2022 cua
Tong cuc thong ké

Xét theo dong gép cua nganh Nén tang, tong gia tri ting thém nam 2022 cua
nganh Nén tang dat 40,5 ty USD, chiém 9,92% trong tong GDP. Trong d6 xét theo ving
kinh té, ving DBong bang séng Hong chiém 14,5%; ving Déng Nam Bo chiém 13,0%;
vung Déng bang sdng Curu Long chiém 3,6%:; Ving Tay Nguyén chiém 8%; ving
Trung du va mién nGi phia Béac chiém 3,4%:; thap nhat 1a viing Bac Trung Bo va Duyén
hai mién Trung, chiém 3,47%.

Dit liéu tir Biéu tra doanh nghiép nam 2022 caa Tong cuc thong ké cho thay gia
tri ting thém nam 2022 cua nganh Nén tang linh vuc van tail8 13 6,8 ty USD. Trong do
ving Bong bang sdng Hong dang thi nhét (3,3 ty USD, chiém 48,8%); dung thu 2 1a
ving Dong Nam B6 (2,9 ty USD, chiém 43%); tiép dén 1a viing Bac Trung Bo va Duyén
hai mién Trung (0,2 ty USD, chiém 2,8%); ving Tay Nguyén (133 triéu USD, chiém
2%): ving Trung du va mién ndi phia Bac (125 triéu USD, chiém 1,8%); cudi cung la
vung Bdng bang séng Ciru Long (107 triéu USD, chiém 1,6%).

Bang 8. Gia tri va co cau nganh Nén tang linh vuc van tai phan theo ving kinh té

Gi4 tri ting thém nganh Nén tang linh

STT Vung kinh té vurc Van tai nam 2022
Giatri (Ty USD) Ty trong (%)

Ca nuwoc 6,8 100
Dbong bang sdng Hong 3.3 48 8

o | Trung du va mién nGi phia Bic 0.125 1.8
Bac Trung Bo va Duyén hai mién

3 | Trung 0,2 2,8

4 | Tay Nguyén 0,133 2,0

5 | Dong Nam B¢ 29 43,0

6 | Pong bang song Ciru Long 0,107 1.6

Nguon: Tinh toan cia Nhém nghién cizu tir dir liéu Piéu tra doanh nghiép 2022 cua
Toéng cuc thong ké

18 Dir ligu vé nganh nén tang linh vuc van tai duoc tong hop tir 4 nganh (tham khao tai Bang 3, Muc 1, Phu luc 1).



Xét theo ty trong cuia nganh Nén tang link viec van tai trong nganh Nén tang nam
2022, Bing 9 cho thay ving Ddng bang séng Hong chiém 18,5%; ving Dong Nam Bo
chiém 17,8%; vung Tay Nguyén chiém 10,58%; ving Trung du va mién nii phia Bac
chiém 10,57%; vung Bac Trung Bo va Duyén hai mién Trung chiém 9,4%; cubi cling

1a ving DPong bang séng Ciru Long chiém 6,2%.

Bang 9. Co ciu ciia nganh Nén tang linh vuc van tai va nganh Nén tang trong
GRDP phan theo vung kinh te

Co cau (%)
' Ty trong cita Tg”r tr?ng c~ﬁa T§7 tr?ng c~ﬁa
STT Viing kinh té nganh Nén Nén ta[\g lth Nén taI:lg ll?h
ting trong vuc van tai ‘ vuc Van\tal
GDP vi GRDP trong GDP va tror]g nganh
GRDP Nén tang
Ca nuéc 9,92 1,7 16,8
1 | Bdng bing séng Hong 14,5 2,7 18,5
Trung du va mién ndi phia
2 | Bac 3,4 0,4 10,57
Béc Trung Bo va Duyén
hai mién Trung 3,4 0,3 9,4
Tay Nguyén 8,0 0,8 10,58
bong Nam Bo 13,0 2,3 17,8
Pong bang séng Ciru
6 | Long 3,6 0,2 6,2

Nguon: Tinh toan cia Nhém nghién cizu tir dir liéu Piéu tra doanh nghiép 2022 cua
Tong cuc thong ké

Xét theo thtr hang cua cac vung kinh té trén cac yéu td gom: (i) ty trong nganh
Nén tang trong GRDP; (ii) ty trong Nén tang linh vuc van tai trong GRDP; va (iii) ty
trong Nén tang linh vuc van tai trong nganh Nén tang cho thay, sy phat trién cia nganh
Né&n tang va Nén tang linh vyc van tai van tap trung nhiéu & cac ving kinh té trong diém
va khu vyc thanh thi (gém Ha Nai, thanh phé H6 Chi Minh, Quang Ninh, Pa Ning,
Cén Tho,...) (xem Hinh 18). Biéu nay ham y rang du dia dé phat trién nganh Nén tang
no6i chung va nganh Nén tang linh vuc van tai ndi riéng van con rat nhiéu cho céc ving
kinh té con lai caa Viét Nam trong twong lai.



Hinh 18. Thir hang vé co cau GRDP ciia nganh Nén tang va Nén tang linh vuc
van tai theo vung kinh te
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m Co cau trong GRDP
m Co’ ciu clia nganh Platform trong GRDP
m Co cau cla nganh Platform linh vwe van tai trong GRDP

Co cau cua Platform linh vwc van tai trong nganh Platform
Nguon: Tinh todn cua Nhom nghién cizu tir di liu Piéu tra doanh nghiép 2022 cua
Tong cuc thong ké
2.2. Tac dong cia nganh Nén tang téi nén kinh té tir phan tich bang cin doi
lién nganh
2.2.1. Vé céu tric cung va cau

Tur bang 1-O nam 2022 cap nhap cho 20 nganh cho thay vé phia cung, ty 1¢ gia
tri ting thém so véi gia tri san xuat cia nganh Nén tang cao hon ty 1 chung caa nén
kinh té kha nhiéu (54,8% so vai 28,5%). Diéu nay phan nao phan anh hiéu qua san xuat
ctia nganh Nén tang tdt hon hidu qua san xuat chung caa nén kinh té.

Bang 10. C4u truc ciaa nganh Nén tang

Ciu trac dau vao
Nganh Piu vao Giatri | Tong dau
trung gian | ting thém vao
Nganh Nén tang 45,2% 54,8% 100,0%
Céc nganh khac 71,5% 28,5% 100,0%

Nguon: Tinh toan ciza Nhém nghién ciu tir Bang 1-O 2022 cia Viét Nam

Chi tiét hon trong Hinh 19 cho thiy ty I& gi tri ting thém (GTTT hoic VA) so
Véi gid tri san xuat (GTSX) cua nganh Nén tang 1a mot trong 4 nganh c6 ty 1é cao nhat
trong 20 nganh duoc khao sat trong md hinh. Cu thé la: Gido duc va dao tao (0,660);
Hoat dong kinh doanh bat dong san (0,664); Nganh san xuat va phan phéi dién, khi dét,
nudc nong, hoi nudce va diéu hoa khdng khi (0,611); va nganh nén tang sé (0,548).



Hinh 19. Ty ¢ gia tri ting thém so véi gia tri san xuat

Don vi: lan
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Nguon: Tinh toan cia Nhdém nghién ciu tir Bang 1-O 2022 cia Viét Nam

2.2.2. Vé higu ing lan tod va mize dé can thiét ciia nganh Nén ting

Trong phan tich Pau vao - Pau ra, hé s6 lan toa la trung binh caia cac hé s6 nhan
dau ra. Néu goi hé s6 nhan dau ra caa nganh j 12 OM;j thi hé sé lan toa 1a caa nganh j 1a
Pj. Pj dugc x4c dinh nhu sau:

Pj = n.OMj / Y OMj (n = s6 nganh = 20)

Do nhay cua chi sd lan toa 1a trung binh cua cac hé sé nhan dau vao. Néu goi hé
s6 nhan dau vao caa nganh i 1a IMi thi d6 nhay cua chi sb lan toa caa nganh i 1a Si. Si
duoc xac dinh nhu sau

Si =n.IMi/ YIMj (n = s6 nganh = 20)

Nhéng nganh c6 chi sé lan tod l6n hon 1 la nhitng nganh cé tic dong kich
thich quan treng déi véi nén kinh té.

Nhitng nganh cé dp nhay ciia chi sé lan tod |6n hon 1 la nhitng nganh twong
doi can thiét cho nén kinh té.

Bdng 11 cho thay san pham cudi cing nganh Nén tang kich thich san lweng
cia nén kinh té cao hon mét chit so véi mic binh quan chung (1,009 so véi 1)°.
Mirce dd can thiét (sensitivity of dispersion) ciia nganh Nén tang cao hon dang ké
mikc binh quan chung (1,628 so véi 1). Cha y rang nganh Nén tang ciing nhém nganh
nong 1am va thay san (nhdm nganh 3) va nhdm nganh cdng nghiép ché bién ché tao
(nhém nganh 5, khéng bao gom nganh Nén tang) 1a nhitng nhom nganh c6 d6 nhay

19 Buoc hiéu bao gém tac dong dén san luong caa chinh nd (nganh Platform) va san lugng cia cac nganh khac

trong nén kinh té.



cao nhat. Nhom nganh 5 ¢6 d6 nhay rat cao vi hau nhu nganh nao ciing sir dung san
pham cua nhom nganh nay lam chi phi dau vao.

Bang 11. Co cau kinh té cia 20 nganh trong bang 1-O

Pon vi: lan
S6 nhan san Lién két S6 nhan dau NN
Nganh lwong nguwoc vao Lien két xuoi
1 2,754 1,009 4,445 1,628
2 2,290 0,839 2,318 0,849
3 2,963 1,085 5,692 2,085
4 2,627 0,962 2,034 0,745
5 2,889 1,058 14,872 5,448
6 2,061 0,755 1,924 0,705
7 2,743 1,005 1,300 0,476
8 2,878 1,054 1,682 0,616
9 2,864 1,049 1,241 0,455
10 2,871 1,052 1,936 0,709
11 2,873 1,053 1,571 0,576
12 2,939 1,077 2,342 0,858
13 2,759 1,011 1,123 0,411
14 2,964 1,086 1,860 0,681
15 2,185 0,800 2,563 0,939
16 2,969 1,088 2,152 0,788
17 2,765 1,013 1,604 0,587
18 2,888 1,058 1,349 0,494
19 2,417 0,886 1,386 0,508
20 2,900 1,062 1,207 0,442

Nguon: Tinh toan ciza Nhom nghién cizu tir Bang 1-O 2022 cua Viét Nam
2.2.3. Chi'sé lién két ciia nganh Nén tang vé gia tri tang, viéc 1am va thu nhgp
Nhu d3 chi ra ¢ trén, san pham cudi ciing nganh Nén tang ¢ Viét Nam kich thich
san lugng cua nén kinh té cao hon so v4i mirc binh quéan chung. Pong thoi, phan tich
bang 1-O ciing cho thiy tac dong lan toa cua san pham cudi cung nganh Nén tang dén
gia tri ting thém va thu nhap cua nén kinh té (twong wng 1a 1,230 va 1,294) cao hon
nhiéu muc binh quan chung (xem Bang 12). Mot diéu trong ddi tha vi 1a san pham cudi
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cuing nhdm nganh cong nghiép ché bién ché tao (nhém nganh 5) kich thich manh dén
san luong cua nén kinh té (46 nhay 1a 5,448), nhung tac dong lan toa toi gia tri ting
thém va thu nhap cho nén kinh té (twong tng 1 0,739 va 0,747) lai thap hon muc binh
quan chung. Diéu nay thé hién rang néu chi do luong anh huéng cia mot nganh dén san
lugng trong nhiéu truong hop khdng that nhiéu y nghia, nhét 1a ddi véi nhitng quéc gia
dang phat trién. Do d6, do lwdong anh huong cia mot nganh khéng chi do luong tac
dong toi san lugng ma can tinh téi cac yéu té khac nhu gia tri ting thém, thu nhap va

viéc lam.

Bang 12. Tac dong ciia mat don vi san pham cuéi cting nganh Nén tang téi gia tri
tang thém, thu nhap va viéc lam

Pon vi: lan
S6 nhan | Lan toa téi A LA Lantoa | S6nhan | Lantoa
gia tri tang | gia tri tang tShO nr;]aAn téi thu viéclam | téi viéc
thém thém UMD hhap (*) lam

1 1,192 1,230 0,733 1,294 93.734 0,709
2 0,564 0,582 0,275 0,486 53.827 0,407
3 0,941 0,972 0,593 1,046 152.600 1,155
4 0,883 0,911 0,476 0,841 56.537 0,428
5 0,739 0,763 0,423 0,747 86.493 0,655
6 0,962 0,992 0,358 0,632 42.731 0,323
7 1,018 1,051 0,599 1,057 108.962 0,825
8 0,793 0,818 0,522 0,922 129.664 0,981
9 0,999 1,031 0,661 1,167 179.857 1,361
10 1,142 1,178 0,704 1,243 191.755 1,451
11 1,137 1,173 0,700 1,236 141.620 1,072
12 0,763 0,788 0,455 0,803 105.352 0,797
13 1,028 1,061 0,598 1,056 279.140 2,112
14 0,847 0,874 0,522 0,921 133.928 1,014
15 1,045 1,079 0,384 0,677 58.698 0,444
16 1,156 1,193 0,784 1,384 127.326 0,964
17 1,262 1,303 0,810 1,430 165.548 1,253
18 0,847 0,874 0,565 0,997 117.994 0,893
19 1,009 1,041 0,447 0,789 91.808 0,695
20 1,054 1,088 0,719 1,270 325.266 2,461
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Ghi chii: Pé nghién cizu mét nganh trong nén kinh té, bién ngoai sinh (Y) dwoc hiéu 1a
san pham cuoi cung. Doi véi phén tich ¢ quy md quac gia, khai niém “san pham cuoi
cung”, “nhu cau cuoi cung” hodc “su dung cuoi cung” déu dwoc hiéu nhu nhau.

* S6 lirong Viéc lam duwgC tao ra khi tang thém 1 ty USD sdn phdm cudi clng cia nganh
Nén tang.

Nguon: Tinh toan ciza Nhém nghién cizu tir Bang 1-O 2022 cia Viét Nam

V& co hoi viéc 1am, két qua phan tich bang 1-O cho thay mot ty USD san pham
cudi cuing ctia nganh Nén tang tao ra 93.734 co hdi viéc lam trong tét ca cac nganh
cia nén kinh té. Tuy nhién, su kich thich vé& co hoi viéc 1am caa nganh Nén tang
(0,709) thap hon so v&i mitrc trung binh do lao dong nganh nay doi hoi 1a lao dong phai
c6 k¥ ning t6t. Nganh 3 (ndng, 1am nghiép va thuy san), Nganh 13 (Dich vy luu tra
(khéng sir dung nén tang sé - cac nganh truyén théng) va Nganh 20 (dich vu khéc) do
khong can lao dong c6 ky nang nhiéu nén lan toa cia cau cudi cing dén lao dong cao
hon murc binh quén chung.

2.2.4. Tdc déng s6 nhan sdn Iweong ciia nganh Nén ting

Bdng 13 cho thay mot USD san pham cudi cling cua nganh Nén tang kich thich
san lugng cua chinh nganh Nén tang 1a 1,401 USD; trong dé, dugc kich thich truc tiép
tir san pham cudi cuing 1a 1,329 USD va duoc kich thich théng qua viéc st dung dau
vao la san pham cac nganh khéc khién kich thich san xuat cac nganh khéc, tir d6 kich
nguoc lai san lugng nganh Nén tang (inter — industry feedback effects) 1a 0,073 USD.
Ngoai ra, 1 USD san pham cubi cing cua nganh Nén tang khong chi kich thich san
lwong cua chinh né ma con kich thich san lwong cac nganh khéc la 1,352 USD. Tong
anh huong caa 1 USD san pham cudi cung cua nganh Nén tang dén toan bo nén kinh té
la 2,754 USD.

Bang 13. Tac déng s6 nhan ciia mdt don vi san pham cudi cing nganh Nén tang

Pon vi: lan
1 Tac ddng téi san lwong cia nganh Nén tang (2 + 6) 1,401
2 Tac ddng téi san lwong cia nganh Nén tang (3 + 4 + 5) 1,329
3 | T4c dong ban dau 1,000
4 | Tac dong tryuc tiép 0,247
5 | Tac dong gian tiép 0,081
6 | Tac dong hiéu wrng ngwoc lién nganh 0,073
7 Tac dong lan toa toi cac nganh khac 1,352
8 | Tong tac dong s6 nhan san lweng: (1 + 7) 2,754

Nguon: Tinh toan ciza Nhém nghién cizu tir Bang 1-O 2022 cia Viét Nam



Bdng 14 nham lam rd vé anh huong cia san pham cudi cing nganh Nén tang
dén cac nganh khéc (19 nganh con lai) ctia nén kinh té. Nganh dugc huong loi nhat khi
san pham cudi cuing cua nhoém nganh Nén tang ting 1én 13 nhom nganh 5 (Cong nghiép
ché bién, ché tao: 38,4%); tiép dén 1a nhdm nganh 3 (Nong nghiép, 1am nghiép, thay

san: 14,7%) va nhom nganh 15 (Hoat dong kinh doanh bat dong san: 7%).

Bang 14. San pham cudi cung cia nén tang lan téa téi san lwong cac nganh trong

nén kinh té

Nganh

Tac dong lan toa

Phan trim tac

(lan) dong lan toa (%)

1 1,352 100%
2 0,079 5,8%
3 0,198 14,7%
4 0,034 2,5%
5 0,519 38,4%
6 0,038 2,8%
7 0,009 0,7%
8 0,028 2,0%
9 0,012 0,9%
10 0,040 3,0%
11 0,025 1,8%
12 0,061 4,5%
13 0,007 0,5%
14 0,054 4,0%
15 0,095 7,0%
16 0,065 4,8%
17 0,038 2,8%
18 0,022 1,6%
19 0,017 1,2%
20 0,012 0,9%

Nguon: Tinh toan ciza Nhém nghién ciu tir Bang 1-O 2022 cia Viét Nam
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2.2.5. Tdc dgng sé nhan ciia nganh Nén tang téi gia tri ting thém, viéc 1am va
thu nhap

Két qua thé hién trong Bang 15 dudi day cho thay cac tac dong cua san pham
cudi cung caa nganh Nén tang t6i gia tri ting thém, thu nhap va viéc 1am. Cu thé la:

- Tac dong lan tod téi gia tri tang thém: 1ty USD san pham cudi cling caa nganh
nén tang s kich thich gia tri ting thém cua nén kinh té 1én 1,1918 ty USD, trong d6
kich thich gia tri ting thém cua chinh nganh Nén tang 1a 0,77 ty USD (chiém 64,4%
téng tac dong) va kich thich gia tri tang thém ctia cac nganh khéc 12 0,42 ty USD (chiém
35,6% tong tac dong).

- Tdac dong toi co hoi viéc lam:

Tinh riéng khu vuc doanh nghiép, nam 2022, s6 lao dong 1am viéc trong doanh
nghiép nganh Nén tang 1a 2.086,2 nghin nguoi, chiém 4,12% tong sé viéc 1am trong
nén kinh té. Xét vé toc do tang trudng viéc lam, trung binh giai doan truéc COVID
(2016-2019), nganh Nén tang ghi nhan ting trudng viée lam 13 6,5%, cao hon dang ké
(hon 1,53 1an) tang trudng viéc 1am chung cua nén kinh té (4,3%). Trong giai doan
COVID-19 (2020-2021), tang trudng viéc 1am nganh Nén tang giam ¢ muc -0,8%, it
hon muc giam ting trudng viéc 1am trung binh caa nén kinh té (-1,6%). Tt nam 2022,
co hoi viéc lam trong nén kinh té phuc hoi. Pang chu y 13, viéc 1am trong nganh Nén
tang tang trudng manh mé, dat mic (9,4%), cao hon dang ké téc do tang truong viec
lam trung binh caa nén kinh té (& muc 3,7%). Két qua nay cho thay khi nganh Nén tang
phét trién s& tao co hoi viéc lam dang ké cho ngudi lao dong.

Do ludng tac dong ciia nganh Nén tang téi co hoi viéc 1am cho thay mot ty USD
san pham cudi cuing caa nganh Nén tang tao ra 93.734 co hdi viéc 1am trong toan nén
kinh té. Trong d9, kich thich ting lao dong cua chinh nganh Nén tang 1a 39,5 nghin viéc
lam (chiém 42,14% tong tac dong) va 54,234 nghin viéc 1am dugc tao ra trong cac
nganh khac caa nén kinh té (chiém 57,86% tong tac dong). Tac dong lan toa vé viec
lam cua nganh Nén tang téi cac nganh khéc 1a I6n hon lan toa dén gia tri ting thém va
thu nhap. Piéu nay thé hién rang nganh Nén tang cang phat trién thi s& cang nhiéu co
hoi viéc lam duoc tao ra.

Véi két qua do ludng sé nhan viéc 1am néu trén cé thé wdc tinh trong ndm 2022,
san pham cudi cung caa nganh Nén tang ting 1én da kich thich, tao thém 423.909 co
hoi viéc 1am (truc tiép va gian tiép) trong nén kinh té; gom 178.638 co hoi viéc 1am
trong nganh Nén tang va 245.272 co hi viéc lam trong nhiing nganh khéac.

- Vé tdc déng lan téa téi thu nhdp:

Trong khu vyc doanh nghi¢p, nam 2022, thu nhap cta ngudi lao dong trong
doanh nghiép nganh Nén tang khoang 540,74 nghin ty d@éng (twong duong 26,2 ty
USD), chiém 10,9% tong thu nhap caa ngudi lao dong trong nén kinh té. Pang chu ¥ 1a
mac du sb lao dong trong nganh Nén tang chi chiém 4,12% tong s6 viéc 1am, nhung thu
nhap cia nguoi lao dong trong doanh nghiép nganh nay chiém 10,9% tong thu nhap
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trong nén kinh té. Bong thoi, xét vé thu nhap binh quan mot thang, trong giai doan
2018-2022, thu nhap binh quan cua ngudi lao dong nganh Nén tang 1a hon 11,3 triéu
dong, cao hon 14% thu nhap binh quan chung cia nén kinh té (gan 9,9 triéu dong).
Nhitng két qua nay thé hién nganh Nén tang tao thu nhap cho ngudi lao dong cao hon
S0 v&i mac trung binh caa nén kinh té.

Do ludong tac dong cua nganh Nén tang tgi thu nhap cho thay mot ty USD san
pham cudi cuing cua nganh Nén tang kich thich thu nhap cia nguoi lao dong trong nén
kinh té 14 0,7326 ty USD. Trong d6, kich thich thu nhap cta lao dong trong chinh nganh
Nén tang 1a 0,4968 ty USD (chiém 67,81% tong tac dong); kich thich thu nhap cua lao
dong trong cac nganh khéc 12 0,2358 ty USD (chiém 32,19% tong tac dong).

Véi két qua do luong s6 nhan thu nhap néu trén cé thé wéc tinh nam 2022, san
pham cudi cling cia nganh Nén tang ting 1én da kich thich ting 3,313 ty USD thu nhap
ctia nguoi lao dong trong nén kinh té; gdm 2,247 ty USD thu nhap cua nguoi lao dong
trong nganh Nén tang va 1,066 ty USD thu nhap cta ngudi lao dong trong nhiing nganh
khac.

Bang 15. Tac dong s6 nhan ciia 1 don vi san pham cudi cung cia nganh Nén tang
téi gia tri ting thém, thu nhap va viéc lam

L an p Phan trim tac
Tac dong (lan) dong (%)

Tac ddng s6 Nhan téi gia tri ting thém 1,1918 100%
Tac dong s6 nhan toi gia tri ting thém cta 0,7676 64,40%
nganh Nén tang (v1,Y1)
Tac dong s6 nhan toi gia tri ting thém cta 0,4243 35,60%
cac nganh khac (v2,B21)
Tac ddng sé nhan téi thu nhap 0,7326 100%
Tac dong s6 nhan toi gia tri tang thém cua
nganh Nén tang 0,4968 67,81%
Tac dong sb nhan toi gia tri ting thém cta
cac nganh khac 0,2358 32,19%
Tac dong toi co hoi viéc lam (nghin
ngurot) 93,7 100%
Tac dong téi co hdi viéc lam trong nganh
Nén tang (nghin nguoi) 39,5 42,14%
Tac dong lan toa téi co hi viéc lam trong
cac nganh khac(nghin nguoi) 54.2 57 86%

Nguon: Tinh toan ciza Nhém nghién cizu tir Bang 1-O 2022 cia Viét Nam
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2.2.6. Mire dé nén tang hoa trong nén kinh té

Phan tich bang 1-O cho thiy san lugng cia nganh Nén tang khong chi dugc tao
nén boi san pham cudi cing cua nganh Nén tang ma con dugc tao nén bai san pham
cudi cling caa cac nganh khac trong nén kinh té. Bang 16 chi ra rang 68,5% san lugng
nganh Nén tang dugc tao nén bai san pham cudi cling cua cac nganh khéc trong nén
kinh té (do san xuat cta cc nganh khac st dung san pham nganh Nén tang lam chi phi
dau vao). Két qua nay phan nao cho thiay murc do “nén tang hod” (thé hién tam quan
trong cua viéc sir dung dich vu nganh nén tang lam dau vao cho cac nganh khac) tuong
dbi cao trong nén kinh té Viét Nam.

Bing 16. Sin lwgng ciia nganh Nén ting dwec tao nén béi mt don vi san pham
cudi cung cia nganh Nén tang va san pham cuoi cung caa cac nganh khac trong
nen kinh te

San phamcuéi | San pham cudi o
. . \ A . s Tong so nhan
cung cia nganh cung cua cac dAu vao
Nén tang (Y1) | nganh khac (Y2)
San lwong caa nganh
Nén tang (lan) 1,401 3,043 4,445
Phan trim déng gop
(%) 31,5% 68,5% 100%

Nguon: Tinh toan ciza Nhém nghién cizu tir Bang 1-O 2022 cia Viét Nam

Trong hé théng 1-O, mdi nganh déu cé tim quan trong riéng. Mic do quan trong
ciia mot nganh khong chi 1a ty trong gia tri ting thém cta nganh d6 chiém bao nhiéu
trong GDP, ma con la sy dong gop ciia nganh dé trong nén kinh té thong qua san pham
ctia nganh d6 tham gia vao chi phi dau vao cua cac nganh khac va mic d6 lan toa téi
san lugng, gié tri tang thém, thu nhap va lao dong caa san pham cudi cung nganh d6
dén cac nganh khéac. Nghién ctu tir bang 1-O 2022 cho thay tuy ty I gia tri ting thém
trong GDP ciia nganh Nén tang chi khoang 9,92%, nhung ty & “nén tang hoa” trong
san luong cua nganh Nén tang dugc tao nén boi san pham cudi cung cua cac nganh
khéc trong nén kinh té Ién téi 68,5%.

T6m lai, san pham cudi cuing caa nganh Nén tang khdng chi kich thich gia tri gia
tang, thu nhap va viéc lam cia chinh nganh d6 ma con kich thich gia tri tang thém, thu
nhap va viéc lam caa cac nganh khac trong nén kinh té. Nhu vay, c6 thé thay, néu thic
day phat trién nganh Nén tang s& dong gop co ¥ nghia vao tang san luong, gia tri ting
thém, viéc lam va thu nhap caa cac nganh khac, va do do dong gop vao tang trudng va
phat trién cua nén kinh té.
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CHUONG 3. MOT SO KIEN NGHI

3.1. Mot s6 kién nghi chung

Trong béi canh cdng nghé thay doi nhanh chong, cac quy dinh phép 1y thuong
khdng theo kip su phat trién ciia cdng nghé va sy thay doi caa thuc tién. Chuyén doi sb
da trd thanh mot ménh [énh tat yéu doi véi phét trién cua Viét Nam. Tuy nhién, dé dat
dugc cac muc tiéu vé kinh té s6, Viét Nam co cac co hdi nhung ciing d6i mat vai nhiéu
thach thirc. Didu nay doi hoi sy thay ddi vé tu duy cua cac co quan hoach dinh chinh
sach trong xay dung hanh lang phéap 1y dé vira thuc day doi méi va phat trién cong nghé
vira kiém soat hiéu qua cac rii ro lién quan. Co ché thir nghiém c6 kiém soat véi nguyén
tac dam bao tu do kinh doanh 12 mét lwa chon chinh séch phit hop cho Viét Nam. Nhiing
kinh nghiém chinh sach tt vé co ché thir nghiém nhu Quyét dinh s6 24/QD-BGTVT
vé thi diém trién khai ung dung khoa hoc cong nghé hd trg quan Iy va két néi hoat dong
van tai hanh khach theo hop dong va Quyét dinh sé 316/QD-TTg ngay 09/03/2021 cua
Thu teéng Chinh phu vé trién khai thi diém dung tai khoan vién théng thanh toan cho
cac hang hda, dich vu c6 gia tri nho can dugc nhan rong trén nhiéu linh vuc khac.

Chinh sach phai d6n dau xu hudng va quy dinh theo hudng thuc day kinh té nén
tang phat trién, tao tac dong tac dung lan toa dén toan bo hé sinh thai kinh té sé va ca
nén kinh té. Vi thé, tao 1ap moi trudng chinh sach thuan lgi, an toan, thic dy sang tao
cho kinh té nén tang phat trién 1a can thiét. Bé lam duogc diéu nay, Nhém nghién ciu
kién nghi mot sé giai phap sau day:

3.1.1. Péi Véi co quan qudn Iy nha nwéc

1) Co quan quan 1y nha nudc va co quan soan thao chinh sach can phai hiéu rd
tinh mai caa md hinh kinh doanh nén tang dé co tu duy mai trong quan ly va tranh
khién cudng ap quy dinh cil, cach thirc quan 1y cii d6i voi cac md hinh mai.

2) Co quan quan Iy nha nudc va co quan soan thao chinh sach can kip thoi nhan
dién nhiing tac dong khdng mong muén, nhitng rai ro cé thé phét sinh trong qua trinh
phét trién kinh té nén tang d6i véi timg nganh (vi du nhu méi lo ngai vé quyén riéng tu;
cac mbi de doa an ninh mang; raii ro trong bao vé dir liéu nguoi ding, bao vé quyén loi
ngudi tiéu dung va nha dau tu; va nhitng van dé trong giai quyét tranh chép,...). Diéu
nay la can thiét dé du phong cac phuong an quan ly; tir d6, thiét 1ap cac chinh sach lién
quan nham giam thiéu tac dong tiéu cuc. Bong thoi, cac co quan quan 1y nha nudc co
lién quan can dua ra cac canh bao va nhiing luu y dbi véi nguoi dung dé tranh nhiing
rai ro khi thuc hién giao dich trén nén tang so.

3) Chinh phii can c6 quan diém nhat quan va rd rang vé mé hinh kinh té nén tang.
Pong thoi, can ¢ mot tam nhin bao quat, toan dién ciing nhu thiét 1ap co ché phéi hop
lién nganh thuc chat hon, hiéu qua hon trong qua trinh soan thao chinh séach lién quan
dén kinh té nén tang. Viéc ban hanh chinh sach roi rac theo ting nganh cé thé dan tgi



NHAN DIEN TAC PONG CUA KINH DOANH NEN TANG TOI NEN KINH TE VIET NAM

thiéu thong nhat, khéc biét, va do d6 anh huéng dén muc tiéu thuc day phat trién kinh
té s6 noi chung.

4) Chinh pha can sém nghién ciru, dé xuat thanh 1ap Quy phét trién doanh nghiép
cong nghé s6 Viét Nam véi ngudn von huy déng tir x4 hoi; tao ngudn luc can thiét, kip
thoi cho phét trién doanh nghiép cdng nghé sb, trong d6 c6 doanh nghiép trong nuéc
hoat dong vé kinh doanh nén tang.

5) Chinh phu can khan truong nghién ciru va trién khai céc giai phép hd trg doanh
nghiép chuyén doi s6 nham téi vu hoat dong cua doanh nghiép; nang cao trai nghiém
cho khach hang; va mé rong, da dang cac san pham sé.

3.1.2. Pé xudt déi véi doanh nghiép kinh doanh nén ting

Doanh nghiép 1a tru cot trong phét trién kinh té nén tang, do d6 su chi dong va
sang tao cua doanh nghiép 1a yéu to tién quyét. Theo d6, Nhom nghién ctru dé& xuat
doanh nghiép can trién khai nhiing giai phap va hanh dong sau day:

- Lién tuc nang cap, phét trién céng nghé dé cung cap dich vu c6 chat lugng cho
khach hang.

- Dic biét chi trong dén céc giai phap bao d¢am su an toan caa khach hang. Nang
cao chat lwong quan tri rai ro, nhat 1a dbi vai an toan théng tin, di liéu cua khach
hang.

- Nghién ctu va phat trién cac dich vu mé&i nham phuc vu tét hon nhu cau cua
khach hang.

- Céc hoat d¢ong kinh doanh nén tang d¢am bao canh tranh cdng bang; hudng toi
ca4c muyc tiéu phét trién bén viing, phét trién bao trim; muc tiéu ting truong xanh
cua nén kinh té.

- Thiét 1ap co ché twong tac, giai quyét tranh chap phat sinh (néu co).

3.2. Pé xuiat vé thiét 1ap Khung thé ché thir nghiém cho mét sé hoat déng
kinh doanh nén tang

Xay dung khung chinh sach thir nghiém c6 kiém soéat (regulatory sandbox) déi
véi cac san pham, dich vy, md hinh kinh doanh maéi ¢ng dung cdng nghé sb 1a mot
trong nhirng nhém giai phap quan trong dugc khang dinh tai Chi thi sé 01/CT-TTg ngay
14/01/2020 cua Thu tuéng Chinh pha vé thac day phét trién doanh nghiép cong nghé
s6 Viét Nam. Co ché thir nghiém sandbox cling 1a mét trong nhiing céng cu va cach
tiép can chinh sach duoc nhiéu nudc &p dung. Tuy nhién, & Viét Nam, viéc thiét 1ap cac
khung thé ché thir nghiém duong nhu cham hon so véi cac quoc gia khac. Vi vay, Nhém
nghién ctru dé xuat mot sé giai phap sau day khi thiét 1ap cac sandbox & Viét Nam.

1) Viéc thiét lap khung thé ché thir nghiém c6 kiém soét can thoat ra khoi tu duy
quan 1y cii, va can dugc ban hanh kip thoi dé tan dung cac co hoi vé cdng nghé. Bong
thoi, soan thao va phé duyét sandbox nén dugc ap dung theo quy trinh don gian hoa
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thay vi thuc hién theo quy trinh phuc tap va tén thoi gian nhu hién nay. Khung thé ché
thir nghiém can huéng t6i hd tro doanh nghiép, giam thu tuc hanh chinh, rat ngan thoi
gian cap phép cac san pham, dich vu cdng nghé mdéi, ...

2) Viét Nam hién dang trong qué trinh soan thao va tham van Nghi dinh vé Co
ché tha nghiém c6 kiém soét hoat dong cong nghé tai chinh (Fintech) trong linh virc
ngan hang. Do d0, can chd trong hoan thién va ban hanh Co ché thir nghiém nay dé tao
tién dé thiét 1ap cac Khung thé ché thir nghiém cho cac linh vuc khac nhu Nang lwong,
Y té,... Mt khéc, su phdi hop gitta cac bén lién quan trong qué trinh soan thao va thuc
thi sandbox ciing rat quan trong, cu thé nhu phdi hop gitta khu vuc céng va khu vuc tu,
giita cac co quan chinh phu va hop tac gitta cac qubc gia.

3) Chinh phu Viét Nam ciing can nghién ctu thiét lap cac co ché thir nghiém cho
da dang linh vuc, nganh nghé khac nhau. Pong thoi, can khuyén khich doanh nghiép
&p dung cac quy dinh ndi bo dya trén cac tiéu chuan nganh duoc thira nhan rong réi.
Trong khi sandbox tao moéi trudng phép Iy c6 kiém soat dé thir nghiém céc cong nghé
va mo hinh kinh doanh méi, thi cac quy dinh ndi b cho phép doanh nghiép dat ra cac
tiéu chuan va quy tic caa riéng minh, va nho vay thic day hoat dong kinh doanh c6
trach nhiém trong khi chua c6 quy dinh chinh thuc.

C6 thé ndi, khung thé ché thir nghiém 1a céng cu thiic day phat trién cong nghé
va d6i méi sang tao trong khi van kiém soat duoc rai ro. Théng qua tap trung hoc hoi
chinh sach, thiic ddy hop tac gitra cac bén lién quan va thiét ké chinh sach phi hop Véi
bdi canh cu thé cua qudc gia, Viét Nam cd thé khai thac va tan dung hiéu qua khung thé
ché thir nghiém dé thuc day phat trién kinh té sé.
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KET LUAN

Kinh té nén tang phat trién dya trén cong nghé k¥ thuat sé va di liéu, qua do
nang cao hiéu qua va giam chi phi. Vi thé, kinh té nén tang dang 1a wu tién cta céc
Chinh phu trén toan cau, trong d6 c6 Viét Nam. Hon mot thap ky qua, mé hinh kinh
doanh nén tang phat trién manh mé trén thé gioi va tham nhap sau rong vao Viét Nam
trong nhiéu nganh nghé, linh vuc, trong d6 cé linh vuc van tai, thwong mai... Pay la xu
thé khong thé dao nguoc.

Vi su phét trién nhanh chéng cua cong nghé, hién nay, trén thi truong Viét Nam
da xuat hién nhiéu hoat dong kinh doanh nén tang. Cac hoat dong kinh doanh nay thich
g véi xu huéng cdng nghé va phi hop véi xu hudng chuyén doi trén thé gigi. Vai tro
cua kinh té s6 néi chung va kinh té nén tang néi riéng dugc nhan dién duéi nhiéu khia
canh khac nhau. Céc két qua phan tich va do ludng trong bao cio niy di cho thay vai
trd va dong gép quan trong cua kinh té s néi chung va kinh té nén tang ndi riéng. Cu
thé, san pham cudi cling cua nganh Nén tang khéng chi kich thich gia tri ting thém, thu
nhap va lao dong cua chinh nganh d6 ma con kich thich gia tri ting thém, thu nhap va
lao dong cua cac nganh khac trong nén kinh té.

Kinh té nén tang d3 tao ra nhitng co hoi mai va phét trién song hanh ciing cac
phuong thic san xuét, kinh doanh truyén thdng. Véi su phat trién nhanh chdong caa cac
nén tang da tao dong luc khuyén khich cac doanh nghiép kinh doanh truyén thong doi
méi tu duy kinh doanh, nang cao ning luc ndi tai dé gia tang sirc canh tranh, thich tng
v6i xu huéng tiéu ding mai. Pong thoi, su xuat hién caa kinh té nén tang da thuc day
cac co quan hoach dinh chinh sach nghién ctiu, nhanh chéng hoan thién khung khé phap
ly nham quan tri linh hoat, kip thoi nhung van dam bao khuyén khich su sang tao ddi
Vv6i xu hudng phat trién méi, md hinh kinh doanh méi; qua d6 khai thac hiéu qua loi
ich ctia cac xu hudng va mo hinh kinh doanh nay, trong d6 c6 hoat dong kinh doanh
dua trén nén tang.

C6 thé noi, chuyén d6i s6 da trd thanh mot ménh Iénh tat yéu déi véi su phét
trién cua cac qudc gia. Viét Nam dugc qubc té danh gia co nhitng lgi thé nhat dinh dé
phat trién kinh té sb. Tuy nhién, dé dat duoc cac muyc tiéu vé kinh té sb, Viét Nam ciing
phai di mat voi nhiéu thach thirc. Piéu nay doi hoi su thay do6i vé tu duy trong xiy
dung chinh séch dé dam bao vira thuc day ddi méi va phat trién cong nghé vira kiém
soat hiéu qua cac rui ro lién quan. Theo do, chinh sach phai dén dau xu hudng va quy
dinh theo hudng thuc day kinh té nén tang phat trién, tao tac dong lan téa dén toan bo
hé sinh thai kinh té s va ca nén kinh té. Vi thé, tao lap méi truong chinh sach thuan
loi, an toan, khuyén khich sang tao cho kinh té nén tang phat trién la can thiét. Pay s&
1a dong luc méi dé Viét Nam c6 ting truong va phat trién bén viing trong thoi gian toi.
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PHU LUC

Phu luc 1. Phwong phap luan
1. Gigi thiéu hé théng ddu vao — dau ra (1-O)

Ké tir khi Hé théng dau vao - dau ra (1-O) cua Leontief ra doi (1936, 1941) nd
da dugc nhiéu nha nghién ciru khac nhau phat trién va mé rong theo nhiéu hudng. Trong
qua trinh phat trién cac mé hinh téng quat hon trén toan nén kinh té, viéc bd sung ban
dau cho céc hé thng dau vao - dau ra tiéu chuan duoc goi 12 ma tran hach toan xa hoi
(SAM - social accounting system) gin lién nhat véi Stone, Pyatt va Round (1985);
Hewings va Madden (1995). Bang I-O ban dau ciing dugc phét trién thanh bang 1-O
lién ving bai Isard (1951, 1960), mé hinh dau vao - dau ra da vung (MRIO) bai
Chenery (1954) va Moses (1955), Miller, Blair (1985) va Hirsch ( 1959). Song song
véi hé thdng hach toan x& hoi (SAM) cua Stone (1961), Pyatt va Rose (1977) 1a mé
hinh nhan khau hoc - kinh té (demographic - economic model) dugc phat trién boi
Miyazawa (1976) va Madden, Batey (1983), md hinh nhan khau hoc - kinh té duoc
Miyazawa phat trién dé phan tich co cau phan phéi thu nhap theo chi tiéu tiéu dung noi
sinh theo tiéu chuan hé théng Leontief. M@ hinh kiéu nay sau dugc goi ndm na 1 1-O
type II.

O Viét Nam tir 1au goi bang 1-O 1a Bdng cdn doi lién nganh (Inter - industry
balance table) va viéc nghién ctu anh huong cia mot nganh hoic mot nhoém nganh dbi
véi nén kinh té dua trén quan hé 18n nganh (inter - industry relations) ciia bang 1-O da
duoc 1am trong mot sé nghién ciru nhu “Nganh LAm nghiép va cac chinh sach phat
trién bén viing ¢ Viét Nam: Phan tich tir mé hinh dau vao - dau ra” (2019)%, “Cay lau
nam trong nén kinh té Viét nam” (2022)2, “Po lwong gia tri sé trong nén kinh té:
Trwong hop Viét Nam” (2022)22... Trong nhiing nghién cau ndy, y niém vé phan tich
lién nganh twong thich va&i y niém vé phan tich lién ving cua Miyazawa, Sonis va
Hewing?. Bo Kinh doanh, Phat trién Kinh té va Du lich Hawaii (DBEDT) d4 ap dung
phuong phap nay cho nghién ctiru V& lién hat vao cac nam 2007, 2012, 201724,

20 Duong Hung, Bui Trinh (2019). Forestry Sector and Policies on Sustainable Development in Vietnam: Analyze
from the Input - Output Model. International journal of social and administrative Sciences. Vol. 4 No.2 (2019).

21 Duong Hung, Bui Trinh (2022). Perennial Plants in Vietnam's Economy. Research in World Economy. Vol. 13, No.
1; 2022.

22 Bui Trinh, Nguyen Viet Phong (2022). Measure Value Digital in Economy: Case of Vietnam. Case Studies Journal
ISSN (2305-509X) — Volume 11, Issue 3—Mar-2022.

Z30nis, M., Hewings, G.J.D. (1999). Miyazawa’s Contributions to Understanding Economic Structure:
Interpretation, Evaluation and Extensions. In: Hewings, G.J.D., Sonis, M., Madden, M., Kimura, Y. (eds)
Understanding and Interpreting Economic Structure. Advances in Spatial Science. Springer, Berlin, Heidelberg.
https://dol-Org/10.1007/978-3-662-03947-2_2lsard, W. 1960. Methods of Regional Analysis. Cambridge, MIT Press.
24 Hawaii Department of Business, Economic Development and Tourism (DBEDT) (2016). The 2017 Hawaii Inter-
County Input-Output Study. Research and Economic Analysis Division Department of Business, Economic
Development and Tourism STATE OF HAWAII.



NHAN DIEN TAC PONG CUA KINH DOANH NEN TANG TOI NEN KINH TE VIET NAM

Cha y rang trong nghién ctiu vé anh huéng ciia mot nganh dén nén kinh té nén
théng nhat goi 1a san pham cudi cting. Bi véi phan tich I-O théng thudng cia mot quéc
gia san pham cubi cung (final products) ciing 1a cau cudi cuing (final demand) hoac st
dung cudi cing (final uses). Cac mé hinh 1-O thé hién cau trdc caa mot nén kinh té, cho
phép cac nha nghién cau phan tich cac tac dong co thé co cua nhimg thay dbi vé nhu
cau d6i véi hang hoa va dich vu caa mot nganh.

Nghién cau nay tap trung vao xac dinh nhan tir, mdi lién két va cac tac dong kinh
té cua nganh Nén tang t6i nén kinh té Viét Nam théng qua phan tich bang 1-O 2022. Sé
nhan do luong tong tac dong lén san luong, thu nhap, viéc 1am hoic gia tri gia ting khi
mot don vi san pham cudi clng caa mot nganh cu thé ting 1én (UN, 1999)2°. Theo do,
sb nhan trong kinh té hoc dé cap dén nhimg tac dong ma viéce ting chi tiéu hodc dau tu
mot d6 la ban dau dan dén ting hon mot d6 la trong hoat dong kinh té. Phan tng day
chuyén nay xay ra boi dong d6 la ma mét thuc thé chi tiéu s& tré thanh thu nhap cho
mot thuc thé khéc va thuc thé thi hai lai chi mot phan dé la do, tao ra thu nhap cho mot
thuc thé khac. M&i vong chi tiéu s& tao cac vong chi tiéu khac, dan toi cai goi 1a hiéu
g s6 nhan.

Nghién ctru nay duogc thiét 1ap dua trén bang 1-O nam 2022 cua Viét Nam; tong
hop cho 20 nganh bao gdm nhém nganh Nén tang va cac nganh con lai nhu bang dudi
day:

Bang 1. 20 nganh ciaa bang 1-O trong mé hinh nghién cau
STT Tén nganh
Nén tang s6
Kinh té s6 khac
NOng nghiép, [am nghiép, thuy san

Nganh khai khoang

gl B~ WO N

Nganh cong nghiép ché bién, ché tao (khdng bao gom san xuat KTS
nganh 2)

6 | Nganh san xuat va phan phdi dién, khi d6t, nudc néng, hoi nude va diéu
hoa khong khi

7 | Cung cap nudc, hoat dong quan ly va xir Iy rac thai, nudc thai

8 | Xay dung

9 | Dich vu ban, stra chira 6 t6, mo t6, xe may va xe c6 dong co (khong sur
dung nén tang so - cac nganh truyen thong)

10 | Ban buén (khdng st dung nén tang so - cac nganh truyén thong)

25 United Nations (UN) (1999). Handbook of Input-Output Table Compilation and Analysis. Department of
Economics and Social Affairs, Division of Statistics, New York.



11 | Baén Ié (khdng sir dung nén tang s6 - cac nganh truyén thng)

12 | Van tai, kho bai (khdng st dung nén tang sé - cac nganh truyén thong)

13 | Dich vy luu tr (khong sir dung nén tang s6 - cac nganh truyen thong)

14 | Dich vy an uéng (khdng st dung nén tang so - cac nganh truyén thong)

15 | Hoat dong kinh doanh bat dong san

16 | Hoat @ong chuyén mén, khoa hoc va céng nghé; Hoat dong hanh chinh
va dich vu hd trg; Hoat dong ctiia Bang cong san va cac té chirc khéc

17 | Giao duc va dao tao

18 | Y té va hoat dong tro gilp xa hoi

19 | Nghé thuat, vui choi va giai tri
20 | Céc hoat dong dich vu khac

Nhom nganh Nén tang duoc tach ra tir cac nganh sau day:
Bang 2. Nhom nganh Nén tang dwoc tach ra tir 14 nganh

STT Tén nganh

Dich vu ban, sua chira 6 t6, mo t6, xe may va xe c6 dong co

Ban buon

Ban l¢é

Van tai kho bai

Dich vy luu tra

Dich vu an udng

Thong tin va Truyén thong

Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém

O 0O N| O O | W N

Hoat dong kinh doanh bat dong san

Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong ngh¢; Hoat dong hanh chinh va
10 | dich vu h trg; Hoat dong cua Bang cong san va cac té chic khac

11 | Giao duc va dao tao

12 | Y té va hoat dong tro gidp x& hoi

13 | Nghé thuat, vui choi va giai tri

14 | Cac hoat dong dich vu khac

Nhom nganh Nén tang van tai duoc tach ra tir cac nganh sau day:



Bang 3. Nhom nganh Nén tang dwec tach ra tir 4 nganh

STT Tén nganh

Dich vu van tai bang xe buyt, Dich vu van tai hanh khach duong bo khac

Dich vu van tai hang hda bang duong bo, dich vu van tai duong éng

Dich vu kho béi va cac dich vu lién quan dén hoat dong hd tro cho van tai

AW N

Dich vu buu chinh va chuyén phat

2. Phwong phap tinh toan
Quan hé co ban trong phan tich 1-O c6 dang:
X=(-ALY (1)

Vi X 1a véc to gia tri san Xuat (output), I 1a ma tran don vi, A 1a ma tran hé s6 chi phi
truc tiép va Y 13 véc to sir dung cudi cing.

Trong nghién ciru nay ma tran A duoc chia ra thanh cac ma tran con (sub-matrix) nhu
sau:

A 11 'AIZ
Aa A,

A= )

A1 thé hién nhdm nganh Nén tang sir dung dau vao caa chinh nd 1am chi phi trung
gian;

A1, thé hién cac nganh khéc trong nén kinh té sir dung san pham cuaa nganh Nén tang
lam chi phi dau vao trung gian;

A1 thé hién nganh Nén tang sir dung san pham céc nganh khac 1am dau vao trung gian;

Az, thé hién cac nganh khéc trong nén kinh té sir dung san pham ciia chinh né lam dau
vao trung gian;

Véc to gia tri san xuat (GTSX) bao gom GTSX cua nhém nganh Nén tang X1 va GTSX
cua cac nganh khac trong nén kinh té Xo:

Xy
X,
X= )

Véc to st dung cudi cling bao gdm san pham cudi cuing caa Nén tang Y1 va san pham
cuoi cung cua cac nganh khac Yo:



Y = @)

Bu B,
Ba B,
B=(I-A)i= 5)

Tir day c6 thé phan tich san luong ciia nganh Nén tang (X1)va san luong cac nganh
khéc (X2) trong nén kinh té nhu sau:

X1=B11.Y1 + B1.Y> (6)
X2=B21,Y1+ B22. Y2 (7)
Hon nita, theo Miyazawa, Sonis va Hewings ma tran Leontief B duoc trién khai:
Bu B, Bu B,.A,.B,
Ba By B-AyuB, By,
B= = ®)

D6 @6 quan hé Leontief c6 dang ma tran nhu sau:

X4 Bu  BLA,.B, Y,
X, B,,.A,..B B,, v,
= * 9)
O day:
B1— (I — App)t (10)
B2 = (I - Az)? (11)

B11 duoc goi la ma tran nghich dao Leontief ma rong 1a mot nhan tir hdn hop cua
anh huong s6 nhan B va anh huong lan téa tir san xuét cia cac nganh khac khi dau vao
cua nganh Nén tang sir dung du vao 1a san pham céc nganh khac (Az1) kich thich san
Xuat cac nganh khac (B2.Az1), tir d6 kich thich nguoc lai san xuat nganh Nén tang do
str dung dau vao la san pham cua nganh Nén tang (inter-industry feedback effects): (1
— B1A1 BoA2) ™

Khai niém nay da duogc trich dan trong bao cdo phan tich dau vao - dau ra lién
quan cua bao cao Bo Kinh doanh, Phét trién Kinh té va Du lich Hawaii (DBEDT) (2016)
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“Nghién ctru Dau vao-Pau ra lién quan Hawaii nam 20177, Phong Nghién cttu va Phan
tich Kinh té caa Kinh doanh, Phat trién Kinh té va Du lich Bang HAWAII.

Nhu vay Nhan tir san lweng (output multipliers) ciia nganh Nén tang gom:

- Anh huéng sé nhan gay nén bai 1 don vi san pham cudi cling ciia nganh Nén
tang (I - A1z) bao gém:

+ Anh hudng ban dau: | (vong 1): Bét dau cua qua trinh san xuat (vi du, mot
doanh nghiép c6 da ning luc san xuat nhung chua thuc sy bat dau san xuat).

+ Anh huong truc tiép Air: Hé s6 dau vao truc tiép caa nganh nén tang so st
dung san pham cua chinh nganh Nén tang dé san xuat ra 1 don vi dau ra cua nén tang
SO.

+ Anh huong gian tiép: (I A11)?- 1 - Aw1: Y&u cau cho san pham cia chinh nganh
Nén tang khi san xuat & vong 1.

+ Anh hudéng nguoc lién nganh (inter - industry feedback effects) hoic anh
huong lan toa (induced effects) gay nén bai mot phan san xuat caa nganh khac: Bia- (1
- At

+ Anh huong tran dén gia tri san xuat cua cac nganh khac bai san pham cudi
cuing cua nganh Nén tang: Ba1 = B22.A21.B1
Tuong tu nhu vay 1a nhan tir san luong ddi vai cac nganh khac trong nén kinh té.

Goi h, 1 1a véc to hé sb caa thu nhap va lao dong so véi GTSX, dit h* va I* 1a
ma tran duong chéo cta véc to h va 1, H va L 1a cac véc to thu nhap va lao dong; Hi la
thu nhap caa nganh Nén tang va Hz 1a thu nhap caa cac nganh khac; L1 1a lao dong cua
nganh Nén tang va L, 1a lao dong cac nganh khac.

Nhan hai vé caa quan hé (7) véi h* va I* ta co:

H, hy 0 Bu  By.A,B, |V,
" 0 h, B,A,B B, Y,
L = * (12)
L 1. 0 Bu  BLA,B, [V,
L 0 I, B,A, B B, Y,

L — (13)

Tuong minh quan hé (12) cho thay:

+ Sy kich thich caa mot don vi san pham cudi cing nganh Nén tang dén thu nhap cua
nganh Nén tang 1a: h1 B



+ San pham cudi cung cia nganh Nén tang kich thich thu nhap cac nganh khéc
h2.B21.A21.B2

+ San phan cudi cung cac nganh khac kich thich thu nhap cua nganh Nén tang:
h1.B11.A12.B>

+ San pham cudi ciing cac nganh khac kich thich thu nhap caa chinh né: ha.Baz
Tuong minh quan hé (13) cho thay:

+ Sy kich thich cua mot don vi san pham cudi ciing nganh Nén tang dén lao dong cua
nganh Nén tang 1a: 11.B11

+ San pham cudi cung cua nganh Nén tang kich thich lao dong céc nganh khac:
12.B21.A21.B2

+ San pham cudi cung cac nganh khéac kich thich lao dong cua nganh Nén tang:
l1.B11.A12.B2

+ San pham cubi cuing cac nganh khac kich thich lao dong cua chinh nd: I2.Bz2

Nhitng mdi quan hé trén nham mé ta san pham cudi ciing caa mot nganh kich thich gia
tri san Xuat (cta nganh d6 va ciia cac nganh khac) va sau d6 kich thich gié tri gia ting,
thu nhap va lao dong (ctia nganh dé va cac nganh khac) va dugc thé hién trong so do
téng quat nhu sau:



So do veé cac tac dong dwoc tao ra bai san pham cudi cling cia nganh Nén tang va cac nganh khac

San pham cuéi cung cta nganh Nén

San pham cuébi cung cua cac nganh khac

tang
San lvgng San lwgng cla cac San lvgng clua San lwona cia Tac don
cla Platform nganh khac (do san Tac déng cac nganh khac latform ( do gén UAt lan t6a té’gi
(Tac dong Xuat céia nganh lan téa t&i (Tac dong tryc pcﬂa naanh khac so noanh
tryec tiep va Platform str dung san cac nganh tiép va gian dung gén pham cia Plagtform
gian tiép): pham cua cac nganh khac (B21) tiep): (I- Platform lam dau vao) (B1o)
(- At khac lam dau vao) Az)*t
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NHAN DIEN TAC PONG CUA KINH DOANH NEN TANG TOI NEN KINH TE VIET NAM

3. Gidi thich so dé vé tic dpng dwoc tao ra béi san phdam cudi cling cia nganh
Nganh Nén tang va cac nganh khac

Mot su thay d6i vé san pham cudi cing & phia cau s& dan dén nhitng thay doi vé san
lugng & phia cung. Nguoc lai, nhitng thay doi vé san luong s& dan dén nhiing thay
d6i vé gia tri ting thém, thu nhap va lao dong. Theo d6, ching t6i do lwong nhiing
tac dong sau:

1) O phia bén tréi cua so dd, chung t6i do luong tat ca tac dong cua sy thay doi san
pham cudi cting nganh Nén tang. Cu thé Ia:

- Mot sy thay doi vé san pham cuaa nganh Nén tang kich thich:
o Lam tang san luong nganh Nén tang; va
o Lam tang san lwong cua cac nganh khac trong nén kinh té (B21).

- Tiép d6, mot su thay d6i vé san lwong cua nganh Nén tang kich thich gia
trj ting thém, thu nhap va viéc lam cua nganh Nén tang.

- Mot sy thay doi vé san luong caa cac nganh khéc kich thich gia tri ting
thém, thu nhap va viéc lam caa cac nganh khéc.

T6m lai, & phia bén trai cua so do, chung t6i do ludng tat ca cac tac dong nhu thé
hién trong cbng thuec.

2) O phia bén phai cua so dd, chung t6i do luong mie do nén tang hda trong nén
kinh té. Cu thé Ia;

- Mot sy thay d6i san pham cubi cing ciia cac nganh khéc kich thich:
o Lam tang san lugng cua cac nganh khac; va
o Lam tang san lwong cia nganh Nén tang. Nghién ciru nay tap trung
vao nganh Nén tang nén ching tdi chi do ludng tac dong lan toa
cua nhitng nganh khéc toi nganh Nén tang (B12).
- Tiép d6, mot su thay d6i vé san luong caa cac nganh khéac kich thich gia
tri tang thém, thu nhap va viéc lam caa cac nganh khéc.
- Mot sy thay d6i san luong ciia nganh Nén tang kich thich gia tri tang
thém, thu nhap va viéc lam cua nganh Nén tang.
T6m lai, & phia bén trai cua so do, chung t6i do ludng nhitng tac dong sau:
- Téc dong lan toa cua su thay d6i san pham cudi ciing caa cac nganh khac
tgi nganh Nén tang (B12)
- Su thay d6i san luong ciia nganh Nén tang kich thich gié tri tang thém,
thu nhap va viéc lam cua nganh Nén tang.



Phu luc 2. T¥ trong gia tri ting thém cia kinh té s6 trong GRDP cac nim 2020

-2023
TT | Tinh/Thanh pho 2020 2021 2022 2023

1 | Thanh phd Ha Noi 15.37 15.81 15.4 15.85
2 | Tinh Ha Giang 6.3 6.35 6.38 6.36
3 | Tinh Cao Bing 6.84 6.75 7.21 8.1
4 | Tinh Bac Kan 7.59 7.48 7.62 8.05
5 | Tinh Tuyén Quang 5.48 5.84 6.02 6.19
6 | Tinh Lao Cai 476 4.94 5.08 5.45
7 | Tinh Pién Bién 6.98 6.71 6.63 6.6
8 | Tinh Lai Chau 6.11 6.03 6.17 6.7
9 | Tinh Son La 5.41 5.74 5.75 6.12
10 | Tinh Yén Bai 6.74 6.69 6.93 7.7
11 | Tinh Hoa Binh 10.81 10.57 10.16 10.02
12 | Tinh Thai Nguyén 40.79 37.59 34.24 34.05
13 | Tinh Lang Son 6.26 6.37 6.55 6.87
14 | Tinh Quang Ninh 5.52 5.94 5.98 5.92
15 | Tinh Bic Giang 26.14 28.06 32.45 34.72
16 | Tinh Pha Tho 10.39 9.43 10.17 12.47
17 | Tinh Vinh Phuc 19.04 22.75 24.7 26.12
18 | Tinh Bic Ninh 50.41 48.49 46.79 45.18
19 | Tinh Hai Duong 10.5 9.56 10.27 10.47
20 gﬁg‘zg pho Hal 2365 |  2442| 2722|  29.69
21 | Tinh Hung Yén 6.69 6.63 6.43 6.43
22 | Tinh Thai Binh 4.45 4.92 4.99 5.2
23 | Tinh Ha Nam 10.38 11.06 11.84 13.25
24 | Tinh Nam Dinh 5.01 5.54 5.55 5.77
25 | Tinh Ninh Binh 10.25 9.29 90.71 10.54
26 | Tinh Thanh Ho4 4.68 4.77 4.77 5.11




27 | Tinh Nghé An 6.63 6.6 7.12 7.4
28 | Tinh Ha Tinh 5.6 5.72 6.27 7.2
29 | Tinh Quang Binh 6.48 6.35 6.34 6.61
30 | Tinh Quang Tri 7.48 6.94 6.9 7.09
2 Ll:eh Thira Thien 7.41 7.32 7.26 7.52
32 | Thanh ph6 Pa Ning 13.38 13.76 13.61 14.39
33 | Tinh Quang Nam 5.78 6.43 6.35 7.48
34 | Tinh Quang Ngéi 5.09 5.22 4.99 5.55
35 | Tinh Binh Pinh 5.46 5.89 5.97 6.1
36 | Tinh Pha Yén 7.21 7.09 7.13 7.15
37 | Tinh Khanh Hoa 7.04 7.26 7.17 7.46
38 | Tinh Ninh Thuan 5.98 5.54 5.61 5.66
39 | Tinh Binh Thuan 5.18 5.39 5.52 5.79
40 | Tinh Kon Tum 7.94 7.33 7.17 6.88
41 | Tinh Gia Lai 6.27 6.5 6.5 6.66
42 | Tinh Pak Lak 6.32 6.26 6.32 6.69
43 | Tinh Pik Nong 6.91 6.33 6.26 6.28
44 | Tinh Lam Dong 6.66 6.64 6.54 6.9
45 | Tinh Binh Phuéc 7.76 7.47 7.2 7.42
46 | Tinh Tay Ninh 455 4.67 4.64 4.94
47 | Tinh Binh Duong 8.11 7.29 7.18 8.63
48 | Tinh Pong Nai 5.69 6.44 6.51 6.78
40 Eth BaRia- Ving 4.61 4.6 4.77 5.04
50 mi’;h pho Ho Chi 1262| 1384| 1351| 1465
51 | Tinh Long An 5.18 521 5.3 5.68
52 | Tinh Tién Giang 5.22 5.23 5.2 5.52
53 | Tinh Bén Tre 6.31 6.13 6.29 6.6
54 | Tinh Tra Vinh 5.45 5.67 5.72 5.99




55 | Tinh Vinh Long 6.96 7.08 7.41 8.16
56 | Tinh Dong Thép 4.39 4.49 4.57 4.96
57 | Tinh An Giang 4.93 5.02 5.02 5.28
58 | Tinh Kién Giang 4.44 4.58 477 5.22
59 | Thanh phé Can Tho 6.57 6.59 6.58 7.14
60 | Tinh Hau Giang 6.03 6.02 5.53 5.53
61 | Tinh Séc Trang 5.04 4.99 5.11 5.1
62 | Tinh Bac Liéu 5.46 5.51 5.43 5.65
63 | Tinh Ca Mau 5.37 5.47 5.44 5.92

Nguon: Tong cuc théng ké



