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1. Tin quoc té

1.1. Nhifng diém can luu y khi chuyén déi cua tai chinh 4.0

Tai HOi thdo cua Hiép hdi ké toan cong chiing Anh qulc (the Association of
Chartered Certified Accountants - ACCA) dién ra vao dau thang 7 ndm 2018 tai Kuala
Lumpur, Narayanan Vaidyanathan, ngudi ding dau mang nghién clu vé kinh doanh,
doanh nghiép da chi ra rang trong bdi canh 14.0, ngoai viéc nam dudc cong nghé hoat
dong nhu thé nao, tac dong cua cac cong nghé lién quan dén nhitng quy dinh diéu
chinh nganh tai chinh, cdc chuyén gia dich vu tai chinh con can Iuu y nhitng diém sau
khi bat tay vao thuc hién cac du an cong nghé:

- X4y dung cac phuong an kinh doanh phu hgp: Cong ty sau dé can phai hiéu chi
phi thuc hién mot cdng nghé cu thé&, va nd sé tic ddng dén kinh doanh nhu thé nao.
Cong ty can xac dinh xem dd cb phai la thdi diém thich hgp dé dp dung mdt cdng nghé
cu thé hay khdng.

- Tan dung tt dif liéu: COng ty can duy tri chat lugng dit liéu t6t bdi khéng thé cé
dudc Igi ich kinh doanh qua viéc phan tich néu chat lugng dir liéu kém.

- Quan ly tac dong cla viéc thay ddi céng nghé tdi cdu tric: Céng nghé mdt minh
khong thé gidi quyét cac van dé phat sinh tUr thuc tién khong tét, hay thay thé lao dong
thiéu k¥ néng. Trudc khi thuc hién mét cdng nghé, cdng ty can xac dinh rd diém thiéu
hiéu qua va loai bo né khoi cac quy trinh.

- Tuyén dung nhéan su tai ndng: Cong nghé cd thé thay thé& cac chirc ndng I13p di 1&p
lai nhung su’ can thiép cla con ngudi van 1a can thiét. O dd, con ngudi s&é ddm nhan vai
trd quan ly su thay ddi, lién két cac phan tich trén may modc véi cdc quyét dinh kinh
doanh thuc.

- Panh gia tdc dong cua cong nghé Ién quan ly va quan tri rdi ro: Cong nghé vé co
ban co6 thé thay ddi cach thirc kinh doanh, vi thé can luu y 1a nd s& anh hudng nhu thé
nao dén quan tri va rai ro trong cdng ty. TUr d6, ddm bao réng quy trinh mdi van tuan
thu cac quy dinh va chinh sach.

Nhu vay, khong chi gidi han trong pham vi hoat dong cii, cadc céng ty tai chinh giG
day phai thudng xuyén cap nhat nhitng thay ddi nay dé€ luén bat kip xu hudng phat
trién cla thi trudng va cai thién cac dich vu cung cdp cho khach hang.

Nguodn: https://techwireasia.com/2018/07/finance-4-0-in-a-nutshell/

1.2. Chdu Au, Chau A di diu trong xdy dung nha may tuong lai

Sau 1 ndm nghién clru, Dién dan Kinh t& Thé gidi (WEF) d& cong bs danh sach 9
nha may tién tién nhat trén thé gidi nham cdng nhan nhitng budc ti€n chia cac nha san
xuat hang dau thé gidi trong viéc dua cong nghé cua 14.0 vao san xuat hién dai. 5
trong s6 9 nha mdy dudc dit tai chdu Au, 3 & Trung Quéc va 1 & My. Su phan bd dia ly
ctia 9 nha may cho thdy du chau Au dang phai vat 16n dé cé dugc nhiing cdng ty céng
nghé khéng 16 clia riéng minh, khu vuc nay van 1a mot thé luc Idn trong viéc ap dung
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cong nghé tién ti€n vao san xudt. Cac nha may nay dudc chon tU danh sach ban dau
khodng 1.000 cdng ty san xuét, dua trén viéc trién khai thanh céng céng nghé 14.0 dé
tac dong dén tai chinh va hoat dong.

Muc dich cta nghién clru nham xay dung mét mang Iudi cdc nha may tién phong
trong gidi quyét nhirng van dé ma cac nganh céng nghiép dang phai d6i mat khi dau tu
vao cac cong nghé tién tién. Trudc dé, WEF da xac dinh hon 70% doanh nghiép dau tu
vao cac cdng nghé nhu phan tich dit liéu 18n, Al hodc in 3D khéng thé thuc hién cac du
4n ngoai giai doan thi diém. D& hd trg viéc hoc tap kinh nghiém va ap dung céng nghé
cla cac cong ty khac, tat cd 9 nha mady nay da dong y md clra va chia sé kién thirc clia
minh. DAy 1& mdt phan trong k& hoach khéng 16 d&€ mang lai Igi ich cho hé sinh thai san
xuat I6n hon bao gom cac cong ty da quloc gia, doanh nghiép nhé va vira (DNNVV),
cong ty khai nghiép, chinh phu va gidi hoc thuéat.

C6 9 nha may da trién khai toan dién mot loat cdng nghé 14.0, nhiéu trudng hop sur
dung & quy mo 18n trong khi van giif con ngudi va tinh bén vitng & trung tdm cuda su doi
mdi. Tai cac nha may nay, ca cong nhan va nha quan ly déu dudc tang cudng cong
nghé&, nhd dé ma hiéu suat cao han 20-50% va tao ra Igi thé canh tranh. Ngoai ra con
cé cac nhédm chuyén gia vé phan tich, IoT va phat trién phan mém khdng nging cai
tién va d&i mdi. Cac nha may cling trién khai mot nén tang dit liéu chung/IoT va cd tdi
15 trudng hop hoat ddng. Vi du cu thé la:

- Bayer, Division Pharmaceuticals (Garbagnate, Italy): “Giai phap ky thuat s va tan
dung di liéu dé€ cai thién ndng sudt dang k&” - Khi khdi lugng tdng cao, st dung phan
mém t6i uvu hda 1ap k& hoach dua trén ky thuit s6 Twin dé ndng cao nang suét trong
Phong thi nghiém kiém soat chét lugng.

- Bosch Automotive (Wuxi, Trung Quéc): “Ho trg tdng san lugng” - S dung phén
tich dit liéu ndng cao d& ndm rd va loai bd ton that dau ra, mé phong va tdi uvu hoda cac
cai dat trong quy trinh va du doan gian doan may trudc khi ching xay ra.

- Haier (Qingdao, Trung Qudc): “M6 hinh tuy chinh khéi lugng I8n Iay ngudi dung la
trung tdm” - AI dugc Ung dung dé tao ra su chuyén d6i bao gdbm nén tang tluy chinh
khdi lugng 16n theo yéu ciu va nén tang dich vu ddm may thdng minh hd trg béng Al
tUr xa d€ du dodn nhu cau bao tri trudc khi chiing xay ra.

- Johnson & Johnson DePuy Synthes (Cork, Ireland): “Quy trinh két hgp ky thuat
s6” - Nha may st dung IoT dé tao ra cac dai dién ky thuét s6 cho vat chét thét, tir dé
dan dén nhimg hiéu biét vé may mac tién tién, dan dén chi phi van hanh th&p hon va
giam thdi gian chét may.

- Phoenix Contact (Bad Pyrmont va Blomberg, Buc): “Két hgp ky thuat s6 dap Ung
nhu cdu khach hang” - Bang cach tao ban sao k¥ thuat s cho tirng chi tiét ky thuat cla
khach hang, thdi gian san xuat da giam 30%.

- Procter & Gamble (Rakona, Cong hoa Séc): “bong bd tir dau dén cubi” - M6 hinh
phan tich trén may tinh cho phép md phong, tang tinh linh hoat va phan ho6i trong
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chudi cung ng, gilp cai thién t6c dd dua hang ra thi trudng, tdng hiéu qua luu kho va
nang cao su hai 1ong cua khach hang l1én 116%.

- Schneider Electric (Le Vaudreuil, Phap): “Nha may thong minh va tich hgp” - Tang
kha nang hién thi cta viéc van hanh, sir dung ndng lugng va chia sé nhiing thuc hanh
tot nhat trong toan nha may, giup toi da hda nang lugng va hiéu qua hoat dong, giam
chi phi nang lugng 10% va chi phi bao tri 30%.

- Siemens Industrial Automation Products (Chengdu, Trung Qudc): “Nén tang tich
hgp cong nghé hoan toan cho san xuat linh hoat” - Cho phép ti€p nhan daon dat hang
cla khach hang, ngay Iap tlrc phédn bd ngudn luc va |én lich san xudt trén mot nén tang
tu dong duy nhat, gilp tuan thud chat lugng va kha nang truy xuat nguén géc 100% ma
van ddm bao tinh bdo mat va linh hoat.

- Fast Radius cia UPS (Chicago, My): “Tang t6c d6i mdi” - Dap (’ng nhu cau ngay
cang tdng vé chuyén déi nhanh va tluy bién hang loat cac san phadm théng qua hé théng
in @n va phan phdi 3D cap cong nghiép phan tan, gilp phan tich thgi gian thuc va dan
dung, thiét k&, san xuat va thuc hién trén toan cau.

Ngudn:https://www.weforum.org/press/2018/09/europe-asia-lead-the-way-to-the-
factories-of-the-future

1.3. H6i nghi thudng nién nhirng ngudi chién thing Ian thi& 12 cua Dién dan
kinh té thé gidi tai Trung Quéc

Hoi nghi dién ra trong 3 ngay tir 18-20/9 tai Thién Tan, Trung Qudc véi chu dé:
Hinh thanh cac xa hdi sang tao trong 14.0 (Shaping Innovative Societies in the Fourth
Industrial Revolution), véi hon 200 phién thao luan, thu hat khoang 2.500 ngudi tham
gia tr hon 111 qudc gia.

Trong subt nhitng nam qua, H6i nghi ludon gianh dudc su quan tam I8n va da ching
ki€n nhitng budc phat trién manh mé cua kinh t€ Trung Quéc. Tuy nhién, trong bdi
canh cong nghé tién bd rat nhanh, H6i nghi nam nay nhan manh Trung Qudc can cap
thiét dau tu vao gido duc va dao tao lai lao ddéng dé thich nghi vdi nhitng thay ddi. Cac
dién gid nhan manh vai trd cla chinh pht trong quéa trinh nay. Nhu tai Singapore, su
chuyén déi thanh cdng tir nén kinh té€ san xuét sang nén kinh té& dua vao dich vu Ia nhg
vai tro cla chinh phu trong viéc khuyén khich cac nganh va tang trudng phu hgp. Ngoai
ra, HOi nghij cling trao d6i cac ndi dung vé “dan chd hda di liéu” va nhitng lo ngai vé
quyén riéng tu, hay van dé cdng nghé cé thé cudp mét viéc lam cua ngudi lao ddng.

Mot s6 két qua dang chu y cua Hoi nghi bao gom:
- WEF s& md mot Trung tdm 14.0 tai Bac Kinh, trd thanh trung tam th{ ba trong
mang ludi toan cau sau cac trung tdm & San Francisco va Tokyo.

- WEF s& hgp tac véi chinh pht Anh dé€ phat trién chinh sdch mua sdm céng bdng Al
dau tién.
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- WEF chinh th{c ra mat mang Iudi cac nha may siéu tan ti€n cua tuong lai dong y
md clra va gilp cac déng nghiép trong nganh cong nghiép nam virng nhitng phic tap
cua I14.0.

- WEF da dua ra phién ban tiéng Trung cta céng cu chién Iugc théng minh, ban doé
chuyén déi dé khuyén khich su hgp tac ciia nhiéu bén lién quan dén nhitng van dé va
thach thic I16n cua thé gidi.

- BO nguyén tic dAu tién cda “Nguyén tdc dau tu xanh” dd dugc WEF, Uy ban Tai
chinh xanh cua Hiép héi Tai chinh va Ngan hang Trung Quéc va Sang kién Tai chinh
Xanh clia Thanh phd London cting soan thao. Cac bén da bat dau huy dong su hd trg dé
thic ddy va thuc hién nhitng nguyén tic nay.

- Mét du &n da bén dé giai quyét van dé thi€u hut ndng lugng toan cau da dudc dua
ra. Du an sé& do Téng céng ty Ludi dién Qudc gia Trung Qudbc diing dau, dua trén nén
tang cla Dién dan.

- Mot nd luc da qudc gia mdi trén pham vi toan cadu dé ddy nhanh tac dong cla IoT
b&ng cach gilp cadc doanh nghiép va chinh pht dé dang hon trong viéc mua va trién
khai cac gidi phap da dugc dua ra.

- Cac nha lanh dao chinh phu va khu vuc tu nhan da dat dudc su dong thuan vé
mot khudn khd quan tri linh hoat toan cdu nham gilp céc thanh phd chuén bi cho 14.0.

- M6 hinh moét cd quan toan cau vé 14.0 da dudc thanh 1ap.

Ngubn: https://www.pata.org/embracing-new-tech-innovation-china-poised-to-thrive-
in-fourth-industrial-revolution/

1.4. Top 10 thanh ph6é théng minh

Nghién clfu mdi cua McKinsey Global Institute da xép hang cac thanh phd thong
minh lan lugt theo hai tiéu chi: cd sd ha tang va su Ung dung trén thuc té.

Xét vé cd sd ha tang, Singapore, New York, Seoul, Stockholm va Amsterdam xép
hang cao nhat. Cac thanh ph6 nay da dau tu manh vao bang thong rong cd dinh va
khéng day rdng khép thanh phd, mang dién rdng néng lugng thdp (LPWA), phat trién
cac céng mé va cac ky thudt tuén thu dé td chirc lai xung quanh tri théng minh s6.

Tdng s6 diém cho 3 cdu phan clia cd sd ha tidng - thdng tin lién lac, cdm bién, dir
liéu - la 37, nhung ngay ca nhiing thanh phé hoat dong t6t nhat cling chi dat 2/3 s6
diém do (Singapore dat 25, New York dat 24,4). Da phan cac thanh phd cé cd sé ha
tang truyén théng phat trién tét hon mang cam bién va cong dir liéu.

Cac thanh phd chau A ¢ thr hang cao hon mét chdt vé bing rong c6 dinh va
khoéng day, chdng han Singapore va Seoul dat diém cao nhat vé truyén thdng. Ngugc
lai, cac thanh phd chau Au, d&c biét 1d Stockholm va Amsterdam, dugc trang bi hé
th6ng cdm bién t6t hon. Cac cong dif liéu ma thi kha 6n dinh nhung tucng ddi thép gita
tat ca cac vung.
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Hinh 1: 10 thanh ph6 thong minh nhat theo tiéu chi co sé ha tang

B Sensors B Communications I Open Data Portal
1. Singapore® 25 /3T (67.6%)
2. New York City* 24.4/ 37 (B6%)

3. Seoul”

4. Stockholm

24,37 37 (B5.7%)

24 / AT (B4.9%)

5, Amsterdam” 22.3 7 37 (609%)

= 6. Copanhagen 20.9 7 37 (56.5%)

= B. San Francisco® 20.9 7 37 (56.5%)

8. Barcelona 20.8 / 37 (56.2%)
9. Shanghai 205/ 37 (55.4%)
10. Chicago® 20.3 /37 (54.9%)

Ngubn: Enterprise Insight (2018): https://enterpriseiotinsights.com/20180709/
channels/fundamentals/the-top-smart-cities-by-infrastructure-and-potential-tag40-
tag99

Xét vé su Ung dung trén thuc t&, cac thanh phd Bic My va chdu A din dau trong
viéc trién khai 'ng dung. McKinsey do ludng su tién bd cua thanh phd bang cach sir
dung cac tiéu chi ki€m tra cidc ing dung thanh phé théng minh, dugc nhém theo ndm
chu @é rong: muc dé luu ddng, an ninh, tién ich, cham sdc stic khde va phat trién kinh
t&, nha & va cdng ddng (hay su tham gia va hd trg cua chinh quyén).

Hinh 2: 10 thanh pho thong minh nhat theo tiéu chi 'rng dung trén thuc té

B Mobility I Security I Utilities Il Healthcare [l Support

- 1. Loncon | O <555 27
- 1. Los Angeies NN S > 5 275
- 1. Newvorkciy | I < 5 €27%
——
5.8an Francisco* [N 2/ sc 5o%)
I
7. Shenchen | O /55 5.4
=6. Dubai | I :os /56 (55.5%)
-5, Moscow | Y < 555
<10, Amstercrn | I < 55
=10. Chicago" | I, :o/ 55 (5¢.5%)
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Ngubn: Enterprise Insight (2018): https://enterpriseiotinsights.com/20180709
/channels/fundamentals/the-top-smart-cities-by-infrastructure-and-potential-tag40-
tag99

Chi nhitng thanh ph6 nhu London, Los Angeles va New York la nhan dudc danh gia
d muc B - lac quan, con lai hdu hét chi nhdn muc C - trung binh. Cac thanh phd chau
Au cé thir hang thdp han cac thanh phd B&c My va chdu A, du van c6 3 trong s6 10
thanh phd top dau thudc chau Au. Pang luu y, du cé téi 4 thanh phd trong nhdm hang
dau vé cd sd ha tadng, nhung chau Au chi cd duy nhat Amsterdam x&p hang trén ca hai
danh sach.

V@ thach thirc s6 hda cac dich vu cta chinh phi, bdo cdo néu bat thuc tién tét cla
Boston va Seattle, hai thanh phd nam ngoai top 10 nhung c6 tdi 311 'ng dung cho céac
trudng hop khdng khan cdp, va nén tang ky thudt s clia Barcelona dé két ndi ngudi
dan trong viéc ra quyét dinh cua thanh pho.

Ngubn:  https://enterpriseiotinsights.com/20180709/channels/fundamentals/the-top-
smart-cities-by-applications-and-activity-tag40-tag99;
https://enterpriseiotinsights.com/20180709/channels/fundamentals/the-top-smart-
cities-by-infrastructure-and-potential-tag40-tag99;
https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/Industries/Capital%20Projects%20and
%20Infrastructure/Our%20Insights/Smart%?20cities%Z20Digital%20solutions%20for%2
0a%20more%Z20livable%20future/MGI-Smart-Cities-Full-Report.ashx

2. Nghién cru chinh sach

Cach mang

cong nghiep ) . o .
2.1. Cach mang cong nghiép lan tha tu/ Klaus

lan thu tu Schwab; B6 Ngoai giao dich.- H.: Chinh tri qudc gia,
2018.

Klaus

Schwab

[ - S— Q:i»::;; S

Cubn sach nay cung cdp mot gdéc nhin téng quan vé 14.0; trinh bay cac bién doi
chinh v& cdng nghé trong 14.0 dang dién ra; dong thdi phan tich moét cach chuyén sau
nhitng tac dong cling nhu cdc ham y chinh sach ma cudc cach mang nay dat ra va tu
dé dua ra nhitng y tudng, giai phap thiét thuc, hitu hiéu dé& cac qudc gia cd thé thich
(rng va khai khac tiém nang tir nhitng bién déi to 18n tir cudc cdch mang nay.
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Nghién cltu d3 danh gid su hdi tu clia nhiéu cdng nghé mdi dang lam thay déi can
ban cach thirc con ngudi sinh séng, lam viéc va giao tiép vdSi nhau, va nhitng thay doi
nay mang tinh lich sif cd vé quy mo, téc d6 va pham vi. Theo d6, day la cudc cach
mang co su két hgp cua cong nghé trong linh vuc vat ly, s6 hoa va sinh hoc, dang tao
ra nhitng kha nang hoan toan mdi va cé tac dong sau sac ddi vdi cac hé théng chinh tri,
xa hoi, kinh té cua thé gidi.

Danh giad tac dong cua 14.0 dbi vdéi kinh t&, cubn sach da chi ra rang cudc cach
mang nay cé anh hudng rong I6n va da chiéu dG6i vdi kinh té€ trén tat ca cac linh vuc:
GDP, dau tu, tiéu dung, viéc lam, thudgng mai, lam phat, v.v... Nhithg tac dong tich cuc
nhu dem lai cg hdi hoi nhap kinh té€ toan cau déi vdi cac qulc gia trén thé gidi; kich
thich tiém ndng tdng trudng kinh té hay cdc doanh nghiép cé thé khai thac triét dé€ hiéu
suat ma sic manh céng nghé s6 mang lai.

Tém lai, muc tiéu chinh cda cubén sach gom:

- Nang cao nhan thdc vé tinh toan dién, téc do cua I14.0 va tac dong da chiéu cua
no;

- Xac 1ap mot khudn khé tu duy vé 14.0 dé xac dinh nhitng van dé cét 16i va néu bat
nhirng giai phap co thé;

- Thiét 1ap mét nén tang cd thé thic ddy hop tac va quan hé ddi tdc cdng - tu trong
cac van dé lién quan dén 14.0.

2.2. Social Innovation Policy for Industry 4.0 =
Chinh sach déi mdi sang tao vé xa hdi cho Céng
nghiép 4.0/Daniel Buhr. - Friedrich-Ebert-Stiftung,
2017.

Daniel Buhr
Social Innovation Policy
for Industry 4.0

good society —
Social demotracy Fﬂ%{
#2017 plus EBER’

Trudc su' ra ddi cua nhitng mo6 hinh kinh doanh mdéi, cach phan phdi mdi, cong nghé
mdi cua 14.0, ndi bat 1én hai cdu hoi quan trong: (1) lam thé nao dé thic day su ra ddi
cla cac san pham, dich vu va md hinh kinh doanh mdi; va (2) lam thé& nao dé bao dam
nhiéu ngudi nhat cé thé cé dudc Igi ich nhitng su’ phat trién nay thay vi chi mdt nhém
nho? Nghién clu nay da gop phan dua ra nhitng ggi y ban dau cho hai cau hoi néu
trén, dua trén bdn vong thao luan véi 50 ngudi tham gia tra IGi vé nhitng khia canh
quan trong cua 14.0 nhu: 14.0 la gi, tac dong dén mot s6 nganh va cong ty ra sao, y
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nghia ddi vdi viéc lam, va I4.0 dat ra nhitng doi hdi gi vdi cong nghé, hoat dong nghién
cltu va chinh sach. Nghién clu cling da xac dinh cac co hdi va thach thic dé dat nén
méng cho viéc dua ra cac khuyén nghi lién quan, trong dé, dé xudt 10 diém lién quan
dén chinh sach déi méi sang tao.

Pac biét, dé tra 16i hai cdu hdi nay, nghién clu cling xac dinh khdng thé chi nhin
vao nhitng déi méi sédng tao trong cdng nghé ma con can quan tdm dén ca nhiing dai
mdi sang tao vé mat xa hoi, cling nhu nhitng tac dong xa hdi cia céng nghé. Nguyén
nhéan la bdi trong 14.0, thé gidi thuc va ao dang bat dau hdp nhat, gilp viéc san xudt
trd nén linh hoat hon d€ dap (’ng t6t hon nhu cdu cla khach hang, va moi théng tin
dudc chia sé theo thgi gian thuc, khi€én cho mGi quan hé, tuong tac gilta cac bén cé
nhitng thay ddi nhat dinh. D8i mdi sdng tao vé& xa hdi s& mang tdi gidi phap mdi, cb
hiéu qua haon, bén vitng cho nhitng thach thirc dang dat ra d6i vdi xa hoi hoac céng
bang hon cach thic hién cd. P8i mdi sdng tao & day cd thé dén tur bat ky hinh thirc
nao: quy dinh phap luét, thay ddi hanh vi, md hinh kinh doanh,... Nhiing d6i mdi séang
tao dién ra ddi v8i xa hdi khdng chi tdc dong tdi cd nhan, t6 chifc ma con gép phan
truyén tai tdc ddng cla nhitng d6i méi sdng tao trong cdng nghé dén nhiéu ngudi hon.

Nghién clu chi ra nhitng diém chinh vé 14.0 cdn quan tdm bao gém:

- 14.0 can su hd trg clia hé thdng két ndi, cdi md va chia sé.

- 14.0 khdng chi lién quan dén cdng nghé cao ma con vé con ngudi, lién quan tdi
nhiéu vdn dé& khac nhu trién khai ('ng dung, ddi méi sdng tao dé dap (ng nhu cau
khach hang, vi thé can quan tdm xay dung mot hé thdng dé dap ing tot ca cac yéu to
xa hdi - cdng nghé véi nhitng tiéu chuén cu thé.

- 14.0 dan dén nhiing tién bo xa hdi, nén dudc coi nhu mang lai d6i mdi sdng tao
vé mat xa hoi.

- I4.0 nén dudc phat huy trong nén kinh t€ thi trudng dua trén su hgp tac gilra cac
bén lién quan nhu ngudi lao dong vdi ngudi st dung lao dong, vi thé nha nudc can ban
hanh khung chinh séch dé& ti€p tuc thic ddy nhiing su hop tac nay.

- 14.0 yéu cau bao vé an ninh dif liéu tét hon.

- 14.0 co tac dong dén ca cac doanh nghiép nhd, vi thé cac chinh sach can cha vy
téi cd nhém déi tugng nay, nhét Ia viéc thic ddy U'ng dung céng nghé.

- 14.0 doi hoi su phdi hgp chinh sach chat ché gilra cac van dé cong nghé va cac
van dé xa hoi. Cac qubc gia khdng nén chi tdp trung vao cac chinh sach thic day dai
mdi sang tao cong nghé (bén cung) ma con can chu y ca téi cac chinh sach bén cau.
Nguén:
https://www.feslondon.org/fileadmin/user_upload/publications/files/Daniel_Buhr
_Social_Innovation-Policy-for-Industry-40.pdf
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2.3. Key lessons from national industry 4.0 policy
initiatives in Europe = Nhirng bai hoc chinh tir cac
- sang kién chinh sach quéc gia vé I4.0 tai chau
) Au/Digital Transformation Monitor, 2017.

I

Nghién cllu so sanh, téng hdp va rut ra nhitng bai hoc quan trong nhét tir chinh
sach 14.0 cia mét s6 nudc tién phong trong xay dung k& hoach 14.0 tai chadu Au. Qua
ra soat nhitng dac diém co ban cta chinh sdch quéc gia vé 14.0 bao gém cac khung
chinh sach bao quat, muc tiéu cua cac chinh sach, cac linh vuc trong tadm va chiu tac
déng, ngudn tai chinh, k&t qua, viéc thuc hién va cach tiép can cua nha nudc, cé thé
téng két nhitng bai hoc kinh nghiém theo cac khia canh pham vi, cdc yéu t6 ddng luc,
cac rao can doi vdi chinh sach 14.0.

Chinh sach ctia mdi quéc gia mang lai nhitng bai hoc khac nhau. Nhu tai Phap, cau
tric mang cua nén tang IdFA, bao gobm cac bén lién quan trong nganh céng nghiép,
céng nghé va nghién clru cling nhu cac td chilic cdng doan, la yéu t6 quan trong cho su
thanh cdng cua chinh sach. Ngoai ra, khoang tréng trong nhén thiic vé viéc trién khai
cac giai phap ky thuat s6 dugc xir ly bédng cach cé su tham gia cGia cac bén ky thuat s6
lién quan trong viéc thuc hién du an.

Tai Thuy Pién, xac dinh céc linh vuc trong tdm 1a yéu t6 quan trong ddy nhanh thiét
l&p chuong trinh. Cac nha chic tréach Thuy Dién cling da phat trién md hinh tir dudi 1én
dugc thic day chu yéu bdi cac bén lién quan trong nganh va gidi nghién clu.

O Dlrc, cac bai hoc kinh nghiém thu dugc bao gém: (i) M& réong mang ludi va cac
tiéu chudn chung cla cadc thanh vién trong hé thdng nham gidm su canh tranh. (ii)
Cung cdp cac cbng cu tai trg cling nhu cac thir nghiém dé giip cdc DNNVV hoat ddng
hiéu qua hon. Cac phuong phap ti&p cdn muc tiéu cho DNNVV cling bao gém hd trg
chuy&n mon trong viéc tich hgp DNNVV vao 14.0 va cac chudi gid tri toan ciu vi cac
DNVVN thudng it chuén bi hon dé diéu chinh cdng nghé do thiéu nhan vién chuyén mén
hoac khéng quen thubc vaGi cac cong nghé médi.

Tai Ha Lan, phuong phap tap trung theo vung cua linh vuc va phong thi nghiém Ia
mot bai hoc dang chu y. Su gan glii gilta cac cong ty, phong thi nghiém thuc dia va
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hoat dong cla cac phong thi nghiém & cac khu vuc khac nhau tao diéu kién tét cho viéc
ti€p can kién thuec.

Bai hoc kinh nghiém tU CFI cua Y thi lién quan dén vai tro chién ludc cia cdc cum
céng nghiép dé xac dinh chinh sach céng nghiép. Vi so vdi My va Trung Quéc, chinh
sach cong nghiép bi phan tan cao & chau Au, nén mdt cum chuyén biét cé thé dudc tan
dung dé€ gilip cdc nha hoach dinh chinh sdch ndm r& cdc nhu céu chinh sach cho ting
linh vuc ky thuat.

Tai Anh, bai hoc kinh nghiém bao gém viéc phat trién mét déi ngli nhan su déng
dao dé€ phat trién dudc trén dién réng. Ngoai ra, md hinh tai chinh cdn bdng sé gilp
thuc hién cam két 14u dai d6i vdi cai thién d6i mdi sang tao.

M3t khac, dé chinh sach 14.0 dat hiéu qua, can chi y cac van dé lién quan sau day:

- Can thiét 1ap cac muc tiéu rd rang vdi cac chi tiéu quan trong cd thé dinh lugng
dudc, cling nhu céc cd ché giam sat va danh gia chat ché.

- Nguon tai chinh cho chinh sach 4.0 khong chi dén tu tai chinh cong ma con rat
can su tham gia cua khu vuc tu nhan. Do do, cac nha hoach dinh chinh sach nén cé
bién phap dé dam bao tai chinh tu nhan du dudi hinh thic tu nguyén hay bat budc. Mét
muc d6 hgp tac cung tai trg cao han cla cac bén sé tang tinh bén virng cua cac sang
ki€n. Mat khéac, tédc déng don bdy clia cac khoan dau tu cdng cadn xem xét khdc phuc
nhitng thach thdc trong viéc ki€ém tién tur cac két qua R&D trong cac Ung dung thuong
mai cua EU.

- Cac phuadng phap tiép can tir cac nganh cong nghiép (ti€p can tu dudi Ién) thay
vi ap dung cach ti€ép can quan tri tur trén xuéng dam bao su tham gia tich cuc han cua
cac bén lién quan trong nganh.

- Cac cong cu tai trg can sang tao va gan glii han vdi thi trudng, vi du nhu cac
khoan vay kinh doanh va uu dai thué.

- Su tham gia hiéu qua clia cdc DNNVV thudng doi hoi mot cach tiép can ho trg
('ng dung, vi du nhu cung c8p cac céng cu tai trg cu thé.

- Xu huéng hién nay la tao ra cac nén tang Ién, da bén, nhung hau hét cac sang
kién van dugc dinh hudng theo hudng ting trién khai hodc hap thu cong nghé. Vi thé,
mot vi du cé thé can nhdc 1a chuong trinh hd trg can lién két chdt ché véi nhu cau
chuyén d6i ky thut s8 cla cac cong ty.

Ngubn:https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/dem/monitor/sites/default/files/
DTM Policy%?20initiative%20comparison%20v1.pdf
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i)

2.4. Industry 4.0 and European Innovation policy: Big
plans, small steps = I4.0 va Chinh sach déi mdi sang
. tao cua chau Au: Nhirng ké hoach Ién, nhitng budc di
wovsrase e R N nho/Daniel Buhr, Thomas Stehnken, 2018.

INNOVATION POLICY
Big plans, small steps

Theo cac nguyén tic séng |ap ban dau, Lién minh chau Au khong chi dai dién cho
hoa binh va tu do, su tham gia gan két va dan chd, ma con ca ti€n b kinh té&, ky thuat
va x& hoi. Thanh cdng vé kinh t& cla chdu Au luén dudc gén két trong cac hé thdng
phuc Igi, mang lai su tham gia gan két cho x& hdi, an sinh x& hdi va tién bd x& hoi
théng qua gido duc cling nhu cac nén tang cho su phat trién sdng tao va tu do kinh té.
DAy la diéu ddc biét quan trong cadn dudc nhdn manh trong thdi diém phat trién sé hda
ngay cang tang.

D3&i véi chinh sach cua chau Au, diéu nay dong nghia véi 3 y&u t&: d6i méi sang tao
hon, mang d&c diém chau Au han va phdi hdp hon. M&t khac, su phat trién hon nita bt
dau vdéi mot chién lugc thuyét phuc cho tudng lai, nhung cling phai dugc phan anh
trong ngan sach danh cho hoat déng d6i mdi sang tao. Vi th&, dau tu ddi mdi sdng tao
can dudc tdng Ién trén pham vi toan Lién minh chau Au cling nhu & tirng nudc thanh
vién riéng lé. Ngoai ra, trong bdi canh nay, viéc s6 hoda co tac dong dén cac khia canh
chinh tri xa héi, chdang han nhu anh hudng dén moéi trudng lam viéc va su gan két xa
hoi, viéc tich hdp chét ch& hon céc cai tién ky thudt va xa hdi, vdi ddi mdi sang tao, lao
doéng, stic khde va chinh sach xa héi la diéu can thiét. Vi th&, cac chinh sach d6i mdi
sédng tao can cing cb vi thé clia chau Au nhu mot noi dé kinh doanh va nghién clru ma
khoéng “bd lai phia sau” su tién bo cua xa hoi.

Dé3c biét, chau Au cd co s nén tang viing chic dé dua ky thuat sd hdéa vao cac
nganh cong nghiép. Vi vay, cac nha hoach dinh chinh sach can nhan thic dugc tiém
nang cua chau luc nay dé trd thanh thi trudng hang dau cho 14.0, va cuing nhau vuct ra
ngoai pham vi gii han cia mot thi trudng k¥ thuat s6 chung dé dan dau khong chi vé
mat ky thudt ma con Ia tiéu chudn x& hdi. Diéu nay s& doi hoi thuc hién tét cong tac
bado vé va bao méat dif liéu (vi du: "Cd sd ha ting ddm may chau Au", Thi trudng chung
vé k¥ thuat s6 hodc khung phap ly chau Au), cling nhu ddy manh dé chau Au trd thanh
trung tdm khoa hoc va nghién ciru. D€ thuc hién tét cdc k& hoach phét trién 14.0 nhu
vay, con ngudi van déng vai trd tién quyét vi kién thlc thudng phat trién qua viéc lam,
st dung, tir dé thac ddy su ddi mdi sang tao. Khi dd, dao tao, gido duc bac cao va trinh
dd clia con ngudi nén 1a uvu tién hang dau. Nghién cltu cd ban vi thé cling khéng bi 16i
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thdi. Dién hinh 1a cdc nudc dan dau vé chi s6 ddi mdi sang tao (Thuy Pién, Dan Mach,
Phén Lan va buc) déu da co cho minh mot hé thong khoa hoc cong cong rong rat tot.

Tom lai, mét cach ti€p can day hla hen sé cho céc chinh sach la déi mdi sang tao
hon ca k§ thuat va cac van dé xa hoi, mang dic diém chau Au hon va phdi hdp hon.
Can s dung k¥ thudt s& dé hién dai hda cac phlc Igi x& hdi, cling nhu ludn can nhéc
ti viéc phat trién con ngudi, gido duc trong cac chinh sach. Bén canh do, chinh sach
d6i mdi sadng tao can cé dinh hudng chién Iugc théng nhat d€ tdn dung dudc tét ngudn
luc cla tat ca cac nudc thanh vién va cac bén lién quan, dac biét la trong van dé tai trg
kinh phi. Chdng han, Lién minh chdu Au co thé thiét 1ap cac tiéu chudn dugc cdng nhan
chung va tao ra khung phap ly tudng (’ng, tranh tinh trang nhiéu sang kién hoat dong
song song va canh tranh vdi nhau. Cudi cung, cdn ddy manh hgp tac gilta cac nudc
thanh vién. Vi du, c6 thé thanh Iap nhitng trung tdm nghién cltu d6i mdi sang tao va
tao cd hdi cho DNNVV tham gia vao dé thu hep khoang cach vé trinh dé cdng nghé cua
cac doanh nghiép nay vdi cac doanh nghiép Idn.

Ngudn:http://library.fes.de/pdf-files/wiso/14455.pdf

WORLD
ECONOMIC
FORUM

NG

The Next Economic
Growth Engine

Scaling Fourth Industrial
Revolution Technologies

s Production 2.5. The Next Economic Growth Engine: Scaling
Fourth Industrial Revolution Technologies in
Production = DPéng co tang trudng kinh té tiép theo:
MJ& rong cac cong nghé I14.0 trong san xuat/WEF,
2018.

V4i su ra ddi cia 14.0, cac qudc gia va cdng ty déu cd cd hdi dé dao ngudc su’ suy
giam nang sudt bdng cach khuéch tén va ap dung cdéng nghé trén quy mé 16n. Cac
cong nghé lién hoan va hoi tu cho san xuat dang ching kién téc do tang trudng nhanh
va hoan thién chua tirng cd. Su phét trién mdi nhit cua IoT cho phép két ndi va theo
doi hiéu suat tai san trong thai gian thuc, cling nhu tich hgp cac quy trinh san xuat va
tiéu thu. Tri thong minh nhan tao tir nam 2015 da nhan dang giong ndi va hinh anh &
cdp dd bd ndo con ngudi, va nay cé thé xir ly mot lugng 18n dif liéu ma cdc nha may
thu thap dé tdng hiéu qua va ra quyét dinh chinh xac. Cac robot va may tinh tién tién
c6 thé thuc hién mot loat cac hoat ddng théng thudng va ngay cang hoan thanh tét cac
hoat ddng doi hdi kha ndng nhan thirc, chang han nhu phan dodn ngam hodc cdm nhan
cam xuc. Theo McKinsey Global Institute, han 60% cac hoat ddng san xuét co thé dudgc
tu dong hoda véi cong nghé tu dong hoéa hién tai.
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Nhiing thay ddi nay thic ddy hudng tdi mot tuong lai san xuét trong cac nha may
tu ddng, tu td chiic va cac hé thdng san xuét tich hop hoéc lién két vdi nhau. Cac cong
ty san xudt, nha cung cap va khach hang sé dugc két ndi trén moét nén tang IoT chung.
Cong nghé sé mang lai hitu ich cho ca cong nhan va ngudi quan ly nha may, véi 1/3
nhiém vu gan nhu hoan toan tu ddng, do d6 chuyén trong tdm tir viéc thuc hién cac
nhiém vu 1&p di 13p lai va khdéng hiéu qua sang d6i mdi sdng tao. Cac cdng nghé cula
14.0 sé tao ra su tang trudng toan dién va mang lai Igi ich vugt ra ngoai bon blc tudng
cla nha may. I14.0 cé kha nang mang lai téi 3,7 nghin ty USD gia tri cho nén kinh té
toan cau, cung cap cac sadn pham va dich vu mdi cho x& hoi va hd trg méi trudng béng
cach t6i uu hoa viéc tiéu thu tai nguyén.

Tuy nhién, tiém ndng day du cla cong nghé cho sdn xuét & quy md I8n van chua
dudc khai thac. Trong khi mot s6 cong ty tién phong va nhitng ngudi dung dau tién
danh gid cao tdc dong tich cuc cua cong nghé, viéc dp dung van chdm va han ché trén
tat cd cdc nganh céng nghiép. Hon 70% cdc céng ty cong nghiép van dang “bi ket” &
giai doan dau trién khai hodc khdng thé vuot qua giai doan thd nghiém do khéng cé
kha ndng hodc thiéu niém tin dé trién khai & quy md san xuét I18n. Van dé nay xay ra
tai nhiéu nganh cdng nghiép va quéc gia, k& ca nhitng nadi phat trién nhat, véi nhitng
thach thirc phic tap cho cac DNNVV.

DE t6i da héa Igi ich tiém ndng vé nang sudt do cdng nghé mang lai, cdc cong ty
phai chuyén tur thir nghiém sang ap dung cdng nghé trén quy md Idn, qua nhiéu cd sd
san xudt va thong qua cac chudi gid tri cd lién quan. Cac cong ty cling phai kéo theo su
chuy&n minh cta cdc nha cung cdp (thudng Ia cdc DNNVV) va khach hang néu muén
d6i mdi sdng tao va chuyén déi md hinh kinh doanh. D& thuc hién nhitng muc tiéu nay,
chinh phd can phat trién dlng cac chinh sach va giao thic dé€ tao thuén Igi cho viéc phé
bién va ap dung cong nghé & cap quoc gia. Hon nita, hgp tac quoc té va quan hé doi
tdc cong-tu phai gilip ndng cao nang sudt d€ mang lai Igi ich cho nén kinh t& toan cau.
Nhitng nd luc ma céc chinh phi d& thuc hién thsi gian qua bao gom:

- Xay dung nhan thiic bang cach truyén tai tdm quan trong cla cac sang kién va
chuang trinh qudc gia vao cac chinh sach cdng nghiép va chia sé nhirng cadu chuyén va
bai hoc thanh cdng tir viéc dp dung cdng nghé va déi mdi sdng tao cho cac cong ty tién
phong.

- Thiét 1ap cac uu dai tai chinh, chdng han nhu thué& hodc tin dung uu dai, dé ho
trg viéc mua lai va phat trién cdng nghé 14.0 cho cac doanh nghiép I3n, hay DNNVV.

- Tao khung phdp ly manh mé& dé diéu chinh cédc khu vuc bi anh hudng bdi cac
cong nghé mdi (vi du: sé hitu tri tué, bao vé dir liéu, dit liéu xuyén bién gidi).

- P&y manh céng nhén dinh ky cac cdng ty d& dp dung thanh céng cac cdng nghé
14.0, & ca cdp quéc gia va qudc té, tir d6 ho trg hé sinh thai cong nghé va cdng nghiép.

- MGd rong kha nang két nai.

- Thic ddy nghién cllu - phat trién - déi mdi sang tao (R&D&I) trong cac cdng
nghé cua 14.0 ap dung cho san xuat.
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- Thiét 1ap cac chuong trinh gido duc va tai nang mdi phu hgp vdéi tuong lai cla luc
lugng lao dong san xuat.
Ngubn: http://www3.ceforum.org/docs/WEF_Technology_and_Innovation_The Next
Economic_Growth_Engine.pdf
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