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1. Khai niém va thuc trang phat trién thanh phd théng minh
1.1 Khai niém thanh pho thong minh

Smart city - thanh phd thong minh, dang la chi dé dugc dé cap nhiéu trong va ngoai
nudc. Hién nay khong cé mot dinh nghia thdng nhat cho thuat nglr “Thanh phé théng
minh”. Cac cach hiéu “thanh ph§ thdng minh” phu thudc vao dac diém cua tung thanh
phd va qudc gia xay dung “thanh phé thong minh”. Su da dang vé dan cu, lich s phat
trién, quy mo thanh phd va nhitng déc diém khac 13 ly do dan tdi su da dang trong dinh
nghia thanh ph6 théng minh.

Bén canh cac khai niém vé thanh ph§ théng minh (TPTM) con cé ddng ké cac khai niém
khac dugc nhac dén cé nhitng diém tucong ddng v6i TPTM nhu:

. Thanh pho tri thic

. Thanh ph6 bén virng
. Thanh phd tai nang
. Thanh pho két néi

. Thanh pho s6

. Thanh pho sinh thai

Tuy nhién, TPTM van 13 khai niém dugc nhic dén nhidu nhat. Rat nhiéu dinh nghia vé
TPTM chi tap trung vao vai tro cd ban cua Cong nghé thong tin va truyén thong (ICT)
trong viéc két ndi cac dich vu cua thanh phd. Vi du:

e s dung ICT lam cho ha tadng va dich vu t6i quan trong cho thanh phd, bao gom
quan ly do thi, gido duc, y té, an ninh, nha &, giao théng va cac tién ich khac,
thong minh han, két ndGi vdi nhau va hiéu qua hon.” (Washburn and Sindhu,
2009)

e “thanh phg Ia mdt hé thdng clia cidc hé thdng noi cac cd héi sé ndi Ién dé (ng
dung cac hé thong sG, thong minh va t6i vu & tat ca cac muc dé két n6i” (MIT,
2013)

e “Khai niém thanh phd thdng minh gan vdi viéc sir dung chién lugec nhitng ha tang
va dich vu cong nghé thong tin va truyén théng trong quan ly va quy hoach do
thi d€ hudng tdi phat trién thanh phd mét cach bén viing” (Bertossi, 2016).

e “Thanh phé théng minh la thanh phd s dung cac dif liéu tUr cac cam bi€n cong
nghé mdi, dé c6 thé quan ly tdt hon cac ngudn luc, tiét kiém nadng lugng, dap
(rng hiéu qua hon cac nhu cau, tdng cudng an ninh va quan ly 18nh thé tét hon
trong ngan han” (Manon Bril)

Mot dinh nghia khac, ngoai viéc nhan manh vai tro cia ICT con cung cap moét cai nhin
téng quan réng han: “mot thanh phd cé thé goi l1a théng minh khi dau tu vao ngudn luc
con ngudi va xa hdi cung vdi ha tdng théng tinh va truyén thong thic ddy su phat trién
bén virng vé kinh té va nang cao chat lugng cudc song, dong thagi quan ly hiéu qua cac
nguon luc tu nhién thong qua mot su quan ly phdoi hgp” (Schaffers et al.,2011)
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Hi€u mot cach tdng thé, thanh phd théng minh I1a thanh phd cé su phat trién bén viing,
st dung ha tang hiéu qua, moi trudng séng than thién nhd dugc xay dung trén nén
cong nghé thong minh, cung cap dich vu théng minh, quan ly thong minh va cudc séng
théng minh. Cdng nghé thdng tin va truyén thdng (ICT) la mét nén tang khdng thé
thi€u cda thanh phé théng minh. Muc dich cua viéc phat trién thanh phd thdng minh 13
nham nang cao chat lugng cudc séng cho dan cu, tdng hiéu qua hoat déng va gidm chi
phi, thu hat nhiéu doanh nghiép va giam thiéu tdc ddng méi trudng.

V@i viéc ing dung ICT, thanh ph6 théng minh lam cho:
- D liéu, théng tin, con ngudi va té chic trd nén thdng minh

- Thiét k€& lai m&i quan hé gita chinh quyén, linh vuc tu, cac té chic phi Igi
nhuén, xa hoi va ngudi dan

- Dam bao rang co su hgp luc va cung thuc hién gitta cac linh vuc va hé théng
cua thanh pho

- Hudng tdéi d6i mdi, tao ra cac clra ngd thu hit vé cdng nghé

Vai trd cta ICT Ia khdng thé thiéu trong thanh phd thdng minh, nhung thanh phé théng
minh khong chi dan gian dudc tao ra bdi cac cam bién, mang ludi va nhitng phan tich
dé cai thién va nang cao hiéu qua. Thanh phd thdng minh khéng chi dugc van hanh bdi
mot trung tdm diéu khién thdng minh ma con hinh thanh tir su’ tham gia clia ngudi dén
vao viéc van hanh thanh phd ciia minh dé lam cho thanh phd thuc su thdng minh. Mot
vi du v& linh vuc giao thdng va méi trudng: ngudi dan cé thé nhan biét dugc mdc dé 6
nhiém khdng khi théng qua cac cdm bién trong thanh phé, tuy nhién diéu ngudi dan cé
thé Iam khdéng phai 1a chuyén nha ma la thay ddi cadch (ng x{r hang ngay: di phuong
tién coéng cong thay vi phuaong tién ca nhan, sir dung cac loai phuong tién ca nhan than
thién v8i moi trudng, trong thém cay coi, xay dung nhitng khu vuc khéng cé xe 6 to,
v.v. Khéng cd su tham gia cua ngudi dan, mot thanh phd khdng thé trd thanh thong
minh du cho hé théng ICT cé tao ra nhiéu dir liéu dén mic do nao.

N&m 2016, Lién minh vién théng thé gidi (ITU) dinh nghia: “Thanh phd théng minh
phat trién bén viing Ia thanh phd ddi mdi sédng tao, st dung ICT va cadc phudng tién
khac dé cai thién chat lugng cudc séng, hiéu qua quan ly van hanh, cung cép dich vu va
murc dd canh tranh cla thanh phd, trong khi van dam bao dap (ng nhifng nhu ciu cua
cac thé hé hién tai va tuong lai vé moi khia canh kinh t€, méi truGng, van hda va xa
hoi”. Phat trién thanh phd thdng minh dang 1a xu thé& clia nhiéu nudc trén thé gidi, ca &
cdc nudc phat trién va dang phat trién trong dé cé Viét Nam. Cho du cb su khac nhau
vé tdm nhin va cach trién khai thanh phd théng minh, nhung tat ca déu thdng nhat s
dung cac céng nghé ICT nham giai quyét tt hon céc ap luc 1én doé thi xung quanh 6 ndi
dung: kinh t€, quan ly nha nudc, giao thong, moi trudng, cudc séng va ngudi dan.

Mot dinh nghia khac cua thanh phd thong minh dé la thanh phé thu thap va x ly cac
di liéu vé thanh phé nhdm muc tiéu t6i uu hda cac hoat dong ctia thanh phé vi du nhu
giao théng, nang lugng, nudc sach, nudc thai va rac thai hay x& ly cac van dé rudi ro
khac. NgudGi dan cuta thanh phé tu phia ho dugc hudng Igi tir cac thong tin cung cap
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theo thai gian thuc tu thanh phé cia minh lam cho cudc s6ng cua ho dé dang hon. Tat
nhién su dé dang hon nay la khac nhau tuy thudc vao xudt phat diém va van dé moi
thanh phd can xur ly, va khac nhau giira Paris, Ha N6i va Bac Kinh.

MOt thanh phd thédng minh dudi dinh nghia cua lién minh chau Au 1a mot thanh phd noi
ma tat cd cac bén lién quan trd thanh d6i tdc cia nhau dé€ cung giai quyét cac van dé
chung dat ra cho do thi mét cach thong minh, dudi su trg gitip cda hé théng ICT. Thanh
ph6 thong minh dua trén 6 tru cb6t chinh: Quan ly théng minh, Con ngudi thong minh,
S8ng thdng minh, Di chuyén théng minh, Kinh t& théng minh va Méi trudng théng minh
va 3 nhan t6 chinh bao gdbm: thé ché&, con ngudi va cdng nghé.

Su hoi tu cta cong nghé va cd sé ha tang cung cap mot cau trdc kha thi cho cac thanh
ph6 thong minh tao thanh cd s& cho cudc thao luan nay. Cau trdc nay dat thanh pho
thong minh & trung tdm clda cd sé ha tang truyén thong. Két ndi va tang cudng cong
nghé IoT cho phép qua trinh t6i uu hda va tu dong hoda xay ra, do dé lam cho né trd
nén théng minh hon, cd s& ha tadng théng minh cé thé dugc phan doan thanh sau linh
vuc, dugc diéu chinh bdi mét khudén khd sdc thai. enablers cua hé théng, két hop cac
muc tiéu dudc chia sé.Lgi ich cua viéc xay dung thanh phd thong minh, chu yéu trong
cac linh vuc giao thong, nang lugng, y t€, gido duc, v.v. la

- Tiét kiém hon (ndng lugng, gidm tac dudng, tang phuc Igi xa hoi)
- Hiéu qua hon

Bén vitng hon (giam khi thai, gidam 6 nhiém maéi trudng)

Nhirng Igi ich thu dudc tur cac hé théng théng minh la: nang lugng tiét kiém dugc tur
chiéu sang (néu thong minh hoa hé thong chi€u sang cong cong); tu ti€t kiém nudc
(néu thong minh hda hé théng cdp nudc sach); tr viéc tang nang suat lao dong va hiéu
qua lam viéc (do giam tac dudng, ngudi dan co nhiéu thdi gian cho ban than nén lam
viéc hiéu qua han hoac do hé thong kham chita bénh hiéu qua han nén chi phi giam
xuéng), v.v.Nh{rng Igi ich thu nay chu yéu la céc Igi ich kinh té - xa hoi danh cho ngudi
dan va xa hai.

Mot s6 linh vuc ma cac thanh pho thudng mudn tap trung vao xay dung cac hé théng
théng minh trudc va cho rang ¢ vai trd quan trong hon, dua trén két qua diéu tra cua
Black & Veatch bao gébm: giao thdng (dd xe, di lai, giao théng céng cdng, v.v.), sir dung
dién (dién chiéu sang, dién sinh hoat) ti€p theo la cac linh vuc nhu nudc va nudc thai
sinh hoat, bao tri bao dudng cong cdng, tang cudng luat phap va van dé hanh chinh dé
thi.
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Hinh 1. S3p xép th{ tu cac linh vuc mang Igi ich nhiéu nhat
trong thanh pho thong minh
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Thure thi phap lnat 14
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Cong trinh cong cong 14
Pién cong cong 23

Giao thong (duomg x4, ddxe, GTCC, v.v.) 24
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Nguébn: Black & Veatch.

Tuu chung lai, nhitng ddc diém chinh d& xac dinh mét thanh phd thdng minh Ia: ¢
chlra mét hoac nhiéu I6p céng nghé trong hé théng ha tang doé thi, hay noi cach khac la
ha tang d6 thi cta thanh phd la mét hodc nhiéu hé théng thong minh. MOt trong cac
yéu cau quan trong cua thanh phé théng minh la viéc thanh phd xay dung, quan ly va
khai thac hiéu qua kho dif liéu. Kho dif liéu nay cé thé déng hodc md, hodc phan quyén
truy cap nham khai thac dugc dir liéu phuc vu cho viéc quan ly dd thi hiéu qua haon va
xa han la tao ra doanh thu tir nguon dir liéu nay.

2. Thuc trang phat trié€n thanh phé théng minh
2.1. Phéat trién thanh phé théng minh trén thé gidi

Tinh dén nam 2017, cé t&i gan 55% dan s6 thé gidi song tai cac thanh phd, do thi theo
con s6 thong ké cua ngan hang thé gidi. Hdn mot nira dan s6 thé gidi nay dang séng
trong cac thanh phg vdi dién tich chi chiém 2% téng dién tich cla toan trdi dat nhung
déng gdp 65% téng thu nhép toan cau. Thanh phd tiéu thu 75% nang lugng san xuét
ra va la tdc nhan cta 80% lugng khi thai CO2. Nam 2017, dan s6 sinh séng trong cac
khu vuc dd thi chiém 54,7% tdng dan sb toan cau, trong dé cé 28 siéu dd thi (hon 10
triéu dan). Theo du bdo cua Lién Hgp Qudc, dén nam 2050, gan 70% dan so thé gidi sé
sinh s6ng & cac dd thi. Xu thé doé thi hda gia tdng tao ra nhiéu stc ép nhu & nhiém mai
trudng, thi€u hut ngudn luc (nudc sach, dat dai, khong gian, giao thong, nang lugng...).
Do dé, cach thirc xay dung va quan ly doé thi theo cach truyén théng dang phai d6i mat
vdi nhiéu kho khan, thach thifc doi héi cac nha lanh dao, quan ly d6 thi tim ki€ém nhitng
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chién ludc, giai phap déi mdi séng tao phu hdp véi b6i canh hién nay va xu hudng phat
trién trong tuong lai.

Viéc phat trién thanh phd thdng minh d& dudc tién hanh trén nhiéu qudc gia va vung
I&nh thé khac nhau, dac biét Ia tai cdc qubc gia cé nén kinh té phat trién. C6 mét s6 déc
di€m chinh cla phat trién thanh phd théng minhla:

- Th& nhat, khéng tén tai mdét mé hinh duy nhat va |a tiéu chudn cho viéc phat
trién thanh phd théng minh

- Th( hai, cdc thanh phé thédng minh dugc phat trién dua trén nhu cdu quan trong
va thiét yéu nhat clia thanh ph8 nhdm gidi quyét cac van dé dé thj cu thé dugc
datra

- Th{ ba, khéng chi cac qubc gia phat trién quan tdm dén thanh phd thdng minh
ma cac qudc gia dang phat trién cling da va dang xay dung cac thanh phé théng
minh phu hgp véi diéu kién hoan canh cda minh

- Th( tu, chi phi dé xy dung thanh phé théng minh 1a rét I8n, do dé viéc xay dung
thanh phd thong minh hoan toan bang ngudn vdn nha nudc la mét nhiém vu
khong hé dé dang. B&i vay van dé huy ddng ngudn vén cho phat trién thanh phd
thong minh tréd nén can thiét va quan trong trong qua trinh xay dung thanh pho
thong minh.

2.2. Mot s6 thanh pho thong minh trén thé gidi

Thanh phd Amsterdam bat dau tir ndm 2009 sang kién xay dung thanh phd théng minh
vGi hon 170 du &n hop tac phat trién bdi cac cdng dan cla thanh phd, chinh quyén va
cac doanh nghiép. Cac du an nay hoat dong trén cac nén tadng dudc két ndi khéng day
dé€ tdng cudng kha ndng ra quyét dinh trong thdi gian thuc cho thanh phd. Thanh phd
cling tuyén b nhitng muc tiéu chinh ctia du an thanh phé théng minh la giam un tac
glao thong, tiét kiém nang lugng va nang cao an toan cho ngerl dan. D& khuyén khich
no luc clia ngudi dan dia phuong, thanh phd Amsterdam t6 chi'c hang ndm cudc thi
sang kién cho thanh phd thong minh dé& thu nhén va dp dung cic sang kién va (ng
dung clia ngudi dan phu hop véi muc tiéu phat trién chung cua thanh phd. Vi du (ng
dung Mobypark giip cho ngusi dan cho thué chd db xe tdi nhitng ngudi cé nhu cau.
Thanh phé dua vao dif liéu thu thap dugc tir 'ng dung nay dé xac dinh nhu cau chd do
xe va cac ludng di chuyén clia phuong tién trong thanh phd. Mot s6 gia dinh dudc cung
cap thiét bi thong minh do lugng nang lugng tiéu thu tir d6 gilp cho ngudi dan giam
dudc nhitng nang lugng tiéu thu khong can thiét. Ngoai ra con co cac sang kién khac
nhu chiéu sdng thanh phd thdng minh cho phép thanh phd kiém sodt va diéu chinh
dudc d6 sang cua den dudng, quan ly giao thong thong minh cho phép xac dinh luu
lugng giao thong theo thdi gian thuc trén mét s6 tuyén dudng dé tir d6 lua chon tuyén
dudng t6i uu nhat.

Thanh ph& Barcelona da thuc hién mét s6 du an cé thé coi la ing dung clia thanh phd
thdng minh trong khudn khé chién luge xdy dung thanh phd théng minh ctia minh. Vi
du, cdng nghé cam bién da dudc trién khai cho hé thdng tudi trong cong vién trung tdm
Poblenou qua d6 dif liéu vé nhu cdu nudc cho cady dudc chuyén theo thdi gian thuc cho
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déi lam vudn. Thanh phé nay ciling trién khai mot hé théng mang Iudt xe bus méi dua
trén viéc phén tich cac ludng giao thdng chinh cla thanh phd dé tir d6 dua ra hé thdng
giao thong cong cbng t6i uu cho thanh phd. Viéc két hgp nhiéu cong nghé théng minh
cho thanh phé cling dudc thuc hién théng qua hé théng dén giao thdng thdng minh dé
uu tién cho hé thong phuong tién giao théng cong cong.

Thanh phd Columbus bang Ohio bat dau sang ki€n thanh phé thong minh tir nam 2017.
DGi tac cua thanh phd 1a cdng ty dién Iuc My tai Ohio dé tao ra cac tram nap dién thong
minh. R&t nhiéu cac thanh ph§ d& Iam giéng nhu Columbus dé ddi pho véi bién déi khi
hau, thong qua viéc s dung cac ngudn nang lugng tur dién thay vi nang lugng héa
thach, vi du nhu hé thdng giao thong cong cong va khuyén khich nguSi dan chia sé cac
chuyén di. P& lam dugc diéu nay, bd giao thdng vén tai My da tai trg cho thanh phé 40
triéu d6 la va thanh phd nhan dugc thém 10 triéu do6 la tir cong ty Vulcan Inc. M6t
trong nhirng muc tiéu cda cac tram nap dién la thu thap di liéu. Nguon dir liéu thu thap
dugc sé gitp cho thanh phé xay dung dugc ban dé di chuyén cda thanh phd va tir dé
toi vu hdéa mang ludi giao thong cho hé thong xe tu 1ai trong tuong lai.

Thanh phd Dublin cua Ireland cling trd thanh tha dé cta thanh phd théng minh mot
cach khéng nggd téi. Cac chuaong trinh thong minh cta thanh phé la sang kién cua chinh
quyén thanh phoé trong cam két hgp tac v@i cac nha cung cap cong nghé, cac nha
nghién cllu va cdng déan dé giai quyét cac van dé dé thi va nang cao ddi s6ng ngudi dan.
Trong s6 dd, nén tang chia sé dir liéu md& cua thanh phd la moét ngudn dir liéu quan
trong nhat dé cdc doanh nghiép va nha nghién cltu phat trién ¢’ng dung phuc vu cho
thanh phé thong minh.

Thanh phd Madrid, Tay Ban Nha, la mot trong nhithg thanh phd di tién phong trong
viéc xay dung thanh phé thong minh thong qua viéc xay dung nén tang thong minh
MINT d& quan ly déng bd cac dich vu khac nhau cua thanh phd. Cac dich vu nay bao
gom quan ly ha tang, thu gom va x{ ly, tai ché rac thai, quan ly khong gian cong cong
va khong gian xanh, v.v. Cac chudng trinh théng minh nay dudc hgp tac vdi IBM va
INSA nham dua ra cac giai phap thong minh dua trén viéc thu thap va xu ly dir liéu
thong minh. Cach ti€p cén tu dudi Ién trong xay dung thanh phé thong minh tai Madrid
dugc thé hién qua viéc cac van dé xa hdi trudc hét dudc xac dinh va sau dd cac cdng
nghé riéng |é va tich hgp dudc dé xuat dé giai quyét van dé dat ra.

Thanh ph6é Manchester, Vuang qudc Anh, t&r nam 2015 da chon du an CityVerve thang
cudc va dudc thudng 10 triéu bang Anh dé phat trién hé théng Internet van vét cla
thanh phd thdng minh. K& tir ndm 2016 du &n dudc triéu khai bdi 22 t6 chic cdng cdng
va tu nhan, trong dé cé ca héi dong thanh phd Manchester. Du an nay thong nhat vdi
muc tiéu phat trién chung cla thanh phd. Du an CityVerve dua trén y tudng di liéu ma
gan vdi cac ing dung dugc phat trién tor cac dir liéu nay trong 4 linh vuc chia khoéa:
giao thong va di lai, y t€ va suc khoe, nang lugng va moi trudng, van hda va linh vuc
cong.

2.3. Phat trién thanh phé théng minh tai Viét Nam

Tai Viét Nam, d6 thi hda van gilr & t6c dd cao trén pham vi kha rong I6n. Theo Bd Xay
dung, ty Ié d6 thi hda tang tur 19,6% vdi 629 do6 thi (nam 2009) Ién khoang 36,6% vdi
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802 d6 thi (ndm 2016), muc tiéu ty 1& dé thi hda dén ndm 2020 dat 45%. O Viét Nam,
cac db thi chiém 10% dién tich cd nudc nhung ddng gbp téi han 70% téng thu ngén
sach toan qudc (GDP). Chi tinh riéng 5 thanh phd truc thudc Trung uong chi€ém 50%
GDP ca nudc. MUc do db thi hda tai nudc ta van chua tiém cdn véi mdc trung binh trén
thé gidi tuy nhién cac do thi I8n déu boc 16 cac van dé vé quan ly va van hanh ha tang,
cu thé la cac v8n d& mang tinh thdi su nhu: Un téc giao thdng, ngdp lut, nudc thai do
thi, 6 nhiém khong khi, v.v.

Hién nay, Viét Nam da c6 gan 20 tinh, thanh ph6é khéi dong cac dé an vé thanh pho
thdng minh. Ddc biét viéc phat trién thanh phd thong minh I8 mét chd dé ngay cang
thu hdt dugc su quan tam clda ca chinh quyén cac cap va ngudi dan. Cung véi xu thé
phat trién chung cua thé gigi, Dang va Chinh pht dd c6 mét s6 chu trusng phat trién
thanh ph6 thong minh trong moét s6 van ban chinh sau:

- Nghi quyét s6 18/NQ-TW ngay 25/10/2017 HOi nghi lan thr 6 Ban chap hanh
Trung udng khda XII vé “Mot s6 van dé tiép tuc ddi mdi, sdp xép td chiic bd may
cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua”.

- Nghi quyét s6 05/NQ-TW ngay 01/11/2016 HOi nghi Trung udng 4 khéa XII vé
“M6t s& chd truong, chinh séch 18n nham ti€p tuc d6i md&i md hinh tang trudng,
nang cao chat lugng tang trudng, nang suat lao dong, suc canh tranh clda nén
kinh t&” da dé cap dé&n mét ndi dung “uu tién phat trién moét sd dd thi théng
minh”;

- Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cta Chinh phu vé chinh phu dién tu.

- Quyét dinh 1819/Qb-TTg ngay 26/10/2015 cua Tha tudng Chinh phu phé duyét
Chuong trinh qudc gia vé ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co
quan nha nudc giai doan 2016 - 2020, trong dé yéu cau: "Trién khai dd thj thdng
minh it nh&t tai 3 dia diém theo cac tiéu chi do Bd Thdng tin va Truyén thdng
hudéng dan".

- Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 04/05/2017 cua Thu tudng Chinh phu vé viéc tang
cudng nang luc ti€p can cudc Cach mang cong nghiép lan thar 4.

- Thuc hién nghi quyét sG 27/NQ-CP ngay 21/02/2017 nham d&i m&i md hinh ting
trudng, nang cao chat lugng tang trudng, nang suat lao déng, sic canh tranh cua
nén kinh té va Nghi quyét s6 24/2016/QH14 ngay 08 thang 11 nam 2016 cua
Quoc hoi vé K& hoach cd cau lai nén kinh té giai doan 2016 - 2020

Nhiéu dia phudng trong ca nudc dang cé chd truong phat trién thanh phd thdng minh
va budc dau tién hanh xay dung cac dé an thanh phé thong minh & dia phucgng minh.
Can c( kién nghi cia BO Thong tin va Truyén thong, ngay 01/12/2016, Van phong
Chinh pha da cé van ban s6 10384/VPCP-KGVX gui cac B0, nganh, dia phudng vé viéc
phat trién thanh phd thdng minh bén viing trén thé& gidi va Viét Nam trong dé Thu
tudng co y ki€n: Hién nay, cudc cach mang céng nghiép lan th& 4 da hinh thanh xu thé
phat trién mdi trong nhiéu linh vuc trong dé cé thanh phé thdng minh. Day 1a khai niém
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mdi, can dudc nghién clu thau dao chi dao thong nhat tir Trung udng dén dia phuadng,
phU hdp véi xu thé& phat trién chung véi diéu kién clia Viét Nam dé phat trién bén viing.

Viéc phat trién thanh phd thédng minh tai Viét Nam cé ca nhitng thuén Igi va khé khan.
Su phat trién va phd bién nhanh chdng ctia CNTT va s dung Internet tai Viét Nam:
tinh dén hét thang 5/2017, s6 thué bao Internet bang réng c6 dinh dat 9,9 triéu; thué
bao Internet bang rong di dong dat 49 triéu thué bao. Nhitrng han ché vé viéc toc do do
thi hda qua nhanh gdy ap luc I1én ha tdng dé thi kém phat trién va cd xuét phat diém
thdp. Han ché& vé tiém Iuc kinh t&€ cling nhu kinh nghiém phat trién va quan ly dd thi noi
chung cling Ia moét diém yéu cua Viét Nam trong qua trinh phat trién thanh phé thdng
minh. Trong bdi cdnh Cich mang céng nghiép 4.0 dién ra, dua trén 3 tru cot chinh 1a
Internet van vét, DI liéu 18n va Tri tué nhan tao, viéc phat trién thanh phd thdng minh
trd thanh mot lua chon tat yéu cua tat ca cac qudc gia khdng mudn bi bé lai phia sau.

Trong cac van dé lién quan dén phat trién thanh phd thdng minh, van dé vén dugc coi
la mét van dé hét siic quan trong. Nhu cau v6n cho phét trién thanh phd théng minh 1a
rat 18n, ngay ca d6i véi cac qubc gia phat trién. Bdi vay, véi mdt qubc gia dang phét
trién nhu Viét Nam, v8n dé vén cho phét trién thanh phd thdng minh lai cang quan
trong hon. V&n cho phéat trién thanh phé théng minh 1a rat 16n, nhung ngudn v8n ngén
sach lai chi cé thé ddp ’ng dugc mdt phan nho, trong khi dé cac doanh nghiép tu nhan
lai do du bdi tinh rdi ro cao néu mét minh dau tu vao cac du an phat trién thanh phd
théng minh.Theo con s6 clia Téng cuc thdng ké, téng s6 vén dau tu toan x& hdi ndm
2016 la khoang géan 70 ty d6 la My. Tuc la, néu dem chia déu cho tat ca cac tinh thanh
thi mdi tinh thanh s& c6 khoang hon 1 ty d6 la My. Con s nay la rat khiém tén so Vi
nhu cau von xay dung thanh phé thong minh véi chi phi cao nhu da thay & trén, chua
tinh dén viéc so tién nay dudgc chi cho rat nhiéu cac du an kinh té€ xa héi khac nhau chu
khong chi tap trung vao xay dung thanh ph6 thong minh.

2.4. Mot s6 van dé dit ra cho phdat trién thanh phé théng minh

Trudce tién, md hinh phat trién thanh phd théng minh: xdy dung mdi thanh phd théng
minh hay théng minh héa thanh phd sdn c4? RS rang viéc lua chon thdng minh héa
thanh phd sdn cé sé& gilp thanh phé mot mat luva chon va gidi quyét dugc van dé cap
thiét nhat dugc dat ra, mat khac giam dudc ganh nang phai dau tu mot khoan tién I16n
dé€ phéat trién toan bd cac hé thdng théng minh trong cing mét thdi diém. Tuy vay, viéc
xay dung thanh phé théng minh hoan toan méi cling cé nhitng uu diém trong viéc dam
bao thanh ph6 thdng minh dudc xay dung va két n6i moét cach dong bé hon.

Ti€p dén, cd hai cach ti€p can chinh trong xay dung thanh phé thong minh: thanh phé
thong minh tUr trén xudng (top down) hay tu dudi Ién (bottom up). Cach ti€p can top
down la dua ra moét muc tiéu can dat dudc tu phia chinh quyén, mot van dé can giai
quyét va dua ra cac gidi phap dé thuc hién. Trong khi cich ti€p cdn bottom up la ddn
nhan su tham gia, cac sang kién théng minh tir phia ngudi dan dé giadi quyét cac van dé
cla thanh phé. Hai cich ti€p can nay tuy vy khdng hé loai trir nhau ma lai c6 thé két
hdp va b6 sung cho nhau gilip cho cac viéc xay dung va van hanh cac hé théng théng
minh dugc hiéu qua hon.
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Ngoai ra, van dé quan ly va khai thac dir liéu: nguén dit liéu cho thanh ph6 thong minh
dudc thu thap thong qua cac hé théng thong minh. Néu ngudi van hanh va khai thac
cac hé thong thong minh nay la linh vuc tu nhan thi cau héi vé quyén sé hitu va khai
thac cac dir liéu thu thap dugc cling nhu van dé bao dam an toan thong tin cad nhan la
mot cau hodi can dugc dat ra.

Cudi cung, van dé ngudn von cho xay dung thanh ph6é thong minh: ngudén vén cho
thanh ph6 théng minh dugc dat ra la mét van dé quan trong vi trong qua trinh téi uu
hoéa cac hé thong ha tang do thi thong qua cac ¢ng dung cdng nghé thong tin va
Internet, du cac hé théng théng minh ludn nham muc dich mang lai Igi ich kinh t& x&
hoi, tuy nhién khong phai du an nao cling mang lai Igi nhuén va han nira, Igi nhuan cua
cac du &n thu dudc khéng phai Itic nao cling du dé bu dép dudc chi phi xay dung va van
hanh thanh phd théng minh. Trong khi dd, cac du an thong minh lai dudc coi la cac du
an co tinh rui ro caova thudng doi héi ngudn von dau tu I6n ma cac thanh phd khong
thé tu trang trai théng quan ngudn ngan sach cua dia phuong.

3. VOn cho phat trién thanh phé théng minh
3.1. Von Ién va rui ro cao
3.1.1. Thanh phé théng minh doi héi nguén vén Ién

Trén thé gidi, nguén von cho thanh ph6 thdng minh thudng rat cao néu xét theo dién
tich xdy dung. Thanh ph6 théng minh Songdo cua Han Qudc vdi dién tich han 618 ha
doi hoi nguon von 32 ty do la My. Hay mot thanh ph6 théng minh khac dugc xay dung
trén dién tich khodng 5 ha tai thanh ph6 Toronto, Canada cling can tdi so tién dau tu
50 triéu d6 la My. Con s6 du kién cho thanh ph6 théng minh dugc dé xudat bdi chu dau
tu Nhat Ban tai phia Bdc Ha Noi l1a khoang hon 4 ty dd la cho 272 ha. C6 thé nhan thdy
suat dau tu cho xdy dung thanh phé théng minh kha chénh |éch gilta cac thanh phd
dugc liét ké. Can chd y réng day la con s6 tinh todn cho cac thanh phd théng minh
dudc xay mdi. Do han ché vé ngudn dir li€éu nén bai viét khong liét ké dugc chi phi tinh
toan cho viéc xay dung cac hé thong thong minh trong qua trinh thong minh hoéa céac
thanh phé san cé.

Cac thanh phd cé thé dp dung nhiéu cach tiép cén khac nhau dé tim kiém ngudn vén
cho cac du an thanh phd thong minh, théng qua viéc di vayhoac/va thong qua ngudn
thu tur cac du &n thong minh dé€ chi tra cho viéc xdy dung va van hanh thanh phé théng
minh. DU bang cach nao thi cau hoéi dat ra cho cac thanh phé mudn trd thanh “thong
minh” déu Ia: ngudn thu nao dé bu dap va chi trd cho cac chi phi xdy dung thanh phd
thong minh?
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Bang 1. Von va suat dau tu cho xay dung mdéi mot s6 do thi thong minh

N Dién tich Von dau tu re g Suat dau tu
Do thi (ha) (triéu USD) Suat dau tu/ha triéu dong/m2
Songdo 618 32 000 52 triéu USD / ha 120 triéu/m2
Toronto 5 50 10 triéu USD / ha 24 triéu/m?2
Bac Ha Noi 15,4 triéu USD / A
(du kién) 272 4200 ha 35 trieu/m2

3.1.2. B4u tu thanh phé thng minh cé tinh rdi ro cao

Moi khodn dau tu déu phai chiu rdi ro. Trong linh vuc phat trién thanh phd théng minh,
vi du nhu cd s ha tang thong minh, nang lugng mdi va cac chuong trinh tiét kiém
nang lugng va cac linh vuc dau tu thanh phé thong minh khac, mdc do rui ro thudng
qud cao dé cb thé thu hut du khdi lugng dau tu can thiét. Bang cach xac dinh ban chéat
cla nhirng rui ro han ché& quyén Igi riéng tu, khu vuc céng cé thé thdo g& céc rao can
tham gia thi truéng thanh ph6 thong minh cho cac doanh nghiép tu nhan.

- RUi ro cong nghé: Rui ro nay xay ra khi ma céng nghé mdi ap dung cho thanh
phd thdng minh khdng thuc hién nhu mong dgi trong khi trién khai thuc té€.Yéu t§
rai ro cdng nghé cé thé xay ra khi cac thanh phd chdp nhan viéc thi diém xay
dung thanh phd théng minh nhu Ia mét Living Lab.

- RUi ro hoat dong: RUi ro nay xay ra khi hoat dong cla co sd ha tang hodc (ng
dung k¥ thudt cho thanh ph§ théng minh han ché&. Diéu nay c6 thé xay ra khi cac
doanh nghiép khai thac va van hanh thanh ph6 thong minh cé trinh d6 khéng
dap Ung dudc yéu cau.

- RUi ro x8y dung: RUi ro ndy xay ra khi c6 nhitng su cd bat ngd hodc cham tré
trong qua trinh xay dung hé thong théng minh. Rui ro nay anh hudng dén Igi
nhuan cla du an dau tu do lam kéo dai qua trinh xay dung nén khoang thdi gian
dua vao khai thac va cé doanh thu bi chdm tré.

- RUi ro thi trudng: Rui ro nay xay ra khi nhu cau thi trudng déi véi cd sé ha téng
hodc dich vu mdi, thdng minh thdp hon mong dgi va thap hon du bdo, dan dén
hoat dong thua 16 do doanh thu khéng da bu ddp chi phi xay dung hé théng
thong minh.

- RUi ro chinh sach: RGi ro ma khung phap ly thay déi, vi du: mutc thué hoac gia
carbon trong nhién liéu va nang lugng ban ra giam xubng, dan dén giam Igi
nhudn cua du an cla cac du an giao thong thong minh hay tiét kiém nang lugng.

3.2. Hiéu qua kinh té xa hoi cao, Igi nhuan thap

Mot van dé quan trong trong nhiéu du an thanh phé thong minh la mac du day la cac
du an co hiéu qua kinh té€ xa hoi cao nhung lai khd khan trong viéc ki€m tién tur nhirng
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ngoai tac tich cuc. Mét du &n mang lai hiéu qua kinh té€ x& hdi hoan toan cé thé la mot
du &n khdng cé kha ndng sinh 18i. Do d6 can phai tim mdt co ché dé thu hdi mét sé Igi
ich d€ tai trg cho cac du an loai nay. Bon gian nhat 1a véi trg cdp clia nha nudc. Viéc
chuyén giao tir ngudi ndp thué cho cdc nha phét trién va diéu hanh du an la mét cach
dé tinh phi x& hdi vi Igi ich cla du &n.Xac dinh cac ngoai tac tich cuc cia mdét du an,
dinh lugng chldng va quyét dinh muic hd trg cong 1a mot van dé phdc tap va khdng cé
giadi phap duy nhat.

Cu thé han, ciu hdi dugc dat ra la 1am thé nao dé tao ra doanh thu cho thanh phé
thdng minh d& bu dap cac chi phi xdy dung thanh phd théng minh. S& di van dé tao
doanh thu cho phét trién thanh phd thong minh khdng phai 1& mét bai toédn dé dang 13
bdi nhitng ly do sau day:

- Bén thu hudng Igi ich va bén phai chiu chi phi thudng khéng phai la mot. Vi du
ngudi dan cé thé dudgc hudng Igi tir hé théng giao thdng cdng cdng hién dai va
théng minh hon, tuy nhién thanh phé lai 1a bén truc ti€p dau tu dé xay dung cac
hé thong thong minh gilp cho giao thong cong cong hoat dong hiéu qua hon.

- Nhing Igi ich thu dugc khéng thé truc ti€p chuyén déi thanh tién dé bu dép cho
cac chi phi bo ra. Vi du nhd cé hé thGng quan trdc thong tin vé moi truéng thong
minh, ngudi dan sé tu diéu chinh hanh vi cua minh trong cudc séng hang ngay
dé lam gidam céac tac ddng tiéu cuc dén moi trudng. Diéu nay mang lai Idi ich kinh
t€ xa hoi cho toan xa hoi va Igi ich vé mat cham séc siic khée cho ngudi dan. Tuy
nhién nhitng Igi ich nay lai khéng thé chuyén ddi truc ti€p thanh tién dé bu dap
cho céc chi phi da boé ra d& xay dung hé théng quan trac.

- Céac du an thanh phd théng minh khé cé thé du dodn mét cach chinh xac kha
nang thu héi von do tinh chat rdi ro vé mat cong nghé va tinh chat don nhat cua
cac du an théng minh, bdi vay sé rat khé dé cé thé thu hat duge cdc nha dau tu
tu nhan.

- Ngoai ra van dé nguodn von cho xay dung cac thanh phé théng minh dat ra cling
c6 mét diém khd khdn nifa chinh l1a & viéc cac du an thanh phd théng minh
thudng doi hoi ngudn von rat I8n. Nhu chung ta da thay véi hai vi du vé thanh
ph6 thong minh tai Songdo va tai Toronto thi chi phi cho xay dung thanh phd
thong minh tai hai thanh ph6 nay rat cao. Trong bdi canh ngudn luc dau tu han
ché€ tai Viét Nam thi van dé chi phi cao trong xay dung thanh phé théng minh
cling Ia mét trd ngai cho viéc phat trién cac thanh phd thdng minh tai Viét Nam.

Mot tré ngai phé bién trong viéc trién khai cdc cdng nghé thanh ph§ thdng minh: néu
thanh phd ngi dau tién thir nghiém céng nghé mdi cua mét doanh nghiép tu nhan thi su
tu tin cua nha dau tu sé khong cao, dac biét trong trudng hgp khéng co Igi nhuan dau
tu (ROI) ro rang cho du an. Ngay ca khi mot du an cong nghé thong minh mang lai Igi
ich kinh t& xa hdi, viéc bao dam tai trg co thé 1a mot thach thdc néu cac thanh phd
khéng thé kiém tién tir nhitng Igi ich d4.Trd ngai nay cho thdy ly do tai sao chi c6 10%
cac du an thanh phé thdng minh dugc hd trg chi bang tai chinh tu nhan, trong khi 41%
dugc hd trg bai su két hgp clia hinh thic hgp tac cong - tu PPP.
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Trong cudc khado sat nganh hang ndm, “Chi dan chién lugc 2017: Bao cdo thanh phd
thong minh / hitu ich”, cong ty tu van Black and Veatch da tim thay ca su ap dao doi
vdi khai niém thanh ph6 thong minh va su khoéng chac chan vé cach thdc huy dong von
cho cac thanh phd thong minh. Nhitng ngudi dugc khao sat bao gom cac bén lién quan,
thanh phg, doanh nghiép va cong dong. 94% s6 ngudi dugc hdi xem thanh phd thong
minh cé kha nang anh hudng tich cuc va lau dai dén cac thanh pho trén toan thé gidi.
Tuy nhién, ba phan tu s8 ngudi dugc hdi cho biét ho thi€u ngudn luc tai chinh dé thuc
hién cac sang kién cua riéng ho.Theo truyén théng, cac thanh phé dau tu cho cac du an
cd s@ ha tang I8n hoac va@i cac quy thanh phd dudc huy dong thong qua cac loai thué
hodc vd@i trai phi€u thanh phd. Ca hai cach ti€p can déu khéng phai la h&ra hen vdi viéc
dau tu thanh ph6 thong minh. Chi cé 5% cac d6 thi trong cudc khao sat thanh pho
thdng minh sdn sang s dung thué tai san dé tai trg cho sang kién thong minh. Diéu
nay coé nghia la s dung nguon von tir ngan sach hién khong phai la mét lua chon t6i uu
cho phat trién thanh ph§ théng minh.

Su quan tam cua cong dong doanh nghiép trong viéc xay dung cac thanh phé thong
minh ngay cang tang. Theo moét nghién cu nam 2016, “Cac thanh phd thong minh:
Bdo cdo kinh doanh chién lugc toan cau” cdia cac nha phéan tich toan cau, “Thi trudng
toan cau cho cac thanh phé théng minh dudc du dodn sé dat 1,2 nghin ty do la vao
nam 2020”. Ba phan tu s6 ngudi dudc khdo sat xem hgp tac cong tu PPP la cac huy
dong von tét nhat cho thanh ph6 thong minh. Trong cac hgp déng doi tac cong tu PPP
dién hinh, cac déi tdc tu nhan cung cép tai chinh tra trudc cho cac du dn cd thé kéo dai
hang thap ky va chiu hdu hét hoac tat ca rui ro doi hoi. Ho cling quan ly va khai thac
ldu dai cac du &n. Pai lai, cdc d6i tac khu vuc tu nhan - thudng 1a mot tdp doan cac nha
dau tu va doanh nghiép - chia sé doanh thu ma cac du an tao ra va cd Igi nhuan tur bat
ky cai ti€n nao ho thuc hién. Ciling theo diéu tra cua Black & Veatch, chi c6 16% s6
thanh phd dugc hoi tra I8i ho ¢ thé tu tic ngudn v8n dau tu cho thanh phd théng minh
thong qua ngan sach cua thanh phé.
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Hinh 2. Cac loai hinh nguén von cho xay dung thanh ph6 thong minh
4. Giai phap huy déng von phat trién thanh phé thong minh

Gidi phap dé huy ddng v6n phat trién thanh phd thdng minh dua ra s& phai tra 18i cho
cau hoi vé viéc khé thu dudc Igi nhuan truc ti€p tir cdc du an thanh pho thong minh, rui
ro cao khi dau tu vao thanh phé théng minh va viéc thanh phd khdng thé tu dua vao
ngudn ngén sach dé dam bao cho chi tra xay dung thanh phd thdng minh. Dé tra I5i
cho 3 cau hdi néu trén, cac giai phap dé xuat viéc tao ra doanh thu tir dau, véi ai va
nhu thé nao.

4.1. Huy déng von dua trén khai thac dir liéu va quang cao
4.1.1. Dr liéu va quang cao mang lai gia tri cao

Cac thanh phé thdng minh sé tao ra lugng di liéu khéng 16 béng cac hé théng thiét bi
cam bién va thu thdp di liéu. DT liéu cd thé dudc cung cdp dé sir dung cho muc dich
thuong mai cho cac nha cung cép dich vu khac. Chinh quyén cac cdp c6 thé huy dbng
cac ngudn luc dugc tao ra dé chi tra cho viéc phat trién co s ha tdng théng minh va
cac tién ich khac. V4i cac thiét bi dudc két nGi tang Ién, ngay cang cé rat nhiéu dir liéu
tich Ily, cac cong ty thong qua viéc khai thac nhitng ngudn dir liéu nay tao gia gia tri
gia tang cho minh va s& dung nhu moét phan doanh thu cua ho. Mot nghién clru cua
SAP udc tinh rang thi trudng trén toan thé gidi dé ban dir liéu dudc tao ra tir hanh vi
ngudi dung dién thoai di ddng cé thé dat 9,6 ty dd la vao ndm 2016.

D{r liéu dugc goi la dau moé mdéi bdi vi nhitng nguai sé hitu dit liéu sé dudc hudng Igi rat
nhiéu tir gid tri cha nd va sé kiém soat thong tin. Nhitng ngudi khéng sé hitu dit liéu sé
phai phu thudc vao nhitng ngudi sé hitu dir liéu. DI liéu bdi vay la mot tai san tao ra su
giau co va quyén luc. Trong lich sir, d{ liéu tao ra Igi thé trong qua trinh thuc hién cho
ngudi sé hitu nd. N6 trao quyén cho nhitng quyét dinh manh hon va tao ra nhitng cd
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héi cho su mat can bang théng tin so vdi nhitng ngudi khéng s& hitu dir liéu. Vi du,
nhirng nha ban 1& phim thdng thudng sé khé cé thé canh tranh dudgc so véi Netflix sG
hitu lugng théng tin khéng 16 vé khach hang; hay don gian & Viét Nam, tai cac thanh
phd 18n, cac trang web ban hang online I6n nhu adayroi.vn hay sendo.vn nhg viéc sd
httu ngudn dir liéu khach hang khéng 16 s& c6 kha ndng ti€p cdn khach hang théng
minh han va hiéu qua haon.

C6 hai luc ddy chinh gilp tang gia tri dir liéu. Dau tién la viéc coi dit liéu nhu ngudn tao
ra tai san tri thdec. Viéc tri tué nhén tao ngay cang phat trién da lam thay d6i cdn ban
vai tro cua di liéu. Thay vi dif liéu la dau ra cua tai san tri thirc thi hién tai né chinh la
dau vao cla tai san tri thirc. Tai san tri thifc sé tao ra két qua kinh doanh va bang sang
ché& sé dudc tao ra. Chac chan nhiing sang ché nay sé dugc tao ra bdi linh vuc tu nhén,
va néu cac thanh phé khéng sé hitu va kiém soat di liéu cia minh, thi s& khdng thu
dudc bat c Igi ich nao tur dir liéu. Vi du, néu xem xét dir liéu tur thu vién cong cong
thdng qua viéc muon sach cua cdng dan, ching ta cé thé thdy nhitng d liéu nay mang
lai gia tri rat I16n dac biét la khi két hgp véi cac thong tin khac nhu' la lich s mugn sach
clia ngudi doc va cac thong tin khac vé ngudi doc nhu dd tudi, gidi tinh, trinh d6 hoc
van, v.v. Luc day I8n th hai gilp tdng gid tri cta dir liéu dd 1a viéc st dung ching nhu
cac cong cu chinh sach. Cac thanh ph6 ngay cang dua nhiéu han vao dit liéu, bdi vay
d{r liéu ngay cang gilf vai tro quan trong trong cac quyét dinh chinh sach cua cac thanh
phd. DU liéu sé giup cho thanh phd va cong dan biét con dudng nao can bao dudng, 10
trinh ndo can theo, v.v. Nhitng quyét dinh ndy anh hudng tdi ching ta mdi ngay. Viéc
dua vao dit liéu sé giup nhitng quyét dinh dua ra dugc hiéu qua va chinh xac hon.

Tom lai, cd hai cach co ban cac du an thanh phé théng minh cé thé tao ra doanh thu,
bang cach ban quang cdo hodc di liéu.VSi luong dif liéu tao ra tir thanh phd théng
minh, khong cé gi dang ngac nhién khi nhiéu ngudi quan tdm dén viéc tim cach kiém Igi
nhuén tUr nd. Pén dudng théng minh co thé thu thap dir liéu vé nhiéu linh vuc khac
nhau nhuluu lugng giao thong dudng bd va cac thic di lai cia ngudi dan, muc do 6
nhiém khéng khi. C6 rat nhiéu khach hang tiém n&ng cho nhiing loai dit liéu nay. Cac
doanh nghiép ban 1é s& dudc hudng Igi tir viéc biét Iuvu lugng khach hang thay d6i theo
gid va theo ti'ng mua dé tir dé dua ra chién lugc marketing va dich vu phu hogp; cac
tram y t& dia phuong cé thé diéu tri t6t hdn cho bénh nhan hen suyén néu ho cé thé du
doan thdi ky 6 nhiém khong khi gia tdng. Quang cdo 1a mét cach tao doanh thu khac
cho thanh ph6 théng minh. Cach nay cling khién nhiéu ngudi trong chinh quyén thanh
phé khéng thoai mai, dé co Ié la ly do tai sao chi c6 18% nhirng ngudi dugc Black and
Veatch khao sat cho réang doanh thu quang cdo la mot co hdi thuc té€ cho tai chinh
thanh ph6 thong minh. Tuy nhién, it nhat hai thanh phd, New York va Kansas City, Mo.,
da thu dugc Igi ich tai chinh tir quang cao thanh ph6 thong minh. Trong ca hai trudng
hgp, cac kiot thong tin tuong tac la nguén thu nhap. Mot s6 thanh phd khac thi ban
quyén quang cdo dé thu lai cidc hé théng xe dap cdng cdng giup cho giao thdng thanh
phd tré nén bén virng hon.

4.1.2. Thanh phé can lam gi?

MOi ngudi tiéu dung tao ra lugng dir liéu cd gia tri hang tram d6 la moi ndm, nhung
nhitng d{ liéu nay lai dugc cho di mot cach mién phi. Cac cong ty I16n nhu Facebook,
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Google hay Amazon da khai thac nhitng dit li€u nay va tao ra hang ty do la Igi nhuan,
nhung nhitng Igi nhuédn nay lai khong dudc chia sé vdi tat cd moi ngudi. Néu mot cong
ty tu nhdn xay dung hé théng théng minh trong cac thanh phé thong minh hay trong
mdi quéc gia trong nhitng thanh phd hodc qudc gia thiéu hut cac dif liéu chién luge thi
ré rang céng ty nay co uu thé dé kiém tién tir ngudn dir liéu cua minh.

Dé dam bao viéc dit liéu dudc khai thac hiéu qua va hdp phap, can phai phat trién mot
chinh sach qudc gia vé sé hitu dir liéu va kién truc md. DI liéu cua thanh phd dudc san
xuat tu hai ngudn chinh: ha tang, dudc xay dung tu tién thué va viéc sir dung ha tang
bdi cong dan. Do dd, nhitng dit liéu nay phai dugc hoan toan thu thap va quan ly, khai
thac bdi chinh quyén. Diéu nay rat quan trong, bdi viéc phat trién phap luét vé chinh
sach sd hitu dir liéu va kién tric ma sé giup dam bao rang nhitng di liéu khai thac sé
mang lai Igi ich cho cdng dong thay vi cho ca nhan.

V& mat quang cdo, can dam bao rang viéc khai thac quang cao cua thanh phé hodc cua
d6i tac tu nhan dugc khai thac quang cdo khdng anh hudng dé cudc séng cla ngudi
dan va khdéng gay 6 nhiém vé méi trudng nghe va nhin. Viéc khai thac quang cdo dudi
mot khia canh tiéu cuc cling la mét cach thic day tiéu dung vugt quéa nhu ciu thuc té.

4.2. Huy déng vén dua trén loai hinh déi tac cong tu

Loai hinh hgp tac cong tu la loai hinh dua trén viéc chia sé Igi ich va rui ro gilta tu nhan
va nha nudc nham thuc hién mét du an, thudng la nhitng du an dau tuv ma nha nudc
khéng thé/khdng mudn dam nhiém hoan toan do v8n huy ddng 18n, kha nang quan ly
chua dap U'ng dudc yéu cau cua du an, v.v.

Loai hinh hgp tac d6i tac cong tu truyén thong dua trén nhitng diéu khoan rd rang vé
cach thirc chia sé Igi nhuan va rui ro: ti suat chiét khau hang nam, s6 nam van hanh va
khai thac, cac chi s6 vé nhu cau khach hang, v.v. Do vay, cac hgp dong déi tac cong tu
cli thudng dugc sir dung phd bién trong cac linh vuc dau tu ha tdng nhu dién, nudc
sach, giao théng, v.v. Tuy vay, déi vdi nhitng hé thGng thong minh trong cac thanh phd
thong minh, do dac thu la chua c6 hoac chua cé du s6 hé thong théng minh tuong tu
dugc trién khai nén viéc du dodn nhu cau s dung d6i véi cac hé thdng nay dudng nhu
l& mot bai todn khdng hé dé dang va cd sai s6 khong nhd. Bdi vay viéc dp dung loai
hinh déi tac cong tu truyén thong trong viéc xay dung thanh ph6 théng minh can phai
co nhitng diéu chinh cho phu hagp.

Do ngudn von tir khu vuc cdng khéng thé dap ¢ng dudc nhu cau phat trién thanh phd
thdng minh, can phai cé cdc md hinh kinh doanh thich hgp dé thu hit ngudn vén tir cac
doanh nghiép tu nhan. Cac du an thdng minh phai cé kha nang hoan vén, nhung ngay
ca khi didu nay xay ra thi cdc doanh nghiép tu nhan cling khdng dé dang tham gia thi
trudng thanh phd thdng minh. Cac ly do cé thé lién quan dén rui ro, sy’ cham tré 1au dai
dGi vGi cdc khoan dau tu hodc khéng thé kiém tién tir Igi ich clia co s& ha tang. Trong
nhitng truéng hdp nhu vay, co sd ha tang théng minh mac du cé tac dong kinh té xa
hoi tich cuc rd rang khdng thé tu tao ra dong tién truc ti€p, bdi vi Idi ich kinh t& x& hdi
khéng thé dudc tinh truc tiép thanh tién (nhu tdng sic khde cdng ddng, bau khéng khi
dau tu tét hon trong khu vuc, v.v.). Ty suat Igi nhuan kinh t€ (ERR) cua cac du an
thong minh déi vdi thanh phd la cao, nhung Ty suat hoan von ndi bd hodc tai chinh
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(FRR) qud thap, do d6 cac cong cu hd trg cong cdng dudc yéu ciu phai bu dép cho cac
nha tai chinh tu nhan.

Theo két qua diéu tra cua Black & Veatch thi 34 s6 ngudi dugc hoi cho réang hinh thirc
huy dong von thong qua hgp dong PPP la hiéu qua nhat. Theo sau la cac hinh thirc khac
nhu tir trg cdp, hd trg cia nha nudc 52%; tir thué 41.7%, thué tai san 12% va chi c6
mot dudi 10% la tir ngudn von cua chinh quyén dia phuong hoac tU ngudon von tu
nhan.Trén thé gidi, nhiéu thanh phd va cac déi tac tu nhan da xay dung cac hgp dong
déi tac cdng tu phu hop véi viéc huy déng vén cho thanh phd thdng minh. Co thé liét ké
mot so vi du sau day:

Hé thong xe dap cong cong théng minh cua thanh phé Lyon, Phap dudc tap doan
quang cdo JC Decaux cung cép, xdy dung va van hanh déi lai bang viéc JC Decaux
dudc quyén s dung cac bién quang cao trén via hé va cac diém dirng phuong tién
cdng cdng cua thanh phd Lyon. Hgp dong lan dau tién bat dau tir nam 2005 va két
thic vao nam 2017, sau d6 hgp déng hgp tac gilra Lyon va JC Decaux da dudc tiép
tuc ky két lai vao nam 2017 vdi viéc hé thong xe dap cong cong dudc md rong thém
3 vung ngoai 0 ti€p gidp cua Lyon. Thanh phd sé& hitu mét hé théng xe dap cong
cdng cho phép ngudi dan cd thé I8y xe tir mét bén xe dap béat ky, thuc hién hanh
trinh, roi tra lai xe dap tai mot diém ding khac vdi chi phi rét nho. Ngudi dan dudc
hudng Igi tir viéc tiét kiém chi phi di lai, chi phi mua sdm, bdo dudng va chi phi cho
chd dé xe dap. Thanh phd dudc hudng Igi tir viéc di lai than thién véi moi trudng,
gidm hiéu ’ng nha kinh, stc khée ngudi dan dudc tang cudng do do chi phi cho y té
giam xulng. Doanh nghiép dudc quyén quang cao thu Igi nhuan nhiéu han chi phi
bo ra d€ xay dung va van hanh hé théng xe dap théng minh.

Thanh phd New York cé sdng kién vé viéc xay dung mang wifi nhanh va mién phi
phuc vu cho hang triéu cu dan cta minh. Chudng trinh nay dudc bat dau tu cudi
ndm 2014 bdi thi trudng Bill de Blasio trong nd luc nang cao ti 1& str dung Internet
tai New York. LinkNYC trang bi thém cac dién thoai tra tién véi cac ki-6t cung cap
cac diém phat séng Wi-Fi t6c d6 cao, cac cudc goi dién thoai va cac tram sac dé giir
cho ngudi New York va khach truy cap dudc két nGi nhiéu han. Bang viéc cho phép
LinkNYC xay dung cac diém phat séng wifi t&c dd cao mién phi danh cho ngudi dan,
thanh ph& New York cling d6ng thdi cho phép LinkNYC dudc quang cdo tai cac diém
phat séng nay dé thu Igi nhudn bl d&p cho chi phi xdy dung va van hanh hé théng
phat sdng wifi mién phi.Tai New York, thanh phd da thanh 1ap mot déi tac séng tao,
LinkNYC, v8i mét tdp doan cac cdng ty dé cai dat 7.500 kiSt ky thudt sd trén toan
thanh phd. Chin trdm d& dudc kich hoat mién phi cho ngudi ddng thué&, nhd vao thoa
thuén hgp tac, trong d6 xac dinh réng cac cdng ty chiu chi phi cta thiét bi, 1ap dat,
bao tri lién tuc va ban quang cédo dé déi Idy doanh thu quang céo c6 dinh.
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HOp 1: Khai thac hé thong chiéu sang thong minh

Ung dung dén dudng thdng minh trong thanh phd bao gdm nhifng chifc ndng chinh sau:

e Chuc nang chiéu sang théng minh va tiét kiém thong qua hé théng dén LED dugc
diéu khién dua trén dd sang ngoai trdi dé€ dua ra giai phap chiéu sang t8i vu nhét

e Chlrc ndng camera gidm sat CCTV camera: nhitng camera nay dudc st dung dé thu
thap thdng tin va hinh anh vé giao théng cling nhu d&m bao an toan cla ngudi dan
trén dudng pho

e Hé thong tin hiéu thong minh cho phép gui téi ngudi dan nhiéu thong tin hitu ich
vé cac linh vuc ddi s6ng khac nhau tur chinh quyén thanh phd

e Hé thong sac dién cho cac phuaong tién s dung dién trong thanh phao.

Ngoai cac chic nang chinh da néu, hé théng den dudng thong minh con dudc trang bi
nhirng cdm bién dé& do cac théng sé sau tor méi trudng: dd &m, anh sang, hoat déng dia
chéan, téc d6 va hudng gio, nhiét do, chat lugng khong khi, lugng phéng xa.

DE bién hé thdng dén dudng thdng minh thanh mot hé théng thdng minh va sinh Igi, cé 3
I8p ng dung chinh dé lam nén diéu nay.

e Ung dung dé& cam nhéan va diéu khién hé théng chiéu sdng nhdm dam bao chiéu
sang tiét kiém ndng lugng va hiéu qua chiéu sang cao nhat. Ung dung nay dudc
van hanh bdi nha cung cap hé théng chiéu sang. Chi phi van hanh ing dung nay
dugc bao gom trong chi phi chiéu sang do6 thi. Lgi ich cia Ung dung nay la giup tiét
kiém nang luong dung cho chiéu sang cong cong tai do thi.

e Ung dung vé an toan, dd xe va thdng tin khac néi chung. Ung dung dudc van hanh
va khai thac bdi bén th( ba thay vi bdi nha cung cap dich vu chi€u sang cong cong.
Ung dung nay phai tra phi véi mirc phi tuang ddi thap. Lgi ich clia ing dung la kha
nang xac dinh ti€éng sung tu dé canh bao ngudi dan.

e Ung dung cung c&p cac thong tin v& moi trudng va cac thong tin khac cé lién quan.
Céac thong tin nay dudc ban cho bén th{ ba nham lam d{ liéu dau vao cho céc Ung
dung va san phdm cua ho.

Can luu y rang cac du an thanh phd thdéng minh cling la mot thach thdc déi véi cac
thanh ph6 cé quy mé trung binh va nho do chi phi thugng mai cao trong khi nguén thu
lai nho vi quy mo6 dan s6 va dién tich khéng I8n. Bdi vay cau héi vé viéc dau tu hay
khong dau tu thanh phd thong minh déi véi cac thanh phé cdé quy mé vira va nhd dugc
dat ra.

4.3. Huy déng vén bang cdc phuong phap khac
4.3.1. cho phép x8y dung thi diém hé théng théng minh

MOt sé thanh phd, nham théng minh hda ha tang doé thi, cho phép cac cong ty tu nhéan
trong linh vuc cong nghé dugc phép xay dung va van hanh hé thong théng minh phuc
vu cho ha tang d6 thi cia minh théng qua cdc du an thi diém (pilot project). Viéc nay
mang lai Igi ich dong thdi cho ca hai bén: thanh ph6é cé dugdc hé thong thong minh
trong khi doanh nghiép cdng nghé dugc thi diém ap dung cdng nghé clia minh trén
thuc té€ trudc khi dua vao thuong mai hoa.
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Thanh phd Barcelona véi sang kién 22@ thuc hién viéc tang cudng hgp tac véi cac cong
ty va cho phép thanh phd dudc sir dung nhu la noi thi diém cac dich vu va cdng nghé
mdi. Viéc nay dugc thuc hién thong qua hgp tac vdi cac thanh ph6 va céng ty khac
tham gia vao cac du an lién thanh pha.

4.3.2. Loi ich tiét kiém sé bu dap cho chi phi xdy dung va van hanh

DG vai cac du an mang lai Igi ich truc ti€p nhu du an chiéu sang do thi hay du an nudc
sach, s0 tién tiét kiém dudc chi phi chiéu sang nhd si dung cac hé thong chiéu sang
thong minh sé& cé thé bu ddp mdét phéan hodc toan bd chi phi xdy dung va vén hanh hé
thong nay trong khoang thdgi gian vai nam.

Bai todn Igi ich va chi phi hoan toan cé thé tinh dén déi vdi cac du &n mang lai Igi ich
truc ti€p cho thanh phd va ngudi dan théng qua viéc tiét kiém chi phi khai thac va su
dung. Thanh phd Los Angeles tiét kiém dugc 9 triéu USD mbi ndm tién chiéu sang do
thi bang viéc thay thé hé théng chi€u sang cii bdi hé thdng chiéu sang dung dén LED
tiét kiém nang lugng han. Trong vong 7 nam tu 2009 t&i 2016, thanh phé nay da thay
th&€ gan 80% trén téng s& 215 000 dén chiéu sdng dd thi bang hé théng dén LED vdi
chi phi 1a 57 triéu d6 la My. Nh& thay thé& hé théng dén mdi nén cac chi phi cho day dan
va cong tac cling giam do khong phai dap (ng céng suat In nhu trudc.

MOi cOt dén LED s& dong thdi 1a nhitng tram tiép séng cho dién thoai di ddng nhd do
nang cao chat lugng cho mang dién thoai di dong. Nhitng tram ti€p song nay sé dugc
nha dau tu xay dung va cho cac nha cung cép dich vu di dong thué lai, trong khi dé cac
nha dau tu tram ti€p séng va cot den LED sé phai tra tién thué vi tri va tién thué cho
thanh phd. Ngoai ra, thanh phé Los Angeles con nghi tdi viéc Iap dat cac tam pin mat
trdi tai moi cot dén LED va ban lai mét phan ndng lugng nay cho cac nha cung cap dich
vu di dong phuc vu cho c6t ti€p séng.

4.4. Huy dong nguén von cua thanh phoé

MOt s6 thanh phG xay dung chién luge thanh phd thong minh cho minh bang cach dau
tu tUr nguon von cla chinh thanh phd, vi du thanh ph6é A Coruna, Tay Ban Nha da tu
dau tu 18 tridu euro dé€ xdy dung chuong trinh nghi su ky thuit s6. Thanh phd
Barcelona tuong tu cling phan bd ngdn sach cdng cho mdt sd du &n théng minh cla
minh bao gébm Habitat Urba va Habitat to the City v&i muc dich d€ tao ra mét thanh
pho thong minh siéu két ndi va tiét kiém nang lugng.

Viéc dau tu xay dung cac hé thong thong minh trong thanh phd sé lam tang gia tri cda
tai san, tir d6 tdng ngudn thu thué tai san. Ngudn thu nay cd thé dudc sir dung dé bu
dap moét phan hodc toan bd chi phi xay dung va van hanh cac hé théng thong minh cho
thanh phd.

5. Két luan

Tém lai, phat trién thanh phd thng minh, mét trong nhitng diéu kién can thiét 1a phai
xay dung dudc hé théng thu thap dir liéu va xu ly dir liéu dong bd. Diéu nay tao cho
thanh phd cé dugc ngudn di liéu day du va kip thdi dé€ dua ra cac quyét dinh xur ly cac
van dé do thi mét cach kip thdi, hiéu qua va thong minh han.
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So sanh gilra viéc théng minh hda thanh phd sdn cé va viéc xay dung mdi thanh phd
théng minh thi xu hudng dang dién ra 1a hdu hét cac thanh phé xay dung cdc hé théng
thédng minh dé tir d6 théng minh héa thanh phé san cé va t6i uu héa hiéu qua cla cac
hé théng ha tadng. Tuy vy, viéc lva chon hé thdng ha tdng nao dé€ thong minh hda,
muc tiéu xay dung cac hé thong théng minh la hoan toan khac nhau gilra cac thanh
phd trén thé& gidi do su khac biét vé trinh dd kinh té€, van hda va xuét phat diém phat
trién cua mdi thanh phd.

Trong s8 cac loai hinh huy déng vén cho phat trién thanh phé théng minh, hinh thirc
hdp tac céng tu PPP ndi 1én nhu 1a mot cach lam phd bién va hiéu qua nhét. V3i mot s6
khac biét nhat dinh so vdi loai hinh d6i tdc cong tu truyén thong, loai hinh PPP cho
thanh phd thong minh ngay cang dugc ap dung nhiéu han trong céac linh vuc khac nhau
cla thanh phé théng minh: cd déi véi nhitng linh vuc c6 thé gilp tiét kiém chi phi truc
ti€p va nhirng linh vuc ma Igi ich kinh t€ x& hdi dem lai khdng truc ti€p va khé cé thé
chuyén thanh Igi ich tién té nham chi tra cho viéc xdy dung cdc hé thdng théng minh
trong thanh pha.

D{t liéu va viéc tao ra dif liéu la tién d& quan trong nhat trong phat trién thanh phd
thong minh.Nhu da dé cap, viéc tao ra, tich hgp va khai thac dir liéu dung cach khong
chi giup cho thanh phé thong minh hon trong cac quyét dinh cia minh ma con tao ra
ngudn thu dé€ phat trién thanh phd. M6t yéu td rét quan trong lién quan dén dir liéu cho
cac thanh ph6 thong minh la viéc quan ly, chia sé va dam bao quyén riéng tu cho cong
dan cua thanh phé. Viéc két hgp cac hinh thic tao ra doanh thu cho thanh phd théng
minh va st dung cac loai hgp déng thdng minh d& huy déng ngudn luc clia cac déi tac
tu nhan va trudng dai hoc vao xay dung thanh phd thong minh cling la moét chia khda
giup gidi bai toan von cho xay dung thanh phé thong minh.

CuGi cling, cac thanh phé cling can chd y rdng: moi thanh phd s& cd modt quy mo dan
cu nhat dinh va quy mo dan cu phai du I8n thi viéc xay dung va van hanh cac thanh
ph6 thong minh md&i dem lai Igi ich I&n han chi phi cho thanh phé théng minh. Diéu nay
cling ham y rang cac thanh phé cé quy mo6 nho sé khoéng cd nhiéu co hdi xdy dung cac
thanh phd théng minh do kha nang thu ho6i von cla cac du an théng minh khod khan
han so vai cac thanh pho cé quy mo6 dan cu I8n han.
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