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MO PAU
1. Tinh cép thiét cia dé tai luin an

Trong bdi canh hoi nhap kinh té quc t& (KTQT), méi trudng kinh
doanh va canh tranh ngay cang mé rong, ngudn nhan lyc (NNL) da tré thanh
yéu t6 co ban tao nén loi thé canh tranh ctia cac quéc gia, cuia cac nganh kinh
té va cta cac doanh nghiép (DN). Qué trinh nay khién thi truong nganh may
trong nude va xuat khau phat trién nhanh chéng, tao co hdi cho cac DN may
Viét Nam no6i chung va cac doanh nghiép may phuc vu Quan doi
(DNMPVQDB) m6 rong thi trudng va hoc héi kinh nghiém; nhu ciu vé NNL
cho cac DN nay s& ngdy cang cao, du kién dén niam 2020, toan nganh s& sit
dung khoang 3,3 triéu lao dong (LD), dén 2030 1a 4,4 tricu LD. Nhung do
thiéu sy dau tu cho phat trién NNL (PTNNL), nganh may mic dang ddi dién
v6i sy thiéu hut LD trAm trong, dan dén tinh trang tranh gianh LD trong ndi
bd nganh, 1am giam kha ning canh tranh chung ciia toan nganh, gy ra nhiéu
kho khan cho cac DNMPVQD.

Dé ¢6 thé hoan thanh tdt duogc stt ménh phuc vu Quan doi, tao ra dugc
thé bd tri chién luoc cta dat nude vé kinh té-qudc phong-an ninh-van hoa-xa
hoi, vira phai ddm bao hiéu qua kinh té, tao ra san phém phuc vu nhu cau dan
su trong va ngoai nudc, gop phan duy tri va phat trién tiém luc qudc phong;
cac DNMPVQD phai c6 NNL du manh, phtt hop vé sb luong, co cAu, tot vé
chit luong. Pé giai quyét van dé nay, ngoai vai tro tryc tiép ciia cac
DNMPVQD, can ¢o sy vao cudc tich cuc cia cac co quan QLNN trong viéc
thuc hién chic nang, vai tro, st ménh cua minh trong viéc quan ly NNL,
cong tac QLNN vé PTNNL & cac DNMPVQD can thiét phai duoc doi méi
va nang cao hiéu lyc, hiéu qua. Vi vay viéc nghién ctru dé tai “Qudn Iy nha
nwéc vé phdt trién nguén nhin luc 6 cdc doanh nghiép may phuc vu
Quén dpi trong diéu kign hi nhdp kinh té quéc t6” 1a can thiét, c6 y
nghia ca vé Iy luan va thyc tién.

2. Muc dich, y nghia ciia viéc nghién ciru dé tai luin 4n



* Myc dich nghién ciru: Muyc dich nghién ciru d8 tai luan 4n nhim
cung cﬁp cac luan ctr khoa hoc cho viéc hoach dinh, xay dung, d6i méi
cac chién lugc va chinh sach PTNNL & cac DNMPVQD.

* Y nghia vé mdt 1y lugn: Luan 4n gép phan nghién ctru, xay dung co
sO' 1y ludn, phuong phap ludn va ndi dung, phuong phap phan tich, tiéu chi
d4anh gia QLNN vé& PTNNL ¢ cac DN néi chung va cac DNQD néi riéng.

* Y nghia vé mdt thuc tién: Luan 4n gép phan nghién ctru giai phap
d6i moi QLNN vé PTNNL & cac DNMPVQD, qua d6, gop phan thyc hién
Chién Iugc phat trién nhan luc Viét Nam thoi ky 2011-2020. Cung cip cac
luan ctr khoa hoc cho cac co quan quan 1y dé hoach dinh, xay dung, dbi
mdi VA thyc thi chinh sach, phap luat vé PTNNL trong DN néi chung va
trong cac DN KTQP, cac DNMPVQD néi riéng nhim nang cao hiéu luc,
hiéu qua QLNN vé PTNNL trong DN.

3. Két cAu ciia ludn an

Ngoai phin mé dau, két luan va kién nghi, danh muc tai liéu tham
khao, cac phu luc, Luan an duoc két cAu thanh 4 Chuong nhu sau:

Chuong 1: Téng quan cac nghién ctru lién quan dén quan 1y nha nude
vé phat trién ngudn nhan lyc & doanh nghiép may phuc vu Quén doi.

Chuong 2: Co s¢ 1y luan ciia quan 1y nha nudc vé phat trién ngudn
nhan lyc ¢ cac doanh nghiép may phuc vu Quén doi trong diéu kién hoi
nhap kinh té qudc té.

Chuong 3: Thuc trang quan 1y nha nudc vé phat trién ngudn nhan luc
0 cac doanh nghi€p may phuc vu Quan déi giai doan 2011-2016.

Chuong 4: Giai phap d6i m&i quan 1y nha nuéc vé phét trién ngudn
nhan Iyc & cac doanh nghiép may phuc vu Quéan ddi trong didu kién hoi
nhap kinh t& qudc té thoi ky toi ndm 2025.

CHUONG 1. TONG QUAN CAC NGHIEN CUU LIEN QUAN
PEN QUAN LY NHA NUOC VE PHAT TRIEN NGUON NHAN
LUC O CAC DOANH NGHIEP MAY PHUC VU QUAN DPOI



1.1. Tong quan cdc cong trinh nghién ciru dd cong bo lién quan dén
quén ly nha nwée vé phat trién ngudn nhan lye ¢ cac doanh nghi¢p
may phuc vu Quéan doi

1.1.1. Tong quan cédc cong trinh nghién ciru vé phit trién nguén nhan hre

Cac cong trinh nghién ctru vé PTNNL duoc tiép can dudi goc do vi
mo va dé cp tdi cac van dé sau day:

Thit nhat, NNL véi tu canh 1a mot ngué)n vbn, néu duge phat trién
va phat huy s& dong gop rat 16n vao DN ciing nhu timg dia phuong, timg
nganh hay quéc gia.

Tht hai, ndi dung PTNNL gom danh gia sy bién ddi cia NNL ca vé
$6 luong, chét luong va co cAu NNL va hiéu qua st dung NNL.

Tht ba, dbi voi mdi ving mién, dia phwong, mdi nganh, mdi linh
vuc hay mdi DN khac nhau thi PTNNL c6 nhitng diic thu khac nhau.

1.1.2 Téng quan cdc cong trinh nghién cifu lién quan dén quén Iy nha mrde
vé phit trién nguon nhén hre 6 cic doanh nghiép may phuc va Quén déi

Céc cong trinh nghién ctru vé QLNN dbi véi PTNNL trong DN da
nghién ctru va dé cp t6i cac van dé sau day:

Thi nhit, da xac dinh dugce ndi ham cia QLNN Ila vai tro ciia Nha
nudce trong PTNNL, gém 04 ndi dung: (i) Binh huong PTNNL; (ii) Thuc
hién tao khuon kho phap luat va méi truong cho PTNNL; (iii) Can thiép
truc tiép, diéu tiét PTNNL; (iv) Kiém tra, giam sat va thanh tra thuc thi
chinh sach phép luat vé PTNNL.

Thtr hai, danh gia QLNN vé PTNNL & 04 tiéu chi: tinh hiéu luc;
tinh hiéu qua; tinh pht hop; tinh bén viing.

Thir ba, QLNN vé& PTNNL ¢ mdi dia phuong, nganh, mdi loai hinh
DN ciing c6 dac thu riéng.

1.1.3. Nhitng két qud nghién cieu da dat dwoc va nhitng vin dé dit ra
cdn tiép tuc nghién cieu, lam ro
1.1.3.2 Nhitng vin dé thugc dé tai chiea deoe cde nghién ciiu di cong bo gidi quyét

- Hau hét cac nghién ctru vé NNL, PTNNL tir goc do quan tri

DN, it nghién ctru tir goc 46 QLNN dbi véi PTNNL.



- Chua c6 nghién ctru cy thé nao vé QLNN dbi voi PTNNL ¢ cac
DNMPVQD va cac didu kién cu thé ciia hoi nhap KTQT dén PTNNL &
DNMPVQD; chua xac dinh rd cac phuong thitc PTNNL, cac ndi dung
QLNN vé& PTNNL & cac DN thugc BQP.

- Chua xay dung duogc hé théng ti€u chi va chi tiéu danh gia hi¢u
luc, hiéu qua QLNN vé PTNNL ¢ cac DN thugc BQP. Chua xay dung
dugc khung 1y thuyét ddy du cho doi méi QLNN vé PTNNL & cac DN
thudc BQP. Pay 1a du dia dé Luan 4n tiép tuc nghién ciru va giai quyét.
1.1.4. Nhitng vin dé lu@n dn sé tap trung nghién ciru gidgi quyét

- Lu4n 4n xay dung khung 1y thuyét phan tich, khai quat hoa va phat
trién nhirng Iy ludn co ban vé PTNNL va QLNN vé PTNNL trong DN.

- Luan 4an phan tich, danh gia thuc trang PTNNL va QLNN vé
PTNNL & cac DNMPVQD trong diéu kién hoi nhap KTQT, tir d6 rat ra
wu diém, han ché va nguyén nhan.

- Lu4n 4n néu ra muc tiéu, phuong huéng PTNNL va ddi moi
QLNN vé PTNNL ¢ cac DNMPVQD; tir d6 dé xuét hé thong cac giai
phap dbi méi QLNN vé PTNNL & cac DNMPVQD dén nam 2025.

1.2. Phwong huéng giai quyét cac van dé nghién ciru ciia Luén 4n
1.2.1. Muc tiéu nghién ciru va céu héi nghién civu ciia dé tai lugn dn

Muc tiéu chung nhét cia viéc nghién ctru Luén 4n 13 luén giai rd cac
luan ct khoa hoc ca vé Iy luén va thuc tién cho viéc dé xuat phuong
huéng, giai phap d6i méi, ning cao hiéu luc, hiéu qua QLNN vé PTNNL
0 cac DNMPVQD trong tuong lai.

Cdc cdu héi nghién ciru cia dé tai lugn dn

- QLNN ddi v6i PTNNL & cac DNMPVQD c6 nhitng nodi dung
nao? Tiéu chi nao danh gida QLNN dbi véi PTNNL ¢ cic DNMPVQD?

- Nhan té nao anh huéng dén QLNN dbi voi PTNNL trong cac
DNMPVQD? Cac DNMPVQD c¢6 dic diém dic thu nao anh huong dén
QLNN d6i véi PTNNL trong cic DNMPVQD?

- Hoi nhap KTQT c6 anh hudng, rang budc nhu thé nio ddi véi
QLNN dbi voi PTNNL trong cac DNMPVQD?



- Sy can thiét phai d6i moi QLNN dbi v6i PTNNL trong cac
DNMPVQD hién nay ra sao?

- Giai phap nao d6i méi QLNN vé PTNNL & cic DNMPVQD dap
g yéu cau thyc tidn va diéu kién hoi nhap KTQT?

1.2.2. Déi twgng nghién civu va pham vi nghién ciru dé tai ludn dn

- Poi twong nghién ctru. 1a nhirng van dé ly luan va thyc tién vé
QLNN d6i v6i PT NNL & cac DNMPVQD tai Viét Nam.

- Pham vi nghién ciru:

+ V& nodi dung: (i) Cac vin dé Iy thuyét vé PTNNL va QLNN vé
PTNNL & cac DN;; (i) Cac van dé the trang PTNNL va QLNN vé PTNNL
0 cac DNMPVQD; (iii) Phuong hudng, chinh sach cua cac co quan QLNN
vé PTNNL & cac DNMPVQD trong hoi nhap KTQT.

+ V& khong gian: M6t s6 DN may thuéc TCHC va cac Quan khu,
Quén chung gdm: Coéng ty TNHH MTV TCT 28, CTCP X20, CTCP 26,
CTCP 32, CTCP May 19/QC PK-KQ, CTCP Dét may 7/QK7.

+ V& thoi gian: Dit liéu nghién ctru trong giai doan tir 2011 dén
2016 va dé xuit giai phap dén nim 2025 va nhitng nim tiép theo.
1.2.3. Cdch tiép cdn va phwong phdp nghién ciru dé tai lugn dn

- Cdch tiép cdn nghién ciru: Luan an tiép can dbi twong nghién ctru
tir goc do vai trd cia Nha nudc di véi PTNNL trong nganh may mic ma
cu thé & day la cic DNMPVQD do BQP quan ly. Cu thé: Tiép can tir goc
d6 vai tro, chure nang, nhiém vu cia cac co quan QLNN. Tiép can tir ndi
dung quan Iy PTNNL, phuong thirc va cac cng cu duge cha thé quan ly
PTNNL sir dung dé thic diy quan ly, diéu tiét PTNNL & cic
DNMPVQD trong diéu kién hoi nhap KTQT.

- Phuong phap thu thdp, xur Iy thong tin, tw ligu:

+ Thu thap tu lidu, xtr Iy thir cAp tir cong trinh, s liéu di cong b...;
Thu thap sb liéu so cap thong qua khao sat, diéu tra chon mau, gom: Chon
mau nghién ctru 5/6 DNMPVQD, ddi twgng gébm 3 Nhom - 317 mau (Cé
nhan la NLD trong cac DN; Ca nhan |a CBQT trong cac DN; Cé& nhan la
CBQL trong 06 co quan QLNN). Tét ca cac nhom ddi tuong diéu tra duoc



Iya chon néu trén duoc khao sat theo 02 thiét ké miu phiéu (bang hoi).
Phiéu khao sat st dung thang do Liker (tir 1-5) dé do luong...

+ Vi dit liéu so cép, luan an st dung cac phﬁn mém tinh toan trén
may tinh nhu phan mém SPSS dé xir ly, phan tich. Vi ngudn dit lidu thi
cép, luan an tap hop, théng ké lai @& mo ta, so sanh va suy luén.

- Phirong phdp nghién civu dé tai Ludn dn

+ Str dung cac phuong phap phén tich, chimg minh, thong ké, so sanh
dé nghién ctru danh gia thuc trang QLNN vé PTNNL & cac DNMPVQD.

+ Str dung phuong phap hé thong hoa, phuong phap tong hop trong
nghién ctru téng quan, nghién ciru co s¢ 1y luan cia QLNN vé PTNNL
0 cac DNMPVQD.

+ Str dung phuong phap ndi suy, ngoai suy trong nghién ctru dé xuét
cac giai phap d6i moi, hoan thién QLNN vé PTNNL & cac DNMPVQD.

1.2.4. Khung nghién ciru ciia Ludn dn

A N L Téng quan céc nghién ciru
Co 56 1y ludn cia QLNN vé PTNNL ¢ cdc (g QLNN v& PTNNL 6 céc
DNMPVQD DNMPVQD
Hoi e —————
nhap Xac dinh ndi dung, nhén t§ anh Xéc dinh dac thi va | [Xéc dinh vai trd cua
Kinh »| huéng, tiéu chi dinh gia QLNN yéu cau PTNNL & NN véi PT NNL ¢
. vé PTNNL é caic DNMPVQD cac DNMPVQD cac DNMPVQD
te
quéc I 7 I I
e Dt liéu so céip Phin tich thyc trang Dt ligu thit cp tir béio
cua > thong qua didu tra, L PTNNL va QLNN vé l— céo, thong k&, tai licu
. khao sat, bang hoi, PTNNL & cac ctia cac CQQL, DN,
Vlet phOl’lg van... DNMPVQD SéCh, béo...
Nam L. — 7
Nhiing két qua Nhiing ton tai, han ché va Béi canh, Quan
dat duoc nguyén nhan diém, phuong
+ * huéng va muc tiéu
d6i mdi QLNN ve
.| D& xuit cic giai phap d6i méi QLNN vé& PTNNL & — PTNNL & cic
v cac DNMPVQD DNMPVQD

(Nguon: Téc gia xdy dung)
So d6 1.1 Khung nghién ciru ciia Luin 4n



CHUONG 2. CO SO LY LUAN CUA QUAN LY NHA NUOC VE
PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC O CAC DOANH NGHIEP
MAY PHUC VU QUAN PQI TRONG PIEU KIEN HQI NHAP
KINH TE QUOC TE

2.1. Doanh nghiép may phuc vu quin di va phat trién ngudn nhin
Ire & doanh nghiép may phuc vu Quén ddi trong diéu kién hdi nhap
kinh té quéc té

2.1.1. Doanh nghiép may phuc vu quén dgi va dic diém nguon nhin
lwc 0 doanh nghiép may phuc vu Qudn dgi

2.1.1.1. Doanh nghiép may phuc vu Quan doi

- Khdi niém: DNMPVQD 1a DNNN hodc DN c¢b phan c6 vén gop
ciia Nha nuéc do BQP lam dai dién CSH, hoat dong trong linh vuc may
mic, vira c6 chirc ning cung cip, bao dam quan trang cho QPNDVN,
vira SXKD hang may mic cung cdp cho thi trudng trong nudc va xuit
khau dé tim kiém lgi nhugn.

- Pdc diém: Theo dic diém vén CSH, c6 thé phan loai
DNMPVQD thanh DNMPVQD 100% vén Nha nuée, DNMPVQD ma
Nha nuéc s hiru trén 50% VDL hoic DNMPVQD c6 von Nha nudc
dudi 50% VDL. Theo loai hinh DN, c6 thé phan loai thanh DN TNHH
MTYV 100% vén nha nude hoic DN ¢ phﬁn. Theo muc tiéu hoat dong,
¢6 thé hié(u DNMPVQDP 1a DN ludng dung, vira thuc hién nhiém vu
qudc phong, vira SXKD tim kiém loi nhuén.
2.1.1.2. Nguén nhan lyc ¢ cac doanh nghiép may phuc vu Quan doi va dac
trung riéng cia nguon nhan hee & doanh nghiép may phuc vu Quan doi

- Khai niém: NNL ¢ cac DNMPVQD 1a ngudn LD hién co trong cac
DNMPVQB, thudc bién ché hodc di ky hop dong LD voi DN va dugce ghi
tén vao danh sach LD ctia cic DNMPVQD; chiu su quan ly, sir dung va tra
lwong theo quy dinh cta phép luat va huéng dan ctia BQP.

- Phan logi: Trong khuén kho Luan 4n, cin cir vao ndi dung cong
viéc ma nguoi LD ddm nhén, chia LD ¢ cac DNMPVQD thanh 3 loai:



LD la CBQT trong DN, LD la can bg, cong nhan CMKT, LD khac bao
gém ngudi LD phuc vu san xuit.

- Ddc trung riéng: NNL la mot bo phan cuia NNL trong cac DNQD,
vira 1am nhiém vu quéc phong vira 1am nhiém vu kinh té. NNL c6 mét bo
phan 14 quan nhin theo mot ty 1¢ 6n dinh, phii hop véi chu truong cua
BQP. NNL 1a CBQT héu hét 1a quan nhan, day 14 diéu kién bét budc. Dic
biét, khi cac DNMPVQD dugc CPH, cac SQ nay dugc BQP giao nhiém vu
14 nguoi dai dién vén CSH ciia Nha nuée trong DN.

2.1.2. Phit trién nguéon nhin luc ¢ doanh nghiép may phuc vu Quén dpi

- Khdi niém: PTNNL ¢ caic DNMPVQD 1a qué trinh sép xép, bd
tri, st dung LD, tuyén dung, diéu chinh sb luong, co cAu LD grfm voi
dao tao, bdi dudng nham nang cao trinh do tay nghé, kién thirc chuyén
mén k¥ thuat, k§ ning nghé nghiép, vin hoa va stc khoe nghé nghiép,...
cho phu hop véi yéu cau SXKD cua cac DNMPVQD trong hién tai va
tuong lai.

- Nhu cau PTNNL 6 cdc DNMPVOD:

+ Dbi voi CBQT: giam din vé sb luong, ning cao vé chit lwong

+ Pbi v6i NLD: it nhat phai c6 20 - 25% cong nhan c6 tay nghé cao,
Yéu cau vé k¥ ning chia thanh 4 mirc: (1) Mic 1: Khoang 85% NNL, la
cac k¥ niang don gian. (2) Mirc 2: Khoang 10%, 1a cic k¥ ning dau vio, co
hiéu biét trung binh... (3) Mirc 3: Chiém ty 1¢ 3-4%, la cac k¥ ning twong
ddi sau vé cac linh vuc. (4) Mic 4: Chién khoang 1-2%, 1a cac k§ ning
quan ly chuyén sau, chuyén gia ky thuat...

- Ngi dung phat trién: (1) Phat trién s6 luong, (2) Nang cao chét
lwong ngudn nhan luc, (3) Hop 1y hoa co ciu ngudn nhan lyc, (4) BS tri,
sir dung hiéu qua ngudn nhan luc.

2.1.3. Hpi nhép kinh té quéc té, cdch mang cong nghiép 4.0 va nhitng
yéu cau dit ra déi véi phdt trién nguén nhén luc 6 cdc doanh nghiép
may phuc vu Qudén doi

2.1.3.1. Hji nhdp kinh té quoc té



- Khai niém: Hoi nhap KTQT duoc hiéu 14 “Qua trinh gan két cac
nén kinh té ctia tirng nudc vé6i kinh té khu vue va thé gigi thong qua cac
nd luc tw do héa va mé cira nén kinh té theo nhitng hinh thuc khac
nhau, tir don phuong dén song phuong, tiéu khu vuc/ving, khu vuc,
lién khu vuc va toan cau”

- Pdc trung: La qué trinh phat trién cao cua phan céng LD qudc té;
mang tinh ty nguyén cta cic nude tham gia; La sy phdi hop mang tinh
chit lién quéc gia; 1a giai phap trung hoa cho hai xu hudng ty do hoa va
bao hg; La budc qua do dé thue déy toan cau hoa.
2.1.3.2 Cach mang céng nghiép lan thir tw (4.0) va tdc déng dén cdc
doanh nghiép may phuc vu Qudn doi

- Khai niém: Cuoc CMCN 4.0 Ia xu hudng hién tai ctia tu dong hoa
va trao d6i dit lidu trong cong nghé san xut. N6 bao gdbm cac hé thong
mang vat ly, mang Internet két ndi van vat va dién toan dam may.

- Tde dong dén cac DNMPVOD: Cic DNMPVQD phai giai quyét
yéu cau PTNNL, sip xép, bd tri lai LD cho phu hop vé6i hién dai hoa
day chuyén, cong nghé san xuit nhim dap Gng yéu cin ning cao ning
luc canh tranh trong diéu kién hoi nhap KTQT.
2.1.3.3 Nhitng yéu cau ddt ra doi véi phat trién nguon nhan lyc & cdc
doanh nghiép may phuc vu Qudn doi

(i) Phai xac dinh dugc co hdi va nguy co trong qué trinh hoi nhip
dé theo ddi va co bién phap giap thiéu tic dong bat loi, dam bao qua
trinh hoi nhap 14 qué trinh tim kiém va mang lai loi ich cho qudc gia va
cho nhan dan.

(ii) QLNN phai hoach dinh chinh sach PTNNL chét luong cao, co
cau phu hop, co tinh kha thi nham giai quyét cac thach thirc trong xay
dung nén kinh té tri thirc, hoi nhdp KTQT.

(iii) PTNNL phai gin véi phat trién con nguoi, thuc hién va bao vé
cac quyén va loi ich hop phéap ctia NLD.

2.2. Quéan ly nha mrée vé phat trién ngudn nhan lye & céc doanh
nghiép may phuc vu Quéan doi
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2.2.1. Bdn chit, muc tiéu va chii thé qudn 1y nha nwéc vé phit trién
nguén nhén lwc ¢ doanh nghiép may phuc vu Quéin dpi

- Khdi niém: QLNN vé PTNNL ¢ cac DNMPVQD 1a qua trinh st
dung cac cong cu quan ly cua Chinh phu, BQP, cac B9, nganh lién quan
va cac co quan nghiép vu ciia BQP dé thuc hién chirc ning dinh huéng
PTNNL, xay dung khung kho phap luat, tao 1ap moéi truong va diéu tiét
PTNNL, kiém tra, gidm sat thuc thi chinh sach phap luat v& PTNNL &
cac DNMPVQD.

- Muc tiéu ciia QLNN vé PTNNL & cdc DNMPVOP: (1) PTNNL
bén virng & DNMPVQD; (2) Tuyén dung, quan 1y, bd tri, sir dung NNL,
dao tao, boi dudng NNL diing dinh hudng, dung phap luat; (3) PTNNL
nhiam dam bao cac DNMPVQD hoat dong hiéu qua.

- Chii thé QLNN vé PTNNL ¢ cdc DNMPVQ: Chinh phi thong
nhit QLNN ddi véi DN KTQP nhung BQP chiu trach nhiém trudc
Chinh phu chu tri va phdi hop véi cac B, nganh khac thue hién QLNN
dbi voi DN KTQP trong d6 c6 cac DNMPVQD. BQP tiép tuc phan
cong, phan cip cac co quan, don vi thuc hién chic ning cia chi thé
QLNN d6i véi cac DNMPVQD néi chung va QLNN vé PTNNL & cac
DNMPVQD riéng theo nganh, linh vuc.

2.2.2 Nji dung qudn Iy nha nwéc vé phdt trién nguén nhén luc ¢ cic
doanh nghiép may phuc vu Qudn dpi

Nha nuée thue hién cong tic QLNN vé PTNNL ¢ cac DNMPVQD
trén cac ndi dung chinh sau:

(1) Nha nuéc dinh hudng va diéu tiét PTNNL & cac DNMPVQD
ca vé tam nhin, Chién lugc, Quy hoach va Ké hoach PTNNL.

(2) Nha nudc tao 1ap khudn khd phap luat va méi truong PTNNL &
cac DNMPVQDb.

(3) Nha nuédc kiém tra, kiém soat PTNNL & cac DNMPVQD nham
ddm bao PTNNL dugc thuc hién dang phép luat, dang dinh hudng va

muc ti€u quan ly.
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2.2.3. Cdc tiéu chi dinh gid qudn Iy nha nwéc vé phdt trién nguon

nhdn lwc ¢ cdc doanh nghiép may phuc vu Quéin di

Luén 4n dé xuit hé théng cac chi titu dé do luong cac tiéu chi
danh gia QLNN cu thé nhu sau:
Bang 2.2 Hé théng cac tiéu chi danh gia quan 1y nha nwéc vé phat

trién ngudn nhén lyc & cac doanh nghiép may phuc vu Quén ddi

Tiéu chi

Chi tiéu

Hiéu luc

(1) Su dy da va phi hop cua cac ndi quy, quy dinh.

(2) Viéc thuc hién cac nhiém vu QPAN, kinh té duoc giao .

(3) Viéc duoc tham gia hoach dinh chinh sach phat trién NNL .

(4) Vé t6 chire bo may QLNN ddi v6i cac DNMPVQD .

(5) Kiém soat nha nude déi voi PTNNL & cac DNMPVQD.

Hiéu qua

(1) Hiéu qua trong du tu PTNNL.

(2) Hiéu qua tir hoach dinh chién lugec PTNNL .

(3) Hiéu qua tir thu hat, tuyén chon lao dong.

(4) Hiéu qua tir dao tao, bdi dudng lao dong .

Phu hop

(1) Muc tiéu QLNN vé PTNNL & cac DNMPVQD gop phén thuc
hién muc tiéu QLNN déi v6i cac DNMPVQD va muc tidu ctia qubc
gia vé tang truong kinh &, phat trién con nguoi, giir vilng QPAN.

(2) Mirc d6 phut hop ctia QLNN vé& PTNNL & cac DNMPVQD
voi thé ché kinh té thi trudng va hoi nhap KTQT.

(3) Mirc d6 phut hop va dép tmg ctia QLNN déi voi yéu cau ctia DN
va dic diém va nguyén vong NLD trong cac DNMPVQD.

Bén viing

(1) Vai tro cia DNMQD trong thyc hién nhiém vy QP-AN va tham gia
xay dung kinh té va QLNN ddi v6i PTNNL trong cic DNMPVQD.

(2) Mirc d6 wu tién ngudn luc cho PTNNL.

(3) Mirc d6 dép timg nhu ciu lwong, thu nhap cia NLD .

(Nguon: Téc gia xdy dung)

2.3. C4c nhan t6 anh hwéng dén quin ly nha nwéce vé phat trién

ngudn nhin hre & cic doanh nghi¢p may phuc vu Quén doi
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2.3.1. C4c nhan t6 bén trong: (i) Qué trinh hoan thién va ban hanh cac van
ban quy dinh, huéng din vé PTNNL cho DNMPVQBD; (ii) B miay QLNN
vé PTNNL ¢ cac DNMPVQD; (iii) Nang lyc, trinh d6 cta doi ngii can bo
cong chirc nha nuéc; (iv) Trinh do phat trién, ning luc quan tri cla cac
DNMPVQD; (v) Pic diém ctia NNL trong cic DNMPVQD.

2.3.2. Cac nhan té bén ngoai: (i) Pac diém kinh té - xa hoi dat nuoc;
(i) Phap luat, chinh sach va co ché phdi hop thuc thi chinh sach cta nha
nude lién quan dén phat trién ngudn nhan luc & cac DNMPVQD; (iii)
Ning luc thé ché cua Nha nudc.

2.4 Kinh nghiém quén Iy nha nwéc vé phat trién ngudn nhan lyc &
mét s6 nganh, don vi va bai hoc kinh nghiém rit ra cho cic co quan
quan Iy ciia B4 Quéc phong

Luan an da tap trung nghién ctru va ludn giai cac kinh nghiém
QLNN vé& PTNNL & nganh Than Viét Nam va & Ban Quan 1y cac KCN
tinh D(‘Sng Nai, dé tir d6 rat ra mot s6 bai hoc kinh nghiém cho cac co
quan QLNN cua BQP.

CHUONG 3. THUC TRANG QUAN LY NHA NUOC VE PHAT
TRIEN NGUON NHAN LUC O CAC DOANH NGHIEP MAY
PHUC VU QUAN POQI GIAI POAN 2011-2016

3.1. Khai quat thuc trang doanh nghiép may phuc vu Quéan dgi va phat
trién nguén nhan lic & cic doanh nghiép may phuc vu Quan di

3.1.1. Khdi qudt vé cic doanh nghiép may phuc vu Quén dpi

Cac DNMPVQD mét mat, tién hanh hoat dong SXKD hang may
mic, cung ung cho thi trudng tiéu dung dan sy trong nudc va xuat khau.
Mit khac, cac DNMPVQD san xuit va cung tng hang héa qudc phong
phuc vu Quén doi: hang quéan trang, ... trong thoi binh va thoi chién.

- Bdc diém ddc thii vé san pham, hang héa: QUan trang phuc vu quan
doi 1a loai hang hoa c6 tinh ti€u chuan cao. Chét liéu, mau sic, kiéu dang...
phai diing quy dinh ctia Nha nuéc. Ddi v6i hang may médc phuc vu dan su
trong nudc va xuat khau ciing 1 hang hoa c6 tinh tiéu chuan héa cao, dé
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dang ap dung cong nghé, diy chuyén hién dai, san xuat hang loat. Vi vay,
ciing anh hudng dén nhu ciu PTNLL trong cac DNMPVQD.

- Bdc diém thi truong: Thi truong chic chin dugec BQP dit hang san
xudt, dap ing nhu ciu quan trang phuc vu cho QPNDVN va Thj truong
dan su trong nude va xuat khau ma DN phai tu tim kiém.

3.1.2. Thuc trang pht trién nguon nhén luc & cdc doanh nghigp may
phuc vu Quéin dpi
3.1.2.1 Thue trang phat trién nguon nhén lyc Vé s6 heong

Giai doan 2011-2016, ty 1€ bién dong LD trong cac DNMPVQD

twong dbi 16n. Két qua khao sat thé hién trong Bang 3.2 sau:
Bang 3.2 Bién dong lao dong ciia
cac doanh nghiép may phuc vu quan doi giai doan 2011-2016

Chi tiéu 2011 2012 2013 2014 2015 2016
LD (nguoi) 6.983 | 9.266 | 9.470 | 10.061 | 10.433 | 10.867
Tang LD (%) - | 24,56 22,4 20,5 19,2 17,1
Gidam LD (%) - | 2141 | 2020 | 14,26 | 1550 | 1294
Xu hudng bién dong (%) - | +315 | +220 | +6,24 | +3,70 | +4,16

(Nguon: Bdo cdo ciia cdc DNMPVQD va tinh toan ciia tic gid)
3.1.2.1 Thuc trang phat trién nguén nhan luc vé chat luong

4.500
3.980 4.000
3.607
—~——y—— \&6.56 3.000
2.769 2.989 2.959 3.072 3.021 2.500
1809 1.789
1.673 1.756 . 2.000
ST CE—
1231 7 Teso 1807 1939 1500
1 ;8—0—/ 1367 LAz ' 503 1.000
- 328 — 500
154
%6 5 > C— e S °
2011 2012 2013 2014 2015 2016
e=@=S5au DH ==@==pH CD nghé  e=@==SC nghé TC nghé

(Nguon: Tinh todn ciia tdc gid)
Biéu d6 3.1 Chuyén bién trinh d§ ngudn nhén lyc & cic
doanh nghi€p may phuc vu Quén di giai doan 2011-2016
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- Thuee trang bo tri nguon nhan lyc
590 24
21.2

m Khéna phu hop
m it phu hoo
1 Hoi phu hop

40 0 Phu hoo

m R4t phu hop

30.6
(Nguon: Tinh todn ciia tdc gid)
Biéu d6 3.4 Mirc dd phit hop giira chuyén nganh dwoc dao tao
v6i cong viée dang thue hién ctia NNL 6 cac DNMPVQD

3.2. Phén tich thyc trang quéan 1y nha nuéc vé phat trién ngudn nhan
Iwe ¢ cac doanh nghiép may phuc vu Quan doi giai doan 2011-2016
3.2.1. Thure trang dinh hwéng va diéu tiét phat trién nguon nhén luc 6
cdac doanh nghiép may phuc vu Quéin doi
3.2.1.1 Pinh hudng chung vé phdt trién nguon nhdn liec

DCSVN di xdy dung nhidu van kién khing dinh tAm quan trong cua
NNL, ban hanh dudng 16i va giai phap PTNNL dét nude. Nha nude hién
gitr vai tro dinh hudng va diéu tiét d6i voi PTNNL théng qua viéc ban hanh
va chi dao thuc hién cac Chién luoc, quy hoach, ké hoach, chuong trinh
PTNNL trén pham vi ca nudc, ting nganh, dia phuong.
3.2.1.2. Piéu tiét phdt trién nguon nhan luc trong cac doanh nghiép may
phuc vu Quan doi.

Vi sy thay d6i dinh hudng, muyc tiéu phat trién cac DNMPVQD trong
timg giai doan phat trién, cac co quan QLNN d4 sir dung cac ngudn luc cia
minh thong qua hé thng cac cong cu quan 1y dé diéu tiét PTNNL trong DN
nhim diéu chinh NNL v& s6 luong, chét luong, co cau... cho phi hop, dap
{mg muc tiéu, yéu cau da xac dinh.

3.2.2 Thuc trang tao lgp khung kho phdp Iy va méi truomg phat trién
nguén nhin lre tai cic doanh nghiép may phuc va Quin dji
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(1) O pham vi quéc gia, Qudc hoi da ban hanh hé thong luét twong ddi
day du, 14 nén tang, co s¢ dé Chinh phu, cic B, Nganh huéng dan va trién
khai trong thyc té,

(2) Trong BQP: Cac DNMPVQP chiu sy chi phdi boi cac chinh sach,
quy dinh riéng dé quan 1y PTNNL theo ndi dung quan Iy DN KTQP. BQP
da ban hanh nhién quy dinh va hudng dan cac DNQP thuc hién trén cac noi
dung cu thé. Trong QLNN v& PTNNL & cac DNMQD, BQP di ban hanh
nhidu quy dinh v&: Quan 1y, str dung LD, ché d6 chinh sach déi voi NLD
trong cac DNQD, Vvé tuyén dung LD, d@ bat, bd nhiém can bo...

3.2.3. Thuc trang vai tro kiém sodt phdt trién nguon nhén luc tai cic
doanh nghiép may phuc vu Qudn doi

Hién nay, hé théng thanh tra, kiém soat trong BQP duoc td chure tuong
d6i day du. BQP ciing dd xay dung co ché thanh tra, kiém tra, gidm sat
thuong xuyén, doc 14p, quy dinh cac ché d6 ti kiém tra, gidm sat va ché do
bao cao hang nam.

bPbi véi cOng tac thanh tra vé viée chép hanh ché d9, chinh sich
PTNNL: Hang nam, cac co quan QLNN cua BQP thuong xuyén thanh tra,
kiém tra cic DNMPVQD chuyén dé an toan LD (TCKT) hodc 16ng ghép
noi dung kiém tra PTNNL ddi voi cac DNMPVQD...

3.2.4. Phan tich thuc trang qudn Iy nha nwéc vé phit trién nguén nhén
luc ¢ cac doanh nghiép may phuc vu Quan doi theo cdc tiéu chi hiéu lyc,
hiéu qud, tinh phix hop va bén viing

3.2.4.1. Tinh hiéu luc

Luén an phan tich vé tinh hiéu lyc cia QLNN trén 5 chi tiéu gdm:(1)
Su day dii va phi hop cila cac ndi quy, quy dinh vé quan Iy, PTNNL trong
cac DNMPVQD, (2) Viéc thyuc hién cac nhiém vu QPAN, nhiém vy kinh té
dugc giao, (3) Viéc dugc tham gia hoach dinh chinh saich PTNNL cta cac
DNMPVQD,(4) V& t6 chitc b may QLNN ddi v6i cac DNMPVQD, (5)
Kiém soat nha nudc ddi véi PTNNL ¢ cac DNMPVQD. Két qua khao sat
va danh gia cho thay tinh hiéu Iyc trong QLNN ¢ miic trung binh, con mot
s6 han ché lam gidm tinh hi¢u luc cia QLNN.



16

3.2.4.2. Tinh hiéu quad

Két qua phan tich danh gia cho théy tinh hiéu qua chua thuc sy cao, chi
& mirc trung binh thip. Didu ndy ciing pht hop véi thue tidn két qua khao
sat vé& cong tac QLNN ddi voi viée hoach dinh chién lwgc PTNNL, chinh
sach dao tao bdi dudng, chinh sach thu hut, tuyén chon LD... Cac yéu t6 nay
din dén tinh hiéu quéa ctia cong tic QLNN vé PTNNL & cac DNMPVQD bj
giam sut.
3.2.4.3. Tinh phu hop

Luén an phan tich tinh pht hgp ctia QLNN trén 3 chi tiéu: (1) Xac dinh
muc tiéu phit hop cia QLNN vé& PTNNL ¢ cac DNMPVQD, (2) Muc do
phu hop ctia QLNN vé PTNNL & cac DNMPVQD, (3) Mirc d6 phu hop ciia
QLNN dbi vé6i yéu cau ciia DN va dic diém va nguyén vong NLD. Két qua
cho théy, murc d6 phu hop tuong dbi cao, chi con mot s6 ndi dung chua thuc
su phu hop, lam giam tinh hi€u hyc, hi€u qua ctia QLNN.
3.2.4.4. Tinh bén viing ‘

Luan an phan tich tinh bén vitng ctia QLNN trén 3 chi tiéu: (1) Vai tro
cuia DNMPVQD trong thuc hién nhiém vu QP-AN va tham gia xay dung
kinh t& va QLNN dbi véi PTNNL trong cac DNMPVQD, (2) Mirc d6 uu
tién ngudn luc cho PTNNL, (3) Mirc do dap tmg nhu cau ciia NLD. Két qua
cho théy, cac co ché chinh sach chua thuc sy dai hoi va mang tinh bén
virng, chua thuc sy uu tién nguén Iuc cho PTNNL.

33. Thuc trang cic nhin 6 dnh hudng dén quéan Iy nha nude vé phit trién ngudn
nhén luc é cic doanh nghi€p may phuc vu Quén doi giai doan 2011-2016

3.3.1 Thuee trang by mdy qudn Iy nha nwdc vé phdt trién nguén nhin
lwe o cac doanh nghiép may phuc vu quin doi

BQP uy quyén cho cac co quan c6 chirc ning quan ly kinh té dé chi
dao nghiép vu dbi véi cac DNMPVQD nhu: Cuc Kinh té, Cuc Ké hoach &
Pau tu, Cuc Tai chinh, Cuc Can bg, Cuc Quan lyc... Trong d6 Cuc Kinh té
duoc uy quyén thuc hién chirc nang QLNN tryuc tiép dbi voi cac hoat dong
SXKD cua cac DNMPVQD.
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CHINH PHU
\ 4
CAC BQ L _ ) BOQ QUOC PHONG
QUAN LY
NGANH /\

Cu(c3 Kir}l(hA, Cuc Cyc Canbo, »  Téng Céc chi%
té, Cuc Ké . A - Y
, Cu R . Cuc luc a i
hoz,ich & TaILChl?h A (gtagQ., HACUC;\H Quan khu hE";Innh

Piu tur (Q vbn QNCN, VCQP au cal chung...
(QLNN...) VaTS) bién ché) —

CAC DNMPVQPD

(Nguon: Téc gic tong hop va trinh bay)
So'dé 3.1 Qudn Iy nha nude ddi véi cic doanh nghiép may phuc vu quén dpi
Gidi thich so' do: —: Quan hé chi dao, quan 1y truc tiép.
- - - #: Quan hé chi dao, huéng dan nghiép vu.

3.3.2 Thuc trang dji ngii cdn bd qudn Iy nha nwée vé phit trién
nguén nhén lwc 6 cdc doanh nghiép may phuc vu quéin dpi

Can bd thyc hién chirc ning QLNN ciia BQP 1a nhan t6 quan
trong, a&nh huong dén chat luong hoat dong QLNN ddi vé6i PTNNL &
cac DNMPVQD. Két qua khao sat vé vin dé nay & cac co quan QLNN
cho thiy, luc luong can bd lam cong tac quan 1y con bat cap ca vé sd
luong va chat luong.
3.3.3. Thuc trang nguon nhén e ¢ cic doanh nghigp may phuc vu Quén dpi

Thuyc trang NNL & cic DNMPVQD ¢6 nhitng anh huéng nhét dinh
dén QLNN vé& PTNNL, nhu: (i) Gi6i tinh: Hon 65% LD 1a nit v6i dic
diém tam sinh ly, thai san, nudi con nho... chi phdi dén nghién ctru va
ban hanh cac chinh sach quan 1y, sir dung, ché do di ngod cho LD; (ii)
V6i da s6 1a LD tré tudi tac dong dén xay dung ké hoach NNL dai han,
ké hoach dao tao, bdi dudng LD, bd tri, sip xép LD...
3.4. Panh gi4 chung thye trang quén Iy nha nwéc vé phat trién ngudn nhan
Iue & cac doanh nghi€p may phuc vu Quén déi giai doan 2011-2016
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3.4.1. Nhitng két qud chii yéu

(1) D3 hinh thanh cac dinh hudng con ban, dai han vé PTNNL; (2) Bo
may QLNN da co nhitng thay ddi, cai cach hanh chinh; (3) Hoach dinh
chién luge, dinh hudng, didu tiét dugc wu tién; (4) Hé théng phéap ly ngay
cang hoan thién; (5) Cac DN ngay cang chu dong hon trong quan hé LD,
chinh sach tién luong; (6) Cong tac thanh tra, kiém tra dan di vao nén nép.
3.4.2 Nhitng han ché va nguyén nhén
3.4.2.1 Nhitng han ché: (1) Céac chu thé quan ly ddi voi cac DNMPVQD
con nhiéu, phtre tap; (2) BQP chwa xay dung dugc dinh huéng, quy hoach
va ké hoach PTNNL cho cac DNMPVQD; (3) Vin ban quy pham phap
luat thiéu théng nhat, chwa phu hop; (4) Cong tac kiém tra, giam sat chua
tudn thu nghiém quy trinh.
3.3.2.2 Nhitng nguyén nhdn chii yéu

(1) Nguyén nhdn chi quan: (i) Restructuring, decentralization and
decentralization in state management agencies are slow to be reformed;
(i) Chét lvong mot sé can bd QLNN dbi v6i DN chua dap tmg duoc yéu
cau; (ii1) Quan ly PTNNL ¢ cac DNMPVQD con nhi€u bat cap; (iv) Co
ché b6 nhiém can b 13nh dao, CBQT trong DN ciing chua dugc cai tién

(2) Nguyén nhan khach quan: (i) Chuc nang QLNN ddi vi DN va
PTNNL trong DN khong phai 1a chitc ndng chinh ctia Quan d6i va cac
co quan QLNN thudc Bg; (ii) Trong quéa trinh tai co cau, sap xép va doi
moéi cac DNQD, BQP va DNMPVQD can c6 thoi gian dé d6i mai, thich
nghi, nang cao nang luc quan 1y, quan tri; (iii) Co ché quan 1y von nha
nudc trong DN chua thyc sy hoan thién.
CHUONG 4. GIAI PHAP POI MOI QUAN LY NHA NUOC VE
PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC O CAC DOANH NGHIEP MAY
PHUC VU QUAN PQI TRONG PIEU KIEN HQI NHAP KINH TE
QUOC TE THOI KY TOI NAM 2025
4.1. B6i canh va nhirng thuén lgi, khé khiin doi v6i quan Iy nha nuwée vé
phit trién ngudn nhan hre & cic doanh nghiép may phuc vu Quan dgi
trong diéu kién hi nhap kinh té qudc té thoi ky téi nim 2025
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4.1.1. Boi canh va nhitng co hi, thach thicc doi véi phdt trién nguén
nhén lwc 6 cdc doanh nghiép may phuc vu Quan dpi trong diéu kién
héi nhdp kinh té quéc té ciia Vigt Nam dén nam 2025

Trong bbi canh co cdu lai, d6i m&i va nang cao hiéu quéa hoat dong
DNQD dén nim 2020 theo D& an duoc TTCP phé duyét, co ché quan ly
ctia cac co quan QLNN dbi v6i cac DNMPVQD s& 6 thay dbi, viéc can
thiép cia BQP chi & mirc d6 tuwong Gng véi ty 16 von gop, thue thi cac
chinh sach PTNNL thong qua co ché ngudi dai dién vén CSH trong
DN. Giai doan ndy s& dién ra qua trinh chuyén d6i mo hinh DN KTQP
tir DN may quan doi sang DNMPVQD.
4.1.2 Thudn lgi va khé khin déi véi qudn 1y nha nwéc vé phdt trién
nguén nhin lwe & cdc doanh nghiép may phuc vu Quén dpi thoi ky
dén nam 2025
4.1.2.1 Thudgn loi: (1) TTLD phat trién; (2) Chuyén dich co ciu viée lam theo
huéng tich cuc; (3) Gia ting viée 1am va ning cao chit luong viée lam.
4.1.2.2 Nhitng khé khan: (1) Doi hoi noi luat hoa, tuan thu cic cam két
va chuén muc hoi nhdp; (2) Thach thirc giai quyét viéc 1am cho LD du
thira, chét luong thép; (3) Muc d6 va pham vi canh tranh cia TTLD
ngdy cang gay gat; (4) Kho khin khi thuc hién cac cam két quéc té; (5)
Mic do san sang hdi nhap va sy vao cudc cua cac DNMPVQD va
nguoi LD con cham. . .
4.2 Muc tiéu va phuwong huéng doi méi quan ly nha nuéc ve phat
trién ngudn nhén lye & doanh nghiép may phuc vu Quan ddi thoi
ky dén nam 2025
4.2.1 Muc tiéu doi méi qudn Iy nha nwéc vé phdt trién nguon nhin
lwc o cac doanh nghiép may phuc vu Quan dpi

- Muyc tiéu tong quat: Muc tiéu bao quat va xuyén sudt déi mai va
hoan thién QLNN vé PTNNL & cac DNMPVQD ludn gin véi viéc ning
cao tinh higu lyc, hiéu qua, tinh phu hop va tinh bén viing trong thyc
hién cac ndi dung cia QLNN.
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- Cac muyc tiéu cy thé: Hoan thién khung kho phap ly; Tap trung
hoan thién b may QLNN vé PTNNL, d6i méi phuong phap quan 1y;
DPbi méi cac chinh sach, co ché, cong cu PTNNL.

4.2.2 Phwong hwéng déi méi qudn 1y nha nwéc vé phdt trién nguon
nhdn lywc ¢ cdc doanh nghiép may phuc vu Qudn dpi

- Ly con ngudi lam trung tim, huéng dén muc tiéu vi con ngudi,
phat trién con nguoi.

- Thiét 1ap hé thng chinh sach vé PTNNL & cac DNMPVQD dong
bo, théng nhat.

- Bbi méi QLNN vé PTNNL phai gin lién v6i ddy manh cai cach
thu tuc hanh chinh, tao moi diéu kién cho cac don vj st dung LD, NLD
trong qua trinh PTNNL.

- By manh sy phi hop giita cic co quan QLNN trong qué trinh quan Iy.
4.3 Cac giai phap d6i m6i quéan Iy nha nwéce vé phat trién ngudn nhan hwc
& cac doanh nghiép may phuc vu Quén ddi thoi ky dén nim 2025
4.3.1 Hoan thign t6 chirc, bp mdy quén 1y nha nwéc vé phat trién
nguén nhén luc é cdc doanh nghiép may phuc vu Quan dji
4.3.1.1 Hoan thién bo may quan ly nha nudéc

- Tang cuong phan cdp QLNN ddi véi DNQP néi chung va
PTNNL trong cdic DNQD ndi riéng.

- Tai co chu, sip xép lai bd mady QLNN ddi véi PTNNL & cac
DNMPVQD théng nhét, khong phan biét hinh thirc s¢ hitu.

- Phan dinh chic ning quan ly hanh chinh nha nudc véi chitc nang
cung cap dich vu cong nhu hé tro phap 1y, thong ké LD, dao tao nghé. ..

- Nghién ciru, thanh 1ap Ban Chi dao vé PTNNL ¢ cac DNQD
thudc Cuc Kinh té.
4.3.1.2 Phat trién nhan lyc & cdc co quan qudn 1y nha nuée

- Tép trung hoach dinh chién luge NNL & cac co quan QLNN,
BQP can xdy dung Quy hoach PTNNL co quan QLNN vé linh vyrc QP-
AN n6i chung va QLNN déi voi cac DNQD.
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- Nang cao chét lugng tuyén dung can bd QLNN, x6a bo co ché
Xin - cho trong tuyén dung, hoan thién hé thong tiéu chuan ciia cac chirc
danh QLNN déi véi DNQD va QLNN vé PTNNL & cac DNQD.

- Tang cudng dau tu cho cac co so do tao, ning cao chét luong
giao duc-dao tao, boi dudng tao ngué)n can bd lam cong tac QLNN.
4.3.2 Néng cao néing liec dinh hudng, diéu tiét ciia Nha nwéce doi véi phét
trién nguon nhén luc ¢ cdc doanh nghigp may phuc vu Quén dgi
4.3.2.1 Hoach dinh chién hegc, quy hoach, ké hoach phdt trién cac doanh
nghiép may phuc vu Quan dji

BQP phai tai co ciu lai hé thong cac DNMPVQD cho phu hop véi
nhiém vu QP-AN. Ddi mdi va ning cao chat lwong cia cac chién luoc
phat trién va chat lugng quy hoach duoc coi 1a bién phap quan trong dé
han ché chéch hudng trong qua trinh dau tur va phat trién nén cong nghiép
qudc phong phuc vu QP-AN.

BQP céan nghién ctru xdy dung ké hoach phdi hop chit ch@ giita
cac DNQD vo6i cac DN ngoai quan doi trong phan cong LD, md rong
quyén tu cha vé ké hoach cho cac DNMPVQD trén co s dinh hudng cia
Nha nudce. P6i méi quy trinh, nang cao chat luong du bao.
4.3.2.2. Hoach dinh chién luoc phat trién ngu(;n nhan lyc o cac doanh
nghiép may phuc vu Quan doi phi hop voi “Pé dn co cau lai, doi mdi va
ndng cao hiéu qua doanh nghiép qudan dgi dén nam 2020”

- BQP can tién hanh diéu tra, khdao sat thuc trang PTNNL & céc
DNMPVQD hién nay dé c6 16 trinh phu hop trong giai quyét ché do,
chinh sach cho NLDP thudc dién sép xép lai.

- Nghién ctru, du bdo vé PTNNL nganh va cta cac khu vuc, noi cac
DNMPVQD dimg chan. Xac dinh muyc tiéu chién luge, quan diém
PTNNL, 16 trinh PTNNL ¢ cac DNMPVQD.

- Xay dung hé thong cic giai phap PTNNL & cac DNMPVQD, du
bao nhu cau vén dau tu, xdc dinh ngudn dau tu, phan ky dau tw PTNNL
theo cac mbc thoi gian 2020, 2025.


http://www.trungtamwto.vn/tpp/bo-truong-cong-thuong-voi-cptpp-viet-nam-co-nhieu-diem-loi-hon-ca-tpp
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- Xay dung cac chuong trinh, ké hoach, 19 trinh hanh dong cu thé dé
dat dugc muc tiéu PTNNL & cac DNMPVQD.
4.3.3. Hodan thién khung khé phdp ly va tao méi truong phdt trién
nguén nhan lwe 6 cdc doanh nghigp may phuc vu Quéin dpi
4.3.3.1. Hoan thién chinh sach, quy dinh va ban hanh van ban quy pham
phép ludt doi véi phat trién nguon nhdn lic & cdc doanh nghiép may
phuc vu qudn doi

Hoan thién khung chinh sach, quy dinh dbi véi PTNNL & cac
DNMPVQD trudc hét phai hoan thién cac chinh sach, quy dinh dbi voi
cac DNMPVQD cho phu hop voi Luat DN va dac thu QP theo hudng
tang cuong tu chu, tu chiu trach nhi€m.

Dbi voi chinh sach PTNNL & cac DNMPVQD can: (i) Hoan
thién co ché PTNNL nganh may Viét Nam; (ii) Phan cong chirc ning,
nhiém vu cua cac co quan QLNN v& PTNNL rd rang, minh bach; (iii)
Xay dung tiéu chi danh gia PTNNL trong cac DNMPVQD; (iv) Nang
cao chét luong DT, bdi dudng cho ngudi LD; (v) C6 chinh sach tao dong
lyc nhim thu hat, gitr chan nguoi tai, nguoi LD co thé luc tdt, c6 nang
luc, trinh d6 cao
4.3.3.2. Tao dung moi truong thudn loi cho phat trién ngu(;n nhan lyc o
cdc doanh nghiép may qudn doi

(1) Xay dung hé thong thong tin phat trién ngudn nhan lyc nganh
May Viét Nam.

2) HO tro dao tao, day nghé cho NNL.
4.3.4. Doi méi cong tic kiém tra, gidm sdat doi véi phdt trién nguéon
nhdn lyc trong cdc doanh nghiép may phuc vu Quan dji
4.3.4.1. Hoan thién hé thong kiém sodt doi véi cdc doanh nghiép may
phuc vu Quan doi

Heé théng kiém soat QLNN ddi véi PTNNL & cac DNMPVQD bao
gom bo may kiém soat, quy trinh kiém soat va chi tiéu kiém soat. Viéc
hoan thién hé thong kiém soat QLNN ddi véi cac DNMPVQD phai duoc
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tién hanh déng bd tr hoan thién bd may kiém soat, hoan thién quy trinh
kiém soat va xay dung, hoan thién hé théng chi tiéu kiém soat.
4.3.4.2. Tang cwong kiém tra gidm sdt viéc thiee thi chinh sach, phdp
ludt vé phat trién nguon nhdn liec & cac doanh nghiép may Qudn ddi

BQP 1a co quan chiu trach nhiém chinh trong kiém soat ddi voi
DNMPVQD, chu truong ting cudng kiém tra, giam sat dbi véi cac
DNMPVQD vira dam bao cho cac DNMPVQD chip hanh nghiém phap
ludt va cac chinh sach, ché d6 trong PTNNL, nhung van phai dam bao
mbi truong va diéu kién thudn lgi cho DN thyc hién phat trién, tranh thu
tuc rudm ra, kiém tra, kiém soat chong chéo, can tré hoat dong binh
thuong ctia DN.

(1) Hoan thién khung phap 1y vé kiém tra, giam sat PTNNL

(2) Kiém soat viéc chip hanh phap ludt, chinh sach, ché do va quy dinh.

KET LUAN VA PE XUAT
1. Két ludn

Vi muc tiéu nghién ciru da dugc xac dinh, Ludn an da thuc hién
duoc mot sb két qua sau:

Mot 13, Luan 4n da hé thong hoa duoc nhitng van d& 1y ludn co ban
vé QLNN vé PTNNL ¢ cac DNMPVQD.

Hai la, Luén an da phan tich, thyc trang PTNNL ¢ cac DNMPVQD
va QLNN ddi v6i PTNNL ¢ cac DNMPVQD thoi ky tir 2011 dén nay.

Ba 13, cing véi cac co so 1y luan va thuc tién, Luan 4n chi ra bdi canh
va trién vong hoi nhap KTQT ciia Viét Nam thoi ky dén 2025, muc tiéu va
quan diém d6i méi vé QLNN vé PTNNL & cac DNMPVQD, tir 6 manh
dan dé xuit cic nhoém giai phap nham déi méi QLNN vé PTNNL & cac
DNMPVQP trong thoi gian téi gom:

- Céc giai phap hoan thién t6 chirc, bo may QLNN déi véi PTNNL &
cac DNMPVQDb gém cac bién phap: Hoan thién bd may QLNN, thuc hién
PTNNL 6 céc co quan QLNN.
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- Céc giai phap d6i méi vai tro dinh hudng, diéu tiét phat trién
gém: P6i mbi cong tac hoach dinh chién luge, quy hoach, ké hoach
phat trién cac DNMPVQD, Hoach dinh chién lugc PTNNL & cac
DNMPVQD phu hgp véi Pé 4n co ciu lai, d6i mdi va nang cao hiéu
qua DNQPD dén nam 2020.

- Céc giai phap hoan thién khung khd phéap 1y va tao méi trudng phat trién
d6i voi PTNNL & cac DNMPVQD: Hoan thién chinh sach, quy dinh va ban
hanh van ban quy pham phap luat dbi véi PTNNL & cac DNMPVQD; Tao
dung moi truong thuan lgi cho PTNNL & cac DNMPVQD.

- Céc giai phap dbi méi cong tac kiém tra, giam sat ddi véi PTNNL &
cac DNMPVQD: Hoan thién hé thng kiém soat d6i voi cac DNMPVQD;
Tang cuong kiém tra giam sat viéc thuc thi chinh sach, phap luat vé
PTNNL & cac DNMPVQD.

2. Pé xuit huwéng nghién ciru tiép sau ciia Ludn an

PTNNL & cic DNMPVQD va QLNN vé PTNNL & céc
DNMPVQD 14 ndi dung phirc tap, mot s6 ndi dung quan 1y van con
dang dugc nghién ctu 1am rd. Vi muc tiéu nghién cuu da dé ra, Luan
an da giai quyét cac van dé co ban cia QLNN vé PTNNL & cac
DNMPVQD trong diéu kién hoi nhdp KTQT... Tuy nhién, van con
nhitng van dé doi hoi can duoc nghién ciru va tiép tuc giai quyét nhu:

- Cén tiép tyc nghién ctru va d& xuét giai phap giai quyét su chong chéo
trong thuc hién vai tro QLNN va quén 1y ciia CSH von Nha nudc clia cac co
quan QLNN déi voi cac DNNN n6i chung va DNMPVQD ndi riéng.

- Pham vi nghién ctru méi dung lai & cac DNMPVQD. Vi viy, néu
c6 diéu kién mé rong nghién ctru va ting kich thuéc miu diéu tra bao gdm
tat ca cac DNQD thi s& phuc vu tét hon cho viée nang cao hiéu qua QLNN
vé PTNNL trong cac DNQD.

Vi vdy, rat mong nhan dugc sy dong gop cua cac thiy cd, cac nha
khoa hoc va ddc gia quan tam dén dé tai luan an dé ludn 4n duoc hoan
thién hon./.
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