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MO PAU
1. Tinh cip thiét ciia viéc nghién ctru dé tai luin 4n

Chung ta c¢6 thé nhan thdy tim quan trong cua cong tac phat trién
ngudn nhan luc néi chung cho phat trién kinh té cua dat nudc. Bé st dung
hiéu qua nguon nhan luc dé cho su phat trién caa doanh nghiép, thuc tién
quan ly doi hoi mot quéa trinh quan Iy ngudn nhan luc dugc thuc hién
chuyén nghiép ¢ cac khau lap ké hoach ngudn nhan luc, tuyén dung, lya
chon, tao dong luc cho ngudi lao dong biang céng tac dinh huéng, dao tao,
phat trién, danh gia hiéu qua lam viéc, dai ngo, va phat trién sy nghiép.

Véi tiém luc va wu dai 16n v& cac ngudn lyc ma TDKTNN nhan
duoc, cac chi s6 hiéu qua kinh doanh chua thuc su twong xang. Pién hinh
nhu viéc, so hitu sé lao dong 1én ti khoang 490.000 trong nhiing nam gan
day, nhung loi nhuan sau thué ma 8/10 tap doan (trir PVN va Viettel) tao ra
chi dat khoang 15.000 ty VND. Nhu vy, xét vé nang suat lao dong, trung
binh 1 lao dong cuta 8 tap doan nay chi tao ra dugc 30.612.244 VND loi
nhuan trén 1 nam. Con s§ nay khi dugc dem so sanh véi khoang
125.000.000 VND/nam cua 1 nguoi lao dong tai tip doan tu nhin nhu
Vingroup trong nim 2016 thi ching ta nhan thiy van con nhiéu du dia
trong viéc thiic day tinh than va hiéu qua 1am viéc cua ngudi lao dong trong
phan 16n cac TDKTNN ¢ Viét Nam hién nay.

Hon nita, cac Pai hoi X1, X1 cua Bang Cong san Viét Nam da dé
ra nhiém vu caa nén kinh té Viét Nam véi ba khau dot pha chién luoc giai
doan 2011 - 2020 nhu sau: "(1) Hoan thién co ché thi truong dinh huéng xa
hoi chu nghia véi trong tam la viéc tao lap mot moi treong canh tranh binh
dang va cai cach hanh chinh; (2) Phat trién nhanh ngudn nhan luc, nhét la
ngudn nhan luc chat lwong cao, tap trung vao déi mai can ban va toan dién
nén giao duc qudc dan, gan két chat ché viéc phat trién ngudn nhan luc véi



phat trién va tng dung khoa hoc, cong nghé; (3) Xay dung hé thdng két cau
ha tang dong bo, véi mot s6 cong trinh hién dai, tap trung vao hé thong
giao thong va ha tang do thi lon".

Do d6, nghién ciu sinh chon nghién ciu vé Tgo déng luc cho
ngwoi lao déng tai cdc Tap doan Kinh té Nha nuwdc ¢ Viét Nam cho dé tai
luan an caa minh nham phan tich céng tac tao dong luc, va tim nhiing
hudng di méi, phu hop hon cho cac TDKTNN & Viét Nam.

2. Muc dich, y nghia ciia viéc nghién ctru dé tai luan an

Muc dich nghién cttu tong quat: Lam rd co 56 1y thuyét vé dong luc
va tao dong luc; trén co sé d6, dé tai tién hanh nghién ctru thyc trang va dé
Xuat nhiing bién phap nang cao chat lrong cua cong tac tao dong luc cho
nguoi lao dong trong quan 1y ngudn nhan luc tai cac TDKTNN ¢ Viét Nam
o ca goc do vi mo va vi mo.

3. Két cAu ciia ludn 4n

Ngoai phan mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu
luc, ndi dung luan an duoc két cau thanh 4 chuong chinh, gom:

Chuong 1 - Tong quan cac nghién ctru Vé Van dé tao dong luc cho
nguoi lao dong tai cac tap doan kinh té nha nudc

Chuong 2 - Co so 1y luan vé tao déng luc cho nguoi lao dong va
quan 1y nha nude ddi véi tao dong luc cho ngudi lao dong tai cac tap doan
kinh té nha nuéc

Chuong 3 - Thyc trang tao dong luc cho nguoi lao dong va quan ly
nha nudc dbi vai tao dong luc cho nguoi lao dong tai cc tap doan kinh té
nha nudc ¢ Viét Nam

Chuong 4 - Phuong hudng, giai phap tao dong luc cho nguoi lao
dong va d6i mai quan Iy nha nudc ddi vai tao dong luc cho ngudi lao dong
tai cac tap doan kinh té nha nudc & Viét Nam toi nam 2030



CHUONG 1. TONG QUAN CAC NGHIEN CUU VE VAN PE TAO
PONG LUC CHO NGUOI LAO PONG TAI CAC TAP POAN
KINH TE NHA NUOC
1.1 Tong quan cac cong trinh nghién ciru da cong bd lién quan dén vén

dé tao dong luc cho nguoi lao ddng tai cac tip doan kinh té nha nuéc
1.1.1 Tong quan cdc cong trinh nghién civu di cong bé 6 nwéc ngoai

Vé dong lue va tao dong lue cho nguoi lao dong

Raymond N.Cheser (1998) da dat viéc tao dong luc cho nguoi lao
dong & Hoa Ky 1én trén mot quan diém so sanh va tiép thu nhitng anh
huong cua cac quan ly cia Nhat Ban. Nghién ctru da chi ra rang véi budc
chuyén tir phuong phap quan 1y truyén thong trong cac nganh san xuat caa
Hoa Ky sang phuong phap quan 1y duoc ké thira tir nguoi Nhat, nang suat
lao dong cua ngudi lao dong trong doanh nghiép da ting 1én dang ké. Sau
d6, Ovidiu-Iliuta Dobre (2013) da chi ra dugc trong thuc trang nén kinh té
mé& voi nhiéu ddi thi canh tranh va phuong thirc canh tranh hom nay, viéc
cac doanh nghiép quan tam téi tao déng luc cho ngudi lao dong 1a mot viéc
lam mang tam quan trong chién luoc trong dai han.

Ve tap doan kinh té va lao dong tai cac tap doan kinh té

Vi nén kinh té 16n nhat thé gisi, nhiing tap doan cong nghiép 16n
bit ddu tré nén quan trong va c6 vai trd tru ¢t ddi voi nén kinh té ké tur
nhitng nam 1905 trong bdi canh chinh sach trao quyén va trach nhiém cho
cac chu thé kinh doanh, thé ché vé thi truong chimg khoan, ngan hang dau
tu va su luan chuyén von phat trién.

Vé quan Iy nha nueée doi Véi cdc tap doan kinh té

O Hoa Ky, su can thiép cta nha nudc vao qua trinh san xuat, kinh
doanh cua céc tap doan 1a diéu hién nhién. O Phap 1a sy “cai té vo hinh” va

Trung Quédc 1a cach quan 1y ddi véi cac TPKT 1a chdp nhan sai sot va



chinh stra.

Vé vai tro ciia nha nwéc trong tao dong lic cho nguwoi lao dong &
cdc tdp doan kinh té

Ddi v6i cac qudc gia ving Baltic, viée ting cudng dao tao cho
nhitng lao dong truong thanh dé c6 dugc du luc luong lao dong qua dao tao
1a mot diéu quan trong. DI V6i cac qudc gia phat trién ¢ Chau Au, mdi
quan tadm chinh sach lai danh cho viéc ap dung chinh sach lao dong thu
dong hay chinh sach lao dong chu dong ddi véi van dé viéc 1am trong nén
kinh té.
1.1.2 Tong quan cdc céng trinh nghién civu di cong bé & trong nwéc

Vé dong lue va tao dong lue cho nguoi lao dong

Pao Pha Quy (2010) da di sau vao thuyét nhu cau cua A.Maslow,
vén duoc thira nhan va ap dung rat nhiéu trong khoa hoc kinh té néi chung
va khoa hoc quan ly noi riéng. Nguyén Vin Hiép, Nguyén Thi Quynh
(2014) voi 322 bang khao sat hop 1€ thu dugc ¢ nhitng doanh nghiép co
vbn dau tu truc tiép nude ngoai tai Pong Nai, tac gia di dwa ra duoc cac
nhan t6 anh huong tryc tiép dén tao dong luc cho ngudi lao dong tai nhirng
doanh nghiép dang nay.

Ve tap doan kinh té va lao dong tai cac tap doan kinh té

Tran Pinh Thién va cong su (2014) da chi ra sy can thiét phai tai
co ciu cac doanh nghiép nha nuéc, dic biét 1a cac TDKTNN & Viét Nam,
do cac doanh nghiép nay ndm giit ngudn luc Ién nhung hoat dong kém hiéu
qua. Nguyén Khuong (2012) d chi ra nhiing dic diém hién tai ciia cac tap
doan kinh té nha nuéc va dé xuat nhiing chién lugc phat trién cho khéi cac
tap doan.

Vé quan Iy nha nuede doi Véi cdc tap doan kinh té

Tran Kim Hao (2015) va cong su da dua ra cac kién nghi quan



trong, bao gom: (i) can d6i mai nhan thic vé tap doan kinh té; (ii) x6a bo
phan biét chinh sach gitra tip doan kinh té véi cac hinh thirc nhém cong ty
khéc; (iii) phai ap dat nguyén tac thi truong trong hinh thanh, phat trién cac
tap doan kinh té thugc moi thanh phan kinh té; (iv) cAn diéu chinh lai vj tri,
vai trd ctia cac tap doan kinh té nha nudc cho phu hop véi hoan canh mai;
(v) céc tap doan kinh té phai co t6 chic quan 1y va quan tri hién dai, dap
g chuan myec va thong 1& qudc té; (vi) quan 1y hanh chinh nha nudc doi
V6i cac tap doan kinh té can phai thong nhat, khéng phan biét ngudn gbc so
hiru.

Vé vai tro ciia nha nwéc trong tao dong liec cho nguwoi lao dong &
cdc tdp doan kinh té

Lé Thi My Linh (2009) da dua ra cac giai phap mang tinh da dang
cho cac doanh nghiép nho va vira & Viét Nam vé cong tac ngudn nhan lyc,
nhu nhitng ndi dung li€n quan dén tao déng luc cho nguén nhan lyc nhu
xdy dung hé thdng chinh sach, chién lugc cin thiét dé phat trién nguon
nhan lyc, hoan thién hoat dong dao tao, thuc hién phat trién nghé nghiép
cho nhéan vién, chinh sach thu hut va duy tri nhitng ngudi lao dong gioi,
hoan thién cong tac danh gia hi¢u qua lam viéc va xay dung van héa chung
cia doanh nghiép. Sau d6, Luu Puc Hai (2015) da dua ra cac phat kién
quan trong, bao gom: (i) Théng nhit dugc khai niém ngudn nhan luc chat
luong cao va phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao; (ii) Khang dinh
ngudn nhan luc chat lwong cao 1a khau dot pha trong dot pha vé nhan luc
ctia Pang va Nha nudc ta; (iii) Dé ra bo chi tiéu ddnh gia nguon nhan lyc
chat lugng cao.
1.1.3 Nhitng vin dé thuc dé tai lugn dn chwa dwoc cdc cong trinh da
céng bo nghién civu gidi quyét

Céc tai liéu chwa dé cap dén cac khia canh sau cua tao dong luc cho



nguoi lao dong, dic biét trong khdi doanh nghiép nha nudc, hay vai tro cua
tao dong luc trong viéc phat trién ngudn nhan luc chét lugng cao, hodc dwa
ra mé hinh tao dong luc cho nguoi lao dong cé tinh mai, va mang lai cac
két luan nghién ciru c6 ¥ nghia cho tinh hubng cu thé cua Viét Nam.

1.1.4 Nhitng vin dé ludn dn sé tip trung nghién civu gidgi quyét

Mo hinh 1y thuyét dé tiép can nghién ciru véi cac tap doan kinh té
nha nuéc ¢ Viét Nam; Quan diém vé tao dong luc cho nguoi lao dong qua
chinh sach; Quan diém cua nguoi lao déng dbi véi chinh sach tao dong luc;
Dinh huéng giai quyét nhitng han ché con ton tai trong hoach dinh chinh
sach va cong tac nhan su cia cac tap doan kinh té nha nudc.

1.2 Phwong huéng gidi quyét cac van dé nghién ciru ciia ludn an
1.2.1 Muc tiéu nghién civu va cdu héi nghién civu ciia dé tai lugn dn

Muc tiéu nghién ctru: Nghién ctru lam rd nhiing van d& 1y luan va
nhitng dién hinh vé tao dong lrc cho nguoi lao dong trén thé gisi dé lam
nén tang kién thirc ciing nhu bai hoc kinh nghiém cho cac nha hoach dinh
chinh sach ciing nhu cac TDKTNN ¢ Viét Nam; Nghién ctru lam rd thuc
tién tao dong luc cho ngudi lao dong tai cac TDKTNN & Viét Nam dé c6
dugc nhan dinh dang din vé cong tac nay trong hién tai nham phan tich, chi
ra nhirng ton tai, han ché can duoc khic phuc trong thoi gian téi; Két hop
diéu tra bang hoi va nghién ciru tai lidu dé phan tich két qua dé dua ra cac
kién nghi vé chinh sach quan 1y va cong tac quan 1y ngudn nhan luc tai cac
TDKTNN ¢ Viét Nam nhiam d6i méi cong tac tao dong luc cho ngudi lao
dong tai day.

Céau hoi nghién cuu: (1) Cac van dé 1y luan vé dong luc va tao dong
luc?; (2) Thuc trang quan 1y nha nuée vé tao dong luc cho nguoi lao dong
tai cac TDKTNN ¢ Viét Nam?; (3) Béi canh, phuong hudng va giai phap
dbi méi cong tac tao dong luc tai cac TDKTNN ¢ Viét Nam?



1.2.2 Poi twong nghién ciru va giéi han pham vi nghién civu ciia dé tai
ludn dn

Ddi twong nghién ctu cua ludn an dugc thé hién qua nhitng noi
dung nghién ctu trong tAm sau: cong tac quan ly ngudn nhan lyc, va tao
dong luc cho ngudi lao dong tai cac TDKTNN & Viét Nam; ngudi lao dong
dang cong tac tai cac TDKTNN ¢ Viét Nam, dic biét nguoi lao dong khdi
vin phong va ngudi lao dong truc tiép san xuat va cung Gng dich vu cua
cac doanh nghiép; quan diém chinh sach lao dong cia cac nha hoach dinh
chinh sach trong quan Iy nha nuéc vé linh vyc nay; cac mé hinh quan Iy
ngudn nhan lyc lay cong tac tao dong lyc 1am trung tam trén thé giGi va cac
thé ché, chinh sach lao dong & mot sé québc gia chon loc.

Gidgi han pham vi nghién ctu

- Vé ngi dung: Luan an tap trung vao van dé dong luc, tao dong luc
cho nguoi lao dong (khai niém, vai trd, phuong thire, mé hinh thuc hién) &
tat ca nghién ctru trong nude va nudce ngoai co lién quan. Pac biét, nghién
ctru tiép can ndi dung tao dong luc cho nguoi lao dong théng qua co so
chinh sach nha nuéc. Hon nira, qua trinh tao dong luc cho nguoi lao dong
ciia cac TPKTNN ¢ Viét Nam trén thuc té dién ra nhu thé nao ciing 1a mot
noi dung nghién ctiru quan trong ma luan an vu tién lam ra.

- Vé thoi gian: Luan an thuc hién trong khoang thoi gian tir nam
2014 dén hét nam 2017, tuy nhién nghién ctru cac ndi dung vé thuc trang s&
duoc tap trung cho giai doan 2009 — 2017, do ddu mdc quan trong tir Nghi
dinh s6 101/2009/ND-CP cia Chinh phu vé viéc thi diém thanh 1ap, to
chuc, hoat dong va quan ly TDPKTNN ¢ Viét Nam.

- Vé khéng gian: Cac TDKTNN ¢ Viét Nam gom ca cong ty me va
cac cong ty con truc thude trén ca nudc, véi cac van dé lién quan dén thuc

trang cua Viét Nam; cac qudc gia va tap doan kinh té thudc cac chau luc



trén thé giéi (Chau A, Chau Au, Chau Phi) ddi véi nhiing bai hoc kinh
nghiém cho tinh huéng quan 1y nha nudc caa Viét Nam.
1.2.3 Cdch tiép cin va phwong phdp nghién ciru

Céch tiép can nghién ctu

Tac gia luan an nhan thiy nhu cau quan trong trong tiép can luan giai
van dé ma d tai luan 4n néu ra 1a viéc phai xac dinh rd chu thé, khach thé cua
hoat dong tao dong luc cho nguoi lao dong. Chu thé d6 1a Nha nudc, cac tap
doan (doanh nghiép), tham chi 14 cac hiép hoi nganh nghé. Khach thé do 1a
nhiing ngudi lao dong dang 1am viéc tai cac TDKTNN & Viét Nam (phan Ion
tap trung vao lao dong khéi vin phong va nguoi lao dong truc tiép trong
nghién ctru nay).

Nhitng phuong phap nghién ctiu cu thé

* Do Véi nguon tai liéu thir cap

Luan an st dung nhitng phwong phap thuong dugc st dung trong
nghién ciru tir nhitng nguon di liéu thir cap cho tai liéu da dugc cong bd
(ddc biét 1a van ban phap luat vé kinh té) nhu tong hop, mé ta, thong ké,
phan tich ndi suy va ngoai suy.

* Doi VGi nguon tai liéu so cdp

Bang cau hoi khao sat danh cho nguoi lao dong trong cac
TPKTNN ¢ cac dia phuong (chii yéu 1a Ha Noi va mién Bic Viét Nam).
Quy md mau l1a 896 nguoi lao dong. Thoi gian khao sat trong 2 nam: 2016
va 2017. Toan bo két qua thu dugc tir mau phiéu khao sat da duoc xtr 1y
bang cong cu khao sat Google Doc hodc xir 1y thu cong va coéng cu phan
tich SPSS phién ban 22. Két qua duoc trinh bay chi tiét trong cac phu luc

cua luan an.



CHUONG 2. CO SO LY LUAN VE TAO PONG LUC CHO NGUOI
LAO PONG VA QUAN LY NHA NUGC POI VOI TAO PONG LUC
CHO NGUOI LAO PONG TAI CAC TAP POAN KINH TE NHA NUOC

2.1 Khai quit co sé 1y ludn chung vé tao dong hre cho nguoi lao dong
2.1.1 Dong lyc ciia ngwoi lao dong va tao dong luwc cho nguwoi lao dong

DPong luc 1a mot khai niém lién quan dén viéc tim hiéu tai sao con
nguoi lai suy nghi va hanh dong nhu vay. Bong luc dong vai tro giai thich
cho nhiing hanh dong cua con nguoi.

Cdc nhdn t6 Cdu thanh déng luc ciia nguwoi lao dong

DPong lyc cua ngudi bao gém hai thanh phan chinh: ndi tai va ngoai
vi. Phan dong luc ndi tai ciia nguoi lao dong thuc day ho 1am viéc bai vi
mot sy thoa man tir bén trong hon 13 vi mot két qua tach biét nao d6 nhu
vé6i phan dong luc ngoai vi.

Cdc phuong thic tao dong luc cho nguoi lao dong

Nghién ctru ciing chi ra rang hiéu qua nay duoc quyét dinh béi 3
tac nhan chinh: Kha nang lam viéc; Moi truong lam viéc; va Bong luc lam
viéc. Theo do, phuong thuc tao dong lyc cho nguoi lao dong cling dugc
xdy dung dya theo quan diém déap ng cac doi hoi ciia cac nhan t nay.

Tiéu chi danh gia két qud tao dong luc cho nguoi lao dong

Thuyét vé thang bac nhu cau ciia A.Maslow (1943) c6 thé duoc coi
1a mot trong nhimg 1y thuyét tao dong luc cho con ngudi dwgc chip nhan
rong rii nhat mot cach tu nhién trong gidi nghién ctru trong khi c6 it bang
ching nghién ciru ching minh. Sy pho bién cua 1y thuyét nay 1a d& hiéu boi
su rd rang va dé 4p dung cua 5 thang bac ma A Maslow da dua ra. Pay
cling 1a nhiing thang bac cac tiéu chi giup chung ta danh gia vé dong luc
lao dong cta nguoi lao dong trong cac TDKTNN ¢ Viét Nam. Cac tiéu chi

nay duoc phan thanh cdc nhém noi dung:
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Cdc yéu té vé sinh Iy: Miic lwong, thuong Vé tai chinh; Khong gian
lam viéc; Co s6 vat chat

Cdc yéu t6 Vé an toan: An toan trong lao dong; Cong viéc 6n dinh;
Hoat dong cong doan

Cdc yéu t6 vé xa héi: Quan hé véi dong nghiép; Quan hé véi cap
trén; Quan hé véi cong ddng

Cdc yéu té vé su duwroc tén trong: Vi tri hién tai; Sy ghi nhan cua to
chuc; Sy ton trong cua dong nghiép

Cdc yéu té vé tir hodn thién ban than: Co hoi hoc tap; Co hoi thing
tién; Sy phi hop chuyén mén
2.1.2 Mgt sé hoc thuyét dién hinh lién quan téi dong luc ciia ngwoi lao
dong va tao dong luc cho ngwai lao déng

Hoc thuyét vé thang bdc nhu cdu cia Abraham Maslow (1943):
Cho ring con ngudi véi tu cach mot chia thé kinh té - xa hoi luén mong
muén c6 dugc cudc song hanh phuc. Cudc séng khong chi can va ding &
nhiing nhu cau vat chat ma con tién xa téi nhitng nhu cau tinh than nira: tu
do, yéu thuong va dugc yéu thuong, dugc sang tao, duoc hiéu biét. Khi
cudc sdng cang phat trién thi kha ning dap ¢ng nhiing nhu cau & thang bac
thip dbi véi con nguoi tro nén dé dang hon, va khi d6 nhitng nhu cau bac
cao hon tt yéu s& xuat hién doi hoi phai duoc thoa man.

Hoc thuyét hai nhdn té cia Frederick Herzberg (1959): cho rang
nhom nhan t6 duy tri voi nhitng van dé cua minh can duoc giai quyét that
t6t boi nhitng co ché hop 1y dé tranh gay cam gidc tiéu cuc trong ngudi lao
dong boi duy nhat ching tao ra didu d6. Nhitng giai phap dwoc sip xép
theo tim quan trong tir cao xudng thap 1a: chinh sach ciia doanh nghiép, su
giam sat, quan hé chu - té trong lao dong, diéu kién 1am viéc, luong va
quan hé véi ddng nghiép.
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Hoc thuyét ba nhu cdu cia David McClelland (1961): mdi con
nguoi, khong can tinh dén gidi tinh, van hoa hay do tudi cia ho, s& déu co
nhu cau trén khac nhau tiy theo nhitng dong co ndi troi thiic dy riéng co.
Nhitng dong co d6 phan Ién phu thudc vao vin hoa va kinh nghiém trong
cudc séNg cua chung ta.

Hoc thuyét ky vong cia Victor Vroom (1964): xoay quanh 3 yéu t6
chinh: Ky vong két qua cong viéc (expectancy), Niém tin vé phan thuéng
(instrumentality), va Strc hap dan cua phan thudng co gia tri (valance).

Hoc thuyér déic diém céng viéc cia Hackman va Oldham (1980):
¢6 5 mang nodi dung dic diém cong viée chinh dan dén 3 trang thai tam ly
tich cuc khién nguoi lao dong dugc tao dong luc 1am viée va cong hién tét.
2.2 Nguoi lao dong tai cac tip doan kinh té nha nwéc va cac chi thé
tham gia tao ddng luc cho nguoi lao ddng tai cic tip doan kinh té nha
nude
2.2.1 Tép dodn kinh té nha nwéc va phin logi ngwoi lao dgng tai cdc tip
doan kinh té nha nwéc

Nghi dinh s6 101/2009/ND-CP cia Chinh phu vao thang 11 nim
2009 da dé ra chu truong thanh 1ap cac TDKTNN & Viét Nam trén co s&
céc cong ty, tong cong ty nha nudc dugce thanh lap truée d6. Tinh t6i thang
1 nam 2018, 10 tip doan hién con dang hoat dong la Tap doan Bién luc
Viét Nam, Tap doan Dau khi Viét Nam, Tap doan Than - Khoang san Viét
Nam, Tap doan Buu chinh - Vién thong Viét Nam, Tap doan Dét may Viét
Nam, Tap doan Vién théng quan doi, Tap doan Hoa chat Viét Nam, Tap
doan Cong nghiép cao su Viét Nam, Tap doan Bao Viét va Tap doan Xang
dau Viét Nam. Nguoi lao dong tai cac TDKTNN c6 thé duge phén loai
theo ca vi tri cong viéc ma ho dam nhiém trong tdp doan: Lao dong quan

1y: gdm ca nhitng nha quan tri chién luoc va cac nha quan tri chirc ning cua



12

céc phong ban trong tap doan; Lao dong truc tiép: gom cac lao dong c6
trinh d6 chuyén mén cao, trung binh va thip tiy theo ning luc va bang cap
ma ho di trai qua va tich liiy; Lao dong gian tiép: gom nguoi lao dong
thuoc khéi van phong, phong ban khong dam nhiém vi tri quan 1y.
2.2.2 Vai tro ciia cdc chii thé tham gia tao dpng luc cho nguwoi lao dong
tai cdc tip doan kinh té nha nwéc

Nha nudc véi vai tro la nha quan 1y trong tao dong luc cho nguoi
lao dong tai cac tap doan kinh té nha nuéc; Nha nudc voi vai trd cha so
hitu va nha dau tu trong tao dong luc cho ngudi lao dong tai cac tip doan
kinh t& nha nuéc; Vai tro cta cac nha quan tri chién lugc trong tao dong luc
cho nguoi lao dong tai cac tap doan kinh té nha nudc; Vai trd cua cic nha
quan tri chic nang trong tao dong luc cho nguoi lao dong tai cac tap doan
kinh té nha nudc; Vai trd cta cac td chirc chinh tri - xa hoi, cac to chuc
doan thé tai cac tap doan kinh t& nha nudc trong tao dong luc cho ngudi lao
dong trong tap doan.
2.3 Quan Iy nha nwéc dbi véi qua trinh tao dong lwe cho ngudi lao
dong tai cac tip doan kinh té nha nuéc

Quan 1y nha nude ddi véi qua trinh tao dong luc tai cic TDKTNN
can duoc hiéu 1a viée cac co quan quan Iy Nha nudc sir dung cac cong cu
nhu cac van ban luat, duéi luat hodc st dung con ngudi trong quan 1y nham
tao dwoc moi trudng lam viéc khuyén khich sy sang tao, nang dong va cong
hién cua ngudi lao dong dé co duogc hiéu qua san xuit, kinh doanh tét hon
tai cac tap doan.
2.4 Kinh nghi¢m mdt sé6 mrée trén thé gioi vé quan Iy nha nwée doi voi
qua trinh tao dong lyc cho ngudi lao dong tai cic tap doan kinh té va
bai hoc cho Viét Nam

Kinh nghiém tir CHLB Diic
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- Tinh ky luat va quy trinh duoc thé hién trong viéc ra nhiing chinh
sach vé lao dong & nude Puc.

- Khi dén mot giai doan phat trién vé kinh té, cac qudc gia thuong
phai d6i mat voi co cdu dan sb gia hoa. Khi 4y, lwa chon bd sung ngudn lao
dong c6 san kinh nghiém, k¥ ning, hay tham chi chi c6 du strc khoe lao
dong tir bén ngoai qudc gia cling 1a mot giai phap.

Kinh nghiém t&r Nam Phi

- Su bit binh ding trong tuyén dung lao dong dya vao mau da, gi6i
tinh, tin ngudng ton gido hay tinh trang thé chat 1a diéu khong thé duoc
chap nhan trong mot thi truong lao dong hién dai, van minh.

- Cac nha lap phap can thuong xuyén ra soat va dnh gia tic dong
cua cac chinh sach minh dua ra trong linh vuc lao dong dé nhan biét dugc
cac nhom ddi tuong ngudi lao dong con chwa duoc hudng loi tir chinh
sach.

Kinh nghigm tr Trung Quéc

- Viéc thu hep hoat dong cua cac doanh nghiép qudc doanh 1a mot
diéu tat yéu trong xu thé phat trién ciia cac qudc gia.

- Hé thong chinh sach va quy hoach vé lao dong tap trung, tip quyén
1a can tré 16n d6i v6i sy phat trién cua thi trudng lao dong.

- Su cai cach trong chinh sach vé lao dong chi c6 thé dugc thyc hién
thuc sy néu co ché thing tién theo tham nién cong tac duoc thay thé bang
co ché danh gia hidu qua va ning luc 1am viée cia ngudi lao dong mot cach

khach quan.



14

CHUONG 3. THUC TRANG TAO PONG LUC CHO NGUOI LAO
PONG VA QUAN LY NHA NUGC POI VOI TAO PONG LUC CHO
NGUOI LAO PONG TAI CAC TAP POAN KINH TE NHA NUGC
O VIET NAM
3.1 Khai quat thuc trang lao dong va tao dong luc cho ngwoi lao dong

tai cac tp doan kinh té nha nwéc ¢ Viét Nam
3.1.1 Khdi quat thuc trang cdc tip doan kinh té nha nwéc 6 Viét Nam

Sdn xudt: linh vuc cong nghiép nang: EVN, Petrolimex, PVN,
Vinachem, Vinacomin, VRG; linh vuc dich vu - thong tin — tai chinh: Bao
Viét, Viettel, VNPT; Iinh vuc cong nghiép nhe: Vinatex

Thi trwong: O thi truong Viét Nam, chung ta c6 thé dua ra nhan
dinh vé vi thé dan dau cia cac TDKTNN trong hau hét cic nganh nghé
kinh doanh chinh ma cac tdp doan nay dang hoat dong. PVN, Viettel, hay
VNPT 1 nhiing tip doan c6 hoat dong thi truong rong lén, c6 tinh chét
quéc té hoa cao. Mot sb cac tap doan con lai chua phat trién mang thi
truong qudc té dung theo tiém ning.

Tai chinh: Viettel va PVN ndi 1én 13 hai tap doan c6 tinh hinh tai
chinh kha quan nhét trong cac TDKTNN ¢ Viét Nam hién nay véi doanh
thu cao va ty 1€ lgi nhuan trén doanh thu cling kha kha quan qua cac nam.
Petrolimex, EVN va Vinacomin 1a nhiing tap doan c6 doanh thu twong d6i
cao trong cac tap doan nhung ty 18 lgi nhuén trén doanh thu lai thap, duong
nhu chwa tuong xng véi tiém nang cua minh.

3.1.2 Thuc trang lao dong va sir dung lao dong tai cdc tip doan kinh té
nha nwoc ¢ Viét Nam

PVN, Viettel 1a hai TDKTNN ¢ Viét Nam c6 mitc thu nhap binh
quan danh cho ngudi lao dong cao nhit. Nguoc lai, cic tap doan nhu VRG,

Vinatex, Petrolimex, Vinachem va Vinacomin lai dang 1a nhom ding thap
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nhét trong viéc ddi ngd tai chinh cho ngudi lao dong cta minh khi so sanh
voi cac TDKTNN khac. Nhom cac tap doan ¢ gitta c6 khoang thu nhap
binh quan cho ngudi lao dong tir khoang 12 triéu VND/thang dén khoang
20 trieu VNB/thang 1a EVN, VNPT va Bao Viét.
3.1.3 Thuc trang cdc phwong thirc va mé hinh tao dong luc cho nguoi
|ao dgng tai cdc tdp doan kinh té nha nwdc 6 Viét Nam

Cac phuong thac tao dong luc cho nguoi lao dong tai cac
TBKTNN méi dang ding & chd ap dung dung va du cac quy dinh lién quan
dén lao dong cua phap luat, quan diém tu phat cua cac cdp lanh dao (cao
cip, trung cip) va cong dong ngudi lao dong duoc phat trién ty nhién thiéu
dinh huéng trude @6 caa doanh nghiép.
3.1.4 Thuee trang vai tro ciia cdc nhém chii thé tham gia tao dong luc cho
NQuoi lao djng tai cdc tdp doan kinh té nha nwéc ¢ Viét Nam

Nha nuéc: chu yéu dang thuc hién vai tro hoach dinh chinh sach
cho thi truong lao dong; Cac nha quan tri chién lugc: cha yéu dang thuc
hién vai tro chi dao cac bo phan phia dudi; Cac nha quan tri chuc nang: cha
yéu dang thyuc hién vai tro thira hanh céc chi dao tir cép trén; Cac to chuc
chinh tri - xa hoi: chi yéu dang thuc hién vai tro giam sat mang tinh hinh
thirc d6i v6i hoat dong tao dong luc cho nguoi lao dong.
3.1.5 Pdnh gid két qud tao dong lwe cho nQuoi lao dpng tai cdc tip doin
kinh té nha nuéc ¢ Vigt Nam

Vé nhu cdu sinh Iy, nhu cau an toan; nhu cau xa hoi; nhu cau duroc
ton trong; nhu cau tur thé hién ban than
3.2 Phan tich thyc trang quén 1y nha nwée déi véi qua trinh tao dong
lwre cho ngudi lao dong tai cic tap doan Kinh té nha nuéc & Viét Nam
3.2.1 Phan tich chinh sich qudn Iy nha nwéc vé tao dong luwc cho lao

dong o Viét Nam
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Chinh sach quan Iy nha nwéc vé ché dé lwong, co sé vat chat: Bo
Luat lao dong 2012; Luat can bd, cong chirc s6 22/2008/QH12; Luat vién
chuc s6 58/2010/QH12; Quyét dinh sé 1055/QD-TTg; Nghi dinh sb
49/2013/ND-CP; Nghi dinh s6 51/2016/ND-CP; Quyét dinh sb
58/2015/QB-TTg; Luat Doanh nghiép 2014; Nghi dinh sé 69/2014/ND-CP;
Nghi dinh sb 149/2013/ND-CP; Nghi dinh 101/2014/ND-CP; Luét thuc
hanh tiét kiém, chdng lang phi s6 44/2013/QH13; Luat s6 84/2015/QH13.

Chinh sdch quan Iy nha nedc vé sw on dinh ciia cong viée, an todn
lao déng, bao hiém: Bo Luat lao dong 2012; Luat Bao hiém xa hoi sb
58/2014/QH13; Quyét dinh sé 2281/QD-TTg; Quyét dinh s 05/QD-TTg;
Luat An toan, vé sinh lao dong so 84/2015/QHI13; Thong tu s
07/2016/TT-BLDTBXH; Nghi dinh s6 39/2016/ND-CP; Nghi dinh sb
44/2016/ND-CP; Luat sé 46/2014/QH13; Nghi dinh sb 105/2014/ND-CP;
Luat Viéc lam s6 38/2013/QH13.

Chinh sdch qudn 1y nha nuéc vé quan hé véi dong nghiép, vdi cap
trén va véi cong dong: Luat Cong doan sb 12/2012/QH13; Bo Luat lao
dong 2012; Nghi dinh s6 60/2013/ND-CP; Nghi dinh s6 91/2015/ND-CP;
Luat sb 69/2014/QH13.

Chinh sach quan Iy nha nueoc Vé khen thuwong va 16 trinh sy nghiép:
Lu4t thi dua, khen thuéng sé 15/2003/QH11; Nghi dinh sé 91/2017/ND-
CP; Nghi dinh s 91/2015/ND-CP; Nghi dinh sé 87/2015/ND-CP; Bo luat
lao dong 2012.

Chinh sach quan Iy nha ne6c Vé co héi hoc tdp ndng cao trinh dé
va sir dung nhan lyc ding chuyén mén, bang cdp: Quyét dinh s6 707/Qb-
TTg; Nghi dinh s 69/2014/ND-CP; B6 luat lao dong nim 2012; Luét gido
duc nghé nghiép s6 74/2014/QH13.

3.2.2 Phén tich dinh gid ciia ngwoi lao dong déi véi qud trinh tao dong
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lwc trong cdc tdp doan kinh té nha nwéc ¢ Vigt Nam

M6 té mdu diéu tra trén thuc té

Nghién ctu thyc trang tao dong luc cho nguoi lao dong tai cac
TPKTNN ¢ Viét Nam xoay quanh diéu tra truc tuyén véi 896 nguoi lao
dong hién dang lam viéc cho 1 trong 10 tap doan trén cua Viét Nam.

Phan tich héi quy twong quan déi véi dong lwc cho nguwoi lao dong
tai cdc TDKTNN o Viét Nam

Muc tiéu ciia phan nay 1a tién hanh phan tich dua trén dit liéu co
dugc tir nhoém ngudi lao dong cua ting tap doan, str dung quan diém vé hoi
quy boi dé dua ra nhitng két qua lién quan dén bién phu thudc Bong luc
Lao dong (DLLD) cua nguoi lao dong. Bién quan sat DLLD duoc tao ra
khach quan bang cach tinh trung binh cong cac dit liéu ma ngudi lao dong
da tra 1oi nham miéu ta dong luc lao dong cua ngudi lao dong tham gia tra
16i bang hoi. Viéc tinh toan nay da giup tranh sy chi quan trong viéc hoi y
kién nguoi tham gia didu tra nham lya chon mot dap 4n cta ban than ngudi
lao dong cho dong lrc lao dong ho c6 duoc sau tit ca nhitng ndi dung tao
dong luc ma cac tap doan da tién hanh.

Trude tién, viéc do do tin cay cua thang do bang cach sir dung hé
s6 o cta Cronbach (Cronbach’s Alpha) dugc tién hanh. Theo do, 21 bién
hoi tin cay duoc giit lai. Tiép theo, phuong phap phén tich nhan té kham
pha (EFA) st dung phuong phéap trich nhan t& Principal Component
Analysis két hop vé6i phép quay Varimax va diém dimg khi trich cac nhan
t6 c6 Eigenvalues >1 duogc sir dung.

Mo hinh héi quy da bién sau duoc s dung dé phan tich dong luc
lao dong cuia nguoi lao dong tai cac TDKTNN ¢ Viét Nam:

DLLD = Bo+P1.SL3-1+B2. AT1-2+ B3.SL2-3+ Ba. XH2-1+ B5.SL3-3+
Be. TT3-2+ B7.AT3-2+ B AT3-3+ Bo. TT3-1+¢;
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Trong d6, Bo, P1. P2 Ps. Pa, Ps. Be, B, Ps. Po 1 cac hé sb hdi quy riéng
phan; va & 1a phan du (bién doc 1ap ngiu nhién c6 phan phdi chuan véi
trung binh 1a 0 va phuong sai khong dbi 1a ¢?).

Sau khi tién hanh phan tich, ta c6 R? = 0,932; Sig. = 0,000 < 0,05
va Céc hé so phong dai phuong sai VIF <10. Nén, ta ¢6 phuong trinh hoi
quy sau:

DLLD =0,239%SL3-1 + 0,056+AT1-2 + 0,230%SL2-3 — 0,025*XH2-1 +
0,18%SL3-3 + 0,208+«TT3-2 + 0,14*AT3-2 + 0,185*AT3-3 + 0,177*TT3-1
3.3 Panh gia chung vé tao dong lwc cho ngudi lao déng va quan Iy nha
nuée ddi véi tao dong lue cho nguoi lao dong tai cac tip doan kinh té
nha nuéc & Viét Nam
3.3.1 Nhirng thanh qua da dat dugc

MGoi truong lam viéc dam bao Vé an toan lao dong; Cong viéc cua
nguwoi lao déng on dinh; Hoat dong cua té chite Cong doan co sé duoc
ddanh gia tot; Quan diém riéng, quyén riéng tw cua dong nghiép dwoc dé
cao
3.3.2 Nhitng han ché, yéu kém va nguyén nhén

Cdm nhdn thiéu an tam vé thu nhdp ciia nguoi lao déng; Si thiéu
hut khéng gian lao ddng sdng tao va tdi tao sirc lao déng; Thiéu quyét dodn
trong hoach dinh chién ligc kinh doanh ¢6 tinh tao déng luc cho nguoi lao
aong; Ngwoi lao déng chwa quan tam nhiéu t6i 16p nhu cau cao nhat
3.3.3 Nhitng vin dé ddt ra cdn tiép tuc gidi quyét trong thoi gian téi

Thu nhap cta nguoi lao dong trong cac TDKTNN can dugc ning
cao; can c6 mot md hinh chuyén nghiép trong tao dong lyc cho nguoi lao
dong; can co nhitng co ché dic thu va co tam nhin cho van dé lao dong &
cac TDKTNN; dua ra dugc 16 trinh sy nghiép dé thuc day nguyén vong
phat trién ban than cia ca nhan nguoi lao dong.
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CHUONG 4. PHUONG HUONG, GIAI PHAP TAO PONG LUC CHO
NGUOI LAO PONG VA POI MOI QUAN LY NHA NUOC POI VOI
TAO PONG LUC CHO NGUOI LAO PONG TAI CAC
TAP POAN KINH TE NHA NUGC O VIET NAM THOI KY TOI
4.1 Boi canh va nhirng thuin loi, khé khin dbi véi tao dong lwe va doi
méi quan 1y nha nuéc vé tao dong lue cho nguoi lao dong tai cac tip

doan Kinh té nha nuéc & Viét Nam thoi ky téi nim 2030
4.1.1 Boi cinh va trién vong phdt trién ciia cdc tip doan kinh té nha
nwoc ¢ Viét Nam thoi ky toi nam 2030

Trong khoang hon 10 nim nira, chung ta khong thé bo qua nhiing
tac dong c6 thé co ctia CMCN 4.0 1én hoat dong san xuat kinh doanh cua
thanh phan kinh té chu dao nay. Véi tim nhin 2030, cac TDKTNN can y
thirc dugc nhiing tré ngai noi sinh 13n ngoai sinh ddi voi qua trinh san xuat,
kinh doanh cia minh ma ho can nd luc vuot qua néu khong mudn tut hau.
4.1.2 Dw bdo nhu ciu sir dung lao dong tai cdc tip doan kinh té nha
nwdoc ¢ Viét Nam thoi ky toi nam 2030

Theo tinh toan & Bang 4.1, néu gia dinh ty 1 giam hang nim vé s
lugng lao dong 1a 1,6% (theo ty 1€ giam cua nam 2016 vai 2015) thi cac
phuong an vé sé lwong lao dong cta cac TDKTNN duoc tinh cho cac nim
2020, 2025 va 2030. Tuy nhién, chat lugng d6i ngii ngudn nhan luc niy s&
khong ngimng ting 1én do cac chinh sach va chu truong dao tao ngudn luc
chat luong cao cia Nha nude, vi vay viéc thuc hién chinh sach dii ngd va
tao dong luc cho ho tro nén kho khan va phtc tap hon chir khong don gian

di khi s6 lugng nhén sy giam xudng.
Bing 4.1 D bso s6 lwgng lao dong cic tip doan kinh té nha nudéc téi 2030
Don vi: Nguoi

STT | Tap doan 2015 2016 2020 2025 2030

1 PVN 59.122 60.000 56.251 51.893 47.872
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2 Petrolimex 26.638 26.366 24.719 22.803 21.037
3 Vinacomin 117.000 110.631 103.719 95.683 88.269
4 Viettel 25.000 25.835 24.221 22.344 20.613
5 VNPT 39.578 39.198 36.749 33.902 31.275
6 VRG 92.552 90.000 84.377 77.839 71.808
7 Vinatex 85.588 85.979 80.607 74.362 68.600
8 EVN 104.616 106.000 99.377 91.677 84.574
9 Bio Viét 5.467 5.618 5.267 4.859 4.482
10 | Vinachem 27.000 23.909 22.415 20.678 19.076
Téng sb 582.561 573.536 537.701 | 496.040 | 457.606

Luu y: S6 lidu dugc tinh theo ty 1& giita tong sé caa nam 2015 va 2016 (véi gia dinh
giam déu hang nam 1,6%).
Nguén: Tdc gia thu thdp, téng hop (2018)

4.1.3 Nhiing thudn lgi va khé khéin doi véi tao dong lwe cho ngwoi 1ao
dong tai cdc tip doan kinh té nha nwéc é Viét Nam thoi ky t6i

Thugn lgi/Khé khan

V& dap ung nhu cau sinh 1y; dap tng nhu cau an toan; dap (ng nhu cau

x4 hoi; dap ng nhu cau duoc ton trong; dap tng nhu cau hién thyc hoa ban
than
4.1.4 Nhitng thudn lgi va khé khéin déi véi déi méi quén 1y nha nwéc vé
tao dong lwc cho ngwoi lao dpng tai cdc tdp doan kinh té nha nwéc é Vigt
Nam thoi ky toi

Thudn lgi: Khung khé phép 1y vé lao dong va thi truong lao dong
dd dugc hinh thanh rd nét voi nhiéu noi dung lién quan dén tao dong lec
cho nguoi lao dong noéi chung va nguoi lao dong cua cac TDKTNN noi
riéng; Cac TDKTNN c6 nhimng wu dai dac biét v& nguon luc va sir dung
ngudn luc nhu dat dai, tai chinh va con ngudi dé thuc hién mot qua trinh

tao dong luc cho nguoi lao dong tét hon cac chu thé khac cua nén kinh té.
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Khé khan: Cac noi dung vé khung khd phap 1y vé lao dong, dic
biét vé qua trinh tao déng luc cho nguoi lao dong, chua duge hoan thién;
Céc tiéu chudn, chuan muc vé& quan Iy ngudn nhan luc néi chung va tao
dong luc cho ngudi lao dong nodi riéng chua theo chuin qubc té va chua co
hé théng; Bi canh cugc CMCN 4.0 va tinh hinh kinh té x4 hoi ngay cang
tré nén sau sic va phuc tap; Chua ton tai tién 18 vé mot md hinh quan 1y
nguon nhén lyc chuyén nghiép tai cac TDKTNN voi ndi dung trong tam la
tao dong luc cho nguoi lao dong.

4.2 Phwong hwéong va gidi phap tao dong luc cho ngwdi lao dong tai cac
tap doan kinh té nha nuéc ¢ Viét Nam thoi ky téi
4.2.1 Quan diém va phwong hwong tao dong lwc cho ngwoi lao djng tai
cdc tdp doan kinh té nha nwéc ¢ Vigt Nam thoi ky t6i niam 2030

Can nghién ciu, hoc héi cdc mé hinh quan 1y théng minh, theo xu
hudng hién dai cua thé gidi véi ing dung cong nghé théng tin; Can chi dao
xdy dung quy trinh qudn Iy va cong bé théng tin nhdn sir minh bach trong
Nnoi b tap doan.
4.2.2 Gidi phdp tao dpng luc cho ngwoi lao dong tai cdc tip doan kinh té
nha nuwdc ¢ Viét Nam giai doan t6i nam 2025

Nhém giai phap doi véi nhu cau sinh 1y; déi véi nhu cdu an toan; doi
vé6i nhu cau xd héi; doi véi nhu cau duwoc tén trong; doi véi nhu cau hién
thuee héa ban than
4.3 Phwong hwéng va gidi phap dbi méi quén Iy nha nuée dbi véi tao
dong luc cho nguoi lao dong tai cic tip doan kinh té nha nwéc & Viét
Nam thoi ky toi
4.3.1 Quan diém va muc tiéu déi méi quén 1y nha nwéc doi véi tao dong
lwe cho ngwoi lao dpng tai cdc tip doan kinh té nha nwéc 6 Viét Nam

Truéc hét, viée hoan thién md hinh quan 1y va giam sat dbi voi cac tap
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doan 1a mot trong nhitng muc tiéu chinh. The hai, viéc hoan thién thé ché,
khung kho phap 1y vé t6 chirc va quan 1y cho hoat dong ciia cac TDKTNN
1a diéu dang quan tam dbi véi cac co quan quan Iy. The ba, viée d6i mai co
ché luong, thuong vai sy giao quyén cha dong cho cac doanh nghiép chi tra
theo ning suat lao dong, hiéu qua san xuat va kinh doanh 1a dinh huéng
bude dau dé tao ra co ché thi trudong trong thi truong lao dong ddi véi cac
doanh nghiép nha nudc. Ther fu, song song vai viée tach chirc nang dai dién
cha s6 hitu vbn caa Nha nuéc voi chirc ning quan 1y nha nudc cua cac Bo,
nganh 1a sy d6i mai cua hé théng quan tri doanh nghiép véi tap thé lanh
dao co6 trinh d6 va nang lyc cao hon. Cusi cung, Sy tang cuong tinh minh
bach trong qua trinh quan 1y, bao gdm sy minh bach trong cong tac can b,
s& 1a nén tang cho moi hoat dong tao dong luc cho ngudi lao dong tai cac
THDKTNN.
4.3.2 Phwong hwéng déi méi quan Iy nha nwde doi véi tao dopng lice cho
ngwoi lao dpng tai cdc tip doan kinh té nha nwéc ¢ Vigt Nam t6i nim
2030
Can sira doi nhitng chinh sdch lién quan dén dai ngg va thit lao cho lao

dong; Can cé cdc quy dinh, tiéu chudn Vé quy trinh cong bo théng tin nhan
su, Nhdt la co héi thang tién trong cac TPKTNN; Can duy tri cac quy dinh
vé hoat dong cong doan thuc chat hon.
4.3.3 Gidi phdp d6i méi, hoan thign qudn 1y nha nwée doi véi tao dong
lwe cho ngwoi lao dong tai cdc tip doan kinh té nha nwde é Vigt Nam t6i
nam 2025

- Giai doan 2018 — 2020: d6i m&i hé thong chinh sach lao dong lién
quan dén khong gian lam viéc sang tao, thiét bi 1am viéc hién dai va quyén
riéng tu cua nguoi lao dong.

- Giai doan 2021 — 2025: dbi méi hé thdng chinh sach lao dong, tap



23

trung vao cac ndi dung hoat dong cua cong doan, khong gian vui choi va
rén luyén sirc khoe, méi truong 1am viée véi mdi quan hé ddng nghiép, ché
d6 dai ngd dinh ky nhu tham quan nghi mat, trang thiét bi bao ho lao dong

va bé tri cac lanh dao quan 1y c6 kinh nghiém va quyét doan.
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KET LUAN VA KIEN NGHI

Lu4n an da dat duoc nhitng két qua sau:

Thet nhat, luan 4n da hé théng hoa dugc co so 1y luan vé dong luc
lao dong va tao dong luc trong lao dong.

Thez hai, luan an da di sau nghién ctu dugc nhiing bai hoc thyuc
chung tir thé ché lao dong cua 3 qubc gia dién hinh.

Thet ba, luan an d3 tién hanh nghién ctu thuc trang cuia mot van dé
méi 1a tao dong luc cho nguoi lao dong trong toan bd hé théng 10
TBKTNN & Viét Nam hién nay.

Ther tue, luan an da lam rd thyc trang vé san xuét kinh doanh, trién
vong phat trién cia TDKTNN ¢ Viét Nam trong bsi canh mai.

Thit ndm, luan an da dac rat duge md hinh khung nham d6i mai
hoat dong tao dong luc cho nguoi lao dong trong cac TDPKTNN ¢ Viét
Nam theo huéng tap trung cac ngudn luc vao 3 nhom cac nhan té tac dong
cha yéu dén dong luc lam viéc cua ngudi lao dong.

V& dinh huéng nghién ctru trong thoi gian téi, tac gia luan an nhan thay
con ton tai nhitng thiéu sot do han ché vé nguon luc nghién ciru, trinh d6 va
kinh nghiém nghién ctru ma chua kiém chang, danh gia & mét dién rong
hon d6i véi cac TDKTNN. Do thoi gian nghién ctru ¢6 han nén khong thé
tranh khoi nhiing sai sot, nghién ciru sinh rat mong nhan duoc nhiéu dong
g6p quy bau khach quan cua cac dbi twong doc gia dé co thé dat hiéu qua

cao hon nita trong cac nghién ctu tiép theo./.
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