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PHAN MO PAU

1. Tinh cap thiét cta dé tai

Trong nén kinh té thi treong, doanh nghiép lamot bd phan chi yéu tao raGDP,
c6 tinh quyét dinh trong viéc gitr virng nhip do tang tridng kinh té on dinh & mirc cao
va téc dong tich cwrc vao chuyén dich co cau kinh té, d6i mdi mo hinh tang trwéng,
tao viéc lam va nang cao mic song xa hoi. Mot trong nhirng yéu t6 chinh lam tang
quy m6 GDP phai ké dén la sy phét trién clia hé théng doanh nghiép vaviéc nang cao
nang luc canh tranh ctia doanh nghiép.

Dai voi Viét Nam, sy phét trién, tang tredng kinh t€ dat nwdc gan véi quatrinh
hinh thanh va phét trién clia doanh nghiép. Dén ndm 2017, ca nudc da co trén 700
000 doanh nghiép. Céc doanh nghiép da g6p phan quan trong trong tang truéng GDP,
cung (rng céc san pham cho nhu cau tiéu dung clia nhan dan va phuc vu xuét khau,
gidi quyét viéc lam, tao thu nhap va nang cao mirc song nhan dan, thic day sy phét
trién clia dat nuoc.

Xéac dinh r6 vai tro clia doanh nghiép trong chién lugc phét trién kinh té clia
Viét Nam trong thoi ky CNH, HDH, Nghi quyét TW 5 khoa 12 daxac dinh muc tiéu
“Phan dau dén nam 2020 co it nhat 1 triéu doanh nghiép; dén nam 2025 c6 trén 1,5
triéu doanh nghiép va dén nam 2030 c6 it nhat 2 triéu doanh nghiép” véi dinh huéng
“kinh té tw nhan la mot dong luc quan trong dé phét trién kinh t€” [82]. D€ thic hién
muc tiéu phét trién va nang cao nang lic canh tranh cho céc doanh nghiép doi hoi
Nha nuéc phai xay dwng va ban hanh cac co ché, chinh séch khuyén khich, ho tro
phét trién kinh té tv nhan, khuyén khich phét trién doanh nghiép pht hop véi yéu cau
ctianén kinh té thi treong vahdi nhap kinh té ngay cang sau, rong ctia Viét Nam.
Hai Phong la thanh phd cang, dau mdi giao thdng quan trong giao lwu kinh té trong
nwéc va quoc té, trung tdm cong nghiép, thwong mai, dich vu Ién clla Viét Nam, cuc
tdng trudng trong ving kinh té dong Ivc phia Bac.Voi nhitng tiém nang, loi thé so
sénh cling Vi cac co ché, chinh sach doi méi mé clra, theo béo céo clia S KHDT va
cuc Thong ké, Iy ké dén hét nam 2017 trén dia ban Hai Phong da co trén 35,000
doanh nghiép ra doi vatrén 12,000 doanh nghiép dang hoat dong [63]. S phét trién

cac doanh nghiép da goép phan quan trong quyét dinh trong tang tridng kinh té xa hoi



ctathanh phd. Tuy nhién, trén thuc té nang lvc canh tranh clia cac doanh nghiép con
thap, so lwvgng doanh nghiép chwa phu hop véi tiém nang, lgi thé cliathanh phd, ty Ié
doanh nghiép dang ky di vao hoat dong khong cao (< 50%), quy md doanh nghiép
nhd (89,13% doanh nghiép c6 quy moé von duéi 50 ty, 99% doanh nghiép ¢ sb lao
dong dudi 300 ngu i), nang luc sinh lgi thap (30% doanh nghiép san xuét, kinh doanh
thua6), NSLD khong cao...

Cling trong giai doan 2005-2017, dé tao diéu kién cho c&c doanh nghiép
hinh thanh va phét trién, chinh quyén thanh pho datich cwc trién khai cac chinh sach
ctia chinh phtl Trung wong ciing nhr ban hanh kha nhiéu co ché, chinh sach clia dia
phrong ho trg doanh nghiép nang cao NLCT. Tuy vy, viéc trién khai cac chinh sach
clia Trung wong van con thiéu chti dong, chwa kip thoi, cac chinh sach kinh té clia
thanh phé ho trg doanh nghiép con cham, chwa di manh, chua that phu hop, thiéu
nguon luc thire hién, chwra thue siy ¢ tac ddng manh dé doanh nghiép Hai Phong nang
cao NLCT. Thuc tién d6 dang dat ra va doi hoi chinh quyén thanh phé phai khan
treong nghién ctru vahoan thién chinh sach kinh té€ ctia Nha nwéc hé trg doanh nghiép
nang cao NLCT.

Mt khéc, theo dinh hudng phét trién Hai Phong dén nam 2025, thanh phé can
c6 trén 50.000 doanh nghiép, ty |é doanh nghiép dang ky di vao hoat déng phai dat
70%, phdi cd nhiéu doanh nghiép manh, nang luc canh tranh cao, dap ¢ng yéu cau
phét trién kinh t€ xa hoi trong diéu kién hoan thanh sy nghiép CNH, HDH va hoi
nhap kinh té qubc té ngay cang sau rong.

Chinh tir nhitng doi hoi thirc tién néu trén, Hai Phong cin co nhitng giai phép
trién khai kip thoi, sang tao, quyét liét cac chinh sach ctia Trung wong cling nhu chii
dong ban hanh nhitng co ché, chinh sach kinh té di manh, thiét thuc ho trg doanh
nghiép trén dia ban thanh phé nang cao NLCT.

Trong bdi canh do, véi mong mudn cé mot cong trinh nghién ctru khoa hoc dé dong
g6p cho sy phét trién cliathanh phd Hai Phong, thic hién thang loi nhitng muc tiéu
phét trién kinh t€ xahoi thanh phd: “Phét huy hiéu qua céc tiém nang, lgi thé, doi moi
m6 hinh tang tredng, co cau lai nén kinh té, néng cao sirc canh tranh, tao s phét trién

nhanh, dot pha dé xay dung Hai Phong trd thanh trung tam dich vu, céng nghiép I6n



c6 src canh tranh cao” [81] ma Nghi quyét Pai hdi Bang bd thanh phé lan thir XV
da dé ra dé Hai Phong thuc sy la mot dong lwc quan trong cho ving kinh té trong
diém Béc B0 phét trién véi téc d6 nhanh NCS Iya chon D8 tai: “Chinh sach kinh té
clia Nha nuéc ho tro doanh nghiép nang cao nang lic canh tranh: Nghién ctru tredng
hop doanh nghiép trén dia ban Thanh phé Hai Phong ™.

2. Muc dich vay nghta ctia viéc nghién ctru

2.1. Muc dich nghién ctru

Muc dich nghién cru ctialuan an 1a hoan thién chinh sach kinh té ctia Nha nuwéc ho
tro doanh nghiép trén dia ban thanh pho Hai Phong nang cao nang lwc canh tranh. DEé
dat dwgc muc tiéu trén, Luan an tap trung vao cac nhiém vu nghién ctru cu thé sau:

Nghién ctru nhitng luan diém khoahoc vé chinh sach kinh t€ Nha nwéc, NLCT

clia doanh nghiép, céc chinh sach kinh té Nha nwdc ho trg doanh nghiép nang

cao NLCT.

Phan tich thic trang chinh sach kinh té ctia Nha nuéc Trung wong va chinh

quyén Hai Phong ho tro doanh nghiép trén dia ban nang cao NLCT giai doan

2005-2017 trén co s& d6 kha quat nhirng két qua dat duoc, tim ra nhitng ton

tai, nguyén nhan clia nhirng ton tai.

DBanh gia cac nhan té vi md, vi md, chinh sach kinh té€ clia Nha nuéc tac dong

dén sy phét trién clia doanh nghiép Hai Phong tir do lam rd nhirng théch thirc

cling nhv co hoi phét trién doi véi doanh nghiép Hai Phong trong giai doan
2020-2025.Trén co s& d6 dé xuat “Gidi phap hoan thién CSKT clia Hai Phong

hé tro doanh nghiép trén dia ban Hai Phong nang cao NLCT — giai doan 2020-

2025".

2.2. Y nghta khoa hoc vay nghta thic tién clia dé tai

- Vé mat khoa hoc:

Hé théng hdavabé sung, lam giau co so 1y luan vé chinh sach kinh té ciaNha
neéc dia phrong(cdp tinh, thanh phé) ho trg doanh nghiép nang cao NLCT nham
x&c 14p quy trinh xay dung, ban hanh chinh sach kinh t& ho tro doanh nghiép trén
quan diém nha nudc kién tao, vi sy phéat trién va thanh céng ctia doanh nghiép clia

thanh phd Hai Phong tlr ldy muc tiéu tang truédng la chinh sang muc tiéu tang truvdng



phai gan vai sy phét trién bén virng cla doanh nghiép, phat hién tiém nang loi thé
canh tranh ciia Hai Phong.

- Vaéthuctién:

Thit nhat: Céc giai phap duoc dé xuat co thé duoc st dung la co sé khoa hoc,
la nhitng tai liéu dé tham khao trong viéc xay dwng chién lwgc phét trién kinh té-xa
hdi clia Thanh phd Hai Phong va céc dia phrong c6 quy mo va diéu kién twong dong.

Thit hai: Thong qua phan tich danh gia vé thuc tién nang luc canh tranh clia
doanh nghiép, chinh sach kinh t€ ctia Hai Phong lién quan dén t6 chirc, quan ly, ho
tro doanh nghiép nang cao NLCT, tir d6 dé xuat giai phap hoan thién mot sd chinh
sach kinh té ctia Nha nudc hd tro doanh nghiép trén dia ban nang cao NLCT trong
giai doan 2020-2025.

3. K&t ciu cha luan an

Két cdu ctialuan an gom: M¢é dau, két luan va 4 chuong

Chuong 1: Tong quan cac cong trinh da nghién clru vé nhirng van dé lién quan dén
luan an

Chuwong 2: Co s& ly luan va kinh nghiém thyc tién vé chinh sach kinh té clia Nha
nuéc tac dong ho tro doanh nghiép nang cao ning lic canh tranh

Chuwong 3: Thuc trang chinh sach kinh t€ clia Nha nuéc ho tro doanh nghiép trén dia
ban thanh ph6 Hai Phong nang cao nang luc canh tranh

Chuong 4: Phuong hwéng va giai phap hoan thién chinh sach kinh té ctia Nha nuwéc
dia phwong Hai Phong hd tre doanh nghiép nang cao nang luc canh tranh dén nim
2025 vatam nhin 2030.



CHUONG 1
TONG QUAN CAC NGHIEN CU'U LIEN QUAN BEN CHINH SACH KINH
TE CUA NHA NUGC HO TRQ DOANH NGHIEP NANG CAO NANG LUC
CANH TRANH

1.1. Téng quan cac cong trinh nghién clru da cong bd lién quan dén chinh sach
kinh té ciia Nha nwéc ho tro doanh nghiép nang cao nang luc canh tranh
1.1.1. Cac nghién ctru trong va ngoai nwéc vé chinh sach kinh té ctia Nha nwéc
ho trg doanh nghiép nang cao nang lwc canh tranh
1.1.1.1. Céac nghién ctru nuéc ngoai vé chinh sach kinh té clia Nha nuéc

Chinh sach kinh t€ Nha nwéc la mot trong nhirng nhiém vu quan trong trong
diéu hanh hoat dong cla cac qudc gia. Béi vay, trén thuc té da cd kha nhiéu céc
nghién ctru vé vai tro clia chinh sach kinh té Nha nuéc.

Adam Smith — nha kinh té hoc ndi tiéng nguwoi Anh da dua ra thuyét “ban tay
vO hinh” va “nguyén ly Nha nuéc khong can thiép vao hoat dong clia nén kinh té”.
Ong cho rang, “viéc t6 chirc nén kinh t& hang hoa can theo nguyén tic tv do” [83].
Hoat dong clia toan bd nén kinh té la do cac quy luat khach quan tu nhién chi phdi,
Nha nuéc khéng nén can thiép vao kinh té thi trvdng, vao hoat dong clia doanh
nghiép.

Tuy nhién, khi nhirng cudc khiing hoang kinh té nd ra thuong xuyén tlr nam
1929 dén nam 1933 da cho thay “ban tay vO hinh” khong thé dam bao nhitng diéu
ctia Nha nwéc vao qua trinh hoat ddng ctia nén kinh té, diéu tiét nén kinh té. J M
Keynes da dua ra ly thuyét Nha nuéc diéu tiét nén kinh té thi truong. Theo trudong
phai Keynes Nha nuéc can thiép vao kinh té & ca tam vi mo vavi mo.

Paul Samuelson — nha kinh té hoc nguwdi M lai cho rang,” diéu hanh mot
nén kinh té khéng co ca chinh phi 1an thi truong cling nhw dinh vo tay bang mot ban
tay” [35]. Co ché thi trvdng xac dinh gia cd va san lvgng trong nhiéu linh vic, trong
d6 c6 ca chinh phi diéu tiét kinh té thi tredng bang cac chuong trinh thué, chi tiéu va

lut 1é. C4 hai bén thj trwdng va chinh phl déu cd tinh chét thiét yéu.



Tém lai, van dé khong phai la Nha nwéc hay thi truong tét hon mala thiét ké
thé ché thé ndo cho t6t nhat nhdm dam bao Nha nudc vathi tredng bd sung cho nhau
nham dat dugc nhitng muc tiéu cot 16i clia Chinh phu trong viéc phét trién con ngudi,
phét trién kinh t€ manh vabén vitng, dam bao cong bang x&hoi vabao vé moi trudng.

Cac nghién clru clia James Anderson, William Jenkin dua ra cac khai niém, noi
dung vai tro chinh sach, chinh sach cong va cho rang: “Chinh sach 1a mot quéa trinh
hanh dong cé muc dich ma mot canhan hoac mot nhom theo dudi mot cach kién dinh
trong viéc gidi quyét van dé” (2003) va “Chinh sach cong la mot tap hop cac quyét
dinh c6 lién quan 1an nhau cliamdt nha chinh tri hay mét nhém nha chinh tri gan lién
voi viéc lra chon cac muc tiéu va céc giai phap dé dat duoc cac muc tiéu d6” [98]

Theo céc téc gid Charle L. Cochran and Eloise F. Malone (1995) lai khang dinh
“Chinh sach cong bao gdm céc quyét dinh chinh tri dé thiwc hién cac chwong trinh
nham dat dugc nhitng muc tiéu x& hdi”. Trong khi d6 William N. Dunn (1992) lai
néu ra: “Chinh sach cong 1a mot két hop phtrc tap nhitng s Iva chon lién quan 1an
nhau, bao gdm ca cac quyét dinh khdng hanh dong, do cac co quan Nha nwéc hay cac
guan chirc Nha nuwéc dé ra” [97]

Khéng chi dé cap dén cac khai niém, ndi dung chinh sach, cac nghién clru clia
nhiéu tac gid nuéc ngoai cling dé cap dénvai tro, quy trinh xay dung vathwc thi chinh
séch kinh té. Cu thé:

Milan Zeleny khi ban vé cac tiéu chi danh gia chinh sach cong cho rang “Tiéu
chi 1a thuéc do, 1a cac quy tic va cac chudn muc do cac nha phan tich, cac nha quan
ly dat ra trong tirng diéu kién va hoan canh cu thé nham dat duvgc muc tiéu chinh
sach” hodc “Tiéu chi lanhitng mdc tiéu chuan dé danh gia cac chinh sach céng duoc
lwa chon nhw: chi phi, loi ich, hiéu lvc, sy binh dang vatinh thoi diém” [93]

Theo MacRae and Widle dua ra 4 nhdm tiéu chi danh gia chinh sach cong
“Nhom tiéu chi danh gia tinh kha thi vé mat chinh tri; nhém tiéu chi danh gia tinh kha
thi vé mat tac nghiép hanh chinh; nhém tiéu chi danh gia tinh kha thi vé mat ky thuat;
Nhom tiéu chi danh gia tinh kha thi vé mat kinh té tai chinh” [91]

GS. Kenichi Ohno, Vién Nghién ciru kinh t€ Nhat Ban, khi chia s goc nhin vé

quy trinh x&y duwng chinh sach, chién lvgc clia Viét Nam tai Dién dan phat trién Viét



Nam (2012). C6 danh gia: “Heé thong chinh sach ctia Viét Nam dén nay chuva thuc sy
déng vai tro quan trong vao thanh twu phét trién clia dat nwdc” [48]. Theo Ong, “Viét
Nam ton tai nhiéu van dé vé chinh sach, du da co budc tién dai trong cai thién moi
treong dau tu tir mot xudt phat diém thdp. Viét Nam van con &p dung mot quy trinh
lap chinh sach ki la, d6 la phu thudc qua nhiéu vao y mudn ctia cac nha lanh dao va
co quan quan ly. Chinh pht con lam qua nhiéu, can bo nha nwéc phai xay dwng qua
nhiéu ké hoach, chién lvgc véi ngudn lvc han ché ca vé tai chinh va nhan luc, trong
khi d6 khu vic doanh nghiép va nguti dan chua dwoc tham gia mot cach tich cuc,
chi dong” [48].

Tong quan cac cong trinh nghién clru nwdc ngoai vé chinh sach kinh té cla
nha nwéc cho thady: Mac du, da cé nhiéu nghién ctru, tuy nhién, cac nghién ctru phan
lén tap trung & chinh sach qudc gia, cdp nganh vaco s khéc biét vé dac diém va diéu
kién nghién ctru cling nhuw chua c6 nghién clru nao vé cac nhan té tac dong, mdi quan
hé gitra CSKTvGi NLCT ctia DN theo hwéng ti€p can tir tac dong bdi chinh sach kinh
t€ cla Nha nudc.
1.1.1.2. Cac nghién clru trong nuéc vé chinh sach kinh té clia Nha nuwéc, chinh sach
kinh té ctia Nha nuéc ho tro doanh nghiép nang cao NLCT

V&i Viét Nam hoat ddong quan ly Nha nwéc dong vai tro quan trong dam bao
tinh tp trung, théng nhat. Céc thé ché bao trum dam béo rang thi tredng hoat dong
hiéu qua vama clravoi canh tranh, va cho phép ngudi dan tham giarong rai hon véi
mat hé théng kiém tra va déi trong cé hiéu qua, dan toi kha nang tiép can tét hon céc
co hdi cho nguoi dan va doanh nghiép.

Phét trién nén kinh té thi treong dinh hwdng xahdi chl nghia lamot trong nhitng
van dé can ban clhatriét ly phét trién & Viét Nam. Ching ta thdy rd tinh phi ly clia céi
goi 1 “thi truong tw do”, “ban tay vo hinh”. Tir rt som, Dang ta da khang dinh, nén
kinh t€ ma ching ta dang xay dung phai cé sy quan ly clia Nha nuéc. Kién tri tw
twdng do, tai Bai hdi X1I, Dang tanhan manh sy can thiét phai “bao dam vai tro quan
ly, diéu tiét nén kinh t€ clia Nha nuéc phap quyén xa hoi chii nghia” [82]

GS TS Nguyén Minh Thuyét (2011) dinh nghiia: Chinh sach la duong I6i cu thé

cliamodt chinh dang hoac mot chi thé quyén lwc vé mot ITnh virc nhét dinh ciing cac



bién phap, ké hoach thirc hién dwong 16i dy. Cau tric clia chinh sach bao gdm: duong
16i cu thé (nham thuc hién dwdng 16i chung), bién phép, ké hoach thirc hién. Chl thé
ban hanh chinh séach la: chinh dang, co quan quan ly Nha nwéc, don vi, cong ty.

Tl dién bach khoa Viét Nam dadwa ra khai niém vé chinh sach nhw sau: “Chinh
sach la nhitng chudn tic cu thé dé thwc hién duong I6i, nhiém vu. Chinh sach dugc
thwe hién trong mot thoi gian nhat dinh, trén nhirng ITnh vire cu thé nao dé. Ban chit,
ndi dung va phwong hwéng ctia chinh sach tly thudc vao tinh chéat clia dwong 6i,
nhiém vu chinh tri, kinh t€, van hoa” [76]

GS TS Nguyén Duy Gia (1998), trong deé tai khoa hoc cdp Nha nwdc-ma s 95-
98-055/056 da dua ra khai niém:” Chinh sach cong la mét tap hop cac quyét dinh
hanh déng clia Nha nwéc nham giai quyét mot van dé dang dit ra trong doi song kinh
t€ xa hdi theo muc dich xac dinh” cling nhu “Chinh sach cong la mét qua trinh do
nhiéu nguoi, nhiéu td chirc tham gia. Viéc dé ravathuc thi chinh sch cong cling nhu
viéc phan tich va danh gia chinh sach cong la viéc chung ctia nhiéu nguoi, nhiéu to
chirc” [37]

Trong dé tai khoa hoc cdp nha nwéc clia CIEM “Co sé khoa hoc cho viéc dinh
hwéng chinh sach va céc gidi phép nham nang cao nang luc canh tranh clia nén kinh
t€ Viét Nam trong qua trinh hdi nhap qudc t€” do PGS TS-Lé Xuan Ba (Cht nhiém
dé tai) cung véi viéc nghién clru co s6 ly luan va kinh nghiém quéc té vé nang cao
nang luc canh tranh, dé tai con tap trung nghién clru, ra soat, phan tich va danh gia
cac chinh sach c6 lién quan dwoc thuc thi trong thoi gian qua & Viét Nam vatir do
lam co s& dé tim kiém, xay dwng vakhuyén nghi thic hién céc chinh séch, chién lugc
hop Iy, ¢ hiéu qua nham dam bao cho nén kinh té Viét Nam c6 da sirc dé canh tranh
voi nén kinh té & cac quoc giakhac trong bbi canh hop tac vahdi nhap ngay cang lon
manh. Theo tac gia “ Noi dung cac chinh sach hwéng dén: ddm bdo quyén ty chi clia
nguwdi SAn xuat va nguoi tiéu dung; tao diéu kién cho viéc dich chuyén ngudn e dén
nhitng noi cé hiéu qua cao nhét; tao diéu kién thuan lgi dé cac doanh nghiép cé thé
phan (ing linh hoat d6i v&i nhitng bién dong clathi trudng vatién bd khoa hoc cong

nghé; thic day doi mdi (cong nghé, sin pham, kénh tiéu thu va san xuat); dam bao



nang luc canh tranh 18U bén va pht hop véi tinh hinh thic tién Viét Nam va cac cam
két qudc té.”[28]

TS. bang Ngoc Loi trong bai viét dang trén Tap chi Kinh t€ va dy bao (sb thang
1 ndm 2012) tuy khdng dua ra dinh nghiia vé chinh sach cong nhung cho rang chinh
sach cong |a chinh s&ch clia Nha nwéc, ctia chinh phi (do nha nwéc, do chinh pha dua
ra), lamdt bd phan thudc chinh séch kinh té va chinh sach néi chung ctia moi nuéc.
So véi cac quan niém trén thi diém khac can ban trong céach ti€p can nhan thirc vé
chinh sach cong la tinh cong clia chinh séch, tinh cong thé hién trong quan niém cla
TS. Bing Ngoc Loi & Nha nuéc, chinh phtl khac voi quan niém clia cac hoc gia Au
M¥ xem tinh cong clia chinh sach la cong cong (cong chiing, ddi twong chiu si diéu
chinh, tdc dong cla chinh sach).

PGS.TS. Lé Chi Mai cho rang “Cho dén nay trén thé gidi, cudc tranh luan vé
dinh nghta chinh sach cong van la mot cht dé soi dong va kho dat duoc sy nhat tri
rong rai” [72] tuy vay theo ba chinh sach cong c6é nhiing dac trung co ban nhat
nhuw: chl thé ban hanh chinh sach cong la nha nwéc; chinh séch cong khong chi lacéc
quyét dinh (thé hién trén van ban) macon lanhitng hanh dong, hanh vi thyc tién (thuc
hién chinh sach); chinh sach cong tap trung giai quyét nhirng van dé dang dat ratrong
doi sdng kinh té - xa hdi theo muc tiéu xac dinh [72]; chinh sach cng gdm nhiéu
quyét dinh chinh sach c6 lién quan 1an nhau.

Téc gid Bang Ngoc Dinh trong bai viét vé “Nghién ctu danh gia chinh sach”.
Sau khi néu cac dinh nghta vé chinh sach, chinh sach cong va phan tich cac ndi dung
cht yéu clia nghién ctru chinh sach, bai bao tap trung vao hai ndi dung chinh, do la:
Phan tich mot sb tiép can can quan tam khi nghién ctru chinh sach; va dé xuat mot so
khuyén nghi vé quatrinh xay dwng chinh sach & Viét Nam. Cling theo tac gia, danh
gia tac dong clia chinh sach 1a mot hoat ddng quan trong trong qua trinh nghién ctru
chinh sach, nham lam rd anh hwdng cia chinh sach déi véi cac doi twong khéc nhau
trong xa hoi va doi vai sy phét trién cliaxahdi. [12]

Phan tich nhirng ton tai, han ché trong viéc xay dwng va ban hanh chinh sach
tac gia c6 nhan dinh: “hé thong chinh sach ciia VViét Nam dén nay chua thuc s déng

vai tro quan trong vao thanh tiru phét trién clia dat nwdc. Mot nguyén nhan quan trong
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cla sy bat cap nay la cac quy dinh vé viéc lay y kién chura tao ra moi trwvdng cho cac
doi tvong c6 kha nang va mong muén phan bién xa hoi tham gia thudng xuyén vao
quy trinh xay dwng chinh sach; qua trinh xay dyng chinh sach con mang nang tinh
“cong 1ap”, tinh “Nha nwéc”, ma thiéu sy tham gia thuc chét clia cac thanh phan xa
hoi, dac biét 1a doanh nghiép, céc té chirc xa hdi va nguoi dan” [12]

Ciing ban veé vai tro cud viéc lay y kién cac do6i tvong thu huéng chinh sach, tac
gid ThS Nguyén Thi Kim Dung (CIEM) trong dé tai nghién ctru “Vai tro clia céc to
chtrc xa hdi trong qua trinh hoach dinh va thyc thi chinh sach kinh té-xa héi & Viét
Nam” [27]. Téc gia da phan tich, danh gia tdc dong ctia chinh sach luén c6 tam quan
trong nham déng gop khéng nhitng vao viéc thic thi chinh sach mot cach hiéu qua,
ma quan trong hon, dong gép vao qua trinh phan bién, hoan thién chinh sach theo
hudng phu hop muc tiéu phét trién bén vitng, hai hoa gitta y chi clia |anh dao va
nguyén vong clia cac doi tuvgng thu hidng chinh sach, ma trong dé ndi |én lakhu vic
doanh nghiép va ngu¢i dan.

Ciing trong cac dé tai NCKH, Vién Nghién ctru quan ly kinh té Trung wvong
(CIEM) c6 rét nhiéu nghién clru vé chinh sach kinh té clia nha nwéc nhu: “Chinh sach
huy dong cac ngudn von dau tv déi méi cong nghé ctia doanh nghiép” (2006-2007)-
PGS. TS. Lé Xuan B4; hay “Panh gia chinh sach vu dai hién hanh ciia Nha nuéc ap
dung cho céc vung kinh té trong diém & Viét Nam”, con téc gia Lé Phan véi dé tai
“Biéu chinh chinh sach cong nghiép clia Viét Nam trong bbi canh hdi nhap kinh té
qudc té” vadéta “Co s khoahoc cho viéc xay dwng chinh sach phét trién ving &
Viét Nam giai doan 2011 - 2020” ThS. Lé Thanh Tung, hoac cac nghién ctru “Chinh
séch tai chinh cho phét trién nén kinh té xanh & Viét Nam: Thuc trang va giai phap”
-TS. Nguyén Manh Hai,

Trong thoi ky déi mai, mé clia dé phét trién kinh té tai Hai Phong ciing da c6
nhirng nghién cru vé chinh sach kinh té cho phét trién. Chinh sach khoan dén ho dan
trong ndng nghiép & Doan Xa-Kién Thuy: chinh sach wu tién phat trién Kinh té€ doi
ngoai (1992): Nam 1998- UBND thanh phé cuing véi CIEM nghién ctru chinh sach
vamd hinh dac khu kinh té; PGS. TS. Dan Blrc Hiép da cé mot sd cong trinh nghién

clru vé& chinh sach hd trg xudt khdu; M6 hinh cum CN va co ché hd tro DNNVV dau
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tw(2001); Co ché, chinh sach ho tro thu hat FDI[43]; Nam 2009, trong khubn khé
chuong trinh NCKH phuc vu trién khai NQ Pai hdi 13 Bang bo thanh phd, TS
Nguyén Van Thanh cha tri dé tai;” Chinh sach phat trién kinh té bién Hai Phong dén
2015 va 2020- nhiémvu vagiai phap”[22]. Tuy nhién, cac nghién ciru cling mai dirng
& chinh sach chung hodc ho tre cho viéc thu hit dau tu, xay dung cac cum CN, KCN,
KKT... ma chua nghién cttu chinh sach cu thé ho tro DN nang cao NLCT.

Tl nhitng tong hop, phan tich tdng quan vé cac nghién cru chinh sach, chinh
sach kinh t€ clia Nha nuéc trong va ngoai nwéc cho thady cac ndi dung nghién clru da
dé cap vagiai quyét khanhiéu van dé vé chinh sach kinh té ctiaNha nwéc (Khai niém,
dac diém, vai tro, phan loai, quy trinh xay dwng va ban hanh chinh sach). Nhwng cac
nghién ctru chuwa dé cap nhiéu dén qua trinh thic thi chinh sach cling nhu viéc xay
dwng, ban hanh, thuc hién chinh sach & cap dia phwong (cap tinh, thanh phd) cling
nhi mdi quan hé clia céc chinh sach cu thé & cap dia phwong tac dong dén viéc nang
cao NLCT cho doanh nghiép. Day ciing la khodng trong dé tac gia lva chon dé tai
nghién ctru Luan an tién si tai Vién Nghién ctru quan ly kinh té Trung wong.

1.1.2. Cac nghién clru trong va ngoai nwéc vé canh tranh va nang lwc canh tranh
clia doanh nghiép
1.1.2.1. Céac nghién ctru nuéc ngoai vé NLCT

Canh tranh 1a mdt trong nhirng ddc trung co ban clia kinh té thi truong. Canh
tranh ¢ thé duwoc hiéu la sy “ganh dua”, “tranh dua” gilra cac doanh nghiép trong
viéc danh mdt nhan t6 san xuét hodc khach hang nhdam nang cao vi thé, vu thé clia
minh trén thi tredng. Thuc té ¢6 rat nhiéu nghién clru qudc té vé canh tranh, nang luc
canh tranh clia doanh nghiép, ta ¢ thé ké dén nhuw sau:

Nghién clru sAu vé san xuat hang héa tv ban chi nghia vacanh tranh tw ban chd
nghiia, K.Mark d&a khai quét “Canh tranh lasy ganh dua, st ddu tranh gay gt gilta cac
nha tw ban dé gianh giat nhitng diéu kién thuan lgi trong sn xuat va tiéu thu hang
hda dé thu dwoc loi nhuan siéu ngach” [34]

T6 chirc hop tac va phét trién kinh té clia Lién hiép quéc (OECD) cho rang:
“canh tranh lakhai niém clia cac doanh nghiép, nganh, quéc giavavung tao viéc lam

vathu nhap cao hon trong diéu kién canh tranh quoc té”
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Theo M. Porter (1987), kha nang canh tranh dong nghia véi NSLD, NSLD la
thwdc do duy nhat vé kha nang canh tranh. Wu diém ctia M Porter la nang lwc canh
tranh co thé do lwdng bang NSLD, song nhuoc diém la chua gan ning luc canh tranh
VGi viéc thuc hién cac muc tiéu va nhiém vu khac nhau clia doanh nghiép va thuwdng
dung danh gia nang luc canh tranh quéc gia. Cling theo M. Porter, nang lvc canh
tranh clia mbi doanh nghiép dugc biéu hién théng qua hai chién lvgc co ban la phan
biét hda sin pham (chat lvgng) va chi phi thap. [92]

Theo Marcel Fafchamps (2009) “Nang luc canh tranh ciia mdt doanh nghiép |a
doanh nghiép dé c6 thé san xuat san pham véi chi phi bién déi trung binh thdp hon
gia clia nd trén thi trvong, doanh nghiép nao ¢ thé san xuat ra san pham cé chat
lwvong tvong tw nhw sdn phdm clia don vi khac, nhwng chi phi thap hon thi dwoc coi
la c6 nang luc canh tranh cao hon”.

P.Buckley (1991) lai xem nang lwc canh tranh la kh& nang tiéu thu hang hoa,
duy tri vamé rong thi phan vathu lgi nhuan cliadoanh nghiép so véi cac doi thi.Quan
diém ctia P.Bucley d&gan nang lwc canh tranh vai khéch hang va hiéu qué kinh doanh
thdng qualgi nhuan.

Theo Phillip Lasser (2009) trong diéu kién lién danh, lién két, hop tac rong rai
gilra cac doanh nghiép ngay nay: “Nang luvc canh tranh ciia mét cong ty trong mot
Iinh vre duwoc xac dinh bang nhitng thé manh ma cong ty cé hodc huy dong dugc dé
co thé canh tranh thang loi”

Trong giao trinh Kinh té hoc ctia P Samuelson, véi cach ti€p can & goc dd kinh
té voi doanh nghiép lai cho rang: “canh tranh la si tranh gianh thi tredng dé tiéu thu
san pham gitra cic nha doanh nghiép” [35].

Tong quan céc cong trinh nghién clru nwdc ngoai cho thay cac nghién clru dua
ra nhiéu quan diém khéc nhau vé canh tranh va canh tranh clia doanh nghiép, tuy
thudc vao pham vi, doi twgng, cach ti€p can cla viéc nghién clru ma dua ra cac cach
hiéu cu thé vé canh tranh, canh tranh doanh nghiép va NLCT ctia doanh nghiép cho
pht hop. quan diém nang lwc canh tranh clia DN tir ngudn lwc ndi tai da xéac dinh
thanh cdng ctia DN xuét phét tr nhi*ng tai san, ngudn luc va nang luc tao ra gia tri

gia tang, tir d6 nang cao NLCT ctaDN. Tuy nhién, cac nghién clru da dwoc thuc hién
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trén co s& cac DN & nudc ngoai, so voi DN Viét Nam co si khéc biét vé déac diémva
diéu kién nghién clru. Trong khi d6, tai Viét Nam chwa c6 nghién clru nao vé cac nhan
t0 tac dong dén NLCT cla DN theo hwéng ti€p can tir tac dong bdi chinh sach kinh
t€ cla Nha nuéc.

1.1.2.2. Cac nghién clru trong nwéc vé NLCT

Trong nwéc cling da co rat nhiéu cong trinh nghién ctru cé lién quan dén nang
lwc canh tranh qudc giavaNLCT cliadoanh nghiép Nang lic canh tranh dwgc dé cap
vanghién ctru nhiéu & Viét Nam tir thoi ky “doi méi, md clra”, chuyén sang kinh té
thi treong.

Dai tir dién kinh té thi trvong: “Canh tranh hiru hiéu la mot phrong thikc thich
(rng v6i thi trvdng cla doanh nghiép ma muc dich la gianh dugc hiéu qua hoat dong
thi treong 1am cho nguoi ta tvong déi thda man nham dat dwoc loi nhuan binh quéan
vilra du dé c6 lgi cho viéc kinh doanh va thti lao cho nhitng rti ro trong viéc dau tu,
dong thoi hoat dong clia don vi san xudt cling dat dwgc hiéu suat cao” [79]

Dv an VIE 01/025 “Nang cao nang luc canh tranh quéc gia” clia Vién Nghién
ctru Quan ly kinh t& trung vong (CIEM) d&khéng dinh “Canh tranh [amét hién twong
von c6 cliakinh té thi trvdng” [1] vaciling néu nang lwc canh tranh dwoc xem xét 6 3
cap do: Nang luc canh tranh quéc gia (ctia nén kinh t€); Nang luc canh tranh cla
doanh nghiép va Nang lwc canh tranh ctia sdn pham, dich vu. Trong d6, “NLCT cuta
doanh nghiép dugc do bang kha ning duy tri vama rong thi phan, thu lgi nhuan ctia
doanh nghiép” [1] vakhi NLCT clia cac doanh nghiép manh <€ giip NLCT quéc gia
cao hon va “NLCT clia doanh nghiép cling thé hién qua NLCT clia sdn pham vadich
vu ma doanh nghiép kinh doanh” [1].

GS TS Chu Van Cép, trong cudn” Nang cao NLCT trong diéu kién hdi nhap
kinh t€ quoc té clia Viét Nam” da dé cap céc yéu cau vagiai phap dé nang cao NLCT
ctaViét Nam trong diéu kién hdi nhap va canh tranh quoc té. [9]

Ciling vao thti diém dé nghién ctru clatéc gia Binh Van An, Lé Xuan B4 (2006),
trong d@ tai “Nang cao nang luc canh tranh xuét khiu trén co s cit giam chi phi” lai

dat van dé cu thé viéc nang cao NLCT déi voi cac san pham xuat khau clia Viét Nam
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vGi céach tiép can tir viéc cat giam chi phi san xudt, kinh doanh, giam giéa thanh san
pham[2].

V&i céch tiép cAn NLCT mang tam qudc gia, PGS. TS. Lé Xuan Bé cho rang,”
thanh tyu dat duoc trong nhirng nam qua thic chat méi chi lakét qua clianhirng bién
phap mang tinh “céi tréi”, chwra phat huy hét cac tiém lwc clia minh trong qua trinh
hoi nhap. Do do6, nang luc canh tranh clianén kinh t€ Viét Nam van con dang & trong
cac thiv bac thap nhat clia cac thang xép hang nang luc canh tranh quéc té.” [2]

GS. TS. Nguyén Béch Khoa voi DE tai “Phuong phap xac dinh ndng luc canh
tranh DN” (2004,2005) [62] da dwa ra nhitng khé& niém co ban vé canh tranh, nang
Iwc canh tranh, ti€u chi danh gia NLCT cladoanh nghiép tao co sé phwong phéap luan
cho viéc nghién ctru, danh gia NLCT clia doanh nghiép.

Nam 2000, nhém tac gid Vién Nghién clru quan ly kinh té Trung wong trong do
T6 Binh Théi lacht nhiém danghién ctru dé tai Co s khoahoc vathuc tién cho viéc
xay ding chinh sach canh tranh & Viét Nam. Theo dé da néu, “canh tranh cé thé duoc
hiéu lasy ganh dua gilra céc doanh nghiép trong viéc gianh mot nhan té sin xuat hodc
khéach hang nhdm nang cao vi thé clia minh trén thi tredng” [66]

Con téc gia Tén That Nguyén Thiém trong tac phdm “Thi trudng, chién lwoc,
co cau” lai néu tam quan trong clia viéc gia tang gia tri ndi sinh va ngoai sinh clia
doanh nghiép, day chinh Ia ning luc canh tranh ma moi doanh nghiép c6 gang dat
duoc, la co s¢ dé doanh nghiép thwc hién céc chién lvgc kinh doanh cia minh [70].

Trong tac pham “Nang cao nang luc canh tranh cliadoanh nghiép thoi hdi nhap”
(2010), téc gia Bang D¢ Thanh cho rang: “Néng lvc canh tranh clia doanh nghiép
duoc do bang kha ning duy tri vamé rong thi phan, thu loi nhuan cho doanh nghiép
trong moi trwvong canh tranh trong va ngoai nwdc” [69].

Téc gid Bui Khanh Van véi bai viét “Mot vai suy nghi vé nang cao nang luc
canh tranh ctia doanh nghiép Viét Nam giai doan hién nay” da dua ra mot s6 khai
niém vé canh tranh “Canh tranh & hién twong tw nhién, 1a mau thuan quan hé gitra
céc cathé co chung mét moi treong song khi cling quan tam téi mét déi twong nao
dé. Trong hoat dong kinh té, canh tranh la sy ganh dua gitra cac chl thé kinh té (nha

SN xudt, nguoi tiéu ding) nham gianh 18y nhitng vi thé lgi hon trong san xudt, tiéu
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thu hay tiéu dung hang héa dé thu dwoc nhiéu lgi ich nhat cho minh” [58] vai tro canh
tranh v&i DN “Canh tranh 1am cho ngui san xudt nang dong hon, nhay bén hon, ndm
bat t6t hon nhu cau cha khach hang, thudng xuyén cai tién k§ thuét, & dung nhirng
tién by, nhirng nghién clru méi nhat vao san xudt; hoan thién cach thirc to chirc san
Xudt, quan ly san xudt dé nang cao nang suat, chat lvgng va hiéu qua kinh té€.”[58] va
Nang lwc canh tranh 1a “kha ning danh chién thang trong s ganh dua gitra céc chi
thé trong cling modt moi truong vakhi cling quan tam tdi mot doi twong”’[58] “NLCT
clia doanh nghiép thé hién thuc lvc valgi thé clia doanh nghiép so véi ddi thl canh
tranh trong viéc thod man t6t hon cac doi hdi clia khach hang dé thu loi ngay cang
cao”. Ciling nhu nang cao nang luc canh tranh, thic chat la nang cao “quy mé, trinh
d6 va chat lvgng nguon luc vé kinh té, k¥ thuat, quan ly va thwong mai ctia doanh
nghiép” [58]. Vi cach ti€p can hé thong, trén giac do ly thuyét, cac doanh nghiép co
thé chién théng trong cudc canh tranh bang va théng qua mét sd phwrong phap trén co
sy d6 dé xudt céc bién phap nham nang cao NLCT cho céc doanh nghiép, chi yéu
cac bién phap tir géc d6 gidi quyét ctiia doanh nghiép.

Trong dé tai “Hoan thién thé ché canh tranh gop phan hoan thién moi treong
kinh doanh tai Viét Nam”- ThS L& Minh Ngoc-cht nhiém dé tai da dé cap vai tro clia
Nha nuwéc trong hoat ddng canh tranh clia doanh nghiép da khang dinh “Nha nwoc 1a
tac nhan quan trong gili cho co ché canh tranh van hanh hiéu qua” (26).

Trong nghién ctru méi nhat vé vai tro ctia nha nu¢c canh tranh (2016), Vién
nghién cru quan ly kinh té Trung wvong, Vién Kinh t€ hoc, Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam, va Vién Nghién ctru Kinh t€ va chinh sach da phéi hop thuc
hién Nghién ctiru “Tlr Nha nwéc diéu hanh sang Nha nwéc kién tao phét trién”. Trong
nghién ctru co gianh mdt chuong noi vé “Xay dwng mdi trvdng canh tranh lanh manh
cong bang” [29] dé cap vai trd clia Nha nudc trong viéc nghién ctru ca phap luat canh
tranh géc va phap luat anh hwéng dén canh tranh.

Tai Hai Phong ciling da cé mot sd nghién ciru vé NLCT véi mot s6 mat hang,
san pham chd lyc trén diaban. Cu thé, dé tai “Xac dinh chi tiéu danh gia NLCT, khao
sat danh gia NLCT cla cong ty kinh doanh mang vién théng” cua tac gia LA Thi

Thanh Thiy-Bai hoc Dan lap Hai Phong hay Bé tai nghién clru khoa hoc (BT-
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CN/2003-280)- “nghién ctru dinh hwdng nang cao ty 1é ndi diahda san pham xe may,
quat dién, gidy da, may mdc ciia DN Hai Phong” do giam d6c s Cong nghiép D6
Quang Thinh cht bién. Gan day TS. Nguyén Van Thanh cd cong trinh nghién ciru
“Nang cao NLCT cua cac DN cbng nghiép Hai Phong” [74]. Tuy nhién cac nghién
clru mGi dé cip rét hep vé NLCT hodc giai phap hd tro cho mdt vai mit hang, san
pham.

Tong quan cac nghién ctru trong nudc cho thiy cac dé tai nghién ciru vé NLCT
dadé cap toi cac nhan to tac dong dén NLCT va danh gia thwc trang NLCT cap quéc
gia, cdp nganh clia cac ddi twogng nghién clru. Tl d6, dua ra nhitng nhan dinh vé
NLCT ma chua danh gia sy anh huwdng clia chinh sach kinh té clia Nha nuéc ho tro
DN nang cao NLCT.

1.1.3. Tong hgp danh gia khodng tréng nghién clru va nhirng van dé luan an st
tap trung nghién ctru giai quyét

Tong quan cac nghién clru trong va ngoai nwéc vé NLCT clia doanh nghiép va
chinh sach kinh té clia nha nwdc ho trg doanh nghiép nang cao NLCT cho théy:

Cac dé tai, cong trinh nghién ctru vé NLCT cula doanh nghiép da dwgc nghién
ctru nhiéu, kha sdm va kha hoan chinh, tac gia danh gia cao va hoan toan déng tinh
vGi nhitng két qua nghién ctru d6. Tuy nhién, tac gia nhan thay nghién clru clia minh
c6 thé bd sung, lam phong phd hon vé mot so khéi niém, tiéu chi va cach danh gia vé
NLCT cla doanh nghiép Viét Nam trong diéu kién thic hién kinh té thi trudong day
du, trong diéu kién hdi nhap ngay cang sau rong.

Céac nghién clru vé chinh sach kinh té€ clia Nha nwéc da dé cap téi cac ndi dung
cliachinh sach kinh t€, cac chinh sach tac dong chung cho nén kinh t€, cac chinh sach
phét trién nganh, ITnh vee ma it hodc chwa dé cap dén si tac dong clia chinh sach Nha
nwéc voi viéc hd tro doanh nghiép nang cao NLCT trong diéu kién HNQT ngay cang
sau réng ctia Viét Nam.

Pén thoi diém hién nay chwa ¢ nghién clu vira mang tinh ly thuyét vira gan
voi thwe nghiém nao & quy mo luan an Tién sy vé chinh sach kinh té clia Nha nuéc
h6 tro DN nang cao NLCT va céc giai phép hoan thién chinh sach ho tro DN nang

cao NLCT & Viét Nam mot cach cd hé thong, dac biét chwa c6 nghién clru nao voi
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quy mo tac dong & dia phuong (cap tinh, thanh phd). Trong khi dia phwong (cap tinh)
la mot cap quan trong dé trién khai chinh sach clia Trung wong cling nhu cu thé héa
nhitng chinh sach vao dia phvong nham khai théc t6i da tiém nang, loi thé so sanh
clia dia phuong. Dac biét, gan day mot sd dia phvong da ban hanh, van dung chinh
séch & dia phwong viot tham quyén hodc gay 1ang phi, that thoét ngudn lvc Nha nwéc
hodc gay khé khan cho viéc huy dong cac ngudn lwc cho phét trién. Bai vay, viéc
nghién ctru hoan thién chinh sach kinh té Nha nuéc hd tro doanh nghiép nang cao
nang lwc canh tranh trén dia ban thanh ph6 Hai Phong la can thiét va cap bach.

Nghién cttu hoan thién chinh sach kinh t€ Nha nwdc hd tro doanh nghiép nang
cao nang luc canh tranh lamat van dé khaméi varong, do diéu kién thoi gian khong
cho phép, luan an chi tap trung sau nghién ctru hoan thién:

- Viéc xay dung, ban hanh vatrién khai (thuc hién) chinh sach kinh té ciia Nha

nwéc dia phuong (cap tinh va nghién ctru trvdng hop doanh nghiép trén dia ban

thanh ph6 Hai Phong).

- Mot s6 chinh sach kinh té clia Nha nuéc hién nay c6 tac dong truc ti€p dén

viéc nang cao NLCT clia doanh nghiép (chinh sach ho trg von, tiép can dat dai,

ho tro KHCN, dao tao ngudn nhan luc, ho trg thi tredng).

CO thé khang dinh rang: mac du ¢ nhiéu nghién ctru, nhitng sach béo, ba viét
va dé tai nghién ctru khoa hoc vé chinh sach kinh té Nha nuéc ho trg doanh nghiép
nang cao nang luc canh tranh. Cac géc do da dwgc nghién clru vatrinh bay cling rat
da dang va kha day du trén cac Iinh viec NLCT ctia doanh nghiép, chinh sach kinh té
Nha nuéc hd tro nang cao NLCT cho doanh nghiép, céc loai chinh sach, ndi dung va
quan diém ti€p can nhwng chua cé cong trinh nao c6 ddi twong nghién cliru va khéach
thé nghién ctru trec dién vé hoan thién chinh sach kinh té Nha nudc hd tro doanh
nghiép nang cao nang luc canh tranh trén dia ban thanh phd Hai Phong dén ndm 2025
va dé tai nghién clru khong trung lap voi cac cong trinh nghién clru da cong bo.

1.2. Muc tiéu, déi twgng va pham vi nghién ctru
1.2.1. Muc tiéu nghién clru va cac cau hoéi nghién ctru

1.2.1.1. Muc tiéu téng quéat
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Trén co s& cac luan cr khoa hoc vathic tién, luan an dé xudt mot s6 giai phap hoan

thién chinh sach kinh té ctia Nha nudc hod tro doanh nghiép nang cao nang luc canh

tranh clia doanh nghiép trén dia ban thanh ph6 Hai Phong.

1.2.1.2. Muc tiéu cu thé cliaviéc nghién ctru dé tai luan an

» Gop phan lam rd hon, lam giau, phong phd thém nhitng van dé chi yéu vé ly

luan vathuc tién gan vai NLCT, chinh sach kinh té ctia Nha nuéc dia phurong
(cdp tinh) hd tro doanh nghiép nang cao NLCT.

Tong hop vakhéi quét hdakinh nghiém clia mot s dia phwong trong va ngoai
nuwéc (co didu kién twong dong) vé ban hanh céc chinh sach kinh té ho tro
doanh nghiép nang cao NLCT.

Phan tich thuc trang NLCT cla céc doanh nghiép va cac chinh sach kinh té
clia Hai Phong ho tro doanh nghiép nang cao NLCT giai doan 2005-2017.
Xay dwng céc quan diém dinh hwdng va cac giai phdp hoan thién chinh sach

kinh t€ clia Hai Phong ho tro doanh nghiép nang cao NLCT.

1.2.1.3. Cac cau hoi nghién clru chi yéu clia dé tai

1.

Nang luc canh tranh cla doanh nghiép la gi? N6i ham va ngoai dién cla
NLCT? Céc tiéu chi danh gia va cac nhan t6 tdc dong dén NLCT cta doanh
nghiép?

Chinh sach kinh té Nha nuéc lagi? Vai tro ctia chinh sach kinh té Nha nwéc
ho tro doanh nghiép nang cao NLCT?

Su khéc biét vé quy trinh xay dwng, tham quyén ban hanh, trién khai thuc hién
céc chinh sach kinh té ho tro doanh nghiép nang cao NLCT clia trung wong va
dia phuvong?

Nhitng loai chinh sach kinh té nao & cap dia phuong tac dong dén nang cao
nang luc canh tranh clia doanh nghiép?

Thuc trang cta chinh sach kinh té hé trg nang cao nang luc canh tranh cho
doanh nghiép trén dia ban Hai Phong?

Thanh phd Hai Phong cén trién khai céc giai phdp nao vira co ban vira cap

thiét, vira dong bd vira co tinh trong tam, trong diém; vira mang tinh dai han
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vira kha thi va cé hiéu sut cao hon trong ngan han dé hé trg doanh nghiép

nang cao nang lwc canh tranh cho doanh nghiép dén 2025.
1.2.2. B6i twgng va pham vi nghién ctru
1.2.2.1. B6i twong nghién ctru

- P6i twong nghién ctiru 1a cadc CSKT ciia Nha nudc ho trg doanh nghiép clia
Hai Phong nang cao NLCT. Tap trung vao cac chinh sach ho tro khdi nghiép, ho tro
giam chi phi cho doanh nghiép nhu: Chinh séach tiép can von; tiép can dét dai; ho tro
KHCN; ho tro dao tao nhan luc; ho tro tiép can thi truong.

- Khéch thé nghién clru laDN vaNLCT clia doanh nghiép Hai Phong (Téc gia
chi tap nghién clru v6i cac doanh nghiép trén dia ban do UBND thanh ph6 quan ly).

- Chu thé 1a chinh s&ch kinh té va chinh quyén thanh phé Hai Phong.
1.2.2.2. Phamvi nghién clru

= Vé mat khéng gian: Dia ban nghién ctru lathanh phé Hai Phong
» Vé mat thoi gian:

- S6 liéu, cac tv liéu nghién clru thu thap trong giai doan 2005-2017.

- Phan dé xuét giai phap hoan thien CSKT Nha nuéc ho tre doanh nghiép trén

dia ban Hai Phong nang cao NLCT giai doan 2020-2025.
1.3. Céach tiép can nghién clru va phuong phap nghién ctru
1.3.1. Cach tiép can nghién clru

Tong quéat chung vé cach tiép can nghién clru clia dé tai luan an thé hién cach
tiép can tir goc dd chuyén nganh quan ly kinh té cling nhu tiép can hé thdng, xem xét,
nghién ctru chinh sach ho tro clia Nha nuéc, chia chinh quyén Hai Phong trong méi
quan hé tong thé phét trién chung clia ca nwdc va phéat trién thanh phé Hai Phong.
Céch ti€p can nghién ctru clia luan an dwoc thé hién cu thé hon qua khung ly thuyét
vakhung phéan tich nhu sau:

+ Khung ly thuyét nghién ctru:

Khung ly thuyét nghién cru luan an dwatrén cac ly thuyét vé s can thiép cla
Nha nuéc vao nén kinh té (trvong phai Keynes, Sammusel, ly thuyét vé sy phan
quyeén, phan cap trong quan ly Nha nwéc(phan chia quyén han TW va dia phuong),

ly thuyét vé canh tranh (Michel Porter) va m6i quan hé gilra chinh sach kinh té va
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viéc nang cao nang lvc canh tranh ctiia doanh nghiép (CSKT dwoc danh gia la nhan
t6 quan trong tac dong dén NLCT cla doanh nghiép), viéc &p dung cac ly thuyét do
vao phan tich, danh gia hién trang cling nhu lam co s& dé dé xuat cac giai phap hoan
thién CSK T ctiaNha nudc ho tro doanh nghiép trén diaban Hai Phong nang cao nang
lwe canh tranh.

e ™
Khung ly thuyét nghién ciiu cia Ludn dn

b

So d6 1.1. Khung ly thuyét nghién ctru cla luan an
+ Khung phén tich ctialuan an:

So do 1.2. Khung phan tich ctia luan an

Khung phan tich ctialuan an thé hién méi lién hé bién chirng gitra nhirng van
de ly thuyét va khao sat danh gia thuc tién vé NLCT, CSKT ctia Nha nuéc ho tro DN
trén dia ban Hai Phong nang cao NLCT (diém manh, diém yéu, co hoi, thach thirc)

cling nhu dwa trén dinh huéng s phét trién cia Hai Phong giai doan 2020-2025 dé
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dé ra céc giai phap hoan thién chinh sach kinh té clia Nha nwdc ho trg DN trén dia
ban Hai Phong nang cao NLCT.
1.3.2. Phuong phap nghién ctru

Trén co s& hé thong cac phuong phéap luan, nghién ctru: Phuong phéap duy vat bién
chirng, duy vat lich sr; can clr vao cac ly thuyét vé Vai tro clia nha nwéc trong nén
kinh té thi trvong, phan cdp quan ly giira TW va dia phuong cling nhu can ¢t vao chu
trvong duong 16i cilabang va Nha nwéc, phuong phap ly thuyét nghién clru kinh té,
thong ké phan tich hoat dong kinh t€, md hinh toan, matran SWOT, phuong phap doi
chiéu tong hop, luan an da sir dung cac phuong phap co ban trong nghién nhu sau:

» Phuong phap thong k&, phan tich tong hop, md hinh toén, so sanh, doi chirng
va logic: Buoc tac gid sl dung dé thong ké, thu thap 6 liéu, xr Iy cac SO liéu
dau vao, phan tich, danh gia thuc trang valwa chon cac tiéu chi co ban.

» Phuong phap phan tich ma tran SWOT: Buoc tac gia xay dwng va s dung dé
phan tich, danh gia diém manh, diém yéu, co hdi, thach thirc voi viéc phét trién
vanang cao NLCT cua cac doanh nghiép Hai Phong.

> Phuong phap phan tich cac chi sd: Buoc tac gia s dung dé phan tich, danh
gia hiéu qua clia cac chinh sach kinh té Nha nwdc hé trg doanh nghiép dudi
g6c nhin ctiaco quan QLNN va doanh nghiép, doi tvgng huéng thu chinh sach
théng qua khéo sét, danh gia chung clia cac co quan chuy&n mén bang céc tiéu
chi binh quén/doanh nghiép.

> Phuong phap chuyén gia st dung dé thu thap vax® ly nhirtng danh gia hé thong
vé NLCT vaCSKT bang viéc tap hop céc y kién chuyén gia, nhaquan ly thong
qua hdi thdo hoac phiéu xin y ki€n hodc phéong van (BPaxiny kién 20 chuyén
giala cac nha quan ly, cac 1anh dao doanh nghiép - c6 danh sach kém theo
trong phan phu luc)

Céc phwong phap khac: Ngoai cac phwong an danéu trén téc gia con sir dung téng
hop mot sb phrong phap khac nhv phrong phap du béo, phrong phéap tong két va
phan tich kinh nghiém nham danh gia toan dién ca vé chiéu rong va chiéu sau dé tir
do dé xudt giai phap hoan thién chinh sach kinh té ctia Nha nuéc ho trg doanh nghiép
trén dia ban Hai Phong nang cao NLCT giai doan 2020-2025.
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Tl nghién clru tong quan dé tai, Nghién clru sinh ky vong s& tim cho luan an clia
minh mdt con dudng ddng dan nhat dé gép phan tim ra loi giai hay cho viéc: Hoan
thién chinh sach kinh té cia Nha nudc hod tro doanh nghiép nang cao nang luc canh
tranh: Nghién clru truong hop doanh nghiép trén dia ban Thanh pho Hai Phong.
1.3.3. Phwong phap thu thap sé liéu
Dé dap (rng yéu cau nghién ctru clia luan an, téc gia da sir dung céc céch thu thap sb
liéu thong tin nhu sau:

» Thu thap céc <O liéu thir cAp qua Nién giam thong ké, cac tai liéu diéu tra vé
doanh nghiép hang nam ctia Cuc Thong ké, cac dé an, dé tai nghién ctru khoa
hoc, cac dé an quy hoach, cac chuong trinh phét trién clia thanh ph6 trong thoi
ky nghién clru. Cac nghién clru, danh gia ctia cac co quan Trung wong vé moi
treong dau tu, kinh doanh, chi s6 PCI véi thanh phd Hai Phong.
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CHUONG 2

CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM THUC TIEN VE CHINH SACH KINH

TE CUA NHA NUGC HO TRQ DOANH NGHIEP NANG CAO NANG LUC

CANH TRANH

2.1. Nang luc canh tranh ctia doanh nghiép vavai tro ctia Nha nuéc doi voi viéc
nang cao nang lwc canh tranh ctla doanh nghiép trong nén kinh té thi truong va
hoi nhap qudc té
2.1.1. Nang lwc canh tranh cta doanh nghiép va cac tiéu chi danh gia
2.1.1.1. Khai niémva dac diém canh tranh clia doanh nghiép trong diéu kién kinh té
thi trvong hién dai va hoi nhap kinh té quoc té

Trong quatrinh phét trién sin xudt va lwu thdng hang héa, cac nha san xuat hoac
phan phoi (ban hang) déu mudn san pham, hang héa, dich vu cia minh thudng xuyén
va dugc nhiéu khach hang lva chon. Vi vay ho luén sir dung nhiéu cach thirc khac
nhau dé thu hit khach hang, hay ndi khac di s canh tranh gitra cdc nhasan xuét, kinh
doanh, cung ng dich vu d& xudt hién tir [au. C6 thé, khdng dinh rdng: Canh tranh &
mot trong nhi*ng dac trng co ban clakinh té thi tredng. Canh tranh c6 thé dugc hiéu
lasy “ganh dua”, “tranh dua” gilra cac doanh nghiép trong viéc danh mét nhan té san
xuét hodc khach hang nham nang cao vi thé, wu thé cia minh trén thj tredng. Thuc té
cd rat nhiéu cach hiéu vé canh tranh:

Theo K.Mark: “Canh tranh la sy ganh dua, s ddu tranh gay gat giira cac nha tu
ban dé gianh giat nhirng diéu kién thuan lgi trong san xudt va tiéu thu hang héa dé
thu duoc lgi nhuan siéu ngach” [34]. Nghién clru su vé san xuat hang hda tv ban chi
nghta vacanh tranh tw ban chi nghia K.Mark daphét hién raquy luat co ban cliacanh
tranh tv ban chi nghia la quy luat diéu chinh ty sudt Igi nhuan binh quéan va qua do
hinh thanh nén hé théng gia ca thi truong. Quy luat dwa trén nhirng chénh 1éch gilta
gia ca, chi phi san xudt va kha ning cé thé ban hang dudi gia tri clia nd nhung van
thu duwoc lgi nhuan.

Theo Tir dién tiéng Viét: “Canh tranh la sy ganh dua gidia nhitng c& nhan, tap

thé co chirc ndng nhw nhau nham gianh phan hon, phan thang vé minh. [81]
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Theo Tl dién thuat nglr kinh té hoc: “Canh tranh la sy dau tranh doi 1ap gitra
cac ca nhan, tap doan hay qudc gia. Canh tranh ndy sinh khi hai hay nhiéu bén c6
gang gianh |8y thir ma khong phai ai cling c6 thé gianh dwoc”. [80]

Pai tir dién kinh té thi trvong: “Canh tranh hitu hiéu la mot phrong thikc thich
(rng v6i thi trvong cla doanh nghiép ma muc dich la gianh duwgc hiéu quéa hoat dong
thi truong 1am cho nguoi ta tvong déi thda man nham dat dwoc loi nhuan binh quéan
vira d dé c6 lgi cho viéc kinh doanh va thti lao cho nhirng rdi ro trong viéc dau tu,
dong thoi hoat dong clia don vi san xudt cling dat dwoc hiéu suat cao”. [79]

T6 chirc hop tac va phét trién kinh té clia Lién hiép qudc (OECD) cho rang:”
canh tranh la khai niém ctia cac doanh nghiép, nganh, quéc gia va vung tao viéc lam
vathu nhap cao hon trong diéu kién canh tranh quoc té”.

Trén co s& cac khé niém duoc néu cling nhr cac két qua nghién ctru, co thé
thdy canh tranh c6 mot s6 dac trung sau:

Thi nhét, canh tranh la sy ganh dua, ddu tranh dé gianh phan thing clia
céc chi thé (toi thiéu co 2 chu thé).

Th hai, muc tiéu canh tranh gitra cac chi thé trén thwong truong lagianh
giat thi phan, khéch hang cé lgi cho minh nhat. Phan thang ma ho gianh
dwoc laco hdi kinh doanh, thi phan, lgi nhuan.

Thtt ba, canh tranh dién ra trong mdi trwdng cu thé véi nhitng rang budc,
quy dinh cla phdp luat, thong |é kinh doanh... doi héi cac chll thé phai
tuan theo.

Thi tw, cac chi thé canh tranh lva chon va dp dung cac cong cu; phurong
tién dé phét huy va khai théc t6i da céac tiém nang, loi thé clia doanh
nghiép.

V&i nhitng dac trung néu trén, khai niém canh tranh tac gia st dung trong luan
van chl yéu trong ITnh vuc kinh t€, kinh doanh va dwoc hiéu: “Canh tranh |a mdi
quan hé kinh té gitra cac chi thé ganh dua, dau tranh, timmoi bién phép, nghé thuat,
thli doan dé gianh |y khach hang cling nhu cac diéu kién san xuat, kinh doanh, phuc
wu ¢0 loi nhdt nham t6i da hoa lei nhudn, lgi ich cho doanh nghiép va ca nhan”.

2.1.1.2. Nang luc canh tranh clia doanh nghiép
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Nang luc canh tranh (NLCT) dwoc hiéu la kha ndng danh chién thang trong sir
ganh dua gilra cac chll thé trong cling mdt moi treong va khi cling quan tam téi mot
doi twong. Trén giac do kinh té, NLCT duwoc xem xét & cac goc do khac nhau nhuw
nang lvc canh tranh quoc gia, NLCT doanh nghiép, NLCT clia san pham.

Theo M. Porter (1987), “kha nang canh tranh dong nghia véi NSLD, NSLD la
thwéc do duy nhat vé kha nang canh tranh” [92]. Uu di€ém clia M Porter la nang luc
canh tranh c6 thé do lvdng bang NSLD, song nhwoc diém 14 chwa gan nang lwc canh
tranh véi viéc thuec hién cac muc tiéu va nhiém vu khac nhau ctia doanh nghiép va
thudng dung danh gid nang luc canh tranh quéc gia.

Theo Marcel Fafchamps (2009) “Nang luc canh tranh ciia mdt doanh nghiép |a
doanh nghiép dé c6 thé san xuat san pham véi chi phi bién déi trung binh thdp hon
gia clia nd trén thi trvong, doanh nghiép nao ¢ thé san xuat ra san pham cé chat
lwvgng twong tw nhr san pham cla don vi khac, nhwng chi phi thap hon thi dwgc coi
la c6 nang luc canh tranh cao hon”.

Theo Phillip Lasser (2009) trong diéu kién lién danh, lién két, hop tac rong rai
gilra cac doanh nghiép ngay nay: “Nang luc canh tranh ciia mét cong ty trong mot
Iinh vre duwoc xac dinh bang nhitng thé manh ma cong ty cé hoidc huy dong dugc dé
cO thé canh tranh thang 1oi”.

Cling trong tac pham “Nang cao nang luc canh tranh ctia doanh nghiép thoi hoi
nhap” (2010), téc gid Bang B&rc Thanh néu: “Nang Ivc canh tranh cla doanh nghiép
duoc do bang kha ning duy tri vamé rong thi phan, thu loi nhuén cho doanh nghiép
trong moi trwvong canh tranh trong nwéc va ngoai nudc” [69].

Theo téac gia Ton That Nguyén Thiém trong tac phdm: “Thi trwdng, chién lvoc,
co cau” lai néu tam quan trong clia viéc gia tang gia tri ndi sinh va ngoai sinh clia
doanh nghiép coi day” chinh 1a NLCT mamai doanh nghiép cd géng dat duoc, la co
s& dé doanh nghiép thirc hién céc chién lwgc kinh doanh ctia minh”. [70]

CO thé thdy rang, khai niém NLCT clia doanh nghiép da duoc rat nhiéu tac gia
trong nwéc va quic té dwa ra, & nhirng thoi diém va mirc do khac nhau lam co sé dé
xem xét va danh gia véi cac doanh nghiép. C6 thé khai quét nhitng diém chinh trong

cac kha niém NLCT nhu sau:
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Tht nhédt, ning NLCTgan va&i chdt luong, gia cd san phdm clia doanh
nghiép.

Thi hai, NLCT dong nghia véi nang suét lao dong, sitc sdn xuat tao rathu
nhap cho doanh nghiép.

Thi ba, NLCT lakha nang chong chiu tréc si tan cong cliacac DN khéc.
Thi tv, NLCT dong nghia véi viéc duy tri vanang cao lgi thé canh tranh
cta doanh nghiép.

Thi ndam, NLCTIlakha nang duy tri vamé rong thi phan, thu lgi nhuan clia
doanh nghiép.

Tuy nhién, cac tac gia trén déu chua dé cap sau dén NLCT trong méi quan hé
v@i khach hang, nguoi tiéu dung va sy hai 1ong, théa man clia ngudi tiéu dung. Tw
nhirng nghién ctru, tong két trén va kinh nghiém thuc té, trong luan an tac gia thong
nhat hiéu: “NLCT ctia doanh nghiép la téng hop nang lvc ndm gitt va nang cao thi
phan trong san xuat, kinh doanh, cung rng, phuc vu khach hang véi mirc do cé thé
dat duoc hiéu qua cao nhat trong mot giai doan, thoi ky nhat dinh.”
2.1.1.3. Cac yéu t6 hinh thanh va cac yéu t6é cau thanh nang lyc canh tranh clia
doanh nghiép

Trong cu6n” Tuw duy kinh doanh cliachién lwvgc gia Kenichi Ohmae, ¢ néu “cac
yéu t6 cdu thanh tao nén lgi thé canh tranh [& chat lvgng hang héa, gia ca hang héa,
thé canh tranh mamdt doanh nghiép c6 thé 1am theo, béat ké doanh nghiép dé & trong
nganh nao, cung cap san pham gi, dich vu gi” [48].

PE gianh thang loi trén thuong trwdng, cac doanh nghiép thuong sir dung cac
ndi dung gan voi chdt lwvong, gia ca, diéu kién giao nhan, cung tng, quang céo, kénh
phan phéi, quan hé khéch hang... Céc yéu té cau thanh NLCT clia DN cu thé nhu sau:
(i) . Chat lvgng san pham, hang héa, dich wu

Theo M. Porter, “ndng lwvc canh tranh clia mbi doanh nghiép duwoc biéu hién
thong qua hai chién lroc co ban la phéan biét hda san pham (chat lwgng) va chi phi

thap” [100]. Chat lwvgng hang hda, sin phdm ngay nay khong chi la d6 bén macon la



27

sy phu hop clia san phdm voi thoi dai (kiu cach, mau ma, mét...). C6 thé khang
dinh, chéat lvgng hang héa, dich vu vaNLCT claDN lahai pham trt luén dong hanh
va gan bo chit ché véi nhau. Chét lugng lam ting NLCT ctia doanh nghiép, nguoc
lai khi nang Iwc canh tranh manh la diéu kién quan trong dé nang cao chat lvgng hang
hda, dich vu.

Trong diéu kién kinh té thi truong hién dai, va hdi nhap qudc té, theo tac gia,
“chat lvgng hang héa khong chi 1a sy phan anh tinh thong nhat giira cac thudc tinh
ndi tai khach quan clia sdn pham ma con dap rng nhu cau clia nguoi tiéu ding vé si
phi hop véi nhu cau, mong mudn clia khach hang (kiéu cach, mau ma, mét, thuong
hiéu) hién tai cling nhu trong twvong lai.”

(ii). Gia c& hang hoa va dich w

Gia ca hang héa, dich vu 1a mdt nhan t6 quan trong trong canh tranh (nhat la
canh tranh trong ndi bd nganh). Gia ca hang hda, dich vu phu thudc vao cac yéu té
nhu: Chi phi s&n xuat, nang sudt lao dong, tinh hinh thi trvdng, quan hé cung cau va
giacanh tranh, lgi ich sdn pham cho nguoi tiéu ding, muc tiéu kinh doanh clia doanh
nghiép. Tuy tirng doi twong, thoi gian va cac diéu kién cu thé trong canh tranh ma céc
nha quan tri lwa chon céc chinh sach gia cho phl hep dé gianh dwoc loi thé, thang loi
trong canh tranh.

(iii). M(rc d6 théa man va s hai 1ong ctia khach hang

Trong diéu kién nén kinh té thi trvong hién dai, voi quan diém “khéach hang la
trung tam”, “khach hang la thwong dé”, “khéach hang quyét dinh sy ton tai va phéat
trién clia doanh nghiép” thi mic d6 thda mén nhu cau va sy hai [ong clia khéch hang
la can ctr quan trong cau thanh NLCT cla doanh nghiép.

Theo Philip Kotler, “Sy théa méan-hai long cia khach hang (customer
satisfaction) chinh la mirc dd théa man cla khéch hang qua viéc tiéu dung san
pham/dich vu vé mirc do loi ich ma mot san pham thuc té€ dem lai so voi nhitng gi
nguei dé ky vong”

Sy théa mén, hai 10ng ctiia khach hang cling cé nhitng anh huéng téi long trung

thanh véi thuong hiéu clia nha san xudt, cung cap dich vu. Nhirng thong tin vé gidm
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st mirc d6 thdéa man khach hang ctia doanh nghiép so véi khach hang clia déi thi la
tin hiéu bao truéc vé tinh trang mat khach hang, giam thi phan trong tvong lai.

Nhu vay, viéc lam khach hang hai 1ong da tré thanh mot tai sdn quan trong doi
vGi céc doanh nghiép vaté chirc trong nd lwc nang cao chét lveng sin phdm, dich vu,
gilr virng s trung thanh, néng cao nang Iwc canh tranh clia doanh nghiép.

Theo quan diém clia tac gid, s hai long, théa man ctia khach hang la tai
san hay lgi thé canh tranh quan trong nhat ctia doanh nghiép va mang lai lgi
nhuan cao cho cac doanh nghiép.
2.1.1.4. CAc tiéu chi danh gia nang luc canh tranh clia doanh nghiép

Theo céch tiép can clia QTKD, dé do lwong NLCT clia doanh nghiép, thuc té
6 thé str dung nhiéu tiéu chi danh gia, tuy nhién céc tiéu chi co ban dwoc lvachon la
thi phan ctda doanh nghiép, thuong hiéu, hinh anh va danh tiéng clia doanh
nghiép...Ngoai cac tiéu chi trén, nguoi ta con sir dung mot o tiéu chi khac dé danh
gia NLCT clia doanh nghiép. Trong khudn khd luan an, téc gia dé xuét sr dung céc
tiéu chi sau:

(i). Thi phan ctia doanh nghiép

Thi phan ctia doanh nghiép laty trong ctia s hang héa ban trén thi trvdng cla
doanh nghiép so véi tong sd hang héa dé dugc ban trén thi tredng trong mot thoi gian
nhét dinh. Doanh nghiép c6 NLCT cao hay thdp thé hién viéc chiém duoc ty trong
doanh thu hang héa, dich vu ban trén thi trudng cao hay thap va nguoc lai. KEt qua
cudi cung maNLCT mang lai cho doanh nghiép thé hién & mirc bién dong thi phan
clia doanh nghiép hoac bién dong vé ty trong doanh thu clia doanh nghiép trong tong
doanh thu toan nganh.

(ii). Hinh &nh va danh tiéng thuvong hiéu

M6t trong nhirng tiéu chi quan trong dé danh gia nang lic canh tranh cliadoanh
nghiép la vi thé canh tranh. Vi thé canh tranh duwoc biéu hién qua hinh anh va danh
tiéng cla doanh nghiép trén thi truong. Hinh anh va danh tiéng clia doanh nghiép
khéng nhitng khang dinh vi thé hién tai macon cho thdy xu thé, chién luoc, khé nang

canh tranh va dinh vi doanh nghiép trén thi treong trong twong lai.
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Hinh anh, danh tiéng thuong hiéu gan bo, tac dong bién chirng rét mat thiét voi
thi phan, doanh thu, lgi nhuan va dac biét 1a sy thda mén, hai 1ong clia khach hang.
Trén thi trvdng c6 mot bd phan khach hang (b6 phan cé thu nhap cao) théa man nhu
cau hang hoa, dich vu dwavao danh tiéng, thwong hiéu san pham, danh tiéng nha san
xuat, cung rng chir khong that quan tdm nhiéu dén chat lvgng, dd bén, gia ca va
thuong hiéu, danh tiéng 1a mét trong nhirng tai sdn quan trong ctia doanh nghiép.

(iii). Loi nhuan va ty suat lgi nhuan cia doanh nghiép

Loi nhuan clia doanh nghiép landi dung quan trong vatong hop phan anh nang
luc diéu hanh va quan tri, hiéu qua kinh doanh clia doanh nghiép. Loi nhuan doanh
nghiép laphan déi ractia doanh thu sau khi datrir cac chi phi ding cho hoat dong san
xudt kinh doanh. Loi nhuan clia doanh nghiép vaty suét lgi nhuan la chi tiéu tong
hop phan anh hiéu qua cudi cting hoat ddng clia doanh nghiép nhung dong thoi cling
phan anh NLCT cuia doanh nghiép trén thuong truong.

Trén co s& cac chi tiéu danh gia NLCT clatirng doanh nghiép theo cach ti€p can clia
QTKD, trong nghién ctru ly thuyét cling nhu thue tién céc chuyén gia cling thuong
s dung cac chi tiéu danh gia NLCT chung cho cac doanh nghiép trong cung mét
qudc gia hay trén ciing mot dia ban theo céch ti€p can kinh té phét trién coi doanh
nghiép dia phwong nhu la mot tong thé va do NLCT qua chi sd NLCT binh quan va
dd léch chuan clia tong thé nhu:

- Mbi trvong dau tu, kinh doanh, chi sb nang lwc canh tranh dia phuong (PCI).

- Tong mirc luu chuyén hang héa ban 1é xa hoi trén dia ban.

- Tong kim ngach xuéat khau ctia cac doanh nghiép trén dia ban.

- Chi <0 tang truéng cong nghiép.

- Nang lwc va hiéu qua tai chinh (ty Ié doanh nghiép kinh doanh c6 |ai, chi sb

ty suat lgi nhuén trén tai san, chi s6 quay vong von binh quan trén doanh

nghiép...).

- NSLD, hiéu qua s dung lao dong/doanh nghiép.

Thong qua céc tiéu chi néu trén cd thé danh gia khai quéat dvgc chung nhat kha

nang, nang luc clia doanh nghiép cho mot qudc gia cling nhu trén mot dia ban hanh

chinh cu thé.
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2.1.1.5. Khai niém, thyc chat va cac yéu té anh hwdng dén nang luc canh tranh cla
doanh nghiép & mdt dia phuong.

+ Cac yéu té khach quan

(i) Tinh hinh phét trién va on dinh kinh té toan cau, kinh té quoc gialatao diéu
kién cho céc doanh nghiép khoi phuc ma rong thi trieong tiéu thu san pham xuat khau.
Su phuc hoi kinh té toan cau cling tao diéu kién dé céc yéu td dau vao clia san xuat
giam (gia dau, chi phi van chuyén...) gitp DN c6 thé giam chi phi, ha gia thanh san
pham, tang strc canh tranh.

(ii) Mc d0 md clravahdi nhap kinh té khu virc va quc té

Xu hudng toan cau hoa kinh té tiép tuc phét trién vé quy mo, mirc do va hinh
thirc biéu hién véi nhirng tac dong tich cwc vatiéu cuc, co hdi vathéch thirc dan xen
rét phirc tap. Céc cong ty xuyén qudc giaco vai tro ngay cang I6n trong phét trién clia
moi quéc gia ciing nhu toan cau. Qué trinh quéc té hoa san xuét va phan cong lao
dong dién ra ngay cang sau rong. Viéc tham gia vao mang san xudt va chudi gia tri
toan cau da tré thanh yéu cau déi véi cac doanh nghiép va tré thanh nhan t6 quan
trong tac dong dén NLCT cla cac doanh nghiép.

(iii) MGi trwvdng dau tw, kinh doanh cho DN

DE thiic day phét trién doanh nghiép, thu hit von dau tw, nang cao nang luc canh
tranh cho céc doanh nghiép viéc cai thién moi trwdng dau tw, kinh doanh nham tao ra
méi trudng thuan loi, théng thoang, binh dang, cong khai, minh bach, than thién co
tdc dong manh dén NLCT cla DN.

Moi truong dau tw, kinh doanh duwoc hiéu latong thé cac yéu to, diéu kién can
thiét cho hoat ddng thudng ngay clia doanh nghiép. Moi trvdng kinh doanh bao gém
cac yéu t6 vé phap ly, thd tuc hanh chinh.

(iv) Hé théng két cau ha tang

Hé théng két cdu ha tang chung clia qudc gia hay tung dia phuong la mot trong
nhitrng nhan t0 quan trong tao diéu kién phét trién doanh nghiép va thu hat dau tu,
nang cao nang lwc canh tranh cho doanh nghiép. Hé thdng két cau ha tang ky thuat
(duorng giao thong, san bay, bén cang, mang lu¢i cap dién, cap nwéc, thong tin lién

lac...) day da, dong b, hién dai & gilp cac doanh nghiép giam chi phi dau vao, chi
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phi van hanh, gidam giathanh, tiét kiém thoi gian dap (ng duoc yéu cau phét trién san
xuat, kinh doanh trén co s& do tang strc canh tranh cho doanh nghiép.

(v) Ngudn nhan luc, nhan lyc chat lvgng cao phuc vu doanh nghiép

Viéc tao ranguon lao ddng co trinh d6 chuyén mon, k{ thuat cao, c6 kha nang
tiép can cong nghé mai, cong nghé hién dai cla thé gigi, doi ngl lao ddng quan ly
gioi dap (ng yéu cau hdi nhap quoc té s gép phan quan trong nang cao NLCT cho
cac DN. BEé c6 ngudn lao dong chat lwgng cao doi hdi Nha nwdc phai ddy manh hoat
dong dao tao thong qua viéc cling ¢, phét trién nang cao chat lvgng cac treong Dai
hoc; céc trwdng cao dang, truong day nghé va chi trong cong tac dao tao lao dong tai
céc DN théng qua cac chinh sach khuyén khich, ho trg dao tao ngudn nhan luc

(vi) Chinh s&ch kinh té clia Nha nwéc la mét trong nhirng nhan to tng hop,
quan trong, trong tdm tac dong téi NLCT cua doanh nghiép. Sy tac ddng chinh sach
kinh t€ clia Nha nwéc té¢i doanh nghiép trén hai goc d6 khac nhau (tdc dong chung va
tac dong truc tiép dén cac yéu to dau vao trong hoat dong san xuat, kinh doanh clia
doanh nghiép). Téc dong chung ctia chinh sach dwgc biéu hién thong qua dinh hwéng,
chién lvgc phét trién, cac chinh sach tac dong dén moi trwong dau tw, kinh doanh
thuan loi, théng thoang, binh dang cho doanh nghiép tao didu kién cho doanh nghiép
khdi nghiép cling nhw 6n dinh, phét trién. Nhdm chinh sach tac dong truc ti€p dén chi
phi dau vao cho hoat dong clia doanh nghiép (ti€p can von, tin dung, dat dai, thi
treong, hd tro déi méi cong nghé, dao tao nhan lwc). Co thé khang dinh CSKT cla
tién dé thac day cho s phét trién vavi vay doi hdi Nha nwéc lubn phai nghién ciru,
ban hanh céc chinh séch kinh té dang dan, kip thoi, gan véi sy phét trién clia doanh
nghiép, vi DN v6i vai tro nha nuéc kién tao, ba d& cho doanh nghiép vala nhan t6
quan trong cho su phét trién vanang cao NLCT doanh nghiép.
+ Cac yéu td chl quan

(i) Trinh do t0 chirc, quan ly doanh nghiép
Trinh d6 t0 chirc, quan ly hoat dong clia DN dwgc phan anh qua cac ndi dung

co thé ké dén nhu: M6 hinh to chirc DN, co cau td chirc bd may quan ly, nang luc

guan ly. Nang lwvc quan ly ctia DN tap trung & nang luc ciia bd may |anh dao, nguoi
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dirng dau DN. Nang lwc cliacéc bd phan cau thanh clia DN. Néu trinh dd to chirc va
diéu hanh hoat dong clia nguoi diring dau DN han ché, thi€u kinh nghiém vatrinh do
céc bd phan chuyén mon trong ITnh virc kinh doanh khong cao st khé khan dé DN
nang cao NLCT.

(ii) Quy mé ctia doanh nghiép

Quy md clia doanh nghiép dwgc biéu hién & quy mo von, tai san, lao dong,
doanh thu. Doanh nghiép c6 quy md hop ly viéc s dung céc ngudn luc cling nhu to
chtrc van hanh, quan tri DN t6t hon so véi cac DN quy md qua nhé hodc qua lon.
Viéc lya chon quy mo hop ly tly thudc vao mat hang, san pham, nang lvc clia chi
DN hodc céc diéu kién cu thé clia diaban noi DN hoat dong.

(iii) Trinh d6 cong nghé, trang thiét bi trong cac doanh nghiép

Trinh d6 cong nghé, TTB clia DN quyét dinh dén sy ton tai, phét trién, thanh
cong ctia DN nhung ciing dong thoi phan anh NLCT clia DN, NLCT ciia moi dia
phuong va qudc gia nhat latrong thoi ky bung né clia cudc cach mang 4.0 vatri tué
nhan tao.Trinh d6 cong nghé, trang thiét bi sdn xuét, nang lwc thich (’ng va kha nang
d6i mai cong nghé trong cac DN ¢6 thé duoc kiém dinh bang kha nang canh tranh,
mirc dd tiéu thu céc sin pham san xuat trong nudc trén thi tred'ng trong va ngoai nudc
va do dé lién quan dén kha nang ton tai va phét trién clia DN.

(iv) Trinh d6 déi ngdi lao ddng, lao ddng quan ly vaky thuat cia doanh nghiép

Pay la ngudn luc, nhan t6 quan trong tao nén NLCT va quyét dinh sy thanh
cong ctia DN. Muon c6 doi ngli lao dong gidi, co trinh dé doi hdi cac DN phai cé
chinh sach dai ng6 hop ly trong tuyén dung, dao tao, bdi dwdng, s dung.

Co6 thé khang dinh céac yéu td tac dong dén hoat dong clia doanh nghiép, nang
luc canh tranh ctia doanh nghiép mang tinh nhiéu chiéu. Nhiéu nhan t6 tdc dong tao
ra c&c théch thirc cho doanh nghiép (tinh chat canh tranh gay gat, quyét liét vamang
tam quéc té), cling nhiéu nhan td ¢é tac dong ho tro doanh nghiép trong viéc nang
cao NLCT (M rong thi tredng, ho trg gidm chi phi san xuét, chi phi thoi gian). Tuy
nhién, cling véi nhitng c6 gang, nd Ivc ctia doanh nghiép thi cac doanh nghiép dic

biét quan tam cac chinh sach kinh té clia Nha nudc ho tro dé DN nang cao NLCT.
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2.1.2. Vai tro cia Nha nwéc doi véi viéc nang cao nang luc canh tranh clia
doanh nghiép trong diéu kién kinh té thi trwdng va hdi nhap quéc té
2.1.2.1. Céac ly thuyét vé vai tro ciia Nha nwéc trong nén kinh té thi truvong

- Ly thuyét cila Adam Smith. Adam Smith — nha kinh té hoc néi tiéng nguoi
Anh dadua ra thuyét” ban tay vé hinh” va “nguyén ly Nha nwéc khéng can thiép vao
hoat dong ctia nén kinh t€”. Ong cho rang: “viéc t6 chirc nén kinh té hang hoé can
theo nguyén tac tv do” [83]. Hoat dong clia toan bd nén kinh té 1a do cac quy luat
khach quan tv nhién chi phéi. Sy van dong cliathi trvdng la do quan hé cung, cau va
sy bién doi tw phét clia gia ca thi trvong quyét dinh. Nha nudc khong nén can thiép
vao kinh té€ thi trwvong, vao hoat dong clia doanh nghiép ma Nha nwéc chi nén thuc
hién mdt sO nhiém vu kinh té viot qua khd nang clia mot doanh nghiép nhuw lam
dwong, xay bén cang.

Tuy nhién, dau nhiitng nam 30 ctathé ky XX, nhirng cudc khiing hoang kinh té
nb ra thwong xuyén, lién tuc, quy mé ngay cang Ién da chirng té ban tay vo hinh
khong thé ddm bao nhirng diéu kién 6n dinh cho kinh té thi truong phét trién.

- Ly thuyét JM Keynes. Theo quan diém J M Keynes khi trinh d6 xa hoi hoa
san xudt phét trién ngay cang cao viéc ting 1én clia sin xudt st dan dén sy ting Ién
cla thu nhap do dé lam tang tiéu dung. Xong do khuynh hwéng tiéu dung gi¢i han
nén tiéu dung tang cham hon so véi thu nhap vi vay can gidm xudng. Sy giam st cau
tiéu dung s kéo theo sir giam st clia gia cd hang hoa cac chi doanh nghiép s£ khong
co loi trong viéc vay von dé md rong dau tw. Ho s& khong dau tw vao san xuét kinh
doanh nira. Tir d6 lam cho nén kinh t& di dén cho tri tré, khing hoang valam cho nan
thdt nghiép ngay cang tang. D& khic phuc tinh trang nay, Nha nuwdc phai can thiép
vao nén kinh té, can thiép vao thi truong vamé ra cac cudc dau tu 16n vi vay cac nha
kinh t€ hoc thay rang: can co sy can thiép clia Nha nwéc vao quatrinh hoat dong clia
nén kinh té, diéu tiét nén kinh té va da dua ra ly thuyét Nha nwéc diéu tiét nén kinh
té thi trvong.

Theo trvong phai Keynes Nha nwéc can thiép vao kinh té & ca tam vi mo va
vi md. Diéu kién dau tién cho si can thiép ctia Nha nwdc 1a bang ching rd rang cho

sy thét bai clathi treong. Didu kién thir hai 1a céc can thiép clia Nha nwdc s dan dén



cai thién két qua. Diéu do sé phu thudc vao quy md clia sy that bai va vao kha nang
ctlakhu virc cong trong viéc thiét ké vathuc hién cac can thiép cé hiéu qua.

Tuy nhién, khi thuc hién theo thuyét trudng phéai Keynesthi nhirng chan dong
|én trong nén kinh té van dién ra. Hon thé nira, tinh trang khiing hoang, thit nghiép
lam phét van xay ra ngay cang tram trong. X uét phét tir thic tién dé cac nha kinh té
hoc di theo xu huéng hdn hop.

- Ly thuyét clia Samuelson - NGi bat 1a quan diém kinh t€ hén hop, Paul
Samuelson cho rang “diéu hanh mdt nén kinh té makhdng cé Chinh phi thi cling nhw
dinh “v0 tay bang mot ban tay” [35].

Duva vao co ché thi truong cd nghia la dwa vao bd may tv hoat dong clia
cung, cau, giaca voi moi truong canh tranh, lgi nhuan va céc quy luat van hanh khach
quan. Nhung thuc té kinh té thi truong van co nhitng khuyét tat, van con nhiéu van
dé maty n6 khong thé giai quyét dugc. Vi vay Nha nudc phai can thiép vao kinh té
thong quavviéc thiét [ap phap luat, xac dinh chinh sach 6n dinh kinh té vi md, tac dong
vao viéc phan bd tai nguyén, tdc dong vao viéc phan bd thu nhap. Qua dé dam bao
hiéu qua, cong bang va 6n dinh trong phét trién kinh té.

Su phét trién kinh té thé gi¢i ngay nay da thira nhan rang: cac nén kinh té
hién dai mu6n phét trién phai dwa vao ca co ché thi trwvong cling nhu sy quan ly ctia
Nha nuoc.
2.1.2.2. Ly luan vé vai tro quan ly Nha nwéc gitra trung wong va dia phuong

MGi quan hé gilra trung wong va dia phwong la mot van dé chinh tri - phap ly,
lién quan dén viéc xac dinh hinh thirc Nha nuéc vanguyén tac t chirc quyén lvc Nha
nwédc trong mé hinh Nha nwéc twong ng. Can cl* vao cach phéan chia don vi hanh
chinh - 1anh thd ma Viét Nam hinh thanh céc cdp chinh quyén: trung wong, cép tinh,
cap huyén va cap xa. Phan cdp quan ly Nha nuac, trudc hét dugc hiéu la phan cap
gilta trung wong véi chinh quyén cép tinh; dong thoi, con bao ham ca phan cap gitra
cac cap chinh quyén dia phuong véi nhau.

Theo céc tai liéu nghién ctru, khédi niém phan cap duoc hiéu, “phan cap chinh la
phan quyén gilra trung wong va dia phuong” cu thé hon “Phan cip la phan ra, chia

thanh céc cap, cac hang” [78]. O goc dd chuyén nganh dwoc hiéu. “Phan cip co s
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chuyén giao quyén lic quan ly xudng céc cip dudi dé thuc hién cho sét dan va sat
tinh hinh thuc tién, dong thoi, dé giam bot khéi lwong cho cp trén khoi phai trwc tiép
gidi quyét nhitng viéc s vu. Viéc phan cip phai gan tréch nhiém véi quyén han ré
rang va bao dam tinh thdng nhét tr trung wong dén co s& “[74], phan cip quan ly
dugc cat nghia la giao bt mot phan quyén quan ly cho cdp dudi, quy dinh nhiém vu
vaquyén han cho moi cdp. Nhu vay, & day co hai ndi dung can luu y 1a chuyén giao
thdm quyén cho cip duéi va xac dinh thdm quy@n cliamoi cdp trong do.

Phan cong, phéan cap trong hoat dong quan ly Nha nwéc la mét cha trvong 16n,
ndi dung quan trong dwoc dé cap mot cach cé hé thdng va nhat quan trong cac van
kién clia Bang. Nghi quyét HOi nghi lan thi* ba Ban chdp hanh Trung wong Bang
(Khoa VIII) dé ra phwong hwdng “phan dinh trach nhiém, tham quyén gilra cac cap
chinh quyén theo huéng phan cép rd hon cho dia phwong, két hop chét ché quan ly
nganh va quan 1y 1anh thé, thwe hién dang nguyén tac tap trung dan ch” [82]. Van
kién Dai hdi Bang IX xac dinh “phan cong, phan cép, nang cao tinh chi dong ctia
chinh quyén dia phrong” [82] va “phan cdp manh vatoan dién gilra cac cap trong hé
thong hanh chinh Nha nuéc” [82] 1a mot trong nhitng dinh hwéng va gidi phap chi
yéu nham ddy manh cai cach thé ché va phuong thirc hoat dong clia Nha nuéc, |a
cong viéc quan trong quyét dinh thanh cong clia cong cudc doi mai.

T nhitng cén cl trén, co thé thdng nhat khai niém vé phan cap quan ly Nha
nudc nhu sau: Phan cdp quan ly nhanwéc la sy phan dinh thim quyén, tréch nhiém
gilra cac cap chinh quyén trén co sé bao ddm su phu hop gittakhdi lvgng vatinh chat
thdm quyén véi nang luc va diéu kién thuc té clia tirng cdp nham tang cudng chét
lvong, hiéu luc vahiéu qua clia hoat dong quan ly Nha nuéc.

Tai Diéu 25 Luat T8 chic chinh phil s376/2015/QH 13 da khang dinh: “Trén co
s& bdo dam sy quan ly thong nhat clia trung wong, Chinh phd phan cap cho chinh
quyén dia phwong quyét dinh hodc thuc hién moét sd nhiém vu quan ly Nha nuwéc
thudc nganh, 1inh vuc trén dia ban quan Iy phu hop v6i diéu kién va kha nang cla
chinh quyén dia phuong.” Bong thei “Cén clt vao nang luc va diéu kién cu thé clia
chinh quyén dia phwong, Chinh phi cé thé Gy quyén cho chinh quyén dia phwong

thuc hién mot sd nhiém vu véi cac diéu kién bao dam thuc hién nhiém vu d6.” [56]
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Luat t6 chirc chinh quyén dia phuong (77/2015/QH13) “ Nhiém vu, quyén han
clia chinh quyén dia phwrong céac cap dugc xac dinh trén co s phan dinh tham quyén
gilra cac co quan Nha nwdc & trung wong va dia phrong va ciamoi cap chinh quyén
dia phurong theo hinh thirc phan quyén, phan cap”[57] va diéu 13 quy dinh “ Can ct
vao yéu cau cong téc, kha nang thuc hién va diéu kién, tinh hinh cu thé cla dia
phwong, co quan nha nuéc & trung wong va dia phweong duoc quyén phan cap cho
chinh quyén dia phuong hodc co quan nha nuéc cap duéi thuc hién mot cach lién tuc,
thwdng xuyén mot hoac mot sd nhiém vu, quyén han thudc tham quyén clia minh, trir
trvong hop phap [uét cé quy dinh khéc.”[57]

Van dé dat ralacan dinh rd pham vi hoat dong clia méi cip chinh quyén Nha
nudc. Tl d6, mdi quan hé gilra trung wong va dia phrong, xét vé ban chat, thé hién &
viéc phan cip quan ly Nha nuwéc, c6 nghia la phan dinh tham quyén gilra cac co quan
Nha nuéc trung wong voi cac co quan Nha nuéc & dia phrong ma trede hét [a cap
tinh.

Khi thirc hién nhitng thdm quyén ctia minh, moi cip chinh quyén cé tinh doc 1ap
twong déi, song khong biét 1ap vai céc chl thé quan Iy nha nuéc khac. Bong thoi,
thuc tién quan Iy nha nuedc khong loai trir tredng hop cd nhigu chl thé quan |y co
cuing chung khéch thé va doi twong quan ly, nhing pham vi quan ly lai & mirc do khéc
nhau. Vi vay, van dé dit ralacan dinh ré pham vi hoat dong ctiambi cip chinh quyén
nha nudc. Tl d6, mdi quan hé gitra trung wong va dia phwong, xét vé ban chat, thé
hién & viéc phan cip quan ly nha nudc, cd nghia la phan dinh tham quyén gitra cac
co quan nha nuéc trung vong véi cac co quan nha nuéc & dia phvong ma treéc hét
la cap tinh.
2.2. Chinh sach kinh té ctia Nha nudc hod tro doanh nghiép nang cao ning luc
canh tranh
2.2.1. Khai niém vé chinh sach kinh té

Khi dé cap dén pham tru chinh sach kinh té, trwdc hét can phai 1am rd: Chinh

sachlagi, ai languoi tao ra nd, né tac dong dén ai, dén cai gi?
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Chinh sach duoc hiéu la cong cu, labién phap can thiép clia Nha nwdc vao mot
nganh, mot ITnh virc hay toan bd nén kinh té theo nhitng muc tiéu nhat dinh, véi nhirng
diéu kién thyc hién nhét dinh va trong mét thoi han xac dinh.

Chinh sach kinh té dé cap dén cong cu, bién phap can thiép clia chinh pht ap
dung vao Iinh virc kinh té. Chinh sach kinh té thuong bi chi phdi tir cac chinh dang,
nhom lgi ich c6 quyén lwc trong nwéc, cac co quan qudc té€ nhu Quy tién té quoc té,
Ngan hang thé gi¢i hay to chirc thvong mai thé gigi.

T dién bach khoa Viét Nam dadwa ra khai niém vé chinh sach nhu sau: “Chinh
séch la nhitng chuén tic cu thé dé thuc hién dudng 16i, nhiém vu. Chinh sach duoc
thwe hién trong mot thoi gian nhét dinh, trén nhitrng Iinh vire cu thé nao dé. Ban chat,
ndi dung va phwong huwéng cta chinh sach tly thudc vao tinh chat cta dwdng 16i,
nhiém vu chinh tri, kinh t€, van héa.” [76]

Theo James Anderson: “Chinh sach la mot qua trinh hanh déng c6 muc dich
theo dudi bdi mot hodc nhiéu chd thé trong viéc gidi quyét cac van dé ma ho quan
tam”

Nghi dinh 34/2016/NB-CP — Quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thuc
hién Luat Ban hanh VBQPPL - ngay 14/5/2016 ctia Chinh phu quy dinh: “Chinh s&ch
la dinh hudng, giai phap ctia Nha nudc dé giai quyét van dé cla thuc tién nham dat
dwgc Muc tiéu nhat dinh.” [59]

Nhu vay, cé thé hiéu: “Chinh sach la chuong trinh dinh hwdng, gidi phap hanh
dong clia Nha nudc do cac nha lanh dao hay nha quan |y dé ra dé giai quyét mot van
dé clia thuc tién nao do nham dat duoc muc tiéu nhét dinh thudc pham vi, thdm quyén
clia minh” hodc chinh sach kinh té la mét hé thong cac quan diém, muc tiéu phwong
thirc cong cu ma chd thé quan ly st dung tac dong Ién hanh vi cla chd thé va doi
twgng nham thuc hién nhitng ndi dung quan Iy kinh t€ huéng dén nhitng muc tiéu da
xac dinh. NGi cach khac, chinh sach kinh té ctia Nha nwéc doé la nhitng gidi phap ma
nha nwéc str dung dé x&r ly vagiai quyét cac ndi dung kinh té Ién trong qué trinh hoat

dong va phét trién ctia nén kinh té quéc dan.
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Nhiing chinh sach do cac co quan hay cac cap chinh quyén trong bd may Nha
nwéc ban hanh nham giai quyét nhitng van dé cé tinh cong déng duoc goi la chinh
sach cong. Cho dén nay c6 nhiéu quan diém vé khai niém chinh sach cong:

Theo quan diém cta Wiliam N. Dunn: “Chinh sach cong la mot két hop
phitc tap nhitng sw Iva chon lién quan 1an nhau, bao gdm ca cac quyét
dinh khéng hanh dong, do cac co quan nha nwéc hay cac quan chirc nha
nwéc dé ra.” [97]

Con Peter Aucoin lai khéng dinh: “Chinh sach céng bao gdm cac hoat
dong thuc té do Chinh phu tién hanh” [87]

Céc chinh s&ch c6 thé dwgc dé ravathuc hién & nhitng tang ndc, cdp do khéc
nhau, tir cac t6 chirc qubc té dén tirng qudc gia, tr Nha nudc dén céc cdp, don vi, to
chtrc chinh tri xa hdi co s&, doanh nghiép, nham giai quyét nhitng van dé dit ra cho
moi t6 chirc d6 va chiing chi cd hiéu lyc thi hanh trong t6 chirc do.

Trén co s& nhitng khai niém chung vé CSKT ctia Nha nuwdc dé dap (rng yéu cau
nghién ctru CSKT clia chinh quyén dia phwong trong luan an, tac gid manh dan dé
xuat vathéng nhat str dung khéi niém: ““Chinh sach kinh t€ ctia Nha nuwéc dia phuong
(chinh quyén dia phwong) ho tro DN la dinh huéng, giai phap ctia Chinh quyén dé
giai quyét van dé dit ra va nham dat dwoc muc tiéu phét trién va nang cao NLCT cho
DN pht hop véi dac diém, ngudn luc va tham quyén dia phuong™. Trong cac ndi
dung ti€p theo clialuan an.

2.2.2. Chinh sach kinh té ctia Nha nwéc ho tro doanh nghiép nang cao nang cao
nang lwc canh tranh
2.2.2.1. Khai niém

Chinh sach kinh té dwoc hiéu la: “mdt hé thong cac quan diém, muc tiéu phuong
thirc, cong cu ma chl thé quan ly s dung tac dong Ién hanh vi cta chi thé va doi
twgng nham thure hién nhitng ndi dung quan |y kinh t€ huéng dén nhitng muc tiéu da
xac dinh” [75]. N6i cach khéac, chinh sach kinh té d6 la nhirng giai phdp maNha nwéc
str dung dé xt ly va giai quyét cac ndi dung kinh té 16n trong qua trinh hoat dong va

phét trién clia nén kinh té qudc dan.
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T nhitng can c va phan tich trén tac gid thong nhét cach hiéu “Chinh sach
kinh t€ ctia Nha nudc ho tro doanh nghiép |a thuat ngtt dang dé chi mot chubi cac
quyét dinh hoat dong ctia co quan Nha nudc nham giai quyét mot van dé chung, mot
sO van dé cu thé dang dét ra trong hoat dong clia doanh nghiép theo muc tiéu xac
dinh”.va&“Chinh sach kinh té ctia Nha nudc dia phrong( chinh quyén dia phuong) ho
trg DN la dinh hudng, gidi phap cla Chinh quyén dé gidi quyét van dé dat ra va
nham dat dwoc muc tiéu phét trién va nang cao NLCT cho DN pht hop voi dic diém,
nguon lyc va tham quyén dia phuong™.

Nhitng d&c trung trong moi luén civ clia moi tac gia phan anh chinh séach kinh té
clia Nha nudc tir cac goc do khac nhau, song déu ham chira nhitng ndi dung thé hién
ban chéat clia chinh sach kinh té, theo tac gia cd thé tom luvgc mot s6 dac trung clia
chinh sach kinh té cia Nha nuéc ho trg doanh nghiép nhu sau:

- C6 mot cap tham quyén ban hanh

- Mang lai lgi ich cho doanh nghiép, cong dong doanh nghiép

- Moi doanh nghiép déu c6 quyén tiép can (cong khai, minh bach)

- Nhin chung |a bat budc thi hanh (tuy nhién ciing c6 nhitng hinh thirc khéng
mang tinh bat budc, thuong 1a céc chinh sach khuyén khich, ho tro)

- Thuwong thé hién dudi dang van ban quy pham phap luéat, lién quan dén nhau
va mang tinh hanh déng, tap trung gidi quyét mot van dé dang dat ra trong hoat dong
cta doanh nghiép theo nhi*ng muc tiéu xac dinh.
2.2.2.2. Vai tro cla chinh sach kinh té hd tro doanh nghiép

CO6 thé khang dinh, vai tro clia Nha nudc hd tro DN nang cao NLCT duoc thé
hién vathuc hién qua céc chinh sach kinh té clia Nha nwéc. NLCT cula doanh nghiép
bén canh nhitng c6 gang, nd lvc chd quan ndi tai ctia doanh nghiép (T6 chic quan ly
san xudt, kinh doanh; nang luc von vahiéu qud st dung von, kha nang chiém Iinh thi
treong; chi phi, gia thanh san pham; chét lvgng lao dong; kha nang quan tri doanh
nghiép) con phu thudc rat Ién vao moi trwvdng dau tw, kinh doanh ma yéu t6 doé phu
thudc rat nhiéu vao chinh sach kinh té ctia Nha nuéc véi vai tro “ba d6”, dinh huéng,
dan dat, “kién tao” Hay noi khac di gilta chinh sach kinh té cia Nha nuéc vaNLCT

clia doanh nghiép c6 mdi quan hé tac dong qua lai, bién chirng véi nhau.
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Chinh sach kinh té clia Nha nuwéc ban hanh phu hop, kip thoi, thuan loi, thdng
thoang, giai quyét duoc cac khé khan, viedng mac sé tao diéu kién cho doanh nghiép
ra doi, phat trién, thanh cong dong nghia véi NLCT doanh nghiép dwoc nang cao.
Khi d6, hiéu qua hoat dong clia doanh nghiép cao, nén kinh té phat trién, Nha nwéc
c6 nhiéu nguodn thu, déng gép tlr cac doanh nghiép, cé diéu kién phat trién va hoan
thién hé thong két cau ha tang k¥ thuat(duong giao thong, san bay, bén cang, hé thong
cap dién, cdp nuéc...) cling nhu hé thong giao duc, y té, an sinh xa hdi... va céac yéu
t0 d6 lai tac dong trd lai gitp cac doanh nghiép gidm cac chi phi trung gian, chi phi
dau vao, c6 ngudn nhan lyc tot, nguoi lao dong yén tdm véi cong viéc, nang suéat lao
dong duoc nang cao, giathanh san pham ha, gitip cho NLCT doanh nghiép dugc nang
lén.

Nguoc lai, chinh sach kinh té ctia Nha nuéc thiéu thuan lgi, khdong thong thoang,
khong phti hop véi nhu cau va xu thé phat trién hodc khong kip thoi sé gay kho khan,
virdng mac cho doanh nghiép, hoat dong kém hiéu qua, dé v, pha san sé tac dong
truc ti€p dén phét trién kinh té, xa hoi qudc gia (thu ngan sach giam, ty 1é that nghiép
tang cao, doi song nguoi lao dong, ngudi dan khé khan) tao ra ganh nang cho Nha
nuwoc.

Cu thé, Nha nwdc vaCSKT clia Nha nude cb vai tro hd trg DN trén cac ndi dung

(i) Vai tro dinh huong, dan dat

Nha nwéc, CSKT clia Nha nuéc lacdng cu quan trong gép phan dinh hwéng cac
hanh vi clia cac chu thé kinh té xahoi dé cung hwdng vé muc tiéu phét trién dat nwéc.
Chinh séch kinh té xac dinh nhitng chi dan chung cho qué trinh ra quyét dinh clia cac
cht thé kinh té, vach ra pham vi hay gi6i han cho phép cla cac quyét dinh clia cac
chl thé, quyét dinh nao cé thé va quyét dinh nao khong thé. Chinh sach kinh té clia
Nha nuéc dinh huéng viéc huy dong, phan b6 va sir dung cac ngudn luc nham giai
quyét van dé phat trién mot cach kip thoi, cé hiéu qua. Vai tro dinh hwéng duoc thé
hién trong cac chién lvgc, quy hoach phat trién kinh té xa hdi hay cac quy hoach phat
trién nganh, quy hoach, chuong trinh phét trién clia quoc gia cting nhu dia phuong.

(ii) Vai tro diéu tiét
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Chinh sach dwoc Nha nwdc ban hanh dé giai quyét nhitng van dé birc xic phat
sinh trong doi sdng kinh t€ xa hoi, diéu tiét nhitng mét can ddi, bat hop ly, mau thuan,
nhitng hanh vi khéng pht hop, nham tao ra not hanh lang hop Iy cho céc hoat dong
kinh t€ xa hdi theo cac muc tiéu da dé ra. Thong qua cac quy hoach, cac can doi
nganh, ving, thanh phan kinh té, CSKT clia Nha nwéc tao sy phat trién hai hoa, hiéu
qua, bén vitng cho dat nudc. DE khuyén khich thu hat dau tw vao cac dia phuwong
nghéo, vung nui, Chinh phu cé chinh sach, chuvong trinh wvu déi cho cac vung dac biét
khé khan hay wu déa vao KCN, KKT.

(iii) Vai tro tao tién dé cho sv phét trién

Chirc ndang mang tinh truyén théng va quan trong nhéat clia chinh sach la xay
dirng va nang cap cac yéu to quyét dinh su phat trién nhu: Khoa hoc va cong nghé;
ngudn nhan luc, két cau ha tang, hé théng thong tin, thi tredng von.

Nha nwéc ciing tao tién dé cho sw phat trién bang cach di tién phong dau tu cac
ITnh viec m@i, doi hoi dau tw 1on, cd do mao hiém cao, hiéu qua tai chinh thap vaciing
thong qua chinh sach dé 16i cuén cac doanh nghiép, cac thanh phan kinh té khac cung
tham gia thong qua céc chinh sach ho tro tryc tiép hodc gian tiép nhw hd tro vé vén,
dét dai, dao tao lao dong, khoa hoc cong nghé, thi trvong, két cau ha tang. DE khuyén
khich kinh té tw nhan trd thanh “dong lwc quan trong” phat trién dat nwéc, Quoc Hoi
théng qua Luat H6 tro DNNVV, Chinh pht ¢é chuoeng trinh “1 triéu doanh nghiép”
vao nam 2020, thanh 14p quy ho tro.

(iv) Vai tro khuyén khich sy phét trién

Chinh sach kinh t€ ctia Nha nwéc c6 vai tro kich thich, tao dong lvc manh mé
cho s phét trién kinh t€ x&hdi. M6i chinh sach khi hwdng vao giai quyét mot van dé
birc xtic dalam cho sy vat phat trién thém mot budce, tac dong Ién nhitng van dé khac
co lién quan, 1am nay sinh nhitng nhu cau phét trién méi. Cu thé nhuw: giam thué, ho
tro 14 sudt, ho tro dao tao ngudn nhan lyc, don gian hoa tha tuc thanh 1ap DN, xda
bd gidy phép con.

2.2.3. Noi dung céc chinh sach kinh té cu thé ctia Nha nudc ho tre doanh nghiép

nang cao nang lwc canh tranh
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Chinh sach téac kinh té ctia Nha nudc ho tro doanh nghiép nang cao NLCT rét
da dang, phong ph, va tac dong dén doanh nghiép dwéi nhiéu sw tac dong khac nhau.
Tay vao diéu kién ctia moi qudc gia, dia phwong, trong mdi giai doan ma chi thé
chinh sach s dung céc chinh sach cu thé khac nhau. Can ct diéu kién cu thé phéat
trién clia doanh nghiép Viét Nam va céac dia phuong (cép tinh, thanh phd) hién nay,
trong khudn kho clia Luan an, tac gia tap trung nghién ctru mot so chinh sach ctia Nha
nwéc cé tac dong quan trong dén viéc nang cao NLCT va&i muc tiéu giam chi phi va
d6i m&i sang tao theo thir tw sap xép sau:

(i) Chinh sach hd trg vé vén, tin dung, thué

Vén, tin dung, thué 1a mét trong nhi*rng van dé quan trong trong hoat dong cla
doanh nghiép valavan dé co ban trong hé thdng chinh sach kinh té cia Nha nuwéc.
Chinh sach von, tin dung, thué c6 lién quan dén cac cong cu nhuw quy dau tw, |a suat,
thué, da tac dong truc ti€p dén cac doanh nghiép theo cac nhdm lwa chon va wu tién,
khuyén khich hay han ché. Chinh sach vé von — tin dung, thué lién quan dén kha nang
huy déng, sir dung von clia doanh nghiép va quyét dinh dén su thanh bai ctia doanh
nghiép. M6t chinh sach vé von, tin dung, thué ding dan, ph hop voi diéu kién dat
nwéc, doanh nghiép, véi lgi ich xa hdi £ gitp huy dong dwoc ngudn tién trong xa hoi
cho dau tw, kinh doanh.

Muc tiéu clia chinh sach ho tro von, tin dung, thué nham gidm chi phi dau tu,
san xuat kinh doanh dé doanh nghiép c6 co s, diéu kién ha gia thanh san pham, dich
vu trén co s¢ do nang cao nang lyc canh tranh. Dé dau tw, kinh doanh céc doanh
nghiép thuong chi str dung mot phan vén tv 6, phan con lai lavén vay cla cac ngan
hang, t6 chikc tin dung. Néu 13 sudt tin dung cao, chinh sach ho tr tin dung thap cac
DN <8 khdng dl von can thiét cho dau tw, san xudt, kinh doanh sé anh hwéng khéng
nhé dén hiéu qua kinh doanh ciing nhw NLCT trén thi truong. Viéc ti€p can nguon
von tin dung khd khan, han ché gay ra tinh trang pho bién la cic doanh nghiép chiém
dung vén 1an nhau, 1am lay nhiém rdi ro gitra cac doanh nghiép. N6i mot cach khac
ning lwc tai chinh clia cac doanh nghiép yéu va bi dong. Nhitng vu da thué (mién,
giam, hoan thué trong thoi ky méi dau tw, kinh doanh, xuat khau, s& gilp doanh

nghiép giam dang ké chi phi hoat dong.
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HO tro von, 1 sudt tin dung, wu dai thué, hoan thué sé gitp céc doanh nghiép
giam duoc chi phi dau vao, nang cao chat lwgng, giam gia thanh san pham trén co s
do NLCT doanh nghiép dwgc nang Ién.

Bai vay, céc doanh nghiép rat can sw ho tro ctia Nha nuéc théng qua viéc tang
cuong nguon lec von cho cac ngan hang va cai thién kha nang tié€p can tin dung ngan
hang, giam 1& suét cho vay hodc hd trg doanh nghiép vé 18 sudt, bao Ianh tin dung
cling nhw ¢6 chinh sach mién, giam, hoan thué cho doanh nghiép.

(ii) Chinh sach ho tro vé tiép can dat dai

Pét dai la yéu to khong thé thiéu duoc voi cac hoat dong clia doanh nghiép (d6
|a mit bang san xudt, nha xudng, kho béi, clra hang, tru sd, van phong...). Dt dai lai
latai nguyén khong téi tao dugc, trong khi nhu cau str dung cho xa hdi, cho phét trién
kinh té, cho doanh nghiép lai ngay cang tang. Chinh vi vay, viéc ti€p can dat dai, thué
tru s, mat bang kinh doanh, nha xudng, ludn |a vin dé khong thé thiéu duoc, birc
xuc, néng béng cho doanh nghiép. Chinh sach dat dai voi doanh nghiép 1a mot bo
phan clia chinh sach d4t dai qudc gia, vagan véi thé ché dat dai qudc gia. Thé ché dat
dai theo nghta rdng bao gdbm céac van dé luc lwvgng sdn xuét va quan hé san xuat nhw
quyén s& hiru dat, sir dung dat, quan ly dat, ky thuat khai thac sir dung dat v.v. con
theo nghia hep thi chi bao gdm céc van dé vé s hitu, vé sir dung vathu loi, téc lave
céc quan hé kinh té phét sinh trong quéa trinh sl dung dat, chuyén déi muc dich st
dung.

Muc tiéu chinh sach latao diéu kién dé cac doanh nghiép dé tiép can thué dét,
cong khai, minh bach, thuan tién trong viéc dén bu, giai phéng mat bang, giam chi
phi cho viéc thué ma bang san xuét, kinh doanh, m& rong quy mé san xuét, kinh
doanh.

H0 tro tiép can dat dai, mit bang, nha xudng s tao cho DN hinh thanh, m& rong
san xuat, gidm chi phi dau tv, tang tai san, mé rong diéu kién tiép can cac nguon tin
dung tao diéu kién giam chi phi dau vao, chi phi van hanh la co s dé DN nang cao
NLCT. B&i vay, chinh sach dat dai, tiép can dat dai dwoc xem landi dung quan trong
dé danh gia nang lyc canh tranh cla dia phwong cling nhu gitp cac doanh nghiép

gidm chi phi, nng cao NLCT.



(iii) Chinh sach ho tro vé khoa hoc cng nghé

Khoa hoc cong nghé ngay nay duoc xem laluc lwgng vat chat truc tiép quyét
dinh s ton tai va phét trién ctia nhan loai. Sy lac hau vé cong nghé vaTTB k¥ thuét
S8 tao ra chat lugng san pham thap, nang suét lao dong khong cao, san xuét kinh
doanh khdng 6n dinh vagiathanh sin phdm cao lam han ché NLCTcua doanh nghiép

Khoa hoc cdng nghé la cdng cu canh tranh quan trong, then ch6t trong s ton
tai va phét trién clia doanh nghiép. U'ng dung khoa hoc, céng nghé tién tién quyét
dinh sw khéc biét san pham trén cac phuong dién chét lwgng, thwong hiéu va gia ca.
Trong diéu kién phét trién clia cudc cach mang 4,0 vatri tué nhan tao, viéc dau tu
TTB hién dai, doi méi cong nghé la mot yéu cau mang tinh chién lvgc véi cac DN.
Vi nhitng doanh nghiép gil* ban quyén sang ché hoac c6 bi quyét cong nghé thi
phuong thire giltb gin bi quyét la yéu td quan trong nang cao NLCT clia doanh nghiép.
Tuy nhién, dau tu cho nghién clru va trng dung khoa hoc céng nghé vao hoat dong
san xuat, kinh doanh véi trng doanh nghiép la kho khan, kha tén kém va phtc tap
dac biét voi cac DNNVV.

Chinh séch ho trg vé KH, CN sé gitip cac doanh nghiép cé diéu kién tiép can
KHCN m¢i, hién dai, d6i méi sang tao, xay dwng thwong hiéu, dang ky ban quyén,
gilp cho nang suat, chat lwvgng san pham tot hon, vi thé ctia doanh nghiép cao hon va
tlr d6 NLCT duoc nang cao. Bai vay, cac doanh nghiép luén mong muén Nha nwéc
¢ nhirng chinh sach ho tro vé KHCN.

(iv) Chinh sach ho tro dao tao nhan luc, lao dong

Ngoai cac yéu td két cau ha tang, mdi truong dau tv kinh doanh, nang luc canh
tranh clia doanh nghiép dugc thuc hién chd yéu bang va théng qua con ngudi. Con
nguoi la ngudn luc quan trong nhat clia cho sy phat trién clia xa hdi cung nhw cla
doanh nghiép. DE c6 doi ngli lao dong cé tay nghé cao, quan ly gidi, sing tao, NSLD
cao cac doanh nghiép phai co chién lvoc tuyén dung, dao tao va str dung nguoi tai,
phai cé chién luvgc dao tao nghiép vu chuyén sau, phu hop véi yéu cau. Bong thoi,
trng doanh nghiép phai chd trong xay dwng chinh sach déi ngd nhw chinh sach lwvong,

thwdng hop ly dé gitr on dinh luc lvong lao dong clia minh, nhét la nhitng lao dong
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giodi. Doanh nghiép phai dinh hinh rd triét ly dung ngui, phai trao quyén chi dong
cho nhan vién va phai thiét 1ap dwoc co cau td chirc di do linh hoat, thich nghi cao
voi sy thay doi.

Muc tiéu clia chinh sach ho trg nham tao rangudn nhan luc dbi d&o, chét lwong
cao, chi phi thdp dé cac doanh nghiép co thé tuyén dung, st dung lai phu thudc rat
I&n vai chinh s&ch dao tao, viéc lam, dai ngd cla Nha nudc. Mat khac, quatrinh dao
tao, dao tao bo sung cling kha ton kém, khé khan cho tirng doanh nghiép. Bai vay,
chinh s&ch ho tro dao tao ngudn nhan luc, nhan lvc chét lvgng cao ludn duoc céac
doanh nghiép quan tam. Mét khac, chinh sach hé tro d&o tao lao dong con co y ngha
gidi quyét viéc lam, giam that nghiép, nang cao mic séng nhan dan cta chinh phu
cling nhv chinh quyén céc cap.

Chinh quyén dia phuong thdng qua chinh sach phét trién, cac dé an, quyét dinh
thudc tham quyén vasir dung NSBP dé nang cao chat lugng hé thong co s& dao tao,
ho tro hoc bdng, chi phi dao tao, x& hdi hoa dao tao, két hop co ché phdi hop 3 nha
(nhatrvong, nha doanh nghiép va Nha nuwéc) trong dao tao, dao tao theo dia chi.

(V) Chinh sach ho tro mé réng thi truong

Trong nén kinh té thi trudng, ngudi san xuat can biét thi truong dang can cai gi?
can bao nhiéu? diéu d6 dong nghia v&i viéc san xuat cai gi? bao nhiéu? tiéu thu &
dau? Céc doanh nghiép phai tim cach tan dung cac ngudn thdng tin, tim hiéu sé thich
tiéu dung clia khach hang thong qua hoat dong chiém Iinh céc diém ban hang t6i wu,
thong qua quang cao, trién 1am gidi thiéu san pham dén nhiéu nguoi tiéu dung, gidi
thiéu san phdm dé khach hang ding thtr, da dang hoa chéat lvgng, mau mé, giaca san
pham va chi phi ban hang dé tan dung hét cac phan doan thi truong. Ngoai ra, doanh
nghiép con maé rong tdi da thi phan cho san pham théng qua hé thong dai ly, lién
doanh, mé& chi nhanh, van phong dai dién, nhwong quyén thuong mai & nhirng noi c6
nhu cau.

DE tra 1oi cac cau hdi gitp cho doanh nghiép c6 hudng san xuat, kinh doanh
phu hop véi thi trvdng cac quoc gia thudng cé cac chinh sach tro gitp doanh nghiép
nadm bat nhu ciu théng qua diéu tra, nghién ctu, md thi trudng méi (thdng qua viéc

td chirc HOi cho, trién 1am, td chirc cac doan tham quan, khao sat thi trvong hodc
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cung cip mién phi céac thong tin vé thuc trang vatrién vong thi truong trong nuéc va
qudc t€, ngi rong dinh mic chi phi tuyén truyén, quang cao, marketing trong chi phi
cta doanh nghiép.
2.2.3. Cac tiéu chi danh gia chinh sach kinh té ctia Nha nuwéc

Theo MacRae and Widle “Tiéu chi la cong cu do lvdng cac két qua dat duoc
cta muc tiéu. Vi vay, viéc lva chon tiéu chi nao s8 dwoc st dung trong qua trinh phan
tich phu thudc ban chat clia van dé va muc tiéu cla chinh sach lya chon” [91]. Tiéu
chi BGCS cd y nghia nhuv b loc thong tin, tao ra nhitng phan doan gia tri cho muc
tiéu danh gia. Tuy thudc vao doi twong, muc tiéu, chi thé danh gia, chinh sach co thé
xay dwng, lwva chon va sir dung cac tiéu chi khac nhau.

Cac tiéu chi BGCS c0 tac dung do luvong nhitng gia tri, khd nang ma mét chinh
sach hay churong trinh cé thé dem lai trong twong lai. Viéc st dung céc tiéu chi danh
gia cong khai cho phép thiét lap céc tiéu chuan rd rang, gitr cho viéc phan tich chinh
sach duoc khach quan vatrong tam. Tinh hop ly cla céc tiéu chi dwoc lwa chon dé
danh gia phu thudc vao tinh chat, ndi dung ctia nhirng van dé cu thé machiing can giai
quyét.

Viéc lya chon tiéu chi DGCS cén phai dap (rng yéu cau vira la thudc do cu thé
clla van dé chinh sach duoc dé cap, vira phan anh dwoc lgi ich clia da sé cac ddi tuong
trong xa hoi va duoc ho chap nhan. Céac tiéu chi danh gia chinh sach phai dap Gng
dugc cac yéu cau vé: Phlhop voi muc dich; mirc do thoa dang; do tin cay; dé hiéu, dé
thuc hién; Kip thoi; cd kha nang do ludng; mirc dd anh hudng cda chinh sach; khéng
tring |ap, thira cac chi tiéu danh gia, cac chi tiéu do luvong cac mat khac nhau; kha
nang chong choi voi nhitng tac dong phan khang.

Trén thuc t&, chinh sach clia Nha nwdc nham muc dich giai quyét cac véan dé cu
thé trong céi tong thé, cé mai lién hé vai nhiéu nganh, ITnh virec khac nhau. Vi thé, muc
tiéu va cac thude do cta nhitng muc tiéu chinh sach ctia Nha nudc rét da dang. Gan
v@i muc tiéu clia Nha nwéc cd thé liét ké ranhiéu tiéu chi nhu: tinh hiéu lwc, tinh hiéu
quéd, tinh kha thi (vé kinh t&, vé chinh tri, vé hanh chinh), tinh cong bang, tinh hiéu

suat, tinh hop hién, tinh théng nhat, tinh minh bach, tinh thuan lgi, tinh dan cha.
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Vi du tai Nhat Ban, dé DGCS clia Nha nuwdc, ba tiéu chi la tinh hiéu luc, tinh
hiéu qua vatinh kinh t€ (con goi la 3E: Efficiency, Effectiveness va Economy) thuong
dwoc st dung, trong khi tai My va mét s6 nwéc khac cha trong ca 3E va tinh cong
bang (Equality). Trong luan an, tac gia dé xuét st dung5 tiéu chi cho danh giéa chinh
sach kinh té clia Nha nwéc nhu sau:

() Tinh hiéu luc: Hiéu luc caa chinh sach la khai niém phan anh tac dung dich
thirc cia mot chinh sach. Tinh hiéu lvc cha chinh sach duoc do lwong bang mikc do
ma hiéu qua cua hoat dong dat duwoc mirc muc tiéu. Cac yéu to phan anh tiéu chi hiéu
lvc cla chinh sach la mirc do dap tng cac ngudn luc, k¥ thuat, phwong tién dé trién
khai duoc chinh sach vanhan duoc sy dong thuan, chap hanh clia déi twgng thuc hién
chinh sach. Trong tiéu chi hiéu luc, can chd y céc chi tiéu nhu lgi ich clia cac bénlién
quan, sv twong thich cta ndi dung chinh sach, dam bdo tinh ran de, budc déi twong
tuan thu, chap hanh vamic do dat duoc muc tiéu cla chinh sach. “Két qua danh gia
tinh hiéu lyc cla chinh sach cho biét chinh sach cé thé duoc thwc hién trén thuc té
hay khéng” [89].

Vi vay, "Efficiency” md ta tinh hiéu lic ctia chinh sach lakha nang c6 thé van
hanh ctia chinh sach dwgc danh gia thong qua tinh toan vé chi phi - lgi ich, kha nang
ngan sach, nguon luc va cac diéu kién khac. Tinh hiéu luc cla chinh sach doi héi phai
co sy tuan tha, chap hanh day du cac quy dinh thudc vé chinh sach. Do d6, diéu kién
can va da dé do luvong tinh hiéu luc clia mot chinh sach lanhiing diéu kién k¥ thuét,
nguodn lwc, quy trinh va dac biét 1a ddm bao sw chdp hanh chinh sach ctia cac doi
twong ap dung dé dat dwgc muc tiéu chinh sach dé ra.

Tinh hiéu luc ctia PACS c6 tac dong truc tiép dén nhitng nguoi ra quyét dinh.
Bat ky PACS nao ¢6 dau hiéu khong c6 tinh hiéu lwc déu can thiét phai dirng lai dé
xem xét, bo sung cac diéu kién hodc cham dit hiéu luc cta chinh sach;

(ii) Tinh hiéu qua: Trong cac chinh sach ctia Nha nuéc, phan 16n chinh sach déu
s dung ngudn luc cta dat nudc, chi tiéu bang tién Nha nudc, chinh vi vay, xem xét
tinh hiéu qua cla chinh sach la xem xét dieu ma Nha nuéc thu dwoc khi tién ra (mua,

dau tw, tro cap) lacan thiét.
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Tinh hiéu qua cla chinh sach Nha nuéc la do 16n cla két qua thu duoc tr viée
sl dung ngudn luc ¢6 dinh. N6i cach khac, tinh hiéu qua cla chinh sach duoc khang
dinh khi mdt PACS c6 kha nang lam cho cac nguon lyc phat huy hiéu suat 1én nhat,
trong sir so sanh v&i cdc PACS khac.

NEu c6 nhiéu PACS, can phai so sanh lgi ich vachi phi gilta cac phwong an, can
nhac dé chon cach giai quyét dat dugc két qua cao ma phi t6n la thdp nhat. Trong
thwc t€, mot chinh sach c6 hiéu qua thwc sw khi nguoi ta da chon ding viéc dé lam va
chon ding cach lam dé tang hiéu suét.

Tinh hiéu qua clia cac PACS duoc do lwdng thong qua viéc ¢6 gang wéc luong
kha nang dat duoc ma nhirng muc tiéu va muc dich dé ra. N6i cach khac, tinh hiéu
qua clia PACS c6 thé duoc xem xét thong qua nhitng danh gia vé su thiét thuc cla
muc tiéu vakha nang cé thé 1am cho céac ngudn lwc phat huy hiéu suét 16n nhat dé dat
dwoc muc tiéu.

Céc chinh sach clia Nha nudc thwdng gan véi nhieu muc tiéu, muc dich khac
nhau, cé thé thanh cong trong modt s6 muc tiéu nay nhung lai that bai trong mot s6
muc tiéu, muc dich khac. Mot s6 muc tiéu chi c6 thé dat dwoc khi cé du do dai vé thoi
gian can thiét, diéu d6 co thé 1am sai 1éch cac danh gia muc tiéu ngan han.

(iii) Tinh cong bang (Equality) cong khai, minh bach cla chinh sach cong:
Khéng gidng nhu chinh sach clia khu vuc tw, chinh sach céng la cong cu thie thi muc
tiéu chung clia Nha nwéc va xa hoi. Nhiém vu clia chinh sach cong bi€u hién & tinh
tréch nhiém chung doi véi cong dong xa hoi. Ngoai tinh hiéu luc, hiéu qua, kinh t€,
chinh sach cong dwoc lwa chon phai théa man lgi ich cta da s6 ngui dan thudc cac
tang 16p, giai cdp khac nhau trong xa hdi. Chinh sach ctia Nha nuéc néu ddm bao suw
cong bang sé nhan dwoc s Gng hd, ddng thun cao, tao dong luc cho x& hdi phat
trién. Tinh cong bang vi thé 1a mdt trong nhitng tiéu chuén bat budc khi xem xét kha
nang ton tai, gia tri ctia mot chinh sach cong.

Hinh thirc biéu hién cta tinh cong bang, cong khai, minh bach latao ra nhitng
tac dong khong thién vi cho cac doi tugng trong xa hdi ca vé quyén lgi va nghia vu.
“Tiéu chi cong bang, cong khai, minh bach trong chinh sach I1a doi hoi khdng thé

thiu ddi vai hoat dong quan Iy cong.” [91] Tuy nhién, tinh cdng bang, minh bach
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trong cac PACS ciing c6 nhitng kho khan. Thuc té, con ton tai mau thuan trong viéc
xac dinh tinh céng bang trong chinh sach ctia Nha nuwéc. Quan niém vé cong bang,
minh bach trong chinh sach ctia Nha nuéc duoc hiéu theo hai cach, cdng bang vé quy
trinh va cong bang theo két qua cudi ciing.

Lacong cu ctia quan ly Nha nwéc, chinh sach clia Nha nwéc can théa man lgi
ich clia nhiéu tang 16p, giai cap, doi twong khac nhau trong xa hoi. Vi vay, viéc xay
ding tiéu chi BGCS clia Nha nwéc can phai dap trng yéu cau vira la thwéc do cu thé
cla van dé chinh sach dwgc dé cap, vira phan anh dwoc lgi ich cla da s6 thanh vién
xa hoi, dwgc ho chdp nhan, phai ddm bao cong khai, minh bach trong qua trinh xay
dwng cling nhu trién khai chinh sach (xin y kién cdng dong, pho bién trong cong
dong), cling nhv mé réng su tham gia dan chu, rong rai clia cong dong.

(iv) Tinh bén vitng cta chinh sach: Tiéu chi bén vitng dat ra d6i v&i chinh sach
cong & ddm bao d6 dai clia chinh sach trong qua trinh trién khai, thuc hién. Tinh bén
vitng trong chinh sach con gan véi chi phi valgi ich cta chi thé dua ra chinh sach
cling nhu déi twong thwe hién vathu hwdng chinh sach. Bén virng, on dinh clia chinh
sach cong 1a co s& dam bao tinh &n dinh, bén vitng vé kinh té, xa hoi cta moi quéc
giacling nhu gop phan tang cuong tinh hiéu luc, hiéu qua cla chinh sach.

Tinh bén vitng dwoc xac dinh bang thdi gian &p dung chinh sach, chu ky thuc
hién vathoi gian hiéu lyc ctia chinh sach. Thoi gian dd dé trién khai, pho bién chinh
séch ciing nhu da dé céac nodi dung chinh sach di vao cudc sdng, khac phuc nhitng
chinh sach ban hanh chua duoc trién khai hodc chwa phét huy tac dung trong thuc té
dahét hiéu lvc hodc hiy bd. Thoi gian thuc hién chinh sach phai gan véi chu ky, vong
doi cla hoat dong san xuat, kinh doanh hoac hoat dong xa hdi. Vi du: chinh sach dau
tw can phai thong thoang, 6n dinh, bén vitng. Thong thoang ma khong 6n dinh, bén
ving 1a khong dugce. On dinh 1au dai, tao hanh lang phép |y cho doanh nghiép, nguoi
dan manh dan, yén tam dau tw

Tinh &n dinh, bén vitng gan bo chat ché, bién chirng vai tinh hiéu luc, hiéu qua
cta chinh sach.

(V) Sv phu hgp cla chinh sach: Sy phu hop cla chinh sach danh gid méc do

th6ng nhét v&i cac chinh sach da ban hanh, phu hgp véi chinh sach do co quan cé
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thdm quyén cdp trén va nhitng cac cam két quoc té, tranh nhitng treong hop mau
thuan, vuot rdo, khéng pht hep vai théng 18 qudc té. Sy pht hep con phan anh kha
nang ngan sach, nguon luc va cac diéu kién khac cua dia phuong noi ban hanh chinh
séach.

Su phu hop cua chinh sach dwgc phan anh & kha nang trién khai, thic hién trén
thue té cila mot chinh séch.

DEé danh gia su phu hop thrc thi clia chinh sach, can phai dya vao céc chi tiéu
cu thé nhu: si phu hop véi hé thong luat phap, si phu hop vé kinh té (ngudn luc,
cong nghé, trinh do to chirc, quan ly hoat ddng san xuat — kinh doanh, thi trwvong, kha
nang ngan sach, nguon lwc con nguoi...) sy phu hop vé mdi truong cling nhu vé xa
hoi (phong tuc, tap quan, mic do cong ching, cong dong chap nhan, Gng hd dé xuat
chinh sach...). Sy phu hop clia chinh sach con phai danh gia mic do thdng nhat voi
cac chinh sach da ban hanh, pht hop véi chinh sach do co quan c6 tham quyén céap
trén va nhirng cac cam két quoc té.

2.3. Yéu t6 anh hudng dén chinh sach kinh té ctia Nha nwéc ho tro doanh nghiép
nang cao nang lwc canh tranh

Chinh sach kinh té ciia Nha nwéc du & cap Trung wong hay cua dia phvong sé
phai chiu sy tdc dong cla rat nhiéu nhan t6 theo hwéng tich cuc hay tiéu cuc, truc ti€p
hay gian ti€p, & pham vi rong hay hep. Nam chéc dugc cac nhan t6 tac dong, chi thé
chinh s&ch cd thé thiic day cac nhan to tac dong tich cwe, ngan chan, han ché céc nhan
t6 tac dong tiéu cuc dén viéc hoach dinh vathuc thi chinh sach cia Nha nwéc. Do dé,
céc chu thé chinh sach ctia Trung wong hay chinh quyén dia phwong doi héi phai c6
kha nang truc quan tét, c6 dau 6c phan doan, nhay bén linh hoat, c6 kha nang phan
tich, danh gia mot cach logic, khoa hoc tac dong cuia cac nhan t6 anh huéng. Biéu do
gilp cho viéc hoach dinh vato chirc thuc thi chinh sach kinh té cia méi qudc gia, dia
phuwong dat dugc cac muc tiéu dat ra. Tuy theo muc dich, yéu cau cla chi thé chinh
sach ma nguoi ta phan ra cac nhan té khach quan vanhan té chi quan tac dong dén
chinh sach. Nhan t6 khach quan la cac nhan td tac dong dén chinh sach tlr bén ngoai

con nhan to chu quan la céc nhan té thudc vé chi thé hoach dinh, thwe thi chinh sach.
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Nhu da phan tich & trén, chi thé cla chinh sach kinh té 1a Nha nwéc, Nha nwéc
cling chiu su tdc dong clia cac nhan t6 khach quan vachl quan khac nhau trong quéa
trinh ban hanh céc chinh sach (Diéu kién tw nhién, trinh do phat trién, mic do hoi
nhap, tw duy phat trién, trinh dd doanh nghiép...) va & cép dia phuong cac nhan td
khach quan va cht quan &nh huéng dén chinh sach ciing c6 nhirng khac biét nhat
dinh. &' cdp dd Trung wong chinh sach kinh t& Nha nwéc do chinh phi ban hanh mang
yéu td chl quan cla chd thé thi & dia phuong chinh sach clia chinh phi lai mang tinh
khach quan. B&i vay viéc phan biét r6 rang sy khac biét gitra nhan t6 khach quan va
chi quan tac dong dén chinh sach gilra trung vong va dia phvong c6 y nghia quan
trong trong viéc dua ra cac giai phap hoan thién chinh sach véi cap dia phwong (tinh,
thanh phd). Céac nhan td anh hwdng dén chinh séach kinh té ctia Nha nwéc bao gom:
2.3.1. Yéu t6 khach quan anh hudng dén chinh sach kinh té ctia Nha nwéc ho tro
doanh nghiép nang cao nang lwc canh tranh

(i) Sv bién dong cua kinh té toan cau va mirc do hoi nhap kinh t€ qudc té cla
mdi quoc gia
Mot trong nhitng nhan t6 tac dong dén CSKT clia Nha nwdc hd tro DN nang cao
NLCT la sy bién dong chinh tri, kinh t€ toan cau, qua trinh hdi nhap ctia moi qudc
gia vao nén kinh té thé gi¢i. Bac biét, hoi nhap kinh té qudc té sau rong mang lai
nhiéu lgi ich hon doi voi cac nudc dang phat trién. Do hdi nhap kinh té qudc té ngay
cang sau, rong lam cho céc rao can qudc té ngay cang ndi ldng, ngudn lwc di chuyén
dé dang hon gilta cac quéc gia nén xu hwdng kiém tien @ moét noi, hudng thu tai mot
chd khac sé ngay cang phé bién.

(ii) Vi tri dia ly, dia kinh t& ctia mdi qudc gia va dia phuong

Vi tri dia ly tw nhién, dia kinh t& cia mdi quéc gia, dia phwong 1a nhéan t6 can

dwgc xem xét khi hoach dinh chinh sach kinh té€ ctia Nha nuéc. Néu qudc gia hoac
dia phwong c6 vi tri dia ly & dau mdi giao thong, dau mdi giao lwu kinh té qubc té sé
lalgi thé canh tranh trong trong phét trién kinh té néi chung vatrong viéc hoach dinh
cac chinh sach néi riéng. Vi tri dia ly thuan lgi cho phép khai thac ti da cac ngudn

lwvc valoi thé so sanh cla tirng quéc gia va dia phuong.
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Diéu kién dia ly tw nhién ctia moi qudc gia vavi tri cu thé cla tirng dia phuong
rat khac nhau, dia phuong nam trong qudc gia nhung lai mang tinh déc thu riéng ca
Ve nguon lyc (dat dai, tai nguyén, quy mo dan sb), thoi tiét, khi hau cling nhu vi tri
tw nhién (ddng bang, co6 bién, rirng ndi, dé thi). Bai vay, moi qudc gia ngodi viéc thuc
hién cac chinh sach clia trung vong, con cho phép céc dia phwong can c6 nhirng chinh
sach dic thu nham khai thac t6t cac tiém nang, loi thé so sanh cho qué trinh phét trién.

(iii) Trinh d6 phat trién va nang luc cta doi ngli doanh nghiép ctia moi quéc
giaciing nhu doanh nghiép trén dia ban dia phuong.

Sy phét trién, thinh virong clia cac doanh nghiép la reong cot clia sy phét trién
kinh té, lién quan chat ché dén s phét trién clia qudc gia va dia phwong. Cac quéc
gia, dia phwong cé ddi ngli doanh nghiép manh, céc tap doan Ién toan cau viéc xem
xét, hoach dinh chinh sach khac v6i cac qubc gia, dia phvong chi yéu doanh nghiép
nhd vavira, sikc canh tranh yéu. Nhan rd mdi quan hé mat thiét clia doanh nghiép doi
voi viéc phét trién kinh té xahdi, cac chinh pht cing nhu chinh quyén céc dia phuong
ludn ¢6 xu hwdng hd tro doanh nghiép & mirc dd cao nhat co thé. Tuy nhién, do diéu
kién phét trién clia tirng nganh nghé, nhém nganh cling nhu trinh dg, nang luc cla
cac doanh nghiép khéng giéng nhau, vi thé chinh sach clia quoc gia (Trung vong) va
dia phuong phai dwgc phan theo quy md, mirc do canh tranh, nganh ving vacac nhom
doanh nghiép cho phti hgp véi trinh do va nang lwc cu thé cliadoanh nghiép méi phét
huy téc dung va mang lai hiéu qua ctia chinh sach.

2.3.1. YEu t6 chti quan anh hudng dén chinh sach kinh té cia Nha nwéc ho tro
doanh nghiép nang cao nang luc canh tranh
(i) Sv on dinh chinh tri, méi trwong kinh té vi md, cam két ctia Chinh phu

M®i truong chinh tri - phap luat dwoc tao lap tir hé thong cac luat 1€, cac co quan
quyén lic nha nwdc va tac dong manh mé dén hoat dong clia moi td chirc, ca nhan
trong xa hdi. Sy on dinh vé chinh tri s& dam bao tinh 6n dinh vathéng nhat céc co
guan quyén luc nha nwéc cling nhu hé théng cac van ban phap luat ctia qudc gia. DGi
vGi DN, phap luat khong nhiing diéu tiét, bao vé quan hé gitra cac bén tham giagiao

dich macon gidi quyét tranh chap, ngan nglra su théa hiép, gidm gia, ddc quyén, thao
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tang thi tredng, dung nén céc rao can vé k¥ thuat...On dinh chinh tri [anhan t& quan
trong dé phat trién kinh t€, thu hat cac nha dau tw va kinh doanh.

M®i tredng kinh t& vi mé 6n dinh, minh bach, binh déng, hadp dan, than thién
gan vGi s phat trién két cdu ha tang k¥ thuat, xahoi di treéc mot budce cling nhu phat
trién ngudn nhan luc cé kién thirc, k¥ ndng vatay nghé ctia nguoi lao dong... la diéu
kién quan trong dé kinh té phét trién trong diéu kién ngay cang m¢ va hdi nhap sau
vao kinh té thé gigi.

(i) Trinh d6, nang luc quan ly ctia b may Nha nuéc va ddi ngl céng chirc

Trinh dd, nang lvc quan ly thé hién & nang lic ban hanh chinh séach, nang luc
thuwc thi chinh sach hiéu qua va nang lwc quan ly su thay doi trong mot thé gigi thay
doi véi toc do ngay cang nhanh. Nang lwc quan ly anh hwdng truyc tiép toi hiéu qua
hoat dong tiép tuc s& 1a mdt thach thirc cho tién trinh phét trién kinh té ctia méi quéc
gia, dia phuong. Nhan thirc va tv duy phat trién, tw duy kinh té ctia méi quéc gia, dia
phuong trong tirng quéc gia cé si khac nhau nhat dinh, phu thudc vao trinh do, nang
luc, tinh nang dong cla nguoi dirng dau va bd may lanh dao cla chinh phi va dia
phuong. & nhitng quéc gia, dia phrong 18nh dao c6 tv duy d6i méi, c6 thm nhin xa,
nang dong, sang tao, dam lam, dam chiu trach nhiém vacht déng ban hanh céc chinh
séch kinh té dé khai thac triét dé tiém nang, loi thé so sanh cua dia phwong thi nhitng
qudc gia, dia phuong dé phat trién nhanh, manh (Ixaren, Nhat Ban, Han Qudc, Hoa
Ky, btrc...)

Sy phat trién ctia khac nhau gitra cac dia phuong khong chi phu thudc vao tw
duy phét trién ma con chiu sy tac dong clia co cau td chirc van hanh, nang luc clia bd
may quan ly hanh chinh, trinh dé chuyén mon, nang luc thic thi cdng viéc, dao dirc
cdng vu cuia ddi ngli can b, cong chirc dia phwong. Trong thuc té, cing mot hé thdng
hanh chinh nha nuéc, nhueng & nhiéu dia phuong bd may tinh gon, quy trinh xt ly
cong viéc hgp ly, cong khai, minh bach, doi ngii céng chirc cong tam, thao viéc sé
gilp chinh quyén xt ly céng viéc, ban hanh va thyc thi chinh sach véi ngudi dan,
doanh nghiép thuan loi, théng thoang, kién tao, hd tro, vi ngudi dan, vi doanh
nghiép... st tao diéu kién dé dia phuong huy dong tot cac ngudn luc cho phat trién

vad do co si phat trién tot.



Trong khi dé c6 nhitng qudc gia, dia phuong giau nguén lwc, cé tiém nang, loi
thé nhung co cdu bd may cong kénh, doi ngili can bd cong chirc thiéu chuyén nghiép,
dao dic cong vu khong t6t dé gay nhiing nhiéu, tiéu cuc thi khé co chinh sach t6t
cling nhu viéc thuc thi chinh sach cé hiéu qud, tham chi con can trd sy phat trién.

(iii) Ngudn luc, nguén luc tai chinh clia mbi qudc gia va dia phuong.

Ngudn tai nguyén, lao dong vangudn luc tai chinh dwoc xem la diéu kién quan
trong, vira la diéu kién can vira la diéu kién du quyét dinh cho sw phat trién ctia moi
quoc gia va dia phuong. Khi c6 nguon luc tai chinh s gitp cho qudc gia cling nhw
dia phwrong chi dong dau tw hé thdng két cau ha tang k¥ thuat, ha tang xa hoi tot,
dong bd, hién dai sé tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép dau tw, kinh doanh,
gidm chi phi trung gian, gidm gié thanh, néng cao NLCT cho doanh nghiép. Bac biét
khi nguon luc tai chinh déi dao sé gilp cac qudc gia, dia phuong chi dong, manh dan
trong viéc ban hanh cling nhw trién khai cac chinh sach kinh té ho trg cho doanh
nghiép. C6 thé khang dinh rang phan I6n céc chinh séch kinh té ho trg doanh nghiép
ctia mdi quéc gia, dia phuong (dat dai, tin dung, KHCN, dao tao...) déu sir dung ngan
sach Nha nudc. Vi vay, nguon luc, ngudn lwc tai chinh cé tac dong anh hwdng quan
trong dén chinh sach kinh té ctia m&i qudc gia va dia phrong ho tro cho doanh nghiép.
2.4. Kinh nghiém clia mot s6 nwéc trén thé gidi vé hoach dinh, thuc thi chinh
sach kinh té ho tro doanh nghiép nang cao nang luc canh tranh va bai hoc cho
thanh ph6 Hai Phong
2.4.1. Kinh nghiém quoc té
2.4.1.1. Kinh nghiém ctia Sngapore

Nhitng ndm gan day Singapore c6 nhi*rng budc tién than ky: téc do tang trudng
cao, GDP binh quéan dau ngudi thuéc nhém dirng hang dau thé gi¢i, co sé ha tang
phuc vu san xuét dau tw, phat trién doanh nghiép ding thir nhét chau A.

Céc nganh san xuét, kinh doanh phét trién manh & day la cang bién, dong va stra
chira tau bién, loc dau, I&p rép méy moc tinh vi, san xuét hang dién tkr, hang ban dan.
Nganh thwong mai vadich vu cé nhiéu wvu thé, chiém dén 40% thu nhap quoc dan.

Dé c¢b dwgc nhirng thanh twu néu trén Chinh phl Singapore da cé nhiéu chinh

sach d6i mai, trong d6 phai ké dén nhitng chinh sach ho tro doanh nghiép vira vanho,
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tao diéu kién cho khu vuc kinh t& nay phét trién. Viéc ho tro ctia Chinh phi khong
chi danh cho céc doanh nghiép trong nwéc ma con tao nhiéu diéu kién thuan lgi cho
ca doanh nghiép nwéc ngoai dau tv vao Singapore khi ho dén dang ky kinh doanh &
day. Hién tai sd doanh nghiép vira vanho chiém tdi 99% tong s6 doanh nghiép; 62%
tong so lao dong; 48% tong sO giatri gia tang clia Singapore.

Trwéc hét, Chinh phu rat quan tm dén van dé von cho san xuat, kinh doanh clia
doanh nghiép. Nhiéu sinh vién tai nang, c6 y tuéng tét nhwng gap khoé khan da dwoc
Chinh phti lyra chon ho tro von dé thanh 1ap doanh nghiép, tir d6 nhiéu nguoi dakhai
nghiép thanh cong va ho da tré thanh doanh nhan xuét sic. Dac biét, nhitng doanh
nghiép c6 tinh sang tao cao, co tiém nang phat trién trong twong lai cling dwgc Chinh
phl xem xét ho trg vé mét téi chinh. Chinh sach ho tro duoc thuc hién théng qua viéc
Chinh phi bao Ianh véi ngan hang cho doanh nghiép vay von phuc vu cho san xuat,
kinh doanh.

Nham ting cwdng kha ning canh tranh cho cac doanh nghiép khi dau tw ra nwéc
ngoai hodc tham gia vao thi truong xudt khdu, Nha nwdc daho tro kinh phi hinh thanh
quy dao tao nhdam nang cao ndng luc cho cac giam déc, nha quan ly dé ho cé kién
thirc sdu rong khi tham giakinh doanh tai céc thi truong trong diém nhu: Trung Qudc,
An D9, Viét Nam, Nga.

Nhiéu doanh nghiép da duoc hwdng lgi tlr cac chwong trinh dao tao clia Chinh
phd, ho chi phai dong moét phan nho tién hoc phi con phan 16n dugc Nha nuéce ho tro
nhung lai duoc tiép thu nhitng kién thic kinh té méi nhat, nhirtng kinh nghiém quan
tri kinh doanh t6t nhét tlr cac gido su, chuyén gia kinh té, cac nha kinh doanh thanh
dat.

Cung cap thong tin cho doanh nghiép ciing 1&a mdt kénh hod tro quan trong clia
Chinh phl. T6 chirc Phét trién doanh nghiép (IE) truc thuéc B6 Cong Thuong
Singapore cé trén ba muwoi van phong & nhiéu nuéc trén thé gidi; riéng & Viét Nam
c6 2 van phong tai HaNGi vathanh phd H6 Chi Minh. Cac van phong c6 trach nhiém
tap hop va cung cap céc thong tin thi treong; Phoi hop to chirc cho cac doan doanh

nghiép trong nudc di cac nudc khao sét, tim kiém déi tac; Ho tro t6 chirc cac hdi nghi,
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hdi thdo & nwdc ngoai; Tang cuwdng hop téc, quan hé vai cac nwéc dé ho hiéu hon vé
Singapore.
2.4.1.2. Kinh nghiém ctia Thanh ph6é Tham Quyén (Trung Qudc)

Thanh cdng clia Tham Quyén duoc danh gia la thanh cong clia “co ché, chinh
sach” clia nha nudc cho phét trién diaphuong. DE xay dwng Tham Quyén, chinh phi
Trung qudc chi “cho thé ché, khdng cho tién”. Ngudn von dé xay ding co s ha tang
clia dac khu Tham Quyén- chinh la déat dai- “Kho vang & dwdi chan ta”. BEé thu htt,
huy dong von dau tu tir cac doanh nghiép trong va ngoai nwéc dén véi Tham Quyén,
chinh quyén Tham Quyén chtl dong tao cac diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép voi
chinh sach “Tam Théng, nhat binh” (Théng dién, thong nwéc , giao thdng va mat
bang sach” hay “Nam théng, mot bang”-Thong thi tuc, thdng dién, théng nwéc, thong
tin lién lac, giao théng va méit bang sach

Tham Quyén tao ra sy két ndi hai hda vé lgi ich gilra cac doanh nghiép KHCN,
doanh nghiép san xuéat kinh doanh va ngan hang (cuing chia <2, cung hwéng loi cling
chiu rui ro), gitra cac doanh nghiép trong nwéc va nwdc ngoai. Bén canh do, thanh
phd cling tang cudng phan cip, phan cong trach nhiém cho céc cip co so dé dd tham
quyén thuc thi chinh sach, nhat la chinh sach dat dai, dén bu, tai dinh cu.

Dai vai doanh nghiép, thanh phé ap dung chinh sach gia dat thd cho cac doanh
nghiép kinh doanh co s& ha tang KCN & miic thap, thoi gian thué dat dai (50-70 nam)
dé giam chi phi dau tw cling nhu phi thué CSHT. Mién tién thué dat xay dung nha &
cho cdng nhan clia cac KCN hodc céc doanh nghiép phét trién cong nghiép xay nha
cho cbng nhan &

Chinh pht Trung Qudc cho phép Shenzhen (Thanh phé Tham Quyén) cé tham
quyén vé kinh té twong dwong véi cip tinh va duoc ap dung cac chinh sach vu dai
dac biét vé: thug, tai chinh, dat dai, nha ctra, phét trién nganh nghé, phan phdi nguyén
liu, phét trién van hoa, gido duc dong thoi chinh pht trung wong cling wu tién tap
trung lwgng von dang ké clia nha nwéc dau tv vao hé thong két cdu ha tang nhu: giao
thong, cap dién, cap nudc, thong tin, hé thng nha xwéng, van phong cho thué cho
doanh nghiép va nha dau tv nuvéc ngoai.

2.4.2. Cac kinh nghiém trong nuwéc
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2.4.2.1. Kinh nghiém Thanh phé H6 Chi Minh

Thanh pho H6 Chi Minh lamdt trong nhitng dia phuong nang dong nhét clia ca
nudc trong phét trién kinh té€. Trong sudt thoi ky doi mai, nhiéu chwong trinh, mo
hinh, chinh s&ch thuc hién tai TP HCM nhu thi diém thanh [ap ngan hang ¢ phén
(Ngan hang thuong mai cd phan Eximbank) TP HCM; Thanh 1ap Trung tam giao
dich chirng khoan TP HCM, sau nay la S& Giao dich chirng khoan TP HCM; Thi
diém viéc hinh thanh khu ché xuét - khu cong nghiép da dwoc nhan rong ca nuéc.

Doanh nghiép dwgc xem la dong lwc, dong gép quan trong cho phét trién thanh
phd. Hién tai, TP HCM hién c6 khoang hon 300.000 doanh nghiép, trong do trén
90% la doanh nghiép vira va nhd. Thanh phé luén quan tam, tao ra mot hé théng co
ché chinh sach théng thoéng, ho trg cho doanh nghiép vé vén, lao dong, thi truong,
hoi nhap qudc té, d6i méi cong nghé, thong tin kinh té, tao ra sy cdng bang trong viéc
tiép can nguodn vén, quy dat, nha xwdng, lao dong, thi treong, chinh sach thué.

V& ho trg vin cho doanh nghiép

+ Thanh ph6 da hinh thanh quy dau tw, st dung kich cau dau tv véi cac doanh
nghiép dau tu mai, dau tw mé rong, dau tv doi mai mat hang, san pham, doi mai trang
thiét bi va cong nghé.

+ Thiét lap chuwong trinh két ndi Ngan hang

V& ho tro doanh nghiép khdi nghiép

+ Hinh thanh nhiéu trung tam hé tro doanh nghiép dé két ndi véi doanh nghiép,
ho tre doanh nghiép khdi nghiép: Trung tam Phét trién Cong nghiép ho tro TPHCM,
Trung tam Ho tro Phét trién doanh nghiép véi “Khong gian khoi nghiép” dt tai trung
tam Quan 1; Cuc thué ramat trung tam ho tro doanh nghiép khoi nghiép.

+Bay manh cai cach hanh chinh, tao si thuan lgi, thong thoang trong hoat dong
cap dang ky kinh doanh theo tv duy “tién dang, hau kiém”, dang ky qua mang. Céc
nganh va UBND céac quan, huyén phai cong khai cong tac quy hoach, ké hoach, tai
liéu phép ly cla thanh pho va dia phwong trén cong thong tin dién tir clia don vi;
hwéng dan tham chiéu cac van ban luat va quy dinh clia cac cdp tir Trung wong dén
dia phuong dé DN tiép can mot cach dé dang.

V@ ti€p can dat dai
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+ RUt ngén thoi gian tra két qua x&c nhan tinh phdp 1y vé dat dai chi trong mot
ngay. Theo quy dinh, thoi gian thuc hién giao dich bdo dam la ba ngay 1am viéc

+ Phu kin quy hoach chi tiét 1/2000 trén dia ban; dong thoi, cong b, cong khai
chi tiéu quy hoach, mat do dan cu tai titng quén, huyén nham khac phuc tinh trang
DN di “xin” chi tiéu quy hoach, rat tén thoi gian va chi phi.

HO tro phét trién cong nghiép phu tro

+ UBND thanh phd H6 Chi Minh quyét dinh ho tro DN dau tu, phét trién san
xuat ITnh virc cdng nghiép va CNHT thudc b6n nganh trong yéu gém: Co khi; hoa
chat nhya, cao-su; ché bién lvong thic thic pham; dién tlr - cong nghé théng tin va
hai nganh truyén thong |& dét - may; da - giay la hwéng di ding. Theo dé, DN thudc
céc Iinh vire nay khi dau tw vao nganh CNHT sé duoc hd tro vé von vay wu déi, nha
xudng...

+ TP H6 Chi Minh da xay dung nha xuéng tir ba dén tam tang tai Khu cong
nghé cao, Khu ché xuat (KCX) Linh Trung, Tan Thuan, Khu cong nghiép (KCN)
Hiép Phudc, Bong Nam, trong dé xudng nhd nhat cé dién tich 100 m2, Ién nhat |a
3.000 m2 dé pht hop véi nhu cdu san xudt ctia doanh nghiép CNHT.

V& cung cap cong khai thong tin cho DN

Phd bién rong réi céc chinh sach thu hit, kéu goi dau tw ddi vai céc cong trinh
trong diém, cac nganh nghg, ITnh vuc khuyén khich dau tv dén cac DN trén dia ban
nham b&o dam su binh dang trong viéc tiép can thdng tin gitta cac DN trong nuwéc va
ngoai nuéc, khu vire kinh té ti nhan trén dia ban...Cha dong cung cap nhirng thong
tin m&i vé thi truong cac nudc, théng tin vé thi tredng tiém nang, tap quéan clia moi
quoc gia, loi thé cliahang Viét Nam.

Xay dwng dong bd hé thong dir liéu clia cac DN lam CNHT, ké ca DN dau tw
nwdc ngoai dé cac DN dé dang lién két, chuyén giao k§ thuat cong nghé, cung (rng
san pham, thic day nganh CNHT clia TP H6 Chi Minh phét trién.

V& ho tro dao tao ngudn nhan luc, nhan lyc chét lugng cao

Khéc véi cac dia phuong khac, bén canh viéc ho trg dao tao ngudbn nhan luc
chét lwvgng cao cho quan ly nhanuéc, cac nha khoa hoc cho céac vién nghién clru, cac

treong dai hoc, thanh phé dic biét quan tam ho tro dao tao luc lwgng doanh nhan,
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giam doc doanh nghiép véi quan diém: Noi nao xay dwng duoc doi ngli doanh nhan,
doanh nghiép dong dao, chat lwgng thi noi dé phat trién manh vé moi mat, déng gép
nhiéu cho dat nuéc khdng chi vé ngan sach, viéc lam. Chuong trinh dao tao va boi
dwdng 1.000 giam doéc cho cac doanh nghiép; chuong trinh dao tao Giam ddc Diéu
hanh doanh nghiép - CEO — phién ban méi va dwoc Nha nwéc cdp hoc bong 30%.

HO tro vé khoa hoc cong nghé

+ Thanh ph6 ho tro cac DN, nhét 1a nganh co khi ché tao khén truong d6i moi
may maoc, cong nghé hién dai, ti€n t¢i sdn xuat hang hoéa nhanh, sb luvgng 16n, giaca
canh tranh, chét lwgng tot, thoi gian giao hang nhanh, dap (rng nhu cau phét trién cong
nghiép.

+ H0 tro 18 sudt cho nhitng doanh nghiép cé du an sin xuét cac san pham hoic
dich vu ¢6 ham luvgng céng nghé cao c6 si tham gia clia cac nha khoa hoc tir cac
treong dai hoc, vién nghién clru.

+ Chinh sach ho tro dé thic ddy céc hoat dong R&D trong doanh nghiép trén
co s& la s két ndi cdng nghé véi cac treong dai hoc.

+ Nghién ctru va thic hién chinh quyén dién t&r dé chdm dit giao dich qua qua
nhiéu s&, ban, nganh, t&¢i nam 2020 sé c6 téi 30% ty 1€ doanh nghiép dang ky qua
mang dién ttr. Wu dai vé chinh sach cho DN [inh viec CNTT; ho tro 14 sudt vay kich
cau cho DN tlr 70 - 100%.

+ Phét trién md hinh khdi nghiép, tap trung vao céac giai phdp mé rong quy mo
ngudn “Quy HO tro thanh nién khdi nghiép” tir 30 ty |én hang tram ty dong; hinh
thanh “Quy Dau tu khai nghiép vasang tao TP. HCM” trén co s6 hop tac giira Céng
ty Dau tv Tai chinh Nha nuéc TP. HCM v6i Hoi Lién hiép Thanh nién Viét Nam TP.
HCM; mé rong “San giao dich y twdng kinh doanh” va to chirc “San dau tw khai
nghiép” thwdng nién. Trung tam HO trg hdi nhap WTO gilp doanh nghiép hiéu ré
van dé xuat x¢r hang hda trong cac Hiép dinh thwong mai tv do, s dung thanh thao
co ché Tu chirng nhan xuét x&r dé huéng wu dai thué quan khi xuat khau hang héa.
2.4.2.2. Kinh nghiém clia thanh phd Da Nang
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Thanh phd Ba Nang 1a mét vi du dién hinh cia cach thirc phét trién do thi dua
cht yéu vao nguon lyc dat dai. B6i voi moi con dudng, thanh phd khdng chi thu hoi
dién tich dat da dé lam duong mathu hdi rong hon sang 2 bén duong.

Tl d6, Thanh ph6 quy hoach rong dai dat 2 bén duong st dung dau gia dé cac
nha dau tw phat trién khong gian do thi 2 bén dwong theo ding quy hoach. Céch phéat
trién nhw vay daduoc Chinh phl quy dinh cu thé tai Nghi dinh s6 181/2004/ND-CP,
nhwng mai dugc ap dung triét dé tai DaNang.

Pa Nang bwdc dau da ban hanh mot sd chinh sach thie hién nham tap trung thu
cac khoan thu ngan sach, thu ng tién st dung dét, tang thu thué XNK.

Chinh sach thu ng tién sir dung dat déi vai cac ho gia dinh, canhan dwgc UBND
thanh phé giao quyén st dung dat dé lam nha & va cho no tién sir dung dat trén dia
ban thanh phd chinh sach khuyén khich tra no som thi duoc ho tro 50% téng s3 tién
|& phét sinh.

Chinh sach dé thic day (ng dung vaphét trién CNTT, phat trién ha ting CNTT
dong bo va hién dai, ddy manh (rng dung CNTT trong tat ca cac Iinh virc hoat dong,
tich cuc dao tao, phat trién ngudn nhan lwc di manh dé bat kip da ting trwdng. Xac
dinh CNTT langanh kinh t€ tri thirc, tao gia tri gia tang cao, tao nhiéu cong an viéc
lam va thu nhap cao cho thé hé tré. Bau tu cho nganh cong nghiép CNTT la dau tuw
cho thé hé tuong lai clia dat nuéc. Chon cong nghiép CNTT, cung v&i cong nghiép
cong nghé cao, la mot trong 3 hudng dot pha dé phat trién kinh té - xa hoi. Vi vay,
thanh phd d& co nhiéu quyét dinh chinh sach hd tre doanh nghiép CNTT vaxuét khau
phan mém trén dia ban...)

Pa Nang théng nhét viéc phat trién cong dong DN mdt cach bén virng moi 1a
dong lwc phat trién lau dai, chir khdng dong lwc nao khac “Du 98% DN trén dia ban
TP la DNNVV nhung Vvé lau dai, chi c6 thé dwa vao sy phat trién clia DN lam dong
luc phat trién thanh phd trong trong lai”.

Chi vé6i céch thirc nhu vay, thanh ph6 Da Nang datlr mot dé thi nho, kém phat
trién dasdm tré thanh mot do thi phét trién theo hwdng hién dai, mot thanh phd nhan
dwgc binh chon la thanh phé dang séng, ngudi dan rat hai 1ong, va dang tré thanh

trung tam thu hit, phét trién Ién & Mién Trung.
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2.4.3. Cac bai hoc cho Hai Phong
2.4.3.1. Nhirng bai hoc thanh cong

Qua nghién ctru kinh nghiém va thuc tién ctia mot s6 thanh phd trong nudc va
trong khu vurc, ta c6 thé thdy mot so kinh nghiém Hai Phong can rdat ra vathwc hién
nham dat két qua nhy mong muén:

(i) Cha dbng trong viéc xay dwng va hoach dinh céac chinh sach cla dia phuong
cho phét trién kinh té xa hoi:

- X&y duwng, ban hanh cac quy hoach chung cutia thanh phd, quy hoach nganh,

cac chuwong trinh, co ché thyc hién quy hoach vacong khai cac quy hoach trong

dan va doanh nghiép

- X8y dung cac chinh sach theo cac quy dinh cla Luat, nghi dinh, théng tw cla

cap trén giao cho dé khi cac van ban phap ly clia cép trén cé hiéu luc lacéc van

dé cta dia phwong cling duoc trién khai kip thoi, khac phuc tinh trang cho doi,
thiéu dong b0, thiéu sw phdi hop trong thuc thi chinh sach clia trung vong.

(ii) Thuong xuyén lang nghe valwa chon ding nhitng van dé& ma doanh nghiép,
ngudi dan viedng mac trong thic tién va la diém don by trong phéat trién dé dé ra
chinh s&ch

- Céc chinh séach ban hanh diing thadm quyén, khong vuot rao, khdng vi pham

quy dinh cuda luat phap cling nhu cac chinh sach da ban hanh ctia cap trén

- Céc chinh sach ban hanh phai ding quy trinh, ré rang, dé hiéu, dé ap dung

trong thuc té.

- Chu trong viéc tham khdo y ki€n cong dong, nhitng nguti dwgc hwéng loi,

chiu tac dong xau khi thuc hién chinh sach va phd bién céng khai cac co ché,

chinh sach da dwoc ban hanh.

(iii) B0 tri di ngudn luc dé thuc hién co ché chinh sach

- Hang nam wu tién b6 tri d0 ngan sach thwc hién céc chinh sach hé tro DN, cac

d6i twong hudng loi tir chinh sach da ban hanh, khic phuc tinh trang co ché

chinh sach “treo”, ban hanh ma khdng c6 nguon luc thuc hién.
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- Can cén d6i, phan bd cac ngudn lwc pht hop voéi kha nang ngan sach cua dia
phuong, tap trung cao cho viéc tang thu ngan sach dé tang ngudn va chl dong
trong can doi ngan sach.
(iv) Chu dong nghién ctru, tong két cac chuong trinh, chinh sach da ban hanh
Sau moi giai doan can nghién ciru, tdng két thue tién, xin ¥ kién cac chuyén gia,
kinh nghiém céc dia phuwong c6 diéu kién tvong dong, phan tich, so két, tong
két danh gia céac chinh sach da ban hanh cling nhu cé cac quyét dinh bd sung,
Stra doi Kip thoi
(v) Hai Phong can c6 su chi dao phoi hop tot gilra cac s&, ban nganh, quan huyén
trong qua trinh xay dwng, ban hanh vathwc hién chinh sach cta thanh phé mot
cach cu thé: RG nguoi, rd viéc rd tréch nhiém, ré két qua.
2.4.3.2. Nhitng bai hoc khong thanh cong
(i) Khdng ban hanh, thirc hién cac chinh sach vuot tham quyeén.
- Chu dong, nang dong, sang tao nhuwng khong vuot qua tham quyén dia
phwrong khi ban hanh, thuec hién chinh sach chinh sach mién giam thué, ddu
thau, dau gia dat...).
- V&i nhitng dé xuét chinh sdch méi can lam thir, tong két, xin y kién chi dao
clia cdp c6 tham quyén.
(ii) Khong dé lgi ich nhém can thiép, chi phdi chinh sach (co ché xin cho...).
- Cac chinh sach ban hanh déu xin y kién doanh nghiép, nguoi dan, cac doi
twong chiu tac dong cla chinh sach.
- Khéng dé co ché “xin, cho”, vi lgi ich nhdm trong ban hanh, thuc thi chinh
séach.
(iii) Khac phuc tinh trang sao chép, ap dung may moc, dap khudn chinh sach

cla cac dia phuong trong va ngoai nwéc vao thuc hién & dia phuong.
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CHUONG 3
THYC TRANG CAC CHINH SACH KINH TE CUA NHA NUGOC HO TRQ
DOANH NGHIEP TREN BIA BAN THANH PHO HAI PHONG NANG CAO
NANG LUC CANH TRANH

3.1. Khai quét dac diém phat trién kinh té xa hoi va nang luc canh tranh cla
doanh nghiép trén dia ban thanh phd Hai Phong
3.1.1. Khéi quat dac diém phat trién kinh té xa hoi va thuc trang phat trién doanh
nghiép trén dia ban Hai Phong tir nam 2005

3.1.1.1. Khai quéat dac diém phat trién kinh té xa hdi Hai Phong

Hai Phong la thanh ph6 cang, dau méi giao thdng quan trong giao lwu trong

nwéc va qudc té, trung tam cdng nghiép, thwong mai dich vu 16n clia ca nwdc, nam
trong tam giac tang truéng Ha Noi-Hai Phong- Quang Ninh clia ving kinh té trong
diém phiaBac. V6i nhitng tiém nang, loi thé vé diakinh té lai dwoc danh gia la thanh
phé nang déng trong st nghiép ddi méi, md clrakinh té ctiathanh phd trong 30 nam
ddi mdi da cé nhirng bwéc tang trudng, phét trién kha cao. Chi tinh trong giai doan
2005- 2017, kinh té thanh ph6 da dat duoc toc do tang trudng GRDP trén 10%/nam.
Nam 2017 dat 14,1%, cao nhat tlr nam 2005 dén nay. Cu thé nhu sau:

Bang 3.1: Tang trwdng kinh té ctia thanh phé Hai Phong giai doan 2005-2017

T Chi tiéu 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2017
1 Téc d6 ting trwdng GDP gia 1994,va | 12,02 11,06 11,05 8,12 7,15 8,89 10,24 14,1
gia so sanh 2010, %/n3m
1.1 Dich vy 13,86 12,46 13,71 10,34 9,08 8,73 8,37 11,7
1.2 Cong nghiép va xay dyng 12,63 10,44 8,86 5,76 5,79 10,03 13,28 10,38
1.3 Néng, lam, thuy san 3,08 4,49 5,16 4,59 4,04 0,12 1,92 2,1
2 Co' ciu déng goép cla cac nganh vao = 100,0 100,0 | 100,0 1000 | 100,0  100,0 | 100,0
toc dd ting trwéng GDP, %
2.1 Dich vu 50,79 52,02 53,384 53,97 54,64 51,41 38,1 52,8
2.2 Cong nghiép va xay dung 36,25 36,97 36,92 36,90 36,83 40,56 54,1 42
2.3 Néng, 1am, thuy san 12,96 10,01 9,7 9,13 8,53 8,03 7.8 5,2
3 Téc d6 tang trwdng cla cac nganh
3.1 Cong nghiép-xay dyng (IPP) 9,41 10,96 4,24 4,27 12.98 16,76 19,98




3.2 Dich vy (GTSX) 9,87 10,44 13,14 8,7 9,87 8,11 9,27 11,07
3.3 Nong nghiép(GTSX) 2,37 4,53 5,63 5,67 0,83 0,71 1,84 2,04

4 Kim ngach xuat kh3u 0,820 2025,0 2319,0 2619,6 3025,1 3576 4.316 6.524
5 Lwong hang qua cang( tr tin) 13,5 35,3 44,7 51,0 52,4 61,0 68,3 92

6. Thu ngan sach 9,361 42,700 49,345 41,841 46,585 50,100 58,585 66,863
6.1 Thu ndi dia 2,568 6,149 7,312 7,328 8,540 9,428 12,882 21.500
6.2 Thu Hai quan 6,095 33,918 38,082 29,750 32,871 35,303 39,471 42,500
7 Vén dau tu(nghin ty dong) 12.705 | 31,653 | 35,501 | 37.931 | 40,854 | 44,128 | 48,814

(Nguon: Nién giamthdng ké TP Hai Phong va Bao cao clia Cuc Théng ké)

Quy md kinh té ctiathanh phé tirng budc dwgec mé rong, tong GRDP gid hién
hanh cliaHai Phong nam 2005 dat 14.043ty thi dén ndam 2010 dadat 28.825 ty va dac
biét dén nam 2015 dat 126.776,9 ty dong, gap 3,2 lan so v&i ndm 2010;nam 2017 wéc
dat 134.456 ty dong (gia so sanh 2010), tang 14,1% so v6i 2016. Ty trong GRDP
Hai Phong so vai tong GDP toan qudc dadat trén 3,33%, cao hon dang ké so vai nam
2010 (2,88%).

Nhém nganh dich vu vacong nghiép — xay dwng da phuc hoi, dac biét [anhém
nganh céng nghiép - xay dwng datang trwdng cao trd lai. Nam 2014, tang truéng cua
nhém nganh cong nghiép - xay dwng clia thanh ph6 dat 10,03% va nam 2015 dat
13,28%, nam 2016 dat 14,36%va nam 2017 dat 21,58% cao gap gan 3 lan so véi mirc
tang truwdng binh quéan clia cd nwéc. Binh quan chung ca giai doan 2011-2017, nhém
nganh cong nghiép — xay ding tang trén 10%/nam (tinh theo gia 2010). Khu virc dich
vu cling phuc hdi nhing mire tang trudng khdng cao nhu khu vire cdng nghiép — xay
dung, chi dat 8,73% vao ndam 2014 va 9,76% vao nam 2016va 11,7% vao nam 2017.
binh quan 5 ndm dat trén 10,5%/nam, cao nhat trong 3 nhém nganh.

Kinh té dich vu trong giai doan 2006-2017 phét trién ding huéng, ngay cang
da dang va hiéu qua, khang dinh vai trd quan trong trong phét trién kinh té - xa hoi
cliathanh phd. Hai Phong datrd thanh trung tam dich vu 16n cliaving Duyén hai Bac
B6, GDP nganh dich vu dirng thit hai trong Vung BDBSH, sau Ha Noi; la dau mdi van
tai 1¢n nhét ctia khu vire phia Bic vé xudt, nhap khiu hang container, xing dau va céc
loai hang hoa khac dén va di cac nwéc trong khu vire cling nhu trén toan thé gidi (92tr

tan).
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T6c dd tang trwdng binh quan nganh dich vu clia thanh phd giai doan 2006-
2010 va 2011-2017 tinh theo gia so sanh 1994 dat twong (ng 13,7%/nam va
10,5%/nam. Co cdu kinh té€ thanh phd co ban dwoc duy tri ding hwéng cong nghiép
hoa, hién dai hoa va phat huy tiém nang, lgi thé clia thanh phd; ty trong GRDP cla
cac nhom nganh cong nghiép - xay dyng va dich vu tang tir 90,3% nam 2011 Ién
92,5% nam 2015.

Co cdu ndi bd nganh cong nghiép co s thay ddi tich cuc theo hudng tap trung
phét trién cac nganh cong nghiép chtl lwc o loi thé, tiem nang, cong nghiép lién quan
dén bién vasan xuat hang xuat khau. Mot sd nganh cdng nghiép méi cé ty trong trong
giatri san xudt cong nghiép tang dan nhu: san xuat san pham dién t&r, may vi tinh:
nam 2013 chiém 1,8%, ndam 2014 chiém 2,41%, wéc nam 2015 chiém 8,8%; san xuat
may mac thiét bi (trong d6 cé may in): nam 2013 chiém 4,49%, nam 2014 chiém
7,37%, wéc nam 2015 chiém 7,48%; san xuat va phan phdi dién: ndm 2013 chiém
7,43%, nam 2014 chiém 9,07%, nam 2015 chiém 10%. Dang dan hinh thanh trung
tam cong nghiép dién tir 1o tai thanh pho voi viéc trién khai dv an ciatap doan LG
vacéc dy an vé tinh, gép phan tang ty Ié ndi dia hda cac sin pham dién tir. Hai Phong
da thu hit dwgc mot so du an FDI ¢6 cong nghé san xuat tién tién, san pham cd tinh
canh tranh cao nam trong chubi giatri phan phéi toan cau. Trong néng nghiép daxuit
hién cac mé hinh san xuét theo chudi, san xudt VietGAP, du an Khu néng nghiép cong
nghé cao clia Tap doan Vingroup, (rng dung cong nghé cao, cdng nghé sinh hoc, hiéu
qua ting tlr 10 - 30% so vOi sn xudt dai tra, nhieu md hinh gan két chit ché gitta san
xudt vatiéu thu.

Nam 2015, GDP binh quan dau nguoi ciiaHai Phong (giahién hanh) dat 2.946
USD/ngu&i/nam, tang 1,86 lan so véi ndm 2005 va cao hon nhiéu so véi binh quan
chung clia ca nwéc (2.109 USD/ngu¢i/nam). Nam 2016, GDP binh quan dau nguoi
14 3.472,6 USD/nguai/nam. Viéc dat dwgc muctiéu 4.900-5.000 USD/ngu@i/nam vao
nam 2020 theo KH la kha kha quan. Tang trudng giatri hang hdéaxuét khau cliathanh
phd. Hai Phong dat kha cao, tong kim ngach xuét khau 5 nam dat 15,76 ty USD véi
toc do tang trwvdng binh quan 15,86%/nam, nam 2015 dat gan 4,226 ty USD. Nam
2017 kim ngach xuat khau dat 6,524 ty USD, tang 22,46% so v6i nam 2016. S6 doanh
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nghiép tham gia xut khau tang nhanh, co cau san pham xuét khau cé chuyén bién
tich cuc do sin pham cong nghiép ché bién xuat khau tang kha.

DBanh gia chung, trong giai doan 2005-2017, kinh té thanh phd Hai Phong c6
budc tang trwdng kha, co cdu kinh té chuyén dich ding hwéng, bd mat do thi thay
doi, phét trién dang ké, hé thong két cau ha tang duoc quan tam phét trién va kha
dong b, hién dai. Hé théng doanh nghiép dugc hinh thanh, phét trién kha nhanh, gép
phan quan trong cho s phét trién kinh té xa hdi thanh phd; doi sdng nhan dan duoc
nang cao. Tuy nhién, kinh té thanh phd tang trwdng van thiéu én dinh, chra trong
xrng voi tiém nang, lgi thé so sanh clia Hai Phong. Kinh té thanh phd chua c6 buéc
dot pha, co cdu kinh té chuyén dich cham, mé hinh tang trudng chua hop ly, doanh
nghiép ra doi nhiéu nhwng thuc si hoat ddng con it, chll yéu la cac doanh nghiép nho
vavtra (NVV), nang luc canh tranh khdng cao.
3.1.1.2. Thuc trang phét trién clia doanh nghiép Hai Phong tir nam 2005-2017

Cung véi sy phét trién vé kinh té xa hoi cling nhw nhirng doi maéi vé co ché,
chinh sach, luat phap ctia Nha nuéc, giai doan tlr 2000 dén 2017 lathdi ky cac doanh

nghiép ra doi, hoat dong kha nhanh trén dia ban Hai Phong. Cu thé nhu sau:

Bang 3.2: Tinh hinh phét trién doanh nghiép ctia Hai Phong giai doan 2005-

\ Nam | Téng giam % (+-)
Chi
STT 2005 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2012/2010 2013/2012 2014/2013 2015/2014 2016/2015 2017/2016
. " . 5772 20,492 23,202 25,282 27,211 29,012 31,376 36,937
1 S6 DN déng ky 355 113 109 108 107 108
6,146 7,891 7,985 8,795 8,804 10,084 16,236
2 S6 DN hoat dong 128 101 110 100 115
186,827 273,804 | 257,388 | 273,462 313,613 384,781
-Doanh thu( triéu dong 147 94 106 115 123
206,335 257,009 288,986 | 302,482 313,266 399,859 426
-S0 von(triéu dong) 125 112 105 104 128
-S5 lao dong(nguo) 303,511 321,255 332,884 | 346,520 344,529 376,818 106 104 104 %9 109

(Ngudn: Nién giamthéng ké TP Hai Phong va Phong BKKD s KHDT)

(i) Tang tredng vé s lveng doanh nghiép: C6 thé thay rang, ké tir khi co Luat
doanh nghiép, véi nhitng co ché thong thoang, thuan tién trong dang ky kinh doanh,
sO lvgng doanh nghiép dang ky tang kha nhanh. Néu nhw nam 2005 trén diaban thanh
phd c6 5772 doanh nghiép thi dén ndam 2017 da c6 36,937 doanh nghiép, gap 6,5 lan
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so v&i nam 2005. O giai doan 2006-2010, hang ndm s6 doanh nghiép ding ky méi 1a
xap xi 3000 doanh nghiép, giai doan 2011-2017 s doanh nghiép dang ky méi hang

nam cling @ mtrc trén 2500 doanh nghiép/ nam.
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Biéu 3.3: Sv gia tang vé so lvong doanh nghiép tai dia ban
(Ngudn: Nién giamthéng ké TP Hai Phong va Phong BKKD s KHDT)

(i) Phét trién vé quy md doanh nghiép: Khong chi tdng nhanh vé sb lvong
doanh nghiép ma sb von dang ky clia cac doanh nghiép cling tang dang ké. Néu nhuw
von dang ky cla cac doanh nghiép nam 2010 la 206.335 ty dong thi dén nam 2015
dala 399.859 ty dong tang gap 2 lan trong nam nam va s6 lao dong clia cac doanh
nghiép cling tang tr 303.511 ngwdi ndm 2010 Ién dén 376.818 ngudi vao nam 2015.
Diéu d6 khéng dinh viéc phét trién doanh nghiép co vai trd to I¢n trong giai quyét
viéc lam va nang cao mirc sdng clia nguoi dan. Khéng chi phan anh cac chi tiéu vé
sd lvgng, viéc tdc do tang cla doanh nghiép 16n hon tdc do tang cla viéc lam cho
thdy cac doanh nghiép da quan tam dén viéc sir dung c6 hiéu qua lao ddng, nang suat
lao dong ting 1én. Déc biét, quachudi O liéu tang vé quy md doanh thu cliacéc doanh
nghiép. Cu thé, doanh thu clia khdi DN nam 2010 la 186.827 ty dong thi dén nam
2015 dala384.781 ty dong, nam 2016 la 517.265 ty dong, tang gap hon 2 lan so voi
2010. Viéc phét trién clia cac doanh nghiép da dong gop to 16n vao viéc tang GDP

ctia thanh ph6. Theo s0 liéu clia thong ké, dén nam 2017 kh6i doanh nghiép ngoai
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nhanuc (khéng tinh cac doanh nghiép FDI) da chiém gan 50% GDP trén toan thanh
phd vacling déng gop quan trong vao hoat dong thu ngan sach dia phwong.

Tuy nhién, viéc cdi mé& cla hoat dong Bang ky kinh doanh, véi co ché “tién
dang. hau kiém”, so lvong doanh nghiép dang ky qua hang nam va iy ké lakha cao,
nhung s6 lwvgng doanh nghiép thuc t€ hoat dong lai chi dat xap xi 40% ciing lathap
vacho thay s khé khan ctia doanh nghiép khi di vao hoat déng va hoat dong c6 hiéu
qua.

Quy mé von dang ky binh quan trén mét DN nam 2016 dat 5,2 ty dong, giam
10% so v&i nam 2010 vagiam gan 40% so vai nam 2005. Diéu do thé hién tinh thuan
tién, don gian héatrong viéc thanh 1ap doanh nghiép nhwng khi cac doanh nghiép di
vao hoat dong thi quy md von nam 2016 lai tang 20% so va&i 2010.

(iii) Thay ddi vé co cdu doanh nghiép

+ Theo thanh phan kinh té: Giai doan 2005-2015 lathoi ky Chinh pht cling nhw
thanh phd ddy manh viéc CPH, d6i moi, sip xép lai cac doanh nghiép Nha nuwéc, co
cau doanh nghiép c6 sy thay déi I&n. Néu nhw nam 2005, s6 doanh nghiép Nha nuéc
chiém 15% trong tong sd doanh nghiép dang ky thi dén nam 2010 con s6 d6 chi con
5,4% va 2016 chi con 1,23% trén tong sd doanh nghiép dang ky, gidm binh quéan
1,92%/nam. Doanh nghiép Nha nuwéc chi con chiém 10,57% veé so lao dong; 20,32%
vé von thuc té sl dung; 12,6% vé doanh thu thuan va 18,8% vé tong s thué va céac
khoan phai nbp ngan sach Nha nuéc.

Doanh nghiép ngoai Nha nuwéc cd 9.660 doanh nghiép, chiém ty trong 95,79%
trén tong so doanh nghiép dang hoat dong, tang binh quéan 6,4%; chiém 58,5% V& lao
dong; chiém 52,03% veé von thuc té sir dung. 35,5% veé giatri tai sin cd dinh va dau
tw dai han; chiém 59,6% doanh thu thuan va 44,3% vé tong thué va cac khoadn phai
nop NSNN.

Doanh nghiép c6 vén dau tu trec tiép nwéc ngoai (FDI) latrén 300 doanh nghiép
chiém ty trong chi 2,97% trén tong sO doanh nghiép trén diaban nhung lai giai quyét
30,9% lao dong; chiém 27,6% vé von thuc té sir dung; 34,7% vé giatri tai sin co dinh
vadau tv dai han; 37,7% vé doanh thu thuan va 36,8% vé thué va cac khodn phai nop
NSNN.
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+ Theo hinh thirc t chirc doanh nghiép: Trong khi d6 s6 cong ty TNHH 2 thanh
vién trg 1én chiém 50% nam 2005 thi dén 2010 giam xudng con 42,5% va dén 2016
chi chiém 35,4%. S6 cong ty TNHH m6t thanh vién ndm 2005 khong dang ké, dén
nam 2010 d& chiém 24% va dén 2016 dala34,5%. Congty cd phan ndm 2005 chiém
32% kha cao trong ty trong cac doanh nghiép dang ky kinh doanh thi dén 2010 giam
xubng con 28% va dén 2016 chi con 25%. Nhu vay ta thdy, vé co cdu doanh nghiép
theo cach s& hitu cling c6 s bién dong khalén, cac loai hinh doanh nghiép thich hop
cho viéc huy dong vén cling nhuv diéu hanh, quan ly dan tang Ién va chiém ty trong
chi phéi, dé cling la xu hwdng tich cwe, phti hop voi yéu cau phét trién chung clia Viét
Nam.

+ Theo nhém nganh kinh té: Nhém nganh cong nghiép cé 1.671 doanh nghiép
chiém 16,6% trén tong sd doanh nghiép, tang binh quéan trén 3,04%/nam; nhém nganh
xay duwng c6 1.011 doanh nghiép chiém 10% trén tong s doanh nghiép, tang binh
quan 9,0%/nam; nhom nganh thvong mai, khach san, nhahang c6 4.117 doanh nghiép
chiém 40,9% trén tong sO doanh nghiép, tdng 3,53%/nam; nhdm nganh van tai, buu
chinh vién thong c6 2.080 doanh nghiép chiém hon 20%, tang binh quan 14,4%/ndm
:nhém céc nganh dich vu khéc c6 1.038 doanh nghiép chiém 10,3% trén tong sO
doanh nghiép, tang binh quan 9,01%/nam; nhém nganh néng nghiép, [&m nghiép,
thlly san c6 145 doanh nghiép chiém 1,5% trén tong sd doanh nghiép, giam binh quan
2,73%/ nam. Su bién doi co cau doanh nghiép theo nganh phan anh ddng tiém nang,
loi thé va dinh hwéng diéu chinh co cdu kinh té clia thanh phd, tang ty trong nhém

nganh dich vu (70%), giam nhém nganh néng nghiép (1,5%)
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Biéu 3.4: Co cau phéan theo loai hinh doanh nghiép
(Nguon: Phong BKKD s KHDT)

Co thé khang dinh viéc phét trién clia cc doanh nghiép da dong gop to 16n vao viéc
tang GRDP clia thanh ph6. Theo s6 liéu cta théng ké, dén ndm 2016 khdi doanh
nghiép ngoai nha nwéc (Khéng tinh cac doanh nghiép FDI) datao raphan giatri tang
thém chiém gan 50% GRDP trén toan dia ban vaciing déng gop quan trong vao hoat
dong thu ngan sach dia phwong tang trén 20%/nam lién tuc hai nam 2016 va 2017.

Tuy nhién, viéc cdi mé& clha hoat dong Bang ky kinh doanh, véi co ché “tién
dang. hau kiém”, so lvong doanh nghiép dang ky qua hang nam va iy ké lakha cao,
nhung s6 lwvgng doanh nghiép thuc t€ hoat dong lai chi dat xap xi 40% ciing lathap
vacho thdy su kho khan ctia doanh nghiép tir dang ky kinh doanh dén khi di vao hoat
déng va hoat ddng co6 hiéu qua.
3.1.2. Phan tich thuc trang nang lwc canh tranh clia cac doanh nghiép trén dia
ban Hai Phong tir nam 2005- 2017
3.1.2.1. Thi phan va nang lwc chiémIinh thi truong

Thi phan va nang luc chiém Iinh thi tredng dwoc danh gia la chi tiéu quan trong
danh gia NLCT cla cac doanh nghiép. Khi ma kha nang chiém linh thi truong tét,
cac doanh nghiép s& danh dugc thi phan cao vanho dé ty suat chi phi san xuat, kinh
doanh thdp valgi nhuan mang lai cao hon. Bé&i vay, trong giai doan 2005- 2017, cac
doanh nghiép Hai Phong quan tam chu trong kha nang chiém ITnh thi tredng. Cu thé:

Trén thi trvong ndi dia: cac doanh nghiép nhu: Cong ty ¢6 phan Nhya TNTP,
son Hai Phong, Xi mang Vicem HP, Xi mang Chinfon, Bot giat Vico, Cong ty thép
VPS, Vinaustell, thép Uc, dong tau Séng Cam, cap dién LS Vina... chiém hon 20-
30% thi phan tiéu thu san pham trén dia ban ca nwdc. Cong ty Cong ty co phan Nhra
TNTP hién chiém gil thi phan tvong déi cao trén 30% thi phan cd nwéc va 60% thi
phan céc tinh phia B&c, mdt s8 mét hang & thé ap dao nhw 6ng nhwa céc loai, van, clt
hodc cong ty CO phan Son Hai Phong ciing tirng bwéc chiém thi phan 16n trong mat
hang son tau bién cliaViét Nam. Nhiéu doanh nghiép da dang héa san pham, mé rong
mat hang dé tang thi phan nhu: Céng ty CP Son Hai Phong, cong ty CP Nhya Thiéu

nién Tién Phong, Bdng tau Séng Cam...)
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Riéng trén thi truong Hai Phong, tdng mirc ban [é hang hda va doanh thu dich
vu tiéu dung ctiathanh phd nam 2005 la 9.363,8 ty dong, ndm 2010 la 34.503 ty dong,
tang binh quan 23,7%/nam trong giai doan 2006-2010. Thoi ky 2012-2017 tong mirc
ban 18 hang hda va doanh thu dich vu tiéu dung ciia Hai Phong da tang trung binh
18,52%/nam va dat 80.673 ty dong nam 2015 va nam 2016 dat 91.192 ty dong. Diéu
do6 chirng to kha nang chiém linh thi trvong va sirc canh tranh cac san pham, hang
hoa clia cac doanh nghiép Hai Phong duoc nang Ién.

Trén thi treong quoc té: Hoat dong xuat khau clia Hai Phong ndm 2005 dat
chwa dén 1ty USD, nam 2010 dat 2,024 ty USD, nam 2916 da dat 5,161 ty USD va
nam 2017 dat 6,524 ty USD tang 22,46% so v6i 2016. Trong do, tong tri gia xuét
khau nhém san pham dét may va giay dép da vuot nguwdng 2 ty USD chiém ty trong
hon 40%; nhdm day dién va cap dién dat trén 600 triéu USD chiém gan 12%; nhom
hang dién t&r cling da dat moc 300 triéu USD va c6 kha nang tang nhanh vao nhirng
nam toi khi cac du an clla LGE va LG Dipsplay vao hoat dong dong bo. Mat hang
nhua, cao su (dac biét I6p 6 t6 cla Bridgestone) da vuwot nguwéng 10% ty trong hang
xuét khau. Bieu dé khang dinh, nhigu mét hang, san phdm clia céc doanh nghiép Hai

Phong tlrng budc co sirc canh tranh tét trén thi truong quéc té.

United
tates of...

Mexico

Viet Nam
=4=2016

=fi=2015
Netherlan

ds =#=2014

=>¢=2013

=e=2012
Germany

=0=2011
./ Korea
HongKong \ A (Republic)

2010
Kingdom

Biéu 3.5: 10 thi trvong xudt khau hang dau ciiathanh phd Hai Phong 2010-2016
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(Nguén: Cuc Hai quan thanh phé Hai Phong 2010-2016)

Ve thi trvong xuat khau, néu nhr nam 2010 doanh nghiép Hai Phong co trao
ddi hang héavai hon 70 qudc gia, ving lanh tho thi dén 2016 da cd mat trén 100 quéc
giavavung lanh thd. SO thi trvong dat kim ngach trén 200 triéu USD clia xuat khau
nam 2005 chua c6 thi datang Ién 3 qudc gia ndm 2010 va 6 qudc gia vao nam 2016.
Nam 2016, Tong kim ngach xuat khau hang héa clia céc thi trvong trén 1 ty USD
chiém la Han Qudc va Nhat Ban da chiém gan 42% kim ngach xuat khau clia Hai
Phong, néu tinh cd EU va Hoa Ky thi kim ngach clia nhdm da chiém trén 70% tong
kim ngach xuat khau clia DN thanh ph6. Cu thé: Kim ngach xuat khau vao Hoa Ky
dat 578 tr USD, EU la 558 tr USD, Nhat Ban dat 1,419 ty USD va Han Quoc dat
1,122 ty USD Biéu quan trong can khéng dinh hang hda, san pham clia Hai Phong da
tang nhanh va chiém ty trong lén & cac thi truong 1én, kho tinh.

Thi phan va nang lwc chiém linh thi tredng ctia doanh nghiép gan lién va phan
anh thong qua NLCT clia san pham. San xudt ra san pham ¢ kha nang canh tranh
cao la cach thirc dé€ DN chiém ITnh thi truong. NLCT cla san pham thé hién quagia
ca, chat lvong, thwong hiéu... Thucté vé NLCT cliasan pham cliacac DN Hai Phong
cho thay gi& thanh san pham clia cac DN duoc cai thién rat nhiéu, tuy nhién cac san
pham co thé canh tranh dwoc clia Hai Phong thuong nho vao loi thé sir dung tai
nguyén hoac lgi thé st dung lao ddng ré, chi phi van tai thdp nho lgi thé vé diakinh
t€ clia Hai Phong. Néu nhr ndm 2010 Hai Phong xuat khau sang thi truong EU céc
nhém hang chinh la: hang dét may, giay dép, thiy san thi dén nam 2017 dacé s co
mat clla may maoc thiét bi dién ti, dién lanh, may in, may photocopy, dién thoai, v
tuyén truyén hinh, 16p xe 6 t6. Vé gia ca hang héa clia doanh nghiép Hai Phong cho
thdy thap hon nhiéu so véi giaca hang héa clia cac nuéc.

V@ chat lvong san phdm: hang hda clia Hai Phong trong nhirng ndm gan day
dugc quan tam va cai thién dang ké, chiing loai hang hda da dang, mau méa nhiéu va
dep. Nhigu san phdm danh duoc chd dirng khéng chi trén thi truong Nhat Ban, Han
Qudbc ma ca trén thi tredng EU vaHoa K Y. Diéu d6 chirng to cac DN da bét dau quan
tdm dén viéc nang cao NLCT clia san pham. Tuy nhién, nhirng san phdm nhu vay

chwra nhiéu. Trén thi truong thé gidi, nhitng san pham duwoc danh gia cé chat luong
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cao thi hau hét lasan pham thd co lgi thé vé ty nhién hay gia lao dong ré nhw dét may,
dagiay. Tém lai, chat lvong hang hdéa clia Hai Phong trong giai doan 2005-2017 da
duwoc cai thién dang ké (Son tau bién, dng nhra va phu kién, Bot giat, [6p xe 0 t6,
nw&c mam, hai san.). Tuy nhién, tinh n dinh va canh tranh chwa cao, cac DN van
can phai nd Ivc hon nita dé nang cao chét lvong 1am co s¢ dé nang cao nang luc canh
tranh clia doanh nghiép.

Theo Bang xép loai 500 doanh nghiép hang dau clia Viét Nam, néu nhu nam
2007 (1an dau xép hang) Hai Phong cé chua tdi 10 DN nam trong t6p 500 va cao nhét
la Cong ty Xang dau khu vuc 3 cling dirng thir 108, phan 16n cac doanh nghiép con
lai déu xép hang sau 150 va 50% sb doanh nghiép do6 l1a DN c6 von dau tw nué'c ngoai
thi dén ndm 2010 s6 Doanh nghiép trong t6p 500 da la 14 doanh nghiép. Dac biét,
dén ndm 2017, tuy s8 doanh nghiép clia Hai Phong nam trong t6p 500 ting khong
dang ké, nhung da xuat hién nhiéu doanh nghiép tv nhan da cé mat trong danh sach
vathtr hang duoc tang cao hon so v@i cac nam trede (Coéng ty Samnec, XNK Quang
Binh, CTCP Nhya TNTP, CTCP Son Hai Phong.) va sd doanh nghiép trong nuéc da
chién ty trong gan 70% trong sd cac doanh nghiép duwoc xép hang. Co nhitng doanh
nghiép nhiéu ndm ding trong tép 500 nhu Xi mang Chinfon, CTCP Nhya TNTP,
Cép dién LS- Vina, Nhya Phua Lam va ciing da c6 nhitng doanh nghiép vao top 100
doanh nghiép hang dau nhr Xi mang Chinfon. Biéu dac biét quan trong latrong danh
sach 500 doanh nghiép tv nhan c6 loi nhuan cao, xép hang 2017 da cé 15 doanh
nghiép trén dia ban Hai Phong cd mat.
3.1.2.2. Loi nhuan cta doanh nghiép va ty suat lgi nhuan

Loi nhuan c6 vai tro quan trong trong hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh
nghiép, vlra la muc tiéu, vira la dong lwc, vira la diéu kién ton tai va phét trién cua
doanh nghiép. Loi nhuan lachi tiéu kinh té tong hop phan anh toan bo quéa trinh san
xuat kinh doanh ctia doanh nghiép, c6 tac dong dén moi mat qua trinh san xuét kinh
doanh. Khi lgi nhuan cang I&n thi c6 nghia la doanh nghiép hoat dong co6 hiéu qua,
co 1d vatao ra kha nang dé tiép tuc kinh doanh c6 chét lwvgng va hiéu qua cao hon
cling nhr ddm bdo tai san xuat m& rong cé nghia nang lwc canh tranh cta doanh

nghiép cao. Nguoc lai khi lgi nhuan cang nhé va c6 khuynh huéng gidm, tham tri am
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thi chirng t6 doanh nghiép dang trong tinh trang hoat ddng khéng cé hiéu qua vanang
luc canh tranh clia doanh nghiép thap.

Theo tai liéu clia Cuc Théng ké, trong giai doan 2005-2015, mac du cé nhiéu
khé khan nhwng ty 1é cac doanh nghiép Hai Phong tang 1én va téng so 18 clia cac

doanh nghiép cling tdng cao. Cu thé:

Bang 3.6: S3 doanh nghiép phan theo 14, 16 giai doan 2009-2016

\ Nam Tang giam % (+-)

> A T

STT Chl tieu \ 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2011/2010 2012/2011 2013/2012 2014/2013 2015/2014 2016/2015
1 DN L 3,286 3,520 4,898 2944 | 4,778 5,105 6,067 7,703 107 139 60 162 107 119
2 DN L 2,186 2,492 2,825 1,523 2,654 2,688 3,275 4,704 114 113 54 174 101 122
3 DN Khong & khong 16 5 104 168 3518 1,363 1011 42 1 59 162 2094 39 74 73
4 L& 16 binh quan /DN

Lai binh quan 1,802 1,660 1,312 2,772 2,071 1,764 1,768 2,017 @ 79 211 75 a5 100

Ld binh quan 1,031 1,692 2,953 5,060 2,026 2,918 3,804 1,753 164 175 171 40 144 130

(Ngudn: Bao cao Khao sat cac doanh nghiép trén dia ban thanh phé Hai Phong nam
2016 - Cuc Thdng ké thanh phd Hai Phong)

Theo bang s0 liéu thdng ké trén, néu nhr ndm 2010 s6 doanh nghiép Hai Phong
kinh doanh c6 |a dat ty 1€ 57,55% thi ndm 2015 con s6 d6 da tang lén 60,16% va
tong so6 loi nhuan cta cac doanh nghiép tang tr 5.842.658 triéu dong nam 2010 1én
15.537.680 triéu dong vao nam 2016, mic la binh quan tinh trén doanh nghiép tur
1.660 triéu dong nam 2010 da tang Ién 2.017 triéu dong vao nam 2016. Tuong Gng
vGi d6 s6 doanh nghiép thua 16 d& giam tir 40,75% ndm 2010 xudng con trén 30%
vao nam 2017.

Trong diéu kién kinh doanh theo co ché thi truong mot doanh nghiép tao duoc
loi nhuén chirng té la dathich nghi vai co ché thi truong, NLCT cla cac doanh nghiép
tot hon. Mat khac, lgi nhuan cang cao thé hién sitc manh vé tai chinh clia doanh
nghiép cang vitng chic, tao diéu kién md rong san xudt kinh doanh, thwc hién déi méi

cong nghé nang cao chat lwgng san pham hang héa NLCT trong twong lai tét hon.
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Do sb doanh nghiép hoat déng c6 hiéu qua, s6 doanh nghiép c6 lgi nhuan tang
|én, mic lgi nhuan binh quéan clia doanh nghiép cao hon gilp cho viéc thu ngan sach
clia thanh pho tang manh. Néu nhi nam 2010 tong thu ngan sach ndi dia trén dia ban
mé&i dat gan 10 000 ty dong thi nam 2016 da dat trén 18 000 ty dong va gop phan
quan trong dé GRDP cua thanh phd ndm 2016 dat 13,06% va nam 2017 wéc dat trén
14%. Ciling chinh nho sd thu ngan sach ctia thanh phd tang cao datao co s¢ dé thanh
pho dau tv nhiéu hon vao hé thdng két cau ha tang cling nhuv cac khodn tai chinh dap
tng cho cac chinh sach ho tro doanh nghiép tidng hon sé tac dong trd lai gitp céac
doanh nghiép nang cao NLCT t6t hon.
3.1.2.3. Sr hai long cia khach hang

Trong nén kinh té thi truong, su hai 1ong clia khach hang 1a mét trong nhirng strc
hat dé duy tri va mé rong thi phan. Sy hai 1ong clia khach hang duoc xem xét trén
céc ndi dung: Chét lwgng san pham; gia ca hang héa; cach thirc cung (rng, phuc vu;
tinh kip thoi khi dap (rng, thda man nhu cau. Nhan thirc vai tro quan trong vé sy hai
long clia khach hang, nhiéu doanh nghiép clia Hai Phong dadwa ra cac yéu cau” Néu
khdng co6 sy hai 1ong clia khach hang chiing ta s& that bai” hodac” Niém tin clia khach
hang la kim chi nam trong kinh doanh cliia doanh nghiép”.

Theo bao céo clia cac doanh nghiép c6 quy md I6n, da cd 60- 70% cac doanh
nghiép thanh 1ap Phong cham s6c¢ khach hang hay Phong quan tri quan hé khéach hang,
khong it nhat cling c6 bé phan hodc nhdm nhan vién cham séc khach hang. Bac biét
& céc doanh nghiép dich vu (van tai, vién thong, ngan hang, khéch san, du lich, &n
udng, ban hang, trung tam thwong mai, siéu thi) déu thanh Iap bd phan cham séc
khach hang va thuwong xuyén tham do, khdo sét vé sy hai 10ng clia khach hang.

Nho do, sv hai long clia khéch hang voéi céc hang hda, sin phdm dich vu clia céc
doanh nghiép Hai Phong c6 sy chuyén bién tich circ. Theo bao céo diéu tra khach
hang ctia mot s6 doanh nghiép I6n ndm 2016 cho thdy ty trong khach hang rat hai
long vahai long vai cac doanh nghiép vasan pham, dich vu da chiém trén 50% khéch
hang dwgc hoi y kién; S6 khach hang danh gia binh thudng chiém xap xi 30%; con
s khéch hang khong hai 1ong chiém trén 10%. Diéu dé danh gia su ¢ gang, nd luc

clla cac doanh nghiép trong hoat dong san xuét kinh doanh.
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3.1.2.4. Hinh anh, danh tiéng clia doanh nghiép

Hinh anh va danh tiéng clia cac doanh nghiép duwoc phan anh thong qua thuong
hiéu san phdm (Xi ming Hai Phong; nwdéc mdm Cét Hai) hay thuong hiéu doanh
nghiép (Bong tau Bach Dang, Cang Hai Phong). Trong giai doan 2005- 2015, cac
doanh nghiép da quan tdm dén viéc xd&y dung, theo két qud khdo sat
(DT.XH.2014.707) [17] gan 78% doanh nghiép duoc hdi quan tam dén viéc xay dung
vaphét trién thuong hiéu. Déc biét da cd 39% doanh nghiép c6 bd phan chuyén trach
quan ly thuong hiéu va 48% c6 chirc danh phu trach thuwong hiéu. Cling theo tai liéu
khao sét trén véi cac doanh nghiép vé xay dung thuong hiéu, hinh anh da cé:

- 49% doanh nghiép (khao sat) da thyc hién xay dwng bd phan nhan dién

throng hiéu.

- 64% da thuc hién cong tac quang ba hinh anh va san pham trén cac phuong

tién thdng tin dai chang

- 37,2% doanh nghiép danh tir 1-5% doanh thu cho xay dyng hinh anh va phat

trién thuong hiéu.

Nho nhitng ¢8 gang, nd lyc trén, nhiéu hinh anh doanh nghiép, thwong hiéu
san pham, thwong hiéu céc doanh nghiép Hai Phong da dugc xéc 1ap vaco uy tin voi
khach hang trong va ngoai nu¢c. Nhiéu hinh &nh, thwong hiéu méi nhu: Thic an gia
stic” Con heo vang”, “Xi mang Chinfon”, “Thép Viét - Uc”, “Son Hai Phong”, bot
giat” Vi dan”, “Nhwa TNTP “, “May Hai” ... da gop phan day manh kha nang chiém
ITnh thi treong, mé rong xuat khau clia cac doanh nghiép vanang cao hinh anh doanh
nghiép, hinh anh thanh ph6. Nhiéu doanh nghiép hang nam lot vao t6p 10 doanh
nghiép thwong hiéu hang dau Viét Nam ciing nhw danh hiéu quoc té (Nhua TNTP, Xi
mang Chinfon, Son Hai Phong.)

Danh gia mot cach tdng thé, trong giai doan 2005-2017, nang lvc canh tranh clia
doanh nghiép Hai Phong datirng buwéc duoc nang 1én rd rét. Theo béo cao clianganh
Théng ké, s6 lvgng va chét lwvgng doanh nghiép Hai Phong ngay cang duoc tang Ién.
Quy m6 vén hoat dong binh quan clia doanh nghiép nam 2010 la 33 ty dong/ doanh
nghiép thi dén nam 2015 dala 39 ty déng/doanh nghiép, twong (rng voi sb lao dong

la 49 ngudi/doanh nghiép giam xudng con 32 ngudi/doanh nghiép va doanh thu tang
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tlr 30 ty dong/doanh nghiép 1én dén 38 ty dong /doanh nghiép vao nam 2015. Toc do
tang kim ngach xuat khau binh quan 5 ndm 2005-2010 la 18,5%/nam, cao hon mirc
18,1%/nam cua thoi ky 5 nam 2001-2005 tru¢c khi nwéc ta gia nhap WTO va giai
doan 2011-2015 la 16%/nam. Kim ngach xuét khau nam 2015 dat 4.2 ty USD; nam
2017 dat 6.5 ty USD tang gap hon 3 lan so v&i nam 2010. Thi truong tiéu thu hang
héa clia Hai Phong ngay cang dwgc mé rong, gianhiéu mat hang xuét khau cfing tang
hon trwdc. Khong chi tang vé lwong, ma co cdu cac mat hang xudt khau cling co
nhitng thay doi theo hudng tich circ. C6 thém nhiéu mat hang xuat khau méi, gia tri
xuat khau I6n nhu: L6p 0 t6, may photocopy, may diéu hoa nhiét do, may giat, cac
loai 6ng nhra. Quy mé thi truong cling duoc mé rong, dén nam 2017 Hai Phong da
xudt khau hang héa sang hon 118qudc gia cé 8 thi treong Hai Phong xudt khau dat
tlr 200 triéu USD /nam tré 1én va da cd 2 thi trwedng kim ngach xudt khau dat trén 1
ty USD (Han Qudc vaNhat Ban). NLCT clacac DN trén dia ban dat duoc nhirng két
qua vaton tai cac han ché néu trén lado:

(i) Céac nhan t6 khach quan

- Sy phuc hdi vaén dinh tirng budc nén kinh té toan cau datao diéu kién cho
céc doanh nghiép khdi phuc mé rong thi triedng tiéu thu san pham xuéat khau, céc yéu
t0 dau vao clia sn xuat giam(gia dau, chi phi van chuyén...) cling véi cac bién phép
quyét liét cia Chinh pht, céc bd, nganh, kinh té Viét Nam c6 chuyén bién tich cuc
V@i mirc tang tredng 6,3% nam 2016; nam 2017 dat 6,81%.giUp cac doanh nghiép co
thé gidm chi phi, ha gia thanh san pham, tang stc canh tranh.Tuy nhién, tinh hinh
kinhté thé gi¢i co nhirng bién dong nhanh ngoai kha nang dv doan, trong do6 c6 nhiéu
bién dong tac dong bat loi véi quatrinh phét trién clia cac doanh nghiép.

- H6i nhap khu vuc va qudc té cia Viét Nam, Cong dong kinh té ASEAN duva
trén ba tru cot: chinh tri - an ninh, kinh t€, van hda - xa hdi; hop tac véi cac doi tac
tiép tuc phét trién va di vao chiéu sau datao nhiéu diéu kién dé cac doanh nghiép mé
rong thi tredng xuat nhap khau. Déc biét nhiéu hiép dinh thwong mai song phuwong
(FTA), da phuong dwgc ky két viratao co hdi vira dat ra cac thach thirc voi cac doanh

nghiép ctia Hai Phong.
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- Thanh phé Hai phong da quan tam cai thién moi trwvong dau tw, kinh doanh
thuan loi, théng thoang, binh dang, cdng khai, minh bach cho DN. Ban hanh nhiéu
chinh sach thic day phét trién doanh nghiép, thu hit von dau tw, nang cao nang luc
canh tranh cho cac doanh nghiép.

- Thanh phd Hai phong da day manh chwong trinh cai cach hanh chinh dam
bao tinh thong sudt, toan dién, hiéu luc, hiéu qua clia hé thdng hanh chinh Nha nuérc,
thuc hién gidm thi tuc, giam thoi gian va chi phi & tat ca cac Iinh vuc quan ly nha
nwéc, nhat 1a thd tuc hanh chinh lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép. Nhiéu
nam thanh phd chon cac cht dé nam” Cai cach hanh chinh”, “Doanh nghiép”,”Doanh
nghiép hdi nhap”, ‘Cai thién moi trwong dau tw, kinh doanh”. Nho dé tir nam 2013-
2016, Hai Phong duéc Chinh phi xép thtr 2/63 dia phuong vé chi so cai cach hanh
chinh (PAX INDEX).

- Thanh ph6 Hai Phong ciing tap trung cao cho viéc dau tv hé thong két cau
ha tAng la mét trong nhitng nhan t6 quan trong tao ra sy tang trwdng, phét trién doanh
nghiép va thu hat dau tu, nang cao nang luc canh tranh cho doanh nghiép. Bén canh
hé thong giao thong huéng ngoai nhw dwong cao tdc Ha Ndi-Hai Phong, quéc 16 10
dwoc md rong, nang cap gop phan quan trong trong viéc phét trién nganh van tai va
gidi téa hang hda cho cdng Hai Phong, San bay Cét Bi duoc dau tv mé rong duong
bang cling nhu nha ga, dwa vao hoat dong nam 2016, mang lwdi giao thong dé thi,
mang luéi cap dién duvoc dau tuw nang cdp nhanh chéng dap ng duoc yéu cau phat
trién sin xudt, kinh doanh cho doanh nghiép. Hé thdng khu, cum cong nghiép,
KK Tduwoc trién khai xay dwng ha tang gan voi viéc thu hat dau tv. Cac khu cong
nghiép Nomura, Binh Vi, D6 Son, Trang Dué, Vsip dathu hat hang tram nha dau tw
thir cdp. Ha tang cong nghé thong tin dwoc chll trong dau tw va c6 budc phét trién
dang ké. C6 95% can bd cong chirc duoc trang bi may tinh phuc vu cdng viéc; 100%
s& nganh, quan huyén dé xay dung mang may tinh ni bd, dap (ng dwoc nhu cau trao
doi dir liéu trong ndi bd co quan; 99% may tinh clia cac don vi dugc két ndi internet
bang théng rong; cac s, nganh, Uy ban nhan dan cac quan, huyén két ni mang

truyén so liéu chuyén dung voi tée dd dwong truyén cao, dung lugng lon.
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- Thanh phé Hai Phong da va dang tang cuong dao tao nguén nhan luc, nhan
lwc chat lwvgng cao phuc vu doanh nghiép, dao tao theo dia chi, theo nhu cau, don dat
hang ctia doanh nghiép. Chi tiéu phan dau dat ty |é lao dong qua dao tao trén diaban
thanh phd > 70%. Cu thé nhu: Day manh viéc dao tao lao dong cé trinh do k¥ thuat
cao, c6 kha nang ti€p can cong nghé méi, cong nghé hién dai cliathé gidi, chuyén gia
phét trién cong nghé phan mém, (rng dung cong nghé cao.Chu trong dao tao doi ngi
lao dong quan ly gidi dap ing yéu cau cac doanh nghiép trong va ngoai nuéc cling
nhw yéu cau quan ly nha nwéc trong diéu kién hdi nhap quoc té.Day manh viéc dao
tao thdng qua viéc cling ¢d, phét trién nang cao chat lvong céac trvong Pai hoc; cac
treong cao dang, truong day nghé va chd trong cong tac dao tao lao dong tai chd,
xudt khau lao dong ( dac biét lahoat dong xudt khau thuyén vién, lao dong cé k¥ thuat
cao). Quan tam phét trién ngudn nhan e cho cac nganh thay thé lwc lvong lao dong
cla cac nganh may mac, giay dép, déng tau. Chu dong dao tao lao dong trong ndng
nghiép, ndng thon dac biét lao dong khong co viéc do chuyén doi dat dai.

(ii) Cac nhan td chi quan:

- Quy m6 von clia DN HP chil yéu lanhé vavira, nhirng ndm gan day thi quy
md vén dang ky binh quan ciamdi DN d4 co xu huéng di xuéng, néu nhu ndm 2005,
vOn binh quan clia cac doanh nghiép dang ky 1a 8,6 ty thi dén nam 2010 la 5,8 ty va
dén nam 2016 cling chi & mirc xap xi 6 ty. Tuy nhién néu tinh theo cac doanh nghiép
dang hoat dong thi quy mo von lai tang Ién tir 30 ty nam 2010 tang Ién 38 ty vao nam
2015. Diéu d6 cho thay cac diéu kién dang ky kinh doanh (khdi nghiép) dé dang,
xong khi vao hoat dong cac doanh nghiép lai can va sir dung nhiéu vén hon cling nhu
khi hoat dong cac doanh nghiép da mé rong quy mo [6n hon so véi ban dau. Bac biét,
céc doanh nghiép di vao hoat dong cé doanh thu binh quéan nam 2010 &30ty va 2015
da dat 38 ty dong va hiéu qua str dung lao dong da t6t hon. Nam 2005 s6 lao dong
binh quan doanh nghiép 1a70thi dén 2010 la 49 lao dong /doanh nghiép va dén 2015
chi con 32 lao dong / doanh nghiép.

- Trinh d6 cong nghé ctia DN quyét dinh dén tang tredng va phét trién nén
kinh té moi dia phuong, qudc gia. Hién trang cong nghé clia nganh va linh vuc san

xudt, nang luc thich ng va kha nang déi méi cong nghé trong cac DN c6 thé duoc
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kiém dinh bang kha nang canh tranh, mic do tiéu thu céc san phadm san xuét trong
nwéc trén thi tredng trong va ngoai nuéc va do do lién quan dén kha nang ton tai va
phét trién clia DN. Theo két qua diéu tra d6i vai toan bd DN trén dia ban Hai Phong
nam 2015, chi ¢6 khoang dudi 10%DN tién hanh hoat dong nghién clru vatrién khai
(R&D), trong khi khoang 5% chi cai tién cdng nghé co san, c6 84% DN duoc diéu
tra cho biét ho khong co bt ctr chiong trinh cai tién hodc phét trién cong nghé nao.
V@i trinh dd cong nghé thap nhu hién nay, NLCT cla cac DN bi gidm khong nhitrng
do st dung cong nghé lac hau dan dén ning suét thap matrong tuong lai, n6 cling la
yéu to dnh hudng dén kha nang tang trwvdng trong dai han khi cac lgi thé vé lao dong
ré dang mat dan va NLCT tang trudng bi giam mét cach twong ddi. Cac hoat dong
dang ky bao hd vé quyén s& hitru cong nghiép, néu nhu nam 2005, van dé ban quyén,
nhan hiéu hang hoacon kha"xala" véi cac DN Hai Phong thi dén nam 2015 sb luong
doanh nghiép thuc hién viéc dang ky nhan hiéu hang hod, dang ky kiéu dang cong
nghiép tang Ién nhanh chéng. Trong s6 100 DN dwgc khao sét, trén 50% DN c0 tién
hanh céc hoat dong dang ky nhan hiéu, trén 30% dang ky kiéu dang cong nghiép va
20% dang ky ban quyén sang ché, giai phap hiru ich doi véi cac san pham mai/quy
trinh cdng nghé mai. Bac biét, két qua khao sat cho thay, trong s cac doanh nghiép
cd san pham méi dua ratrong giai doan 2010-2015, trén 70% doanh nghiép datién
hanh dang ky nhan hiéu.

- Trinh d6 t6 chtrc quan ly T0 chirc quan ly DN chua cao, hién nay trén dia
ban Hai Phong c6 nhiéu loai hinh DN. Trong d6, cac loai hinh DN chd yéu gom:
DNNN, DN tu nhan, Cng ty TNHH (2-50 thanh vién), Cong ty TNHH 1 thanh vién,
Cong ty Hop danh, Cong ty C6 phan, DN cd von dau tv nudc ngoai. Qui md chl yéu
lacac DN siéu nhd, nhé vavira, trinh dé chuyén mén trong Iinh virc kinh doanh thép,
chét lwvgng quan ly chua cao, chra cé nhiéu thuong hiéu di sirc canh tranh trong khu
vuc; moi lién hé lién két gitra doanh nhan, DN chwa manh; kha nang canh tranh va
hdi nhap qudc té con thap.

3.2. Phan tich thuc trang chinh sach kinh té clia Nha nwéc tac dong ho tro doanh

nghiép trén dia ban thanh ph6 Hai Phong nang cao nang luc canh tranh
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Hién Php nam 2013 quy dinh cu thé: “Chinh ph la co quan hanh chinh nha
nuéc cao nhat clia nuéc Cong hoa XHCN Viét Nam, thuc hién quyén hanh phap, 1a
co quan chap hanh clia Qudc hdi” [56]. Chinh ph té chirc vatrién khai thic hién céc
quyét dinh, Hién phdp, Luat, Nghi quyét ctia QH thdng qua viéc ban hanh céac van
ban quy pham phap luat nhu Nghi dinh, quyét dinh, chi thi cé nghia chinh pht thuc
hién quyén hanh phap.

Nhu vay, Chinh pht gil vai tro quyét dinh trong nhiém vu xay dwng, ban hanh
hé thdng thé ché; huéng dan vakiém tra viéc thrc hién hé thdng thé ché dé. DEé dat
dwoc muc tiéu phét trién kinh té dat nwdc, Chinh pht trung vong cé thé stir dung nhiéu
cong cu chinh sach khac nhau nhu: phé duyét chién lwgc, quy hoach, cac chuong trinh
phét trién... cling nhu thdng qua viéc ban hanh céc chinh sach trén nhiéu Iinh vic clia
kinh t€ xa hi: Bat dai, tai chinh - tién té, giacd, thué, dau tv, thwong mai, xuat nhap
khéu, kinh té d6i ngoai, KHCN, viéc lam dé trién khai hoat dong clia Chinh ph.

Giai doan tlr 2005-2017 lathdi ky Chinh phl quan tdm va Ban hanh kha nhiéu
chinh sach cho phét trién kinh té théng qua hé thdng van ban phdp luat: Luat, Nghi
dinh, chuong trinh phét trién) Luat Doanh nghiép, Luat Dau tw, Luat Dat dai, Luat
Thué, Hai quan, Luét ho tro DNNVV va cac van ban du6i luat: cac Nghi dinh clia
Chinh phtl va cac Thong tu clia cac B0, nganh trung wong cé tac dong truc ti€p dén
viéc phét trién doanh nghiép cling nhr nang cao nang lwc canh tranh clia doanh
nghiép, vi du: luat Dat dai 2017 (S6 83/2015/QH13-25/6/2015), Didu 45. Tham quyén
quyét dinh, phé duyét quy hoach, ké hoach sir dung déat quy dinh: “Chinh phd phé
duyét quy hoach, ké hoach sir dung dat cap tinh” [51] va dac biét trong sb 212 diéu
clia luat da co téi 40 diéu quy dinh “Chinh phl cé quy dinh cu thé, chi tiét viéc thi
hanh” tirc la chinh phi phai ban hanh céc chinh sach cu thé thong qua céc Nghi dinh
ctia chinh phu.

Nho viéc ban hanh kip thoi cac chinh sach, méi truong dau tu, kinh doanh cla
Viét Nam da co nhiéu tién bd, duoc cai thién rd rét va giam dugc gan 30 bac trong
xép hang qudc té giai doan 2013-2017 (tlr xép thir trén 90 nam 2013 xudng vi tri 68
nam 2017); sb lugng DN trén dia ban ca nwdc phét trién khd manh, dén hét 2017 ca

nwéc da co trén 700.000 DN. Nhiéu doanh nghiép cé quy mé kinh doanh tang kha,
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kha nang canh tranh quoc té, kim ngach xuat nhap khau tang manh vakim ngach xuat
khau clia ca nwdc 2017 dadat trén 400 ty USD.

Tuy nhién, cac chinh sach kinh té ctia Nha nuéc (Luat, Nghi dinh, thong tu, nghi
quyét...) van con nhirng bat cap: cham, thiéu kip thoi (nhét 1a cac Nghi dinh, Théng
tr cham nhiéu so véi thoi diém Luat c6 hiéu lwc), cac van ban virathiéu vé s6 lvgng,
yéu vé chat lvong, chdng chéo, khé thuc hién, thiéu tinh kip thoi, nhiéu chinh sach
cham duoc trién khai & cac cdp; nhiéu co ché, chinh sach van mang tinh phan tén,
phan chiatheo bd, nganh va con mang nang tinh xin cho; ngudn lwc dap (ng cac yéu
cau clia chinh sach vira thiéu, vira cham da gay khong it khé khan cho DN khi tiép
can chinh sach va chua thuc sy gitp DN néng cao NLCT.

Nhan thtc ré cac doanh nghiép trén dia ban thanh ph6 Hai Phong vira dugc
hwang loi tir cac chinh sach hd tro clia Trung wong vira deoc hudng loi tir cae chinh
sach dac thu riéng do chinh quyén thanh phé ban hanh.

Theo quy dinh clia Hién Phép (Biéu 112- Hién Phap ndm 2013) nhitng van dé
lién quan dén nhiém vu, quyén han ctia Chinh quyén dia phwong. Cu thé:

- Chinh quyén dia phwong to chirc vabao dam viéc thi hanh Hién phap va phap
luat tai dia phuong; quyét dinh cac van dé cla dia phwong do luat dinh; chiu su ki€ém
tra, gidm sét clia co quan nha nwéc cap trén.

- Nhiém vu, quyén han ctia chinh quyén dia phuvong dwgc xac dinh trén co sé
phan dinh thdm quyén gilra cac co quan nha nwéc & Trung wong va dia phuong.

- Cén clr vao yéu cau cong tac, kha nang thwc hién va diéu kién, tinh hinh cu thé
ctuadia phwong, co quan nha nuéc & trung vong va dia phrong dugc quyén phan cap
cho chinh quyén dia phvong hodc co quan nha nwéc cap dudi thuc hién mot cachlién
tuc, thuong xuyén mot hodc mot sO nhiém vu, quyén han thudc tham quyén clia minh,
trir treong hop phap luat cé quy dinh khéc. [56]

Nhu vay, chinh quyén dia phwong (cap tinh) dwoc ban hanh mot s6 chinh sach
deé:

- T6 chtrc thuc hién cac quy dinh clia Trung wong (chi tiét diéu, khoan, diém

dwoc giao trong van ban quy pham phép luét ctia co quan nha nwéc).
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- Buoc quyén ban hanh mdt sd chinh sach cu thé trong tham quyén duoc quy
dinh trong Luat T6 chic chinh quyén dia phrong vé phat trién kinh té - xa hoi, ngan
séch, qudc phong an ninh & dia phwong (Diéu 17 cla Luat To6 chirc chinh quyén dia
phvong nam 2015) [54] hodc Trong Luat Ngan sach 2015(S6 83/2015/QH13-
25/6/2015), Biéu 25. Nhiém vu, quyén han ctia Chinh pht quy dinh: “Chinh pht ban
hanh céac van ban quy pham phép luat vé Iinh virc tai chinh - ngan sach theo tham
quyén” [55] con viéc thanh 1ap qu§ ho tro DN va ho tro cu thé cho cac doanh nghiép
vé 13 sudt, ho tro ddo tao, ho tro vé& dau tw, xdc tién thi truong... cho cac doanh
nghiép lado chinh sach clia dia phwong ban hanh va thuc hién.

- Ban hanh mét s6 chinh sach theo phan cip clia trung wong trong cac linh vic
cu thé thue hién chirc nang quan ly nha nwéc & dia phuong. Theo chi dao clia Chinh
phu, cac Iinh vuc can tap trung phan cap quan ly nhanuwéc trong giai doan 2016-2020
gom: Quy hoach, ké hoach va dau tv phat trién; quan ly ngan sach nha nwéc; quan ly
dat dai tai nguyén, tai sdn nha nwéc; quan ly doanh nghiép nha nuéc; quan ly hoat
dong sir nghiép dich vu cong; quan ly té chirc bd méy va cén b, cong chirc.

Dé thic day phét trién doanh nghiép, nang cao nang lwc canh tranh cho doanh
nghiép, trong giai doan 2005-2017, thanh ph6 da ban hanh kha nhiéu co ché, chinh
sach dé trién khai céc chinh sach clia Nha nwéc Trung wong véi doanh nghiép dong
thoi cling ban hanh kha nhiéu co ché, chinh sach dic thu clia Hai Phong ho tro truc
tiép cho doanh nghiép nang cao nang lwc canh tranh. Theo bao cao cia UBND thanh
phd Hai Phong, chi riéng nam 2016, thanh ph6 ban hanh 81 van ban quy pham phap
luat lién quan dén co ché, chinh sach ho tro doanh nghiép, trong do c6 nhiéu vin ban
vé ho tro DN va DN khéi nghiép.

Céc chinh sach da cu thé hoa céc quy dinh lién quan clia Chinh pht, gép phan
tao 1ap hanh lang phép |y quan trong déi vai s phéat trién clia DN trén dia ban vaho
tro cac DN phét trién. Tuy nhién, trong khuén kho Luan an, tac gia chi dé cap dén
céc chinh sach cu thé ho trg DN nang cao NLCT trén céc [Tnh vire chinh sau:

Chinh sach hé tro dat dai
Chinh sach ho tro dao tao ngudn nhan luc

Chinh séach ho tro vé khoa hoc céng nghé



Chinh sach vé von — tin dung
Chinh sach hé tro m& réng thi truong
Theo tai liéu tong hop, nghién clru clia Phong Quan ly doanh nghiép (Béo céo
S0 29/BC-Sy KHDT, ngay 20/2/2017-Bao cao Doan Pai biéu Qudc hoi vé tinh hinh
thirc hién chinh sach, phap luat vé hd tro sin xudt kinh doanh cho doanh nghiép nhd
vavlra, giai doan 2010-2016) va khao sat cliatac gia véi cac doanh nghiép va céc so,
nganh vé céc chinh sach hé tro doanh nghiép trén dia ban Hai Phong tir ndm 2000-
2017, theo 5 nhém chinh sach néu trén dugc phan bo ty 1€ nhuw sau:
Bang 3.7: Ti Ié tac dong tir cac chinh sach kinh té t¢i nang lwc canh tranh
doanh nghiép
Tylé /sd van ban

Cac chinh sach Kinh té cla thanh phd Hai Phong ho trg’ doanh nghiép chinh sach d3

nang cao nang lwc canh tranh ban hanh (%)
- Nhitng chinh sdéch mang tinh téng hop, chung(hé tro nhiéu néi dung) 30

- Nhiing chinh sdch hé tro cu thé 70

+ Chinh sdch hé trg vé vén — tin dung 12,8

+ Chinh sdch hé tro tiép can dat dai 46,7

+ Chinh sdch hé trg vé khoa hoc céng nghé 23,5

+ Chinh sdch hé tro dao tao ngudn nhén luc 8,5

+ Chinh sdch hé tro mé réng thj trwong 8,5

(Nguon: Sy KHDT Hai Phong-Phong Quan ly va phét trién doanh nghiép2017)
Biéu thong ké cho thdy sd lvgng van ban chinh sach mang tinh téng hop dwoc
ban hanh chi chiém ty trong 30% /trén tdng s6 van ban ban hanh, nhwng cé vai tro
quan trong trong céac chinh sach hd tre cliathanh phd. Nhitng chinh sach chung mang
tinh chét dinh hwéng, khung cho tat c& cac loai hinh doanh nghiép nhu: Céac quy hoach
phét trién KTXH, quy hoach khdng gian xay dwng, quy hoach s dung dat dai, quy
hoach nguon nhan luc, quy hoach nganh ciing nhu chinh sach wu dai dau tv cho céc
doanh nghiép FDI (Quyét dinh 369/QD- UBND/2003), vu dai v6i cac doanh nghiép
dau tv trong nwéc (Quyét dinh 1769/QD-UBND/2004), Uu dai véi cac doanh nghiép

dau tw vao khu, cum cong nghiép. S6 van ban chinh sach cu thé tap trung cao vao ho
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tro dét dai, mat bang cho cac doanh nghiép khi thanh [4p méi vamd rong cac du an
dau tw phat trién (>45%), Chinh sach ho tro vé khoahoc cong nghé (23%), ho tro tiép
can thi trvong (8,5%).

Quan phan tich, nghién clru, téc gia danh gia cu thé cac nhdm chinh sach nhw sau:

3.2.1. Nhém chinh sach ho tro tiép can vén, tin dung va thué

Theo két qua diéu tra doanh nghiép hang nam va 5 nam (Biéu tra clla Cuc
Thong ké& két qua diéu tra DN Hai Phong giai doan 2011-2015) [42], cac doanh
nghiép Hai Phong cho rang viéc vay vén ngan hang dé mé rong san xuét, kinh doanh
larét can thiét va quan trong véi cac doanh nghiép, tuy nhién trong thuc té dang gap
kho khan véi cac ly do:

- Do mét bang | suét cao chiém ti trong 47%.

- Do thil tuc vay phtrc tap, phién ha chiém ti trong 29%.

- Khéng c6 tai sdn ddm bao chiém ti trong 16%.

- Kho khan trong viéc chirng minh kha nang trd ng chiém ti trong 8%.

- Do cac nguyén nhan khac chiém ti trong 12%.
KEt qua trén cho thdy cac nguyén nhan doanh nghiép khd khan trong viéc ti€p can
ngudn von vay tlr ngan hang, cac to chirc tin dung va day la van dé Chinh pht Trung
wong va chinh quyén thanh phd can dua ra céc chinh sach ho tro tiép can von, tin
dung, thué.

Muc tiéu ctia chinh sach ho tro tiép can von, tin dung, thué nham tao diéu kién
cho doanh nghiép thuén lgi trong viéc sir dung cac ngudn von tin dung cho dau tu,
kinh doanh, ddi méi trang thiét bi, cong nghé mot cach thuan tién, chi phi thap véi
nhirng chinh sach ho tro théng quacéc Nghi dinh, théng tu, cac quyét dinh va chuvong
trinh ctia Chinh pht va cac Nghi quyét ciia HDND, dé an, cac chvong trinh va quyét
dinh cia UBND thanh phd. Trong giai doan 2005-2017, Chinh pht d& ban hanh kha
nhiéu chinh sach dé thwc hién Luat Thué, Hai quan, Luat Ngan hang ciing nhu cac
quyét dinh dé giam |& xuat cho vay clia Ngan hang, gidn, hodn thué gép phan quan
trong giUp cac doanh nghiép tai cdu trdc lai von, mé rong cac khoan vay phuc vu dau

tw, kinh doanh, khéi nghiép. Theo quy dinh cta hé thGng van ban phap luat, chinh
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quyén dia phrong dugc quyét dinh cac chinh sach lién quan dén ho tro doanh nghiép
tiép can von, lai xuat, thué nhu sau:

+ Thanh 1ap, xay dung va ban hanh co ché ho trg cac doanh nghiép vay von uu
dai, ho tro 14 xudt, b tri di vén cho cac Quy Pau tw, quy dat, quy ho tro doanh
nghiép, quy phét trién khoa hoc, cong nghé.

+ Ban hanh mot s8 chinh sach thire hién nham tap trung thu cac khoan thu ngan
séch, thu no tién str dung dét, ting thu dé mé rong dau tw, thanh 1ap cac quy ho tro,
nhi*rng chinh sach co str dung tién.

+ X&y dwng chinh sach gian, giam mién tién thué dat voi céc du an wu dai dau
tu.

Trong giai doan 2005-2017, thanh pho Hai Phong da ban hanh vatrién khai mot
SO chinh sach hd tro doanh nghiép tiép can von, 14 sudt, thué cu thé nhu sau:
3.2.1.1. H6 tro doanh nghiép tiép can ngudn von qua hé théng cac ngan hang
thvong mai
Theo thdm quyén ctia chinh quyén thanh phd, véi viéc ho trg von, 14 sudt tin dung,
UBND thanh phd duoc phép ban hanh cac co ché, chinh sach:

Thanh 1ap, xay dng va ban hanh co ché hé tro cac doanh nghiép vay vén wu
dai, ho tro 14 xudt, bé tri di vén cho cac Quy Pau tw, quy dét, quy ho tro
doanh nghiép, quy phét trién khoa hoc, cong nghé.
Ban hanh mdt s6 chinh sach thic hién nham tap trung thu céc khoan thu ngan
séch, thu no tién sir dung dat, tang thu dé mé rong dau tw, thanh 1ap cac quy
ho tro, nhitng chinh sach ¢ st dung tién.
X&y dung chinh sach gidn, giam mién tién thué dat véi cac dv an wu da dau
tw. Cu thé:
+ H0 tro théng qua két ndi DN vai NH
Thuc hién chi dao cia Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam, UBND thanh
pho da chi dao va ph6i hgp véi Ngan hang Nha nwéc Chi nhanh thanh
phd Hai Phong c6 van ban chi dao cac chi nhanh td chirc tin dung trén

dia ban phdi hop v&i Ngan hang phét trién va Quy bao 1anh tin dung cho
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DN thwc hién cho vay c6 bao 1&nh theo quy dinh ctia Chinh pht cling nhw
nhitng quy dinh hd tre' clia thanh phd.
Chi tinh riéng tir nam 2013 dén nay, céc chi nhanh td chirc tin dung dato
chtrc 18 Hoi nghi két n6i Ngan hang - Doanh nghiép, so khach hang két
nbi cho vay |a 94 khach hang, sb tién cam két cho vay |a 7.655 ty; doanh
sO cho vay dat 3.140 ty dong, dv ng cho vay theo Chuwong trinh 12 1.819
ty dong. Trong d6, khach hang DNNVV duoc két ndi cho vay 1a75 khach
hang, s0 tién cam két cho vay la 2.865 ty dong, doanh sb cho vay dat
2,426 ty dong, dv ng cho vay dat 1.520 ty dong.
+ Cho phép diéu chinh, co cdu lai no cho cac DN
T ndm 2012- 2016, sO DN diéu chinh co cau lai no [a963; dv no diéu chinh la
14.991 ty ddng, c¢6 3.722 DN dwoc mién, giam 14 vay, dw ng mién giam 1&30.774 ty
dong; sO tién 18 mién giam 1a 348 ty dong. Nhiéu khach hang duoc co cdu lai no da
duoc céc té chire tin dung tiép tuc cho vay dé duy tri sin xuét kinh doanh va tirng
budc phuc hdi nhw: Cong ty TNHH Blrc Anh, Cong ty ¢ phan Dau tw va phat trién
Hai Nam, Cong ty TNHH Tién Vi, Cong ty c6 phan CNTT Dong A, Cong ty ¢ phan
Thép Trung Kién, Cong ty ¢ phan Truong Van.
3.2.1.2. HO tro doanh nghiép thong qua Quy Dau tv clia thanh phé va ho tro 14i suét
vay von qua hé théng ngan hang thvong mai
+ Thanh 1ap quy ho tro: -Quy Phét trién DN duoc thanh phd chi dao thanh 13p,
tuy nhién, do trén diaban thanh phd dang duy tri nhiéu loai quy ho trg doanh nghiép
(Qlly dau tw, quy phét trién dat, qliy Bao vé moi triedng). BE hoat dong ctia quy thuan
loi, hiéu qua UBND thanh pho da bd sung chirc nang nhiém vu cho céc quy hién co
nham tinh gidam bd méy, bién ché quan ly va iy thac cho Quy Dau tw va Phat trién
dat Hai Phong thuc hién.
+ Quy dinh co ché ho tro
- D6i véi ho, doanh nghiép kinh doanh du lich dugc ho tre vay von tir Quy Dau tw va
phét trién Hai Phong va cac ngudn von vay wu dadi hop phdp clia cac to chirc khéc

theo quy dinh clia phép luat. Ho tro 13 sudt vay dau tv phuong tién don tra khach tir



88

cac dau méi giao thong t¢i khu du lich, khu vui choi gidi tri (xe 6 t6, tau van chuyén
hanh khach dat tiéu chuan phuc vu khéch du lich

- Ho tro 1 1an cho doanh nghiép &p dung 1 md hinh (rng dung cong nghé sinh
hoc vao san xudt ndéng nghiép, bao gdm chi phi vé quy trinh, giong, vat tw, ché pham
sinh hoc, huén luyén k¥ nang chuyén sau, hoi thao, tuyén truyén. Ho tro s& hinh thanh
|én céc chubi san xudt, cung tng ndng san thirc pham an toan khép kin, tao co hoi
cho nguoi tiéu ding tiép can ndng san an toan, thic day san xudt theo quy trinh san
xuat ndng nghiép sach; nang cao kha nang canh tranh clia néng san; tang san lwgng
tiéu thu; khuyén khich nguoi dan san xuat cung cap nguyén liéu, tlr d6 tang thu nhap
cho ngudi ndng dan. Ho trg 50% kinh phi mua sim trang thiét bi co gi¢i hda trong
nong nghiép

- Cho phép céc doanh nghiép c6 di an dau tw phat trién, mé rong mat hang,
san phdm dwoc ho tre vay von tir Quy Dau tw va phat trién Hai Phong va céc nguon
von vay wu dai hop phdp clia céc td chirc khac theo quy dinh clia phép uat.
3.2.1.3. HO tro DN thdng qua viéc don gian hda thi tuc va thoi gian hoan thué

- Bon gian héa ho so va cong khai héa tht tuc hoan thué tai cuc thué

- RUt ngén thoi gian co thé hoan thué cho céc doanh nghiép chédp hanh t6t nop

thué

- S6 doanh nghiép khai thué dién tlr va ndp thué dién tir dat 100% s6 doanh

nghiép thudc dién khai vandp thué dién tr (dén 31/12/2016).

Nho ¢ céc chinh sach hd tro vé tai chinh, vén, cac doanh nghiép tiép can
dwgc ngudn von ngan hang, dv ng tang trudng binh quan dat trén 11%/nam, ng xau
da co ban dwoc xtr ly, hoat dong clia DN da on dinh trd lai va trén da phat trién.
3.2.2. Nhom chinh sach ho tro tiép can dét dai, mat bang san xuét kinh doanh

Theo Hién Phép valuat Bat dai, cic dia phuong duoc xac dinh la chl thé quan
ly vathue hién viéc cip dat va cho thué dat cho doanh nghiép. Thuc té khao sat cho
thdy co trén 50% cac doanh nghiép dwoc hdi vé cac chinh sach hod tro doanh nghiép
hoac c6 kién nghi lién quan dén chinh sach dat dai cho san xuét kinh doanh va cling
c6 thé khang dinh cac chinh séch hd tro doanh nghiép duoc cac dia phrong ban hanh

co t6i hon 60% lalién quan dén dat dai, dén bl giai phong mit bang. CO thé khang
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dinh rang tiép can dét dai, mat bang san xuat kinh doanh |amot van dé quan trong ma
chinh phi Trung wong cting nhw chinh quyén dia phrong phai cé céc chinh séch ho
tro phu hop.

Muc tiéu clia céc chinh séch kinh t€ clia Nha nudc hod tro doanh nghiép trong
viéc tiép can dat dai, mit bang san xuét, kinh doanh nham tao diéu kién thuan lgi nhét
cho doanh nghiép khi co nhu cau dét dai, mat bang voi chi phi thei gian, chi phi dén
bl, gidi phong mét bang, tién thué dat thap nhat makhéng gy 18ng phi, thét thoat tai
san cta nha nuéc vadam bao cac yéu cau cong khai, minh bach.

Pé thyc hién luat Dat dai 2013, 2017, chinh phd da ban hanh cac nghi dinh
hwdng dan thuc hién Luat, cac bd TNMT, Tai chinh cling d& cé céc thdng tw cu thé
hwdng dan thuc hién cac Nghi dinh clia chinh phd. Chinh phi cling da kip thoi phé
duyét quy hoach str dung dat va ké hoach si* dung dat hang nam cho cac dia phuong.
Nho d6 cac dia phuong ciling da chi dong hon trong viéc cdp dat, mét bang san xuét
kinh doanh nhanh, thuan lgi, kip thoi hon cho doanh nghiép. Cu thé:

Lap, ban hanh, cong bd cdng khai quy hoach, ké hoach sir dung déat cép tinh;
Xay dwng khung gia dat vaBang gia dat clia dia phuong va chinh sach ap dung
vGi céc di tvong, cac doanh nghiép (mién, giam tién thué dat);

Chinh sach giao dat, cho thué dat, thu hoi dat phuc vu san xuét kinh doanh
Chinh séach dén bu, giai phéng mat bang, tai dinh cu khi nha nuéc thu hoi dét
dé cac doanh nghiép thic hién nhu cau san xuét, kinh doanh

Thanh 14p QUy phét trién dat va ban hanh quy ché mau vé quéan ly, sir dung
Quy phét trién dat; quy dinh viéc cap phét, hach toan, thanh quyét toan kinh
phi, huy dong, s dung cac ngudn von clia quy phét trién dat.

Tai Hai Phong, Uy ban nhan dan thanh phé d 1ap quy hoach si¥ dung dét dén
nam 2020, trinh HDND thanh phd va bao cao chinh phl phé duyét ké hoach s dung
dat 5 nam ky dau 2011-2015 va dugc Chinh phi phé duyét theo Nghi quyét s6
44/2013/NQ-CP ngay 29/3/2013; phan khai chi tiéu quy hoach st dung dat dén nam
2020, ké hoach s¥ dung dat ky dau (2011-2015) cho céc quan, huyén dé to chic lap
va trinh duyét quy hoach, ké hoach sir dung dat cap huyén theo quy dinh clia Luat

Dat dai nam 2013 cling nhu xay dwng va phé duyét Bang gia dat cho 5 nam 2016-
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2020. Trén co s cong khai quy hoach phét trién kinh té - xa hoi va quy hoach ké
hoach str dung dét trén dia ban, thanh phé Hai Phong da xay dung quy hoach céc khu,
cum cong nghiép dén nam 2020, khuyén khich cac doanh nghiép dau tu xay dwng ha
tang trong khu, cum cdng nghiép, tao quy dat cho cac doanh nghiép thué lam mat
bang san xuét, kinh doanh.

Thanh ph6 da cong b6 céc thdng tin lién quan dén viéc quy hoach, ké hoach sk
dung d4t trén céc phuong tién thong tin dai ching, truyén thong nham ho tre' doanh
nghiép ndm bat théng tin can thiét. Hau hét cac chinh sach nham ho trg vé méit bang
san xuat (wu dai tién str dung dat, tién thué dat...) lanhirng chinh sach chung ap dung
cho cong dong doanh nghiép trén dia ban thanh ph6 theo quy dinh clia Nha nuéc.
Thoéng qua Nghi quyét clia HDND, cac chuwong trinh, dé an va cac quyét dinh clia
UBND thanh phd cac chinh sach ho tro tiép can dét dai, mat bang san xuét, kinh
doanh clia thanh pho cu thé nhw sau:

+ Chinh sach vu déi vé tién sir dung dat, gia dat.
Vi cac cum CN:

- Hb tro kinh phi chuén bi dau tv cla dv &n x8y dwng co si ha tang céc khu,
cum cong nghiép: chi phi 1ap dw an, chi phi lap ho so giao dét, chi phi hanh chinh cho
cong téc dén bl giai phong méat bang.

- Doanh nghiép dau tu tai cum céng nghiép duoc thué dat tryc tiép clia thanh
phd, dwoc cap gidy chirng nhan quyén s dung dat (bia dd). Thoi han thué dat t6i da
dé t6 chirc sin xuat kinh doanh 1250 nam.

- Doanh nghiép tai Cum cbng nghiép ndp tién thué dat hang ndm véi cac vu
dai

- HO trg dén bl giai phong mét bang, ta dinh cw khi nhanuéce thu hoi dét cla
dan cho doanh nghiép.

- Ung v6n dé thuc hién dén bu, giai phong mét bang, ra phavat liéu nd vaxay
dwng cac co s ha tang sir dung chung trong khu, cum cdng nghiép. Bao gom: duong
truc giao thong sir dung chung, hé théng thoat nuéc, tram xt ly nwéc thai trung tam,
hao k§ thuat dé 1ap dit duong cdp dién, nudc, dién thoai..., hé théng cay xanh, tuong

rao bao quanh khu, cum céng nghiép.
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V6i cac dy an FDI: Viéc dén b, giai phong mét bang do ngan sach thanh phd chi tra
(NEu doanh nghiép (rng trudc sé dwgc khau trir vao tién thué dat sau nay)
Voi dy an phét trién do thi:

- Céc chinh sach véi 5 doanh nghiép dau tién dau tv vao Khu D6 thi Nga 5-
san bay Céat Bi véi cac diéu kién: V6n dau tw. 100 ty dién tich sir dung tir 3000m2-
10000m2, chiéu cao xay dwng. 15 tang s& duoc mién 100% tién sir dung dét, tién dén
bil giai phong mat bang. Chinh sach véi cac dw n xay dung céac khu chung cu duoc
mién, giam tién thué dt. Khong tinh tién thué dét voi dién tich dét cay xanh, duong
giao thong, céac cong trinh cdng cdng. Chinh sach véi cac dy an nha & cho cdng nhan
céc KCN, Khu kinh té dwoc mién tién thué dét cho dién tich xay dwng nha & va cac
cong trinh ha tang kém theo.

V6i cac dv an dulich:

- B6i v6i cac du an co stir dung dién tich cho canh quan cay xanh, mat nwéc

(khéng str dung vao xay dwng, kinh doanh khai thac) dwoc xem xét 4p dung viéc mién,
gidm tién st dung dat, thué dat phu hop véi diéu kién thuc t€ va quy dinh cla phap
luat. Pugc tng van phuc vu dén bu giai phdng mat bang.
+ HO tro vé ti€p can va don gian hoa thi tuc vé dat dai: Cong khai hoa quy hoach
xay dung, quy hoach, ké hoach sr dung dat. Bon gian hoa, giam b6t cac thi tuc vé
dat dai (cap GCN QSD, tai san trén dét...), diéu chinh mé& réng du an, chuyén doi
muc dich st dung dat cu thé:

(i) Tha tuc dang ky, cdp Gidy chirng nhan quyén st dung dat, quyén s& hiru
nha & vata san khéc gan lién vai dat cho ngudi nhan chuyén nhugng quyén s dung
dat va quyén s hiru nha &, cong trinh xay dwng clia to chirc dau tv xay dwng, thoi
gian gidi quyét khdng qua 15 ngay (giam 15 ngay so voi trude day).

(i) Tha tuc cap Giady chirng nhan quyén str dung dat, quyén s& hiru nha & va
tai san khéc gan lién vai dat khi thay d6i tai sin gan lién véi dat, thoi gian giai quyét
khéng qua 15 ngay (gidm 05 ngay so V@i truedce day).

(iii) Tha tuc tach thira, hop thira dat; tha tuc dang ky dat dai d6i voi treong
hop duoc Nha nudc giao dat dé quan ly, thoi gian gidi quyét khdng qua 15 ngay (giam

5 ngay so voi trudc day).
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(iv) Thi tuc gia han sr dung dat, thoi gian gidi quyét khéng qua 7 ngay (gidm
8 ngay so voi trudc day).

(v) Tha tuc Bang ky bién dong do doi tén nguoi sir dung déat, chll s& hiru tai
san gan lién vai dét hodc thay ddi vé hinh dang, kich thwdc, dién tich, s hiéu, diachi
thira dat hoac thay doi han ché quyén sir dung dat hodc thay doi vé nghia vu tai chinh
hodc thay d6i vé tai san gan lién voi dét so véi ndi dung da ding ky, thoi gian giai
quyét khdng qua 10 ngay (gidm 5 ngay so vai trudc day).

(vi) Thi tuc x6a dang ky gop von bang quyén sir dung dét, quyén s& hiru tai
san gan lién vGi dat, thoi gian giai quyét khdng qua 3 ngay (giam 2 ngay so vai trudc
day).
hiru nha &, Gidy chirng nhan quyén s& hiru cong trinh xay dung bi mat, thoi gian gidi
quyét khdng qua 10 ngay (gidm 20 ngay so V@i trudc day).

Nho viéc ban hanh va thuc hién cac chinh sach tiép can dat dai ma chi 0 tiép
can dat dai trong co cdu danh gia nang luc canh tranh cdp tinh PCl cla Hai Phong
trong 5 ndm gan day déu tang |én, rieng nam 2016 tang (+0,12) dat 4,99/10, ndm 2017
tang (+1,07) dat 6,03/10 trong khi nam 2010 dat, 4,5/10. Theo nghién clru clia Vién
Nghién ciru QLKT Trung wong thi ci “mot diém cai thién vé chi s6 ti€p can dat dai
hodc canh tranh binh dang c6 thé gilp tang thém 15% s doanh nghiép dang ky méi
trong 10 nam t6i” (Bé an CCHC HP-2017).

3.2.3. Chinh sach ho tro vé khoa hoc cong nghé

D06i mdi, sdng tao la yéu cau quan trong trong qua trinh phét trién clia doanh
nghiép, dac biét trong diéu kién cudc cach mang cong nghiép lan thiv tv (4.0) dang
dién ra kha manh véi cac qudc gia va Viét Nam. DE viéc tiép can voi nhitng thanh
twvu KH CN tién tién, hién dai clathé gi¢i va rng dung vao hoat dong san xuat, kinh
doanh va quan ly doanh nghiép doi hdi chinh pht Trung wong cling nhu chinh quyén
diaphuwong phai cé nhirng co ché, chinh sach can thiét tro gitp cho sac doanh nghiép.

Muc tiéu ctia chinh sach nham tao diéu kién cho céc doanh nghiép Hai Phong
nhanh chéng ndm bat, tiép can duoc trinh do khoa hoc cdng nghé méi, nhirng sang

ché, phat minh va (rng dung vao hoat dong san xuét, kinh doanh clia doanh nghiép
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nham nang cao, nang suét lao dong, thuong hiéu, chit lwvong tang truedng, chuyén
dwavao khoa hoc, cong nghé, nang suat cac yéu to tong hop (TFP) mot céch kip thoi,
chi phi thdp. Theo Luat Ngan sach, viéc ho tro KHCN (d6i mai cong nghé, thiét bi,
thuong hiéu, xuat xt), quy dinh cia Nha nuéc vé chi ngan sach la “cac dia phuong
phai danh t6i thiéu 2% chi ngan sach cho hoat dong KHCN, con viéc chi cho hoat
dong cu thé lai do dia phwong quy dinh chinh sach cu thé phu hop voi diéu kién, tinh
hinh dia phwong.

Trong giai doan 2005-2015 thanh pho da trién khai, thuc hién Kip thoi Luat
Khoa hoc cong nghé, Luat Méi trvong va cac Nghi dinh, cac chuong trinh KHCN,
chuong trinh d6i méi sang tao, chuong trinh d6i méi cong nghé... cac quyét dinh clia
Chinh pht vao viéc ho trg cac doanh nghiép trén dia ban Hai Phong. Hudéng dan, ho
tro 03 doanh nghiép tham gia chwong trinh d6i méi cong nghé quoc gia; 01 doanh
nghiép tham gia Chuong trinh Cong nghé cao Qudc gia; 01 doanh nghiép tham gia
Quy VIIP- d6i mgi sang tao hwdng téi nguoi co thu nhap thap; 02 doanh nghiép tham
gia Chuwong trinh 592; 03 doanh nghiép dang ky tré thanh doanh nghiép khoa hoc va
cong nghé theo Nghi dinh 80/2007/NB-CP...Clng voi viéc trién khai céc chinh sach
clia Chinh ph trong ho trg KHCN cho céc doanh nghiép, UBND thanh phd ciing da
cht ddng ban hanh nhiéu churong trinh, quyét dinh vé co ché, chinh sach hd tro KHCN
giUp céc doanh nghiép d6i méi TTB, cong nghé. Cu thé:
3.2.3.1. V& ho trg doanh nghiép déi moi va nang cao trinh do céng nghé, trién khai
cac hoat dong nghién ctru khoa hoc va phét trién cong nghé

H0 tro nhiéu doanh nghiép tham gia Chuong trinh déi méi cong nghé Qudc gia,
Chuong trinh Cong nghé cao Qudc gia; cung cap thdng tin cong nghé; t6 chirc hang
chuc |&p tap hudn vé d6i méi cong nghé; tw vén, ho tre 20 doanh nghiép xay dwng |6
trinh d6i méi cong nghé. Ho tro' cac doanh nghiép tham gia cac hdi cho trién 18m vé
khoa hoc va cong nghé, Chg cdng nghé vathiét bi Viét Nam va quéc té. Hang ndm
t6 chtrc hang chuc hdi nghi, hdi thao, trién 1am mi-ni, cac budi trinh dién, gidi thiéu
cong nghé vathiét bi, hang chuc cudc két ndi cung cau cho doanh nghiép, Giai doan
2011-2015, San Giao dich cong nghé va thiét bi Hai Phong daté chirc két n6i 268
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cudc cho céc td chirc, doanh nghiép gap g, thuong thao ky két hop dong; 74 cudc
hoi thao, khda dao tao, tap huan nang cao nhan thirc vaky nang quan ly, déi mgi cong
nghé cho cac doanh nghiép; 03 phién dau gia cong nghé, két ndi thi treong; 07 cudc
trién 1am nho.

HO tro doanh nghiép dau tw d6i moi va nang cao trinh do cong nghé, chuyén
giao cong nghé thong qua cac du an rng dung, di an san xuat thir nghiém, cac nhiém
vu nghién ctru khoa hoc cong nghé [am chd, thich nghi cdng nghé hién dai. Tiép tuc
ho tro cac doanh nghiép thuc hién cac nhiém vu khoa hoc va cong nghé cip thanh
phd sau khi da ho tro thwe hién xay dueng 16 trinh d6i méi cdng nghé: Co6 4 doanh
nghiép duoc ho trg véi 07 nhiém vu, téng s6 von 3.283,813 triéu dong. Thong qua
trién khai cac nhiém vu nghién ctru khoa hoc va phét trién cong nghé, hd trg doanh
nghiép tao ra mot s san pham méi, nang cao chat lwgng san phdm dac thu, truyén
th6ng clia Hai Phong da stkc canh tranh trén thi trvdng trong nwéc hodc khu vic

Céc hoat dong tham tra, tham dinh cong nghé; quan |y chuyén giao cong nghé
dwoc ddy manh (tham tracong nghé clia 40 dén 45 dv an dau tu/ ndam), gép phan nang
cao tdc dd doi mdi cong nghé, ngan ngira cong nghé lac hau, khong than thién moi

treong dau tu vao thanh pha.

Bang 3.8: Ty I& doanh nghiép nhan dwoc s ho trg ctia Nha nudc vé déi moi

cong nghé
L oai hinh ho tro Ty & (%)
Veé thong tin 44
VEtdichinhteNSNN | 13
Chinhsachtindung | 19
‘HOtro tir cAc quy hd tro phét trien | 20 |
Céchbtrokhae | 10 |

(Ngudn: Du &n VIE/01/025)
Céc hoat dong néu trén da gop phan day nhanh toc do doi méi cong nghé, nang
cao ty 1é giatri sdn pham cong nghé cao va san pham (rng dung cong nghé cao clia
thanh phd. Cu thé:
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- TOc d6 déi mdi cong nghé, thiét bi cla thanh pho Hai Phong nam 2013 la
6,69%, nam 2014 la 7,41 %, nam 2015 la 7,93 %.

- Ty |é gia tri sdn pham cong nghé cao va san pham rng dung cong nghé cao
trong gia tri san xuat cong nghiép: Nam 2013 la 21,25 %, nam 2014 la 23,51% va
nam 2015 la 26,34 %.
3.2.3.2. V& ho tro doanh nghiép nang cao ning suét, chat luong cac san pham,
hang héa trong diém, chi luc

- T6 chirc céc |6p tap hudn vé nang cao nang sudt, chat lvgng san pham, hang
hoa; Tu vén, ho tro 03 doanh nghiép xay dung du 4n nang cao nang suét, chat lvong
céc san pham, hang héatrong diém, chi luc.

- Hb tro trén céac doanh nghiép, don vi xay dung va ép dung hé thdng quan Iy
chét lvgng tién tién, md hinh, cdng cu cai tién nang suat chat lvgng: 1SO 9001:2008;
SO 22000; 5S.Dén nay, da cé trén 500 doanh nghiép, don vi dwgc cap gidy chirng
nhan &p dung hé thong quan ly chéat lvgng tién tién theo tiéu chuan 1SO 9000,
HACCP, TQM, GMP, GAP va hé théng quan ly méi truvdng theo 1S014.000,...

- Tw vén, ho tro céc doanh nghiép tham gia giai thudng chét lvgng qudc giava
quoc té: Bén nay, toan thanh phé da co trén 50 doanh nghiép dat Giai thudng Chat
lvgng Viét Nam; trong dé cé 06 doanh nghiép dat Giai thwdng Chat lvong Qudc té
chau A — Thé Binh Dwong (GPEA). La mot trong nhitng dia phrong c6 s6 doanh
nghiép dat gidi thwdng chat lwvgng quoc té nhiéu nhat.

- Viéc xay dung vacong nhan phong thr nghiém theo tiéu chuan Qudc gia, quoc
té daduoc quantam. S6 phong thi nghiém, thir nghiém dat tiéu chuan quécgiaVILAS
(ISO/IEC 17025) trén dia ban thanh ph6 ngay cang tang, dat con s6 28 phong thtr
nghiém dugc cong nhan (so voi 7 phong vao nam 2003; 20 phong nam 2013).

- Xay dung, trinh phé duyét vatrién khai K& hoach phét trién doanh nghiép dat
tiéu chuan phét trién bén virng thanh phd Hai Phong dén nam 2020.
3.2.3.3. V& ho tro phét trién tai san tri tué

H0 tro t6 chitc cac |op tap hudn vé phét trién tai san tri tué cho doanh nghiép; tuw
vén, ho tro hang trdm luot doanh nghiép xéc 1ap bao hd, quan ly, khai thac va bao vé

tai san tri tué (sang ché, giadi phdp hitu ich, nhan hiéu hang hod, kiéu dang cong
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nghiép) trong va ngoai nwdc; hd tro xéac 1ap nhan hiéu tap thé, nhan hiéu chirng nhan
cho céc san pham dac san, lang nghé truyén thong clia Hai Phong.

Giai doan 2006 - 2010 c6 1.511 don ding Ky, trong d6 dugc cip 973 van bang
(gap 2,15 lan giai doan 2001 - 2005). Cu thé:

Bang 3.9: Thuyc trang dang ky s& hiru tri tué giai doan 2011-2015

NOi dung Nam | 2011 2012 2013 2014 2015
bang ky:

-Sang ché 2 3 12 5
-Giai phép hitu ich 3 3 7 7
-Kiéu dang cong nghiép 32 22 8 20 17
-Nhan hiéu hang hoa 321 305 239 326 275
- Chi dan dia ly 0 0 0 0 0
Van bang duoc cip:

-Sang ché 1 0 2 0 3
-Giai phap hitu ich 2 2 2 7
-Kiéu dang cong nghiép 7 14 22 2 10
- Nhén hiéu hang héa 206 249 242 146 200
- Chi dan dia ly 0 0 0 0 0

(Nguoén: Dy an VIE/01/025)

Giai doan 2011-2015, toan thanh phé ¢6 1.615 don dang ky bao ho céac doi twong
s hitu cong nghiép (trong do, ¢ 23 don sang ché); C6 thém 1.150 vin bang duoc
cdp, dua téng s6 van bang cta thanh phd dén 2015 dat 2.900 vin bang. HO tro xéc
lap, dang ky bao hd nhan hiéu tap thé cho san pham dac san, lang nghé ctiaHai Phong:
Nam 2014: 34 san phdm; nam 2015: 11 sdn pham; nam 2016: 17 san pham.
3.2.3.4. HO tro khai nghiép, wvom tao doanh nghiép khoa hoc cong ngheé.

- Xay dung dé an wvom tao doanh nghiép khoa hoc va cong nghé thanh pho Hai
Phong dén nam 2020. Nam 2016, S& Khoa hoc va Céng nghé chu tri, phdi hop véi
cac co quan lién quan xay dyng, t6 chirc danh gia va nghiém thu Dé an “Uom tao
doanh nghiép khoa hoc vacong nghé trén dia ban thanh phd Hai Phong” va sé to chirc

trién khai thic hién trong giai doan 2017-2020, trong d6 cé ndi dung vé viéc xay
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ding Trung tdm wom tao doanh nghiép khoa hoc va cong nghé tong hop clia thanh
pho.

- Trién khai nghién clru xay dwng va da Ban hanh Quyét dinh s0 1394/QD-
UBND ngay 05/6/2017 phé duyét K& hoach Phét trién hé sinh tha khdi nghiép doi
mé&i sang tao thanh phd dén nam 2020.

3.2.4. Chinh sach ho trg xuc tién, mé rong thi truong

M@ réng thi truong va phét trién céc thi tredng mai trong nwéc va quc té luon
dugc thanh phd quan tam, ho tro doanh nghiép. Trong cac chuong trinh phét trién
kinh té clia thanh phd, viéc mé rong, xdc tién mé rong thi treong ludn dugc dé cap.
V&i muc tiéu clia chinh sach latao diéu kién thuan lgi, don gian nhat cho cac doanh
nghiép tiép can, tham giathi trwvdng trong nwdce cling nhu thi trvdng quéc té thic day
hoat ddng san xuét kinh doanh, tiéu thu san phdm thdng qua cac chinh sach ho trg T6
chtrc xUc tién thi tredng trong nwdc va qudc té. HO tro cac doan xdc tién thuong mai,
tham gia hoi cho, trién 18m quéc té. Xay dwng chrong trinh quang ba san pham,
thuong hiéu, chinh sach kinh cau tiéu dung tai dia phwrong.

Trong giai doan 2005- 2017, Chinh phu da ban hanh va chi dao thuc hién kha
nhiéu co ché, chinh sach ho tro thi truong (ho tro 15 xudt, chi phi dau vao, chi phi
van tai...), kich ciu tiéu dung, to chirc nhiéu hdi nghi xdc tién thuong mai, trién 1am
hang hdatai céc thi trvong trong diém nhw: Nhat Ban, EU, HoaKy. Han Quéc, Trung
Qudbc ma nhiéu doanh nghiép ctia thanh ph6 tham gia.

Trén dia ban Hai Phong, UBND thanh phé ciing da ban hanh cac chuong trinh
ho tro cu thé: Chuong trinh ndm DN, DN hdi nhap (2004, 2005) Thanh phd d& quyét
dinh ho tro:

- Bay manh cong tac xuc tién dau tw, thwong mai, du lich tai thi truong M,
EU, Nhat Ban, Han Qudc, ASEAN, Bai Loan.

- Hoan thanh viéc xay dung Quy ché ho tro xuét khdu va thanh 1ap quy xtc
tién thuong mai, dau tu, du lich vahd tro xudt khau.

- Phan d&u trong ndam 2003- 2005, ho tro vato chirc cho 150 lwgt doanh nghiép/
nam di tim hiéu thi trvong, doi tac tai My, EU, Nhat Ban, Han Quoc, ASEAN,

Trung Quédc, Bai Loan
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- Tao diéu kién cho cac doanh nghiép thanh lap cac chi nhanh, van phong dai
dién & nwéc ngoai.

- X8y dwng cac trung tdm xUc tién dau tv, thwong mai, du lich tai cac thanh
ph6 HANbi, TP HCM...

- Xay dyng trang Web doanh nghiép dé gidi thiéu san pham, xuc tién thuong
mai vaphét trién thuong mai dién ti;

- Tang cuong cong tac thong tin du lich, thwong mai va dau tv thong qua céc
trung tam thong tin, tv van; m& vanang cao chat luong hoat déng clia cac trang
web, hé théng théng tin hd tro quan ly, thiét 1ap mdi quan hé chit ché voi cac
CO quan ngoai giao, thvong vu Viét Nam tai nu¢c ngoai.

- H6 trg doanh nghiép ban hang san xudt trong nwdc trén thi treong ndi dia,
day manh thic hién cudc van dong “Nguoi Viét Nam wu tién dung hang Viét
Nam”, s¢ Cong Thuong thanh ph6é da chi dao, xac nhan cho cac thwong nhan,
t0 chirc hoat déng cé lién quan dén thwong mai to chirc hang chuc Hoi cho,
trién 1am thwong mai cap thanh phd, quy md binh quan 120-150 gian hang/hoi
cho; To chirc 02 hdi cho trién [dam cip ving, quy mo trén 400 gian hang.

- T6 chirc doan doanh nghiép tham gia Hoi chg - Trién |&m trong va ngoai
nudc gitp doanh nghiép phét trién thi treong vatim kiém ddi tac: Hang nam
daté chirc chotir 25 - 30 lwgt doanh nghiép tham gia hdi cho - trién 1am trong
nudc vatlr 5 - 7 lwgt doanh nghiép tham gia hdi cho - trién 1am quoc té, khao
sat thi truong nwdc ngoai.

- B0 tri cac doanh nghiép tham gia cac chuong trinh hdi nghi, hdi thao vé cac
hoat dong xUc tién thvong mai do co quan xdc tién thuong mai trong nuéc va
céc t6 chirc ho tro nwdc ngodi t6 chirc nhw HOI thao xuc tién dau tu va thuong
mai sang thi truong Lién Bang Nga, Hoi thdo gidi thiéu vé dam phan Hiép
dinh FTA Viét Nam - Han Quéc, Hoi nghi tiép xuc gitra doanh nghiép Hai
Phong véi cac tham tan, tuy vién thwong mai clia cac nuéec.

- T0 chirc cac phién cho dwa hang Viét vé ndng thon, hai dao theo D& an Xuc
tién thuvong mai qudc gia. Mi phién che c6 sy tham gia ctia 10 - 12 doanh

nghiép trung bay gidi thiéu san pham tai 20 gian hang.
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- T6 chirc va van dong céc doanh nghiép tham gia chwong trinh “Thang

Khuyén mai Hai Phong” hang nam.

- Trién khai céc hoat dong trong Chuong trinh “Nang cao nang lic canh tranh

xuat khau cho cac doanh nghiép nho vavira (DNNVV) Viét Nam thong qua

hé thong xUc tién thuong mai dia phuvong” do Cuc Kinh té Lién bang Thuy Sy

(SECO) tai trg. Thoi gian thuc hién tir ndm 2014 dén nam 2017. Hang nam

thong tin vato chirc cho 10 - 15 lwgt doanh nghiép thanh phé tham gia céc hoi

nghi, hdi thao, cac khda dao tao do Du an trién khai nham nang cao trinh do
chuyén mon, k§ nang quan ly, tlr d6 goép phan nang cao hiéu qua san xuat kinh
doanh cho cac doanh nghiép nhé vavira Hai Phong.

Co thé khéng dinh, céc chinh sach hd trg xdc tién thwong mai da thu hit dugc
hang tram doanh nghiép tham gia, gép phan gitp DN quang ba san pham, dich vu,
mé& rong thi tredng. Bwdc dau hinh thanh hé thong thdng tin vé thwong mai, thi truong
dap (rng nhu cau cltia doanh nghiép, gép phan day manh viéc tiéu thu san pham, mé
réng thi trvdng cho doanh nghiép trén co s& d6 gép phan nang cao NLCT cla doanh
nghiép.

Khoéng chi hd tro viec md rong thi truong, chinh sach clia thanh phd con tao
diéu kién cho cac doanh nghiép trong viéc tham gia ké hoach mua sam, cung (*ng
dich vu cdng. Trong thoi gian qua, viéc lvachon don vi cung irng dich vu cong (dich
vu cong ich, dich vu s nghiép coéng) trén dia ban thanh phd cht yéu ap dung theo
hinh thirc giao ké hoach hang nam cho cac doanh nghiép, don vi dich vu céng clia
thanh phd. Vi vay, rét it cic doanh nghiép nho va vira cé thé tham gia vao ké hoach
ddu thau, dit hang mua sim, cung (ng dich vu cdng cho thanh phd trong giai doan
2010-2016.

3.2.5. Chinh sach ho trg doanh nghiép dao tao, phat trién ngudn nhan luc

MOt trong cac muc tiéu, nhiém vu tong quét trong chién lwgc phét trién dat nwéc
20 nam, giai doan 2000-2020 thé hién trong Nghi quyét Dai hdi 1an thir X, XI, XII
clia Dang la: “Thuc hién dong bd cac co ché, chinh sach, giai phap phét trién nguon
nhan Irc, nhat lanhan lvc chét lvgng cao dap (rng yéu cau phét trién kinh té - xa hoi”

va coi day 14 mot trong 3 dot pha cho si phét trién hay néi khac di chinh sach ho tro
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dao tao, phét trién nhan lwc cho cac doanh nghiép la mot trong nhitng van dé dat ra
v@i c& Chinh pha Trung wong cling nhu cac dia phuwong.

Muc tiéu chinh sach nham ho tro dao tao ngudn nhan lwc cé chat lvong cho céc
doanh nghiép théng qua hé thong dao tao tap trung tlr cac truong cling nhu hoat dong
dao tao lai, dao tao bo sung clia chinh quyén dia phwong, cac doanh nghiép.

Bang céc chinh sach clia Trung wong giai doan 2005-2015 chinh phti d& xay
dung vaban hanh chién lvgc ngudn nhan lwc gan voi phét trién kinh té - xahdi, CNH,
HDH dat nuéc vahdi nhap kinh t€ quoc té; hinh thanh khung phap ly va co ché cho
dao tao vaphét trién ngudn nhan lic chat lvgng cao, Nghi quyét 77/NQ-CP ngay 24-
10-2014 cta Chinh pht vé doi méi cong tac dao tao, cac Quyét dinh So: 579/QD-
TTg, Phé duyét chién lvgc phét trién nhan lvc Viét Nam thoi ky 2011-2020, Quyét
dinh S6: 99/QD-TTg Phé duyét dé an “ Dao tao vaphét trién nguén nhan lyc an toan,
an ninh théng tin dén ndam 2020”. Theo danh gia ctia Ngan hang Thé gi¢i (WB), giai
doan 2013-2017 chat lwvgng ngudn nhan lyc clia Viét Nam da dwgc nang |én vatirng
budc hd tre t6t hon cho cac doanh nghiép trong dé cé cac doanh nghiép trén dia ban
Hai Phong. Cung véi viéc thirc hién cac chinh sach cliachinh phti, UBND thanh pho
cling d& ban hanh nhigu co ché, chinh sach ho tre doanh nghiép dia phuong trong dao
tao nhan lyc. Cu thé:
3.2.5.1. Hoat déng ho tro dao tao, bdi duéng ngudn nhan lic cho DN théng qua cac
|6p dao tao cla thanh phd

- Hang nam S K€ hoach va Bau tv cha tri, phdi hop véi cac So, ban, nganh,
quan, huyén va céc to chirc dai dién clia doanh nghiép (Hiép hoi DNNVV thanh pho;
Hiép hoi doanh nghiép cac quan, huyén ...) t6 chirc trién khai cac khéa dao tao ngudn
nhan lyc cho cac doanh nghiép nho vavira trén diaban thanh phd, cu thé c6 céc chinh
sach:

- Thanh phé ho tre cdp kinh phi dao tao, bbi duing ngudn nhan luc cho cac DN
nam 2012 van bén s 3002/UBND-DN ngay 24/5/2012 ciia Uy ban nhan dan thanh
phd; Ké hoach tro gilp dao tao, boi dung ngudn nhan Iuvc cho cdc DNNVV ndm
2013, 2014, 2015, 2016 cuathanh phd Hai Phong.
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Cu thé: Trong giai doan 2010-2016 datd chirc 142 khda dao tao (30 khoa dao
tao vé Khéi sy doanh nghiép, 112 khoa dao tao vé Quan tri doanh nghiép), trong do:
nam 2012 t6 chirc 08 khoa dao tao; nam 2013 t6 chirc 21 khda dao tao; nam 2014 to
chirc 22 khoa dao tao; nam 2015 t6 chirc 25 khda dao tao; ndam 2016 td chirc 66 khoda
dao tao.

Céc khdahoc dathu hat, dao tao va boi dudng nang cao kién thirc, k§ nang quan
tri doanh nghiép, khéi su doanh nghiép cho hon 7.200 luot hoc vién lacéc chi doanh
nghiép, can bd chi chét tham gia quan ly, diéu hanh clia hon 2.600 DN va cac ca
nhan c6 nguyén vong thanh Iap doanh nghiép trén dia ban thanh phd.

Céc khda hoc déu ¢d gang tap trung nang cao nang lwc quan tri cho nhdm céc
DN bam theo chubi, cum lién két trong cac nganh, Iinh vuc clia thanh phd co thé
manh nhw dich vu cang bién, du lich, logistics va trong cac nganh, ITnh virc wu tién
hién nay nhu co khi ché tao, dét may, da gidy, thiét bi dién t, vién thong va cong
nghé thong tin, cdng nghé phan mém, ndi dung sB, cdng nghiép hd tro cho phét trién
cong nghé cao, san pham tlr cong nghé moi, ché bién, xuat khau nong, 1am, thly hai
san, thi cdng my nghé...

Quaphiéu khao sat danh giachat lwong sau cac khoa dao tao, cac hoc vién tham
gia danh gia cac khoa dao tao c6 ndi dung giang day phong pht, hp dan, pht hop
v6i nhu cau clia hoc vién; céc hoc vién tiép thu dwoc kién thirc nham gép phan nang
cao k¥ nang quan tri doanh nghiép vakhéi sy doanh nghiép; phwong phéap giang day,
chét lvgng clia gidng vién, tai liéu phuc vu duoc cac hoc vién danh gia tét; cong tac
t0 chirc khda hoc ciing gop phan dem lai thanh céng cho khéa hoc. Hau hét cac hoc
vién tham gia déu mong muon duoc tiép tuc tham gia cac khda dao tao khac dé nang
cao nhirng kién thirc, k§ nang trong quan tri doanh nghiép va khéi sy doanh nghiép.
3.2.5.2. Cac hoat dong ho tro dao tao khac cho DN

Chuong trinh HO6 tro nang cao nang luc cho cac doanh nghiép nho va vira trén
dia ban thanh phd Hai Phong do Co quan Hop tac quoc té Nhat Ban (JICA) tai Viét
Nam, Bo K€ hoach va Bau tv va S& Ké hoach va Bau tv thanh ph6 Hai Phong phoi
hop thic hién véi muc tiéu tap trung ho tro doanh nghiép nhd va vira trén dia ban

thanh ph6, cai tién cac phwong phap quan ly, nang cao hiéu qua hoat dong, tao moi
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treong san xudt an toan, than thién dé co thé tré thanh nha cung cdp cho céc doanh
nghiép nudc ngoai, dac biét 1a cac doanh nghiép Nhat Ban, dong thoi gép phan thic
day phét trién nganh cong nghiép phu trg Viét Nam. Chrong trinh thong qua khao
sét, lwachon da ho tro hang tram doanh nghiép, cac doanh nghiép tham gia chrong
trinh duoc chuyén gia giau kinh nghiém ctia Nhat Ban dao tao, tu van, hwdng dan
thuc té vé cac phwong phap quan ly, van hanh nhamay, quan ly chét lvgng, nhan s,
moi trudng san xuét hiéu qua hoan toan mién phi, c6 co hodi lam &n véi céc doanh
nghiép Nhat Ban thdng qua hoat dong “Két ndi kinh doanh”. Cac doanh nghiép duoc
ho trg déu c6 gang hoc tap, thrc hién tét nhitng cong viéc dathéng nhat véi chuyén
gianham khai théc t6i da kién thirc, kinh nghiém vathdi gian ciiachuyén giakhi thuc
hién ho tro tai doanh nghiép.

V6i nhitng chinh sach ho tro dao tao lao dong clia thanh phé ciing voi sy hudng
(rng, tham gia tich cuwc clia cac doanh nghiép ma hoat déng dao tao lao dong ciing la
mot trong nhitng wu thé ctia Hai Phong so voi cac tinh thanh trong ca nuéc. Chi sb
dao tao lao dong cliaHai Phong trong PCI dat 7,04/10 (xép hang 4/63- Xép hang PCI -
2017) [6]. Ti 1é lao ddng da quadao tao nghé cliaHai Phong cao nhat trong s6 63 tinh
thanh pho trén ca nuéc
3.3. Banh gia chung thuc trang hoach dinh, thuc hién chinh sach kinh té cla
Nha nudc ho tro doanh nghiép trén dia ban thanh phé Hai Phong nang cao nang
lwc canh tranh
3.3.1. Cac thanh qua cha yéu

C06 thé khang dinh trong giai doan 2005- 2017, céc chinh sach kinh té ciaNha
nudc hd tro doanh nghiép nang cao nang luc canh tranh (ca clia Trung wong cling nhw
dia phwong) da dat dwgc mot so két qua nhu:

(i) Céc chinh sach hd tro doanh nghiép vé tai chinh, tin dung, co cdu lai von,
ho tro 14 sudt, néng cao hiéu qua st dung von daho tre, chia sé kho khan vai DN, dé
tiép tuc vuc day san xuat kinh doanh trong cong déng DN nhat |a sau thoi ky kho
khan vi khiing hoang kinh té thé gidi, khu vuc tdc dong dén cac doanh nghiép Hai
Phong (Doanh nghiép hoat dong trong ITnh viec XNK, dong tau, van tai bién, san xuat

thép, vat liéu xay dwng...), chinh sach thué tiép tuc duoc trién khai theo huwéng
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khoanh, gian thué, rit ngan thoi gian hoan thué.. da tao diéu kién cho DN phuc hoi
va phét trién hoat dong san xuét kinh doanh. Céc chinh sach wu di, ho tro nhu trén
duoc trién khai manh mé vanhan dwgc sy danh gia cao cia cong dong DN trong va
ngoai nuwéc

(ii) Tiép can d4t dai, mat bang san xuét kinh doanh & mang chinh sach duoc cac
doanh nghiép quan tam nhat va thanh phd danh nhiéu nguon lyvc nhat. Nho viéc rat
ngan thoi gian, don gian hoéa thi tuc cip dat, xac dinh gia dat, tién thué dat da gidp
trén 60% cac doanh nghiép c6 GCN QSD dat, tai san trén dat trén co s& doé tao diéu
kién ti€p can vay von clia ngan hang, céc t6 chirc tin dung hodc huy dong von thuan
tién hon.

(iii) Nhitng chinh sach hd tro vé khoa hoc cong nghé da gitp céc DN d6i méi
cong nghé, trang thiét bi trén co s& do6 nang cao NSLD, nang cao chat lvgng, ha gia
thanh san phdm, két n6i cung — cau, ddi moi cong tac quan tri doanh nghiép, khang
dinh thuong hiéu, vi thé clia doanh nghiép va san pham trén thi trvong trong nudc va
quoc té.

(iv) Cuing voi viéc ho tro nang cao chét lvong lao dong dao tao nghe, hoat dong
dao tao nang cao nang luc quan tri cho cac doanh nghiép (Giam déc, ké toan trudng.)
daduoc dua vao ké hoach hang nam clia thanh phd va danh nguén ngan sach hop ly
dé trang bi cac kién thirc cé hé thong, gitp DN tu tin trong kinh doanh, xay dung
chién lwvgc kinh doanh véi tam nhin dai han va bén virng, nang cao chat lvgng, hiéu
qua quan ly hoat dong san xuat kinh doanh.

(v) Chrong trinh xtc tién thwong mai, ho tro mé rong thi trwdng dathu hit duoc
sy tham gia tich cwc clia cac doanh nghiép, t6 chirc hiép hdi nganh nghé va da mé
rong thi truong xuat khau clia thanh pho ra gan 100 qudc gia, vung lanh thd. Nhiéu
mat hang, san pham clia cac doanh nghiép Hai Phong da cé mat va chiém ty trong
cao trén dia ban cac tinh, thanh phd trong ca nuéc.

3.3.2. Banh gia tac dong cua két qua ban hanh va thuc thi chinh sach kinh té cta
Nha nwéc véi viéc nang cao nang lwc canh tranh clia doanh nghiép trén dia ban
Hai Phong

(i) Tac dong cua chinh sach t¢i méi trvong kinh doanh
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Nho viéc trién khai nhanh va ban hanh kip thoi nhitng chinh sach kinh té cla
Trung wong cting nhu cac chinh sach ho tro doanh nghiép ctia thanh phé, méi trudng
dau tu, kinh doanh tai Hai Phong datirng bwdc chuyén bién tich cuc, chi sd nang luc
canh tranh cdp tinh (PCI) tang dan Ién. Cu thé, theo danh gia” Chi s NLCT cép tinh-
PCI-2017 clia Hai Phong TMCNVN va USAID (HoaKy) [6].

Bang 3.10. Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh- PCI-2017 ctia Hai Phong

Nam Piémtonghop | Két qua xép hang Nhém diéu hanh
2013 59.76 15 3
2014 58.25 34 4
2015 58.65 28 3
2016 60.10 21 3
2017 65.15 9 3

Ngudn: Chi s6 NLCT cép tinh- PCI-2017 ctia Phong TMCNVN va USAID( Hoa Ky)

Néu nhu & nhitng nam trwdc 2012, PCl ctiaHai Phong thwdng nam & t6p nhdm
4-5 v6i vi tri xép hang 30-45/63 dia phwong thi nam 2016 cla Hai Phong dat 60,1
diém, xép vi tri thir 21/63 tinh, thanh phd, tang 7 bac so v&i ndm 2015, ndm 2017 dat
65,15 diém xép hang 9/63 dia phuong [6] va bwdc vao nhom dia phuong co chat
lvgng diéu hanh t6t.
(ii) SO lwvgng DN tang ca vé sb lwgng va chat lvong

Theo Béo céo clia Cuc thdng ké vé két qua diéu tra doanh nghiép 2011-2017
[45], 6 lwvogng DN thanh ph6 nam 2005 la 5772 doanh nghiép dén hét 2017 da la
36.937 doanh nghiép, dat toc do tang trdng gan 20%/ nam. Thu hat dau tw truc tiép
nwdc ngoai giai doan 2011-2017 dat trén 5ty USD hon ca giai doan tir khi cd Luét
dau tv nuéc ngoai 1988 dén 2010. Quy md cac doanh nghiép datang vé von dang ky
tlr 6.238 triéu dong nam 2012 1én dén 17.656 triéu dong nam 2016, tang gap 3 lan so
vOi nam 2012. Doanh thu thuan ctia kh6i doanh nghiép ndm 2012 la 162.304.104
triéu dong tang 1én 302.800.000 triéu dong nam 2017 (tang hon 2 lan). Chi tiéu lgi
nhuan sau thué 1a 493.280 triéu dong tang Ién 2.223.205 triéu dong ndam 2016 (tang
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hon 4 1an). Ty |& s3 cac doanh nghiép thua 16 ndm 2011 14 35,98% giam dan 32,48%
nam 2015 va con xap xi 30% vao nam 2017
(iii) Giatri san xudt cong nghiép tang nhanh

Céc san pham, hang hoa trong nwéc phong phd, da dang, nhiéu sin pham, hang
hoa canh tranh duoc voi cac nwéc trong khu vuc va thay thé dwgc nhiéu mat hang
nhap khau tiéu thu trén thi trvong ndi dia nhu: Xi mang, thép xay dwng, sin pham
nhua, vai gia da, cap dién, ti lanh, may diéu hoa nhiét do...Chi s tang trwdng giatri
san xudt cong nghiép tang nhanh, chi sd phét trién cong nghiép 1IP giai doan 2012-
2016 tang trén 10%, néu nhu nam 2012 dat 114,490.6 ty dong thi dén 2017 dat
200,000.00 ty dong( tang gap 2 lan so v&i 2012) dac biét trong 2 ndam 2016,2017 tang
Xap xi 20%/nam [61]
(iv) Luru chuyén hang hda ban |é tang nhanh va on dinh

Thi phan san pham clia cac doanh nghiép Hai Phong & nhiéu mat hang san
pham dachiém xap xi 50% thi trwong Hai Phong. Nhiéu mat hang, sin phdm dachiém

20% thi phan ca nwéc. Toc do tang trwdng lwu chuyén hang héa ban Ié ludn dat xap

Xi 15%/nam, c6 nhirng nam dat trén 15%. Tong mrc ltu chuyén ban 1é hang héatrén
dia ban nam 2015 chi dat 80.673 ty dong dén nam 2017 da dat trén 110.259 ty dong
gap 1,5 lan so v6i 2015.
(v) Kim ngach xuat khau tang nhanh, mat hang vathi triedng xuat khau dwoc mé rong

Kim ngach xuét khau ctia cac doanh nghiép giai doan 2011-2015[5] 1a 14,54%,
2 nam 2016-2017 tang trén 20%. Khu vuc doanh nghiép tv nhan tuy méi chiém
34,69% tdng kim ngach xudt khau trén dia ban nhung giai doan 2011-2015 da co téc
do tang tredng xudt khau dat 19,49%, cao hon so véi khdi doanh nghiép FDI
(18,64%). Déc biét, tir [c chi c6 chua tdi 100 DN xuat khau véi kim ngach dwéi 1ty
USD va xuat khau sang khéng qua 30 qudc gia, vung Ianh tho thi dén hét nam 2017
da cé hang nghin DN xudt khau véi kim ngach trén 6,5 ty USD va xuét khau sang
hon 100 Qudc gia, vung lanh thd. Nhiéu mat hang, sin pham daduoc nguoi tiéu ding
trong nwéc va quic té hai ong, danh gia cao

Nam 2005 Hai Phong chi c6 dwéi 10 DN vao tép 500 DN hang dau VN thi dén
2016 da.co 14 DN nam trong t6p 500 DN hang dau Viét Nam.
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Co6 thé khéng dinh rdng viéc trién khai céac chinh sach kinh té Nha nudc cla
Trung wong cling nhw clathanh phé giai doan tir 2005-2017 ho tro cac doanh nghiép
Hai Phong nang cao nang lwc canh tranh da tao diéu kién cho cac doanh nghiép ra
doi, phét trién, tirng budc nang cao nang luc canh tranh nho dé cac doanh nghiép da
c6 nhirng déng gop quan trong vao sv tang trwdng kinh té ctia thanh phd: GRDP giai
doan 2005- 2017 tang xap xi 10%/nam, giai doan 2011-2915 tang trén 10%, nam
2017 tang 14,1% phét trién clia thanh phd trén céc ITnh vire kinh t€, xa hdi, viéc lam,
bd mat d6 thi cd nhirng thay doi rd rét, tao da cho thanh pho phét trién manh trong
twong lai.

3.3.3. Nhirng han ché va nguyén nhan
3.3.3.1. Nhirng ton tai, han ché chung

Mac du thanh phé d& co nhiéu cd gang, nd luc ho tro cac doanh nghiép. Nhung
trén thuc té, cac chinh sach kinh té clia Nha nwéc dwgc ban hanh vathuc thi cling con
bdc 16 nhitng ton tai, han ché nhu sau:

(i) Han ché vé déi twgng tac dong cla chinh sach -Theo nhiéu khao sat danh
gi4, cling nhu nghién clru clia tac gid, hién cac chinh sach chll yéu méi tap trung vao
viéc xtr ly phét sinh khi DN gap khd khan, virdng mac, co nhiéu kién nghi trong quéa
trinh hoat dong cht* thanh phé chwa c6 quy hoach, chuong trinh hwéng dén muc tiéu
thaic day DN phét trién |au dai, bén vitng.Mot s6 chinh sach, chuong trinh hd tre con
tdn mat, phan tan, thiéu dong bd, mang tinh chdt manh mun véi tirng cap, nganh,
doanh nghiép nén kho thue hién, hiéu qua hé tro khdng cao.

(i) Quy trinh xay dwng, tham dinh, phé duyét, ban hanh, trién khai chinh sach
hé tro doanh nghiép chua tuan theo quy trinh théng nhét, thoi gian lai quadai (6 thang
dén 1 ndm, tham chi 2 ndm), thiéu hudng dan di kém nén khong di vao cudc sdng,
khong khuyén khich doanh nghiép hodc cham trién khai, kém hiéu qua. Viéc ban
hanh chinh sach déi khi lai chwa tham khao y kién cong dong DN nén thiéu tinh khach
quan, minh bach, thuc tién vakha thi thip, nhiéu chinh sach khéng di vao cudc song,
phai thu hdi hoic chinh sra nhiéu Ian, kém hip dan va thiéu niém tin cla doanh

nghiép, tinh hiéu luc va hiéu qua khdng cao.
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(iii) Thiéu ngudn lyc tai chinh dé thic hién chinh sach. Ngubn lyc clia ngan
sach thanh phd con han ché trong khi toan thanh phd cé trén 15.000 doanh nghiép
dang hoat ddng nén chinh sach ban hanh kém hép dan hodc khong di ngudn luc can
d6i, khong thé trién khai hoic trién khai cdm chirng, kém hiéu qua (ho tro 14 xudt, ho
tro DMCN, ho tro xuc tién thwong mai, du lich, dau tw...nhiéu chinh sach ho trg con
nang tinh “xin cho” dé gay ra nhiing nhiéu, tiéu cic, tham nhiing. Kinh phi cho céc
hoat dong ho tro con han hep, khong thuong xuyén. Chua ban hanh duoc ké hoach
tai chinh tro gitp phét trién DN, DNNVV giai doan 2011-2015 trén dia ban thanh
phd. Do vay ké hoach trg gilp phét trién DN, DNNVV chi dwoc xay dung va thuc
hién theo tlrng nam, tirng nganh, Iinh virc lién quan dén hoat déng san xuat kinh doanh
cliacong dong doanh nghiép, vi vay, cong tac quan ly, hd tro phét trién cho DN thuc
hién chua dugc dong bd, chua thue s gan két gitra cac ban, nganh, don vi vaté chirc
co lién quan.

(iv) Chinh s&ch con chung chung, dinh tinh, thiéu quy dinh cu thé, dinh lvgng.
Van ton tai mdt 6 chinh sach, quy dinh mang tinh khuyén khich, dinh heéng, chwa
c6 quy dinh wu da r6 rang hodc khi trién khai thuc hién con nhiéu viedng mac khé
khan cho phia cac co quan nha nwéc va doanh nghiép nhw chinh sach trg gitp vé mat
bang san xuét, ho tro DN tham gia ké hoach mua sim, cung (*ng dich vu cong, ho tro
m@ rong thi truong...

(v) Thiéu chu dong trong viéc ban hanh chinh sach. Mét sb chinh sach cham,
thi€u Kip thoi trién khai trén dia ban thanh phd nhu: chinh sach vé vieon wvom doanh
nghiép dé thuc hién hd tre co thdi han cho DN trong giai doan khai sir; chinh sach vé
bao lanh tin dung cho DN. M6t s6 chrong trinh méi chi thic hién & mot 6 it DN trén
dia ban thanh phd nhw chuong trinh HO tro nang cao nang lwc cho cac doanh nghiép
nhd va vira trén dia ban thanh ph6é Hai Phong do Co quan Hop tac qudc té Nhat Ban
(JICA) tai tro, ho tro d6i moi cong ngheé.

(vi) Chbng chéo, thiéu nhdt quan. Mot sd chinh sach ho trg doanh nghiép da
dwoc quy dinh & nhiéu van ban khac nhau, thiéu tinh dong b, thong nhat trén diaban
thanh ph6 nén nhiéu Itc kho trién khai, mau thuan, dé gay khiéu kién tham chi phai

diéu chinh nhiéu lan, tinh hiéu lvc khdng cao.
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Trén co s& phan tich nhirng ton tai, yéu kém trong viéc ban hanh chinh sach
kinh t& ho tro doanh nghiép néu trén, co thé chi ra mdt sd nguyén nhan chii quan va
khéch quan nhu sau:
3.3.3.2. Nhirng ton tai, han ché ctia tirng nhém chinh sach

(i) Nhom chinh sach ho tro ti€p can von, tin dung, thué: Noi dung céc chinh
sach con nghéo, chua gén véi cac doanh nghiép hoat dong trong Iinh viee thuong mai,
dich vu. Viéc thic thi cham, ngudn quy hd tre khéng nhiéu, déi twong ho tro hep (cht
yéu théng qua dv an dau tw), kha nang thu héi cham, tac ddng dén cac doanh nghiép
chua nhiéu.

(i) Nhom chinh sach ho tro tiép can dét dai, mat bang san xudt kinh doanh:
NoGi dung cac chinh sach con manh mun, thi€éu dong bd, théng nhat trén toan thanh
phd. Quatrinh ban hanh, thuc thi cham; khong di ngudn e trién khai (kinh phi dén
bu, giai phdng mét bang, tai dinh cu...). Tac déng clia chinh séch khdng cao, con gay
cham tré cho doanh nghiép khi trién khai cing nhw khiéu kién kéo dai.

(iii) Nhém chinh sach ho tre khoa hoc cdng nghé: Néi dung chinh sach kém
hé&p dan, nhiéu chinh sach chua thuc ding déi tvgng, mitc hd tro thap. Viéc trién khai
thu hién con phtrc tap, nhiéu hé so, quy trinh khoé cho cac doanh nghiép NVV. Hiéu
qua tac dong con chua cao (dac biét cac chinh sach ho tro d6i méi sang tao, mua sim
TTB, cbng nghé).

(iv) Nhém chinh sach ho tro tiép can thi tredng: Noi dung céc chinh séch
con nghéo nan, céc ddi twong hep, mitc do wu da chwa hap dan. Viéc trién khai con
bi ddng, thiéu kip thoi, thiéu ngudn lwc cho cac wu dai, hiéu qua tdc dong chinh sach
khong 16n (nhéat la cac chinh sach khuyén khich xudt khau hoac khuyén khich tiéu thu
ndng san, thi trudng nbng thén.

(v) Nhém chinh sach ho tro dao tao lao dong: Ngoai viéc hd tro cho céac
tredng, trung tm dao tao nghé, cac ndi dung wu déi, ho tro con nho 1é, thiu gan két
gitra c&c nhdm nganh, gitra dao tao, tuyén dung va st dung clia doanh nghiép, quy
trinh thil tuc xem xét ho tro con phirc tap, hiéu qua tac déng clia chinh sach chua
manh.

3.3.3.3. Nguyén nhan khach quan
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() Viéc cham ban hanh cac Nghi dinh ciia Chinh phu, théng tu ciiacéc bd nganh
Trung uong dé thirc hién luat, cac chrong trinh, ké hoach clia trung wong huéng dan
dia phrong 1a nguyén nhan quan trong tao ra sy cham tré, thiéu chi dong, kip thoi
trong viéc ban hanh céc chinh sach kinh té ctia dia phwong ho tro doanh nghiép.

(i) Mot S8 chinh sach hd tro DN phai chiu s diéu chinh clia nhiéu quy dinh
phap luat chuyén nganh trong Iinh vic dat dai, dau thau, dau tw, tai chinh, 1a suat,
nhaa.... lai thiéu thong nhét tir cac bd, nganh Trung wvong nén dia phwong khé cé thé
quy dinh chi tiét, chinh x&c, cu thé cac chinh sach wu déi riéng cho DN cla dia
phuong, do vay nhém nhitng chinh sach nay khong thé thic hién cé hiéu qua.

(iii) C6 nhitng chinh séch hd trg doanh nghiép do chinh pht, bd nganh Trung
wong ban hanh nhung lai s dung ngudn lyc tai chinh tir NSNN dia phwong hoac
khong rd nguén ngan sach, hodc ngan sach dia phuong eo hep, khong dd kha nang
can doi cling lam giam tinh hiéu lwc, kha nang thuc thi cling nhu viéc cham trién khai
& dia phuong.
3.3.3.4. Nguyén nhan chti quan gay ra han ché.

(i) Chura c6 quy trinh thong nhét, hop ly trong hoat dong ban hanh va trién khai
chinh sach kinh té clia thanh pho tir khau Iva chon, 1ap dé an, tham dinh, phé duyét
vatrién khai chinh sach cu thé quy trinh ban hanh. Nhiéu chinh séch kinh té ho tro
doanh nghiép khi ban hanh va trién khai dwgc 16ng ghép vao cac chwong trinh clia
tirng nganh, tirng Iinh vire, diaban, nhiéu chinh sach co6 déi twong ho tro [acong dong
doanh nghiép, chua tap trung vao cac doanh nghiép trong di€ém nén hiéu luc, hiéu qua
khong cao va thuong gay kho khian mau thudn, khiéu kién trong thuc té.

(ii) Sy khoéng phu hgp va khéng ré rang clia mot sb chinh sach, trong nhiéu
truong hop nhirng hd tre 1a qua chung chung, mo hd, khong rd rang, va khong dap
’ng duoc yéu cau cta doanh nghiép cling nhv chua lay y kién cdng dong doanh
nghiép, dan cu tredc khi ban hanh.

(iii) Thi€u s ph6i hop lién nganh, cac cap. Trong viéc xay dwng ndi dung cling
nhu thue hién chinh sach, do thiéu co ché dé budc cac s& |am viéc cing nhau. Moi &

chuyén nganh dé xuat céc giai phap riéng tir quan diém clia minh vatat ca duoc tong
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két vao céc khuyén nghi chinh sach chung nén khi thong qua hoac khi trién khai (nhat
lagilra cac s& chuyén nganh va sd Tai chinh).

(iv) Thiéu chi dong trong hoach dinh, ban hanh chinh sach. Cac chinh sach da
dugc ban hanh van chl yéu 1a phan ¢ng tirc thoi hon 1a cha dong. Khi ¢ mot van dé
chinh sach can xtr ly, dwgc giao cho mot s chuyén nganh chi tri xay dwng. Thi€u
cac huwdng dan trién khai cu thé. Céch tiép can nay cd thé giai quyét duoc nhiu khia
canh clia van dé nhung thuong & thi€u tinh chon loc va wu tién hoa dé cd thé trién
khai thirc hién. Can co sy twong tac chat ché gitra cac cap cao nhat ciia Thanh phé va
cac cap.

(v) Thiéu tam nhin, thiéu trong tam va xac dinh th tw wu tién trong hoach dinh
chinh séach, dic biét & & cdp thanh phd. Trong tm chinh sach clia Hai Phong van
dang hudng nhiu vao duy tri tbc do tang trudng ngan han vé luong hon 1 duy tri
tang trvdng dwa trén nang cao nang suat trong dai han, mang tinh bén virng. Nhiéu
chinh sach vi mé c6 thé kich thich tang trudng ngan han nhung lai khéng cd téc dung.
van ton tai nhwng mau thuan, chdng chéo, tham chi xung dot gitra cac chinh sach va
cac quy dinh khéc nhau, thiéu s gan két gitta ké hoach ngén han va chién lugc dai
han; hodc tham chi gay anh huéng tiéu cuc tdi tang tredng, nang suat dai han clianén
kinh té.

(vi) Chuwa ddm bao yéu cau khach quan trong xay dwng va ban hanh chinh sach.
Nhiéu chinh sach con &p dat chi quan cla co quan quan ly cap trén va chwa tham
khao y kién rong rdi cong dong DN, chua that cong khai, minh bach trong viéc tuyén
truyén, hudng dan, giai thich va ép dung céc chinh sach; c6 nhitng chinh sach van
ndng bao cdp, “xin cho” trong qué trinh trién khai dé gay phién hava co diu hiéu loi
ich nhém

(vii) Thanh phd chua thuong xuyén to chirc danh gid, tong két cac chinh sach
dwoc ban hanh dé hoan thién, bd sung cho pht hop, hon 80% chinh sach, chwong
trinh ho tro Doanh nghiép khéng c6 danh gia két qua ho tro va tac dong anh hudng
clia chinh sach.

(viii) Hai Phong chwa c6 co ché digu phéi chung cho hoat dong ho tro DN,

DNNVYV gilracac co quan, té chirc va don vi cd lién quan xuyén sudt tir Trung uvong
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dén dia phuong. Hau nhy méi s, nganh, Iinh vic déu trién khai cac chuong trinh,
chinh séch hd tro ciaminh, rét it s 1ién két chit ché voi cac bd, nganh, ITnh vire khéc
trong viéc to chirc trién khai thic hién, trao doi thong tin.

(ix) Chuwa cé bd phan chuyén mdén mang tinh chuyén nghiép lam nhiém vu
nghién ctru chinh sach, tw van ho tre gitp d& doanh nghiép. Céc can bd thudc cac si
nganh trén dia ban thanh phd cé nhitng hoat dong gan voi doanh nghiép chi yéu la
|am kiém nhiém, it dwoc tap hudn, bbi dudng kién thirc, k§ ning va nghiép vu vavan
mang nang tv duy bao cép, “xin cho”.

(x) Nguon kinh phi cliathanh phd dé thuc hién mot s8 chinh sach ho tro cho DN
con han ché (ho tro vé |14 sudt; ho trg dén bu, gidi phong mét bang, ho tre (ing dung
KHCN, d6i mai cong nghé) dan toi nhiéu chinh sach bi bd d& 1am cho céc hd tro cla
nha nwdc nham nang cao nang lic cho DN con thip, doanh nghiép thiéu long tin va
dé 13p lai co ché xin cho.

(xi) Hiéu lyc va hiéu qua trong viéc thic thi chinh sach chwa cao, mot s chinh
séch chuan bi rat k§ nhwng khi ban hanh cac doi twong hwdng chinh séch khdng quan
tam, hoac c6 nhitng chinh sach phai chinh sira nhiéu lan, tham chi phai thu hoi ngay
sau khi trién khai.

Nhitng han ché, ton tai trong ban hanh vathuc thi chinh sach kinh té ciia Nha
nwéc clia Trung vong cling nhu clia Hai Phong ban hanh van mang néng tv duy “bao
cap”, “xin cho” cliathoi ky ké hoach hoatap trung va do d6 khong thé gidi quyét co
hiéu qua cac van dé trong thoi dai canh tranh toan cau. Cac van dé vé quy trinh, tha
tuc vaté chirc xay dung chinh sach cé lién quan 1an nhau valanguyén nhan nay sinh
tinh hinh thirc va thiéu sang tao, chva dap (ng véi yéu cau clia xa héi trong hoach
dinh chinh sach. Thiéu s tham gia clia khu virc doanh nghiép tw nhan va cac nhom
chiu sy tac dong trong qua trinh xay dwng vathuc hién chinh sach: Quy trinh hoach
dinh chinh sach & Hai Phong thuong van mang tinh chét quy trinh dong, dién ratrong

ndi bd cac co quan Chinh quyén véi su tham giarét it clia cac bén lién quan.
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CHUONG 4
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN CHINH SACH KINH TE
CUA NHA NUGC BIA PHUONG HAI PHONG HO TRO DOANH NGHIEP
NANG CAO NANG LUC CANH TRANH DEN NAM 2025

4.1. B6i cAnh va du bao mét s6 yéu té anh hudng dén chinh sach kinh té ciia Nha
nwéc ho tro doanh nghiép trén dia ban thanh phd Hai Phong nang cao nang luc
canh tranh dén nam 2025 va tam nhin 2030.
4.1.1. B6i canh Qudc té

(i) Xu huéng hoi nhap kinh té qudc té ngay cang sau rong

Kinh té thé gigi vira trai quathdi ky khiing hoang va da bét dau phuc hoi, ting
tredng kha quan hon tir ndm 2014. Mot s8 nén kinh t& 16n nhe My, An D6 datrd lai
quy dao tang trvdng manh; cac nén kinh té EU, Nhat Ban phuc hoi tr nam 2015,
nhwng da phuc héi kinh t€ yéu vavan tiém an nhiéu nguy co. Kinh té My datro lai
chu ky tang trudng, tuy nhién vgi chinh sach “nuéc MY trén hét” dang dua dén viéc
phuc hoi chi nghia “bao hd” va dang dat ra cho thuong mai toan cau nhirng nguy co
xung dot voi HoaKy vé chinh sach bao hd thwong mai, kinh té Trung Quéc va nhiéu
nén kinh té€ madi ndi khac tang trwdng cham lai vacling dirng trwéc nguy co giam quy
mo xuat khau. Dy bédo veé tang trwdng kinh té thé gidi trung han clia céc to chirc quoc
t€ déu nhan dinh tang trwdng kinh té toan cau chi dat téc do trung binh khoang gan
4%/nam tir nay t¢i nam 2020.

(i) Xu thé suy giam tang truéng kinh té Trung Quéc va chuyén déi mo hinh
phét trién clia nwdc nay dang khién dong von dau tw tir Trung Qudc dich chuyén manh
sang cac nudc ASEAN vaViét Nam. Trung Qudc ti€p tuc ddy manh trién khai cac
sang kién lién két kinh té€ vgi Viét Nam va cac nwéc ASEAN nhu: Sang kién “Mot
vanh dai, mot con duong”; Hop téc kinh té Vinh Bac B md rong; Hanh lang kinh té
Trung Quoc - Ban dao Bdéng Duong; hop tac Mé Céng - Lan Thuong.Véi vi tri la
diém dirng trén con dwong to luatrén bién Hai Phong cé thé tan dung nhiing co hoi
mai do cac sang kién néu trén mang lai.

(iii) Cudc Cach mang cong nghé |an thir tv (4.0) dién ra sau rong dén kinh té

toan cau, né dwoc hinh thanh dé tao ra mot cuéc cdch mang vé mét td chirc clia cac
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chubi gia tri toan cau. Bang céch kich hoat cac “nha may thong minh”, Cudc céch
mang cong nghiép lan thir tv tao ramot thé gidi mad trong dé cac hé thong ao vavat
ly clia chudi sin xudt trén toan ciu co thé hop tac voi nhau mot cach linh hoat. Diéu
d6 cho phép thy bién sin pham dé pht hop vai khach hang vatao racac mé hinh hoat
dong mai. V& mat té chirc, Cach mang cong nghiép lan thit tw (4.0) cho phép thay doi
hoan toan céach thirc quan Iy chudi cung (ng bang céch cho phép giam sét va téi wu
hoa tai sin va cac hoat dong dén mét mic rét chi tiét. Theo bé&o céo clia Dién dan
Kinh té€ Thé gi¢i cong bd thang 9 nam 2015 da xéc dinh 21 san phdm cong nghé &
dinh hinh twong lai k¥ thuat so vathé gi¢i siéu két néi.

(iv) Khu viec Chéu A - Thé Binh Duong la khu vuc kinh t€ 1én (chiém gan
40% dan s0 thé gidi, gan 50% kim ngach xuat nhap khau, gan 60% GDP toan cau),
nang dong nhat, noi co téc do tang trwdng kinh té cao, moi truong dau tw dwgc Cai
thién, xuat khau tang nhanh hon so véi cac khu virc khéc trén thé gidi. Viét Nam la
nwéc thanh vién nam trong khu vire, co nhiu co hdi phét trién, thu hit cac ngudn tai
chinh va mé rong thi truong.
4.1.2. Biéu kién trong nuwdc vatrién vong kinh t€ Viét Nam

Trong giai doan cudi clia nhiém ky 2011-2015, nén kinh té da dan di vao phat
trién on dinh, tang trudng cao hon, sau mot thoi gian téc do tang tredng giam sut, do
nhirng han ché yéu kém von c6 clia nén kinh té€ cuing tac dong tiéu cuc tlr cudc khiing
hoang kinh té toan cau nd ratlr nam 2008. Tir ndm 2014, Viét Nam d& 6n dinh duoc
kinh té vi md, kiém ché lam phét hiéu qua, da so cac Iinh vuc kinh té€ déu phuc hoi
kha quan, tdc do tang trwvdng kinh té ndm 2015 dat 6,68%, murc cao nhat trong vong
8 nam trwdc do; nam 2016 dat 6,21%.va nam 2017 dat 6,81%. Trén co s& do, kinh té
Viét Nam tép trung, huéng vao:

(i) Phét trién nén kinh té thi trvong dinh huwdng x& hoi chi nghia

V6i khéng dinh “Nén kinh t& Viét Nam |a nén kinh té thi truong dinh huéng

XHCN” v6i nhiéu hinh thirc s hiru, nhiéu thanh phan kinh té va Nha nwéc tap trung
cao cho viéc “hoan thién thé ché kinh té, diéu tiét nén kinh t€ trén co s& ton trong céc
quy luat thi truong...” du bao sB tao diéu kién cho viéc huy dong toi da, c6 hiéu qua

céc nguon lwc clia qudc gia cho phét trién dat nwdc. Viéc van hanh nén kinh té day



114

da, déng bod theo cac quy luat ctathi truong dat ra va doi héi chinh pha phai thiét lap
vaban hanh hang loat chinh sach kinh té cia Nha nwéc lién quan dén s& hitu, dén cac
thanh phan kinh t€, cac loai thi trvong (giaca, quan hé cung cau va diéu tiét cac ngudn
luc theo co ché thi trvdng), dam bao tinh canh tranh va minh bach, binh déng trong
van hanh nén kinh té.

(ii) Pay manh tai co cau, doi m¢i md hinh tang trwédng

Trong dinh hwdng phét trién dat nwdc dén nam 2025, 2035 Viét Nam tiép tuc
chu trong day manh tai co cdu nén kinh té, d6i méi mod hinh tang trwdng, tich cwrc chi
dong hdi nhap qudc té, phat trién bén virng.Trong béi canh néu trén, vé trung han,
tang trwdng GDP cla Viét Nam duoc dy bdo & mic vira phai vatrang thai on dinh
kinh t€ vi mo sé tiép tuc dwgc cling cd. Cong nghiép, dich vu ti€p tuc duoc quan tam
vangay cang phét trién. Cong nghiép phu tro <& tlrng budc dugc dinh hinh va phét
trién theo hudng tham gia chudi cung (ng toan cau cling voi cac thanh vién ky FTA
voi Viét Nam.

(iii) Cha dong hdi nhap sau, rong vao kinh té toan cau

Cung vai 6n dinh kinh té vi md, Viét Nam da va dang hdi nhap quoc té manh
ca chiéu rong 1an bé sau. Trong ndm 2015, Viét Nam da ky FTA voi Han Quéc va
vGi Lién minh Hai quan Belarus-Kazakhstan va Nga; ky két Hiép dinh doi tac toan
dién-tién bd Chau A- Tha Binh Dwong (CPTPP-3/2018) mic du tac dong dén Viét
Nam khéng manh bang so véi Hiép dinh TPP ban dau nhung véi thi truong trén 500
triéu dan, co ty trong GDP chiém 14% GDP toan cau cfing sé tao co hdi cho cac doanh
nghiép Viét Nam day manh san xuat, xudt khau dac biét véi cac san phdm dét may,
giay dép.

Trong 5 nam t6i, nwéc ta & thuc hién day du cac cam két trong cong dong
ASEAN vaWTO, tham giacéc hiép dinh thwvong mai tv do thé hé méi, hdi nhap qudc
t€ vOi thm mirc sau rong hon nhiéu so véi giai doan tredc. Co cdu kinh té s& chuyén
huéng manh sang phét trién cong nghiép va dich vu. Co cau kinh té 1&nh tho s& ¢
chuyén bién [¢n theo hwdng: ti€p tuc dau tv phat trién vao cac vung trong diém dé
céc vung nay lanhirng |&nh tho dau tau vabd khung tang tredng quoc gia. Hinh thanh

hé thong da cuwe, cac 1anh thd déc biét, cic khu kinh té ven bién, cac trung tm do thi
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lam hat nhan dot pha trén cac vung. Thic day phét trién theo cac dai, hanh lang kinh
té. Kha thac tiém ning thé manh trén céc vang 16n dé méi vang cé nhitng déng gop
nhéat dinh vao tang trudng va phét trién KT-XH qudc gia va tlrng budc giai quyét
chénh |&ch viing va chénh 1éch 12nh thd & moi dia phurong.

(iv) Xay dung chinh ph liém chinh, kién tao

C0 thé khéng dinh rdng thanh cong va tang trudng kinh té Viét Nam trong cac
nam 2016 va 2017 (6,81%) la nho quyét tam cao cla chinh pht trong chi dao, diéu
hanh. Vi phrong cham xay dwng chinh pha “liém chinh”, “kién tao”.. chinh pha da
kha quyét liét va quyét tam théo g khé khan, viedng méc cho doanh nghiép, doanh
nghiép khai nghiép. Cac bd, nganh da cat giam 30-50% céc thl tuc hanh chinh, tinh
gidn bd may, don gian héa quy trinh, tha tuc, gidm chi phi, gidm thoi gian.. da, dang
va st tao dong luc I6n cho gi¢i doanh nghiép, ngudi dan huy déng t6i da ngudn luvc
cho phét trién.

(v) Coi kinh té tv nhan la dong Iwc quan trong phét trién dat nudc, tiép tuc
ddy manh c6 phan hoa, d6i mai sap xép lai doanh nghiép nha nwoc.

CoO thé khéng dinh, trong thdi ky d6i méi, mé clra cla Viét Nam, nhan thic vé
vai tro, vi thé, dinh huéng phét trién cliakinh té tw nhan, doanh nghiép tw nhan ngay
duoc dé cao. Hé thong phap luat, co ché chinh sach, quyén tai sn, quyén tv do, binh
dang trong kinh doanh ngay duoc bd sung va hoan thién. Phrong thirc quan ly nha
nudc vai kinh té tw nhan, DNTN duoc déi méi, tw nhan dwoc lam nhirng gi ma “phap
luat khong cam” .. da tao diéu kién kinh té dat nwéc phét trién kha nhanh. Dai hdi
XIl cla Bang ti€p tuc nhdn manh” kinh té tw nhan la dong luvc quan trong clia nén
kinh té”[79], ti€p dén Hoi nghi trung wong 5 khoa XII dwa ra muc tiéu ” Phat trién
kinh té tw nhan lanh manh, hiéu qua, bén virng, thuc s tré thanh mot dong lwc quan
trong ctia nén kinh té€” [80] voi phwong cham tao diéu kién dé cac doanh nghiép tw
nhan tiép can binh dang véi cac ngudn lwc phét trién, hoan thién co ché, chinh sach
khuyén khich, tao thuan lgi phét trién kinh té tw nhan & hau hét cac Iinh vuc kinh té,
khuyén khich hinh thanh cac tap doan kinh t€ tw nhan da s& hiru, tw nhan gép vén vao

cac tap doan kinh té nha nuéc.
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V6i nhitng diéu kién dé, trong giai doan ma¢i thanh phan kinh té€ tv nhan, doanh
nghiép tw nhan s& c6 budc phét trién quan trong, tao dot pha cho nén kinh té.

(vi) Kinhté Hai Phong vao giai doan phét trién nhanh, manh, dot pha.

Sau giai doan tang trwdng nhanh tlr 2005-2010 v6i téc do tang trwdng xap xi 9%/
nam va tang truéng nhanh hon va manh ctiathdi ky 2011-2015 v6i toc do tang truéng
trén 10%/ndam va dac biét nam 2013 tang truéng 13,2%, nam 2014 trén 14% datao
da cho kinh té thanh ph6 tang tridng cé tinh chat dot pha vao giai doan 2020-2025.
Vi hé thong két cdu ha tang k¥ thuat duoc phét trién, hoan thién, hién dai duoc dua
vao s dung: San bay Quoc té Cat Bi (2016), Cau Binh V{i-Cé Hai(2017), Cang
Quéc té Lach Huyén(2018), dwong cao toc Ha Long-Hai Phong(2018) <2 tao diéu
kién cho cac doanh nghiép, cac duv an I&n clia Vingroup, Sungroup, LG.. cac doanh
nghiép trong KCN, KKT... di vao hoat dong sé tao tang trwéng céng nghiép dat trén
20%, xudt khau trén 20%, thu ngan sach s tang trén 25%.

C6 thé khéng dinh céc y&u t6 trong nwdc vaquéc té néu trén dy béo S5 tao diéu
kién dé nén kinh t€ Viét Nam vakinh té€ Hai Phong vao thoi ky méi cho sy phét trién
“cat canh”, “dot pha”, nhwng cling dat ra va doi héi chinh phtl Trung wong cling nhw
chinh quyén thanh phé Hai Phong phai khéng ngirng doi méi, tap trung cao cho viéc
hoan thién cac co ché, chinh sach kinh té clia Nha nudc dic biét cac chinh sach ho
tro doanh nghiép nang cao nang luc canh tranh.

4.1.3. Binh huéng phat trién kinh té xa hoi Hai Phong dén nam 2030

Hai Phong la thanh phé cang, 1a trung tam kinh t€ |¢n clia phia Bac, dau méi
giao thdng quan trong giao lwu trong nwéc va quoc té, cé vi tri, vai tro la “ctra ngd”
guan trong vé hop tac qudc té clia ca nudc, do dé xu thé hop tac, lién két kinh té khu
vuc, dac biét [aviéc Viét Nam ky két ngay cang nhiéu FTA nhv da phan tich & trén,
S8 thlc day hop tac dau tw, thwong mai, c6 lgi d6i voi sy phét trién clia thanh pho.

Viéc kinh té thé gi¢i da bat dau phuc hbi vacé trién vong tang tredng khatrong
trung han dang tao co hdi xuat khau manh mé cho Viét Nam. Theo d6, Hai Phong voi
tw cach la mdt trung tam kinh té, trung tam cang bién I¢n nhét phia Bic, s& duoc
hwdng loi tir xu thé nay.

Xu hwéng hdi nhap quoc té va lién két khu vuc dang ngay cang tré nén manh
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mé. Mot loat Hiép dinh FTA davasé duoc ky két cling nhv Cong dong ASEAN da
hinh thanh va thiic day két noi kinh té khu vic s£ tao co hdi rong mé vé thu hit von,
cong nghé, day manh xuédt khau cho Viét Nam. Theo do, sé tao nén nhirng tac dong
tich cwc to I6n d6i voi kinh té Hai Phong.

O trong nuéc, tinh hinh kinh t& vi md chuyén bién tich cuc, trién vong kinh té
Viét Nam sang stia hon trong nhitng nam t¢i; Bang, Nha nwéc, cac Bd, nganh & Trung
wvong dang quyét tam day manh cai céch, hién dai hda nén kinh té theo Nghi quyét
Hoi nghi Trung wong lanthi V,VI nhiémky 12. VGi quan diém “Nha nuéc kién tao”,
mot loat bd luat quan trong trong cac Iinh virc dau tu, kinh doanh, doanh nghiép, bat
dong san, ho trg doanh nghiép NV'V...dadwoc Qudc hoi sira dbi, théng quavaco hiéu
lye tlr ndm 2018 £ tao hanh lang phép ly thong thoang hon cho si phét trién kinh té-

7 4

x& hodi, viéc chinh phu chi dao kién quyét viéc loai bd cac” gidy phép con” sé tao co
hdi cho viéc phét trién doanh nghiép clia Hai Phong.

Céc yéu t6 néu trén tao ra moi truong va diéu kién phét trién thuan loi cho kinh
té Hai Phong ciing nhw doi hoi céc chinh séach kinh té ho trg doanh nghiép phai ph
hop va doanh nghiép phai cht dong, tv luc veon 1én trong nhitng nam toi.

V@i nhitng tiém nang, loi thé so sanh, két qua phét trién kinh té thanh ph6 30
nam doi méi, cling nhu thanh twu, kinh nghiém tir nam 2005- 2017, dé an “Ra soét,
diéu chinh, bd sung quy hoach tong thé phét trién KTXH thanh phd dén 2025, dinh
hudng 2030 dadua ra 3 phrong an tang trudng kinh té xa hdi dén 2030 (Cu thé trong
phu luc s 1).

Phwong an chon cho s phét trién clia thanh pho la phrong an 2. Cu thé:

Mtc tang truédng kinh té clia thanh phdé cao gdp 1,5 lan so véi muc tiéu phat
trién ving KTTDBB va gép 2 lan toc do tang trudng clia ca nwéc. Véi phurong an 2
céc tiém nang phat trién thwong mai, dich vu, du lich chat lwvgng cao, cong nghiép
cdng nghé cao duoc khai thac ngay tir ndm 2017, khéng dinh chirc ndng phat trién
cta thanh phé trong Vung KTTBBB va chirc nang dau mdi giao thdng quan trong
ctla khu vic. Mitc sdng dan cu clia thanh ph6 dwoc cai thién rd rét, GDP binh quan
dau nguoi ciathanh phé vuot gap 2,25 lan trung binh cliatoan quéc va 1,53 l1an trung

binh Ving KTTDBB vao ndm 2020. Dén ndm 2030 cac chi s3 trén tvong (ng bang
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3,64 1an va 2,11 1an. Cu thé trich dan trong phu luc 1 ctialuan an.
4.1.4. Binh huéng phéat trién doanh nghiép Hai Phong dén nam 2030

V@i tr cach la két qua cliaquatrinh doi mgi va phét trién 30 nam qua, viéc phan
tich va nhan dién thuc trang nén kinh té, doanh nghiép & chuong Il va dy bao boi
canh qudc té trong giai doan mdi cho phép dwng nén birc tranh thirc trang tong thé
hién nay cta nén kinh t€ Hai Phong theo s d6 SWOT véi nhitng duong nét chinh
nhw sau:

Bang 4.2: Bang phan tich SWOT tong thé nén kinh té ctia Hai Phong

Piém manh Piém yéu

Kinh té thanh phd 6n dinh, tang tredng cao Quy md doanh nghiép bé nho

Quan diém, dinh huéng phét trién doanh Tinh canh tranh cac DN khong cao
nghiép cliathanh phd manh vard hon Nang lyctai chinh kém, trinh d6 cdng nghé,
Con nguoi va doanh nghiép HP luén nang thiét bi con lac hau
dong, sang tao trong kinh doanh Céc yéu to chi phi dau vao cao
Hé thdng két cau ha tdng ngay cang hoan Nang suét lao dong thap
thién, dong bd (duong giao thdng, san bay Thiéu cac doanh nghiép dan dat, cong

quéc té, cang bién chung chuyén...) nghiép phu trg chua phat trién

Co hoi Théach thirc

Tiém nang tang trudng cao (dv diacai cach
kinh té, tiép can nguodn luc...)

Doanh nghiép, doanh nghiép tw nhan duogc
coi la dong lwc quan trong phét trién dat
nwéc, thanh pho

Cai cach hanh chinh dwgc dac biét quan
tam, chinh phu kién tao

Luat hd tro doanh nghiép dugc thong qua
vaco hiéu luc

Nhiéu doanh nghiép, tap doan I6n trong va

ngoai nwéc dén dau tu tai Hai Phong

Ap luc hdi nhap, canh tranh, m& rong thi
treong

Mbi truong kinh doanh chwa that minh
bach, binh dang, chi phi khéng chinh thic
cao

Hé théng co ché, chinh sach hé trg DN con
thiéu dong bd, hiéu qua. Phdi hop chinh
séch chua t6t

Gia dat, chi phi nhan cong, nguyén nhién
liéu tang cao, quan tri doanh nghiép con lac
hau

Cudc cach mang 4,0 dat ra va doi hoi doi

m@i cdng nghé va quan tri doanh nghiép

Bang matran “SWOT” do tac gia lap cho phép tiép can birc tranh cho cac doanh

nghiép Hai Phong tlr géc do cac diém “manh - yéu” cling nhv nhitng “théach thic - co
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hdi” ma cac doanh nghiép dang d6i mat. Tuy mdt s6 ndi dung con bi khuyét thi€u
hodc bi m@, song nd gidp hinh dung mot cach téng thé vé phét trién, nang cao nang
lwc canh tranh cho céc doanh nghiép Hai Phong, véi nhitng dwong nét duoc coi |andi
bat. Trén thuc té, cac ndi dung d6 da dugc phan tich kha sdu sic va cu thé & nhiéu
cong trinh nghién cru, nhét la trong khoang 5 nam tré lai day. D€ phuc vu muc tiéu
“phét trién Doanh nghiép va nang cao NLCT cla doanh nghiép”, s phan tich & day
chi tap trung vao mot so diém “nhan” clathuc trang, chl yéu la mat “ton tai”, diém
“yéu”, theo quan diém “hwdng téi twong lai, huéng vé sy phét trién” cho céc doanh
nghiép Hai Phong.

Tir theee tién phét trién doanh nghiép clia Hai Phong giai doan 2005-2015 ciing
nhu yéu cau dat ravai Hai Phong trong si phét trién dén 2025 dinh hudng 2030, dac
biét dé thwc hién nghi Hoi nghi lan thir V- BCH TU khéa 12 vé phét trién kinh té tw
nhan ciing nhv chrong trinh phét trién doanh nghiép dén nam 2020 dugc Chinh phi
dit ra, cu thé:

Theo muc tiéu dat ra tai Nghi quyét 5 BCH TW khoa 12 “Phan dau dén nam
2020 c6 it nhét 1 triéu doanh nghiép; dén nam 2025 c6 hon 1,5 triéu doanh nghiép va
dén 2030 c6 it nhat 2 triéu doanh nghiép” [80] va theo chuong trinh phét trién doanh
nghiép clia Chinh pht dén ndam 2020, cu thé quabiéu d6 sau:

MUC TIEU DEN NAM 2020

Khu wifc b nhan ddng gop $8-499
GO, 49%, Iﬁn;] wiin dau tr toan x& hii

__ Nang =sual lao dgng =3 hji
Ca nudc of it tEng khodng 5%/ nam

nhiit 1 triu
DN hoat dong

Mang sudt cac nhin
i thng hop ddng gép
khozing 30-35% GDP

[

Hang nam cd khodng 30 — 35% DN
hoat dong dai mdi sang tao

e ———— |
Biéu 4.3: Biéu d0 tang truwdng doanh nghiép theo cac muc tiéu
Vi thanh ph6 Hai Phong, theo cac phan tich & chwong 3 vé thuc trang cac

doanh nghiép dang ky va hoat dong cling nhi can c¢ vao quy hoach phét trién kinh
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t€ xa hoi dén nam 2030, dy bdo sd doanh nghiép can va cé thé phét trién dén nam
2030 nhu sau:

Bang 4.5: Du bao su phat trién cac doanh nghiép Hai Phong dén 2025 va 2030

TT | Chitiéu Ponvi | 2018 2019 2020 2025 2030
1 | S5 DN dang ky(L0y k8) DN 40000 | 43.000 | 40.000 | 45.000 | 60.000
2 | S5 DN hoat dong DN 22000 | 25000 |33.000 | 42.000 | 53.000

(Nguon: Ké hoach s6 247/KH-UBND thuc hién NQ 10-NQTW vé phét trién KTTN)

Khéng chi tap trung cao cho khéi nghiép va tang truéng vé so luong doanh
nghiép matrong du béo con tinh dén phrong an ban hanh céc co ché chinh sach dé
ty trong s0 doanh nghiép hoat dong tang xap xi 90% so voi so lwgng doanh nghiép
dadang ky cling nhu chat lvgng, nang luc canh tranh clia cac doanh nghiép dadi vao
hoat dong t6t hon. Bam bao toc dd tang truéng clia khdi doanh nghiép tv nhan cao
toc do tang truéng cliakinh té thanh phé. Phan dau dong gép ciakhu vuec DN tu nhan
vao tong sin pham trén diaban (GRDP) dat 51-53% vao nam 2020, 55-56% vao nam
2025 va dat 60-65% vao nam 2030.
4.2. Quan diém, phwong hwdng, muc tiéu hoan thién chinh sach kinh té clia Nha
nwéc ho tro doanh nghiép nang cao nang luc canh tranh thoi ky dén ndm 2025
4.2.1. Quan diém va nguyén tac hoan thién chinh sach kinh té ctia Nha nuéc ho
tro doanh nghiép nang cao nang lwc canh tranh thoi ky dén nam 2025

Céc chinh sé&ch kinh té hd tro Doanh nghiép ctia Hai Phong tir ndm 2005-2017,
vé nhiéu mat da dap (rng yéu cau ctia doanh nghiép, gop phan tich cuc vao viéc phéat
trién cling nhr nang cao nang luc canh tranh cho doanh nghiép, kinh té thanh phd
tang trudng cao, tao nhiéu viéc lam va gép phan guan trong nang cao mirc sdng nhan
dan. Tuy nhién, cling cé nhirng van dé nhan thirc, tv duy va chinh sach kinh té khéong
con phl hep voi thiee tién phét trién kinh té trong tinh hinh méi.Nhitng chinh sach da
phéat huy tac dung trong quakhtr khéng c6 nghia la s tié€p tuc phat huy tac dung trong
twong lai. Thay doi céch ti€p can trong chinh sach khong chi la thay doi chi tiét, noi

dung ctia cac chinh sach ma phai xuét phét tir quan diém, cach nhin méi — nhirng quan
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diém & dinh huéng, chi dao va chi phdi viéc xay dwng cac chinh sach cu thé va dua
chiing vao trién khai thirc hién mdt cach cé hiéu luc, hiéu qua.

Theo co s& nghién cwu ly luan, phan tich thyc trang cling nhv bdi canh méi va
dw béo twong lai, tac gia dé xuat mot so quan diém hoan thién CSKT clia Nha nuwéc
ho tro doanh nghiép nang cao NLCT. Cu thé nhu sau:

(i) Can phai c6 s d6i m¢i manh mé, thay di ca tu duy Ian cach hanh xt véi
doanh nghiép. V&i quyét tam cao, dé “cdi trdi” cho doanh nghiép vai tv duy doanh
nghiép, kinh té tv nhan la déng luc quan trong phat trién dat nudc. Coi sy phat trién
vathanh cong ctia doanh nghiép chinh la s thanh cong va phét trién clia thanh phd.
Chinh quyén” kién tao”, chinh quyén luén déng hanh cting doanh nghiép.

(i) Khdng phan biét loai hinh, thanh phan kinh té trong co hoi ti€p can cac
nguodn luc nhw von, tai nguyén, dat dai...va dau tv kinh doanh. Nha nuéc ddm bao
c&c doanh nghiép binh dang trudc phéap luat, khdng phan biét hinh thirc s& hitu va
thanh phan kinh t&. Tao dyng moi trudng thuan loi ho tro DN khai nghiép; DN ddi
mGi sang tao; bao dam quyén kinh doanh, quyén binh dang tiép can ngudn luc va co
hoi kinh doanh ctia DN béng nhiéu chinh séach thiét thwc, hiéu qua.

(iii) Céc chinh sach ho tro phai nham tao diéu kién cho cac DN khai nghiép,
phét trién vanang cao NLCT, ding véi tham quyén cla dia phuong, khong sao chép,
khéng tréi vai nhitng quy dinh hién hanh ctia Luat phép. Viéc ho tro phai di vao thuc
chét thdng qua céc giai phap vé tai chinh nhw giam 1& suat cho vay, hay giam thué <&
cta Nha nwéc nén hwdng theo nhu cau, theo mong muén clia tirng nhém déi twong
doanh nghiép. HO tro nhdm doanh nghiép (khéng chi 1a doanh nghiép nhé vavira) co
hoat dong doi méi sang tao, co tiém nang phat trién, nang cao gia tri gia tang, phu
hop v&i chién luvoc phét trién kinh té-x& hdi cla dat nwdc vathanh pho.

(iv) Céc chinh sach ban hanh phai dam bao tinh khoa hoc, phap ly, chat ché,
logic, théng nhét, cong khai, dé thwc hién; pht hop véi ngudn luc (dac biét ngubn lvc
Ve tai chinh) dé dam bao tinh kha thi, dm bao chinh sach di vao cudc song va mang

lai hiéu qua rd rét, co trong tam, trong diém, khong dan trai.
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(v) Céc CSKT ban hanh khong vi pham, méu thuén, chéng chéo véi cac cam
két quy dinh trong hdi nhap qudc té cling nhu cac quy dinh cla kinh té thi trudng,
Luat va cac quy dinh ctia Chinh pht, khong dé lgi ich “nhém”, co ché “xin-cho”,
thiéu minh bach trong xay dwng va quyét dinh vathuc hién chinh séach.

(vi) Vi khoi doanh nghiép nhd va vira can c6 co ché, chinh sach xuyén suét,
6n dinh dé co thé tw canh tranh bang thuc Ivc trong nén kinh té thi tredng vahoi nhap
quoc té.

(vii) Thiét 1ap ddng bd cac chinh sach, chwong trinh ho tro trén co s ho tro co
chon loc, pht hop véi muc tiéu va dinh huédng phét trién kinh té cla dat nudc, loi thé
so sanh clia tirng nganh, tirng cip; dam bao cac yéu ciu trudc mat cung nhu 1au dai
va phét trién bén virng. Tan dung co hdi ctia cudc cach mang cong nghiép lan thi tw
(4.0), viéc thuc hién cac cam két hdi nhap, mé clathi treong ctia chinh pht thuc hién
céc gidi phap nang cao nang suét, chat lwgng san pham.

4.2.2. Phuong huéng hoan thién chinh sach kinh té ctia Nha nudc ho tro doanh
nghiép trén dia ban Hai Phong nang cao nang lwc canh tranh thoi ky dén nam
2025 va tam nhin 2030

Dé viéc xay dwng va ban hanh, thuc hién cac co ché, chinh sach kinh té phu
hop, kip thoi, dap ing yéu cau, mong mudn clia doanh nghiép, tinh kha thi va hiéu
qua clia cac chinh sach kinh té ho tro doanh nghiép can huéng vao:

i- Tao duwng mai truong thuan loi ho tro DN khéi nghiép; DN d6i méi sang tao;
bdo dam quyén kinh doanh, quyén binh dang tiép can ngudn lwc va co hodi kinh doanh
clia DN béng nhitng quy dinh thiét thuc, hiéu qua, ddm bao canh tranh cong béng,
binh dang.

ii- Cac quy dinh vé diéu kién wu d&i phai rd rang, minh bach, dé thuc hién, cé
dd ngudn lyc, dam bao tinh dn dinh cla chinh sach co 16 trinh pht hop dé sém bo cac

Q1]

loai gidy phép con, phi, phu phi bat hop ly. Khong dé lgi ich “nhdém”, co ché “xin-
cho” chi phdi, lgi dung. thiéu minh bach trong xay dwng, quyét dinh va thuc hién
chinh sach, quy dinh cu thé vathanh tra, kiém tra, giam sat.

iii- X&y dung k& hoach, giai phap, 10 trinh trién khai, huéng dan viéc ap dung

cac co ché chinh sach cong khai, minh bach thong qua hé théng cong nghé thong tin,
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internet, (’ng dung s6 hda trong cac nganh, Iinh vuc; tang quyén chi dong va nang
Iwc ti€p nhan cs clia cong dong DN.

iv- Phai vu tién tan dung co hdi cua cudc cach mang cong nghiép lan thir tw
(4.0); dam bao viéc thuc hién cac cam két hoi nhap, mé cua thi tredng clia chinh phu
thwe hién cac giai phap nang cao nang suat, chat lvgng cac san pham Ma rong thi
treong va thic day san xuat kinh doanh, mé rong co hdi dau tv kinh doanh cho doanh
nghiép, giam chi phi trung gian cho doanh nghiép.

v- Hoan thién quy trinh xay dwng, ban hanh, td chirc thuc hién, danh gia chinh
sach kinh té hd tro doanh nghiép mdt cach khoa hoc, chét ché, logic, théng nhét, cong
khai, dé thyc hién.

Tl danh gia thwc trang cung nhu thu thap kinh nghiém tlr cac chuyén gia, dé
hoan thién CSKT ctia Hai Phong ho trg doanh nghiép nang cao NLCT phu hop, kip
thoi, dap (rng yéu cau, tac gid datién hanh thu thap, danh gia mong mudn ctia cong
dong doanh nghiép.Cu thé:

Bang 4.6: Bang khao sat nhu cau mong mudn ctia doanh nghiép theo chinh
sach ho tro clia thanh pho

Céc chinh sach ho tro doanh nghiép Nhu ciu cla DN
(Ty1é %)

-Nhitng chinh sach mang tinh tng hop, chung(hd trg nhigu noi 30

dung)

-Nhitng chinh sich cu thé theo ngi dunghbtre | 70
+Chinhsachhé trg vé von—tindung | 10
+Chinhsichhdtrodatdsi | 50
+ Chinhsach hd trg vé khoahoccongnghée | 25
~+ Chinhsach hé trg dao taongudn nhanlyc | 35
~+ Chinhsach hé tro mé rong thi treong | 56
+Chinhséchhd trg dao taongudnnhanlye | 5
+Chinhsachhdtrokhdc | 1

(Nguon: Khao sat, thu thap, téng hop clia tac gid)
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Théng ké cho thdy, ngoai 30% céac chinh sach chung cliathanh phé vé quy hoach
phét trién, vé céc chinh sach chung cho cac doanh nghiép, trong thuc té cac chinh
séch ciia thanh phd ho tro, théo g& cho cac doanh nghiép tap trung kha cao vao van
dé tiép can dat dai, mat bang cho cac doanh nghiép cling nhw chinh sach ho tro vé
KHCN. bay cling la diém dang chi y va can tap trung trong viéc dé xuat céc giai
phép hoan thién chinh sach trong thoi gian toi.

4.3. Nhom giai phap dé hoan thién ndi dung chinh sach kinh té cia Nha nudc ho
tro doanh nghiép trén dia ban thanh phé Hai Phong nang cao nang lwc canh
tranh

4.3.1. Hoan thién chinh sach ho tro doanh nghiép vé von, tin dung, thué

Ho trg DN vé vén, tin dung, thué lubn can thiét va hitu hiéu véi cac doanh
nghiép trong quatrinh ton tai vaphét trién, dac biét véi cac doanh nghiép méi, doanh
nghiép d6i mai sang tao, doanh nghiép kho khan. Tuy nhién, viéc ho trg phai phi hop
véi tlrng doi twong, theo thim quyén va khong vi pham céc thoa thuan va cam két
qudc té. Cu thé:

(i). Vé phiachinh pht Trung vong

- Chi dao khan trvong viéc téi cau trdc lai hé thng Ngan hang thuong mai (ca
Ve t6 chirc, bd méy, quan tri, quy trinh, thi tuc cho vay) nham ha thdp |4 xuét cho
vay phu hop véi mic |a suat chung trong khu virc vatoan cau.

- M@ rong hoat dong va tang cwdng hiéu qua “Quy ho tro DNNVV theo Luat
ho trg DNNVV.

- Chuan bi t6t moi diéu kién dé thwc hién viéc gidm thué thu nhap doanh nghiép
sau nam 2020 cling nhw cac cam két qudc té vé thué xuat nhap khau va céc quy dinh
phap ly vé tu vé, chong phagid, chéng doc quyén.

(ii). V&i thanh ph6 Hai Phong

- Chu dong ti€p thu va ban hanh céc chinh sach trién khai céc quyét dinh moi
clia chinh phti Trung wong vé hd tro vay von, tin dung, thué trén dia ban.

- Ra sodt céc chinh sach hé tro van, ho tro 14 xudt, hoan vén khdng con pho

hop trong giai doan sau nam 2020. Hiy bo céac quyét dinh chinh sach ho tro trec tiép
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cho doanh nghiép (ho tre vén céc doanh nghiép Nha nuéc sau CPH, sip xép lai), ho
trg dau tw di chuyén, ho tro co gidi hoatrong ndng nghiép.... khéng con pht hop.

- Chl ddng nghién ctru va ban hanh cac chinh sach, chuong trinh ho tre vén,
ho tro 14 xudt, vu dai thué thong qua hoat ddng nghién ctru, tng dung KHCN, d6i
mé&i sang tao, xt ly modi trdng...ma qua trinh hdi nhap kinh té quéc té vathuc hién
cac cam két thwong mai qudc té khdng han ché.

(iii). Mot s giai phap cu thé

Chinh sach wu tién trong cho vay, Thanh ph6 nén tao hanh lang, diéu kién toi
da cho vay v&i wu déi, |& suat thap ddi vai cac to chirc, ca nhan san xuét, kinh doanh
trong Iinh vuc it hdp dan, rdi ro cao, thu hdi vén cham nhung co gia tri 1au dai cho
viéc phat trién kinh té - xa hoi.

Cac chinh sach ho tro trong viéc hoan thué: Hau hét doanh nghiép kéu ca vé

khau hoan thué béi co ché hoan thué cho doanh nghiép hién nay rat cham. Bé&i vay
ddi méi co ché va quy dinh giam thoi gian va don gian hoa thd tuc hoan thué GTGT,
thué xuat nhap khau dé cac doanh nghiép tan dung von dau tv kinh doanh.
ddi voi cac loai phi la dau vao cla san xuat kinh doanh nhu: phi si dung cong trinh
két cau ha tang, cong trinh dich vu, tién ich cong cong trong khu virc clra khau; cac
phi, [& phi lién quan dén xuat khau ndng san, thily san... ra soét cac khoan phi cd lién
quan tryc tiép dén chi phi clia doanh nghiép dé xem xét giam miurc phi, chi phi dau
vao cho doanh nghiép.

Cac diéu tiét can thiét tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép trong méi quan
hé v&i ngan hang: Hién tai theo danh gia, cac ngan hang chua thuc hién tot vai tro
thdm dinh, tw van dé ho tro von cho doanh nghiép san xuét kinh doanh. Ngan hang
nam “dang can” mai cho vay, tlrc van tap trung vao cho vay theo tai san thé chép chi
khong quan tam dén tinh kha thi clia du an. Do vay rat nhiéu du an khéi nghiép tai
dia phuong hién nay khé ti€p can. Nhiém vu cua hé théng ngan hang la phai théng
tin tuyén truyén dé cac doanh nghiép, khach hang hiéu ré céc thl tuc vay von vacéc

théng tin cong khai minh bach vé tha tuc vay vén. Bén canh d6 Thanh phé cling nén
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dong hanh véi Ngan hang trong viéc tuyén truyén phd bién cac quyén va nghia vu
ctia doanh nghiép trong cac quan hé véi ngan hang.

Hién nay, mdt sd ngan hang nhu Vietinbank, BIDV cling dang chuyén huéng
cho vay theo dong tién va cho vay theo chudi cung (rng, néu céc doanh nghiép minh
bach vé tai chinh thi & thuan lgi hon cho doanh nghiép vangan hang trong tham dinh

vacho vay.

4.3.2. Hoan thién chinh sach ho tro doanh nghiép Ve tiép can dat dai, mat bang

san xuat — kinh doanh

Dat dai la tv liéu san xuat khong thé thiéu duoc trong hoat dong san xuét kinh
doanh ctia doanh nghiép; I tu liéu, tai sin gan véi hoat dong clia doanh nghiép trong
su6t qua trinh hoat dong san xuat kinh doanh. Bat dai lai 1a nguén tai nguyén khong
tai tao dwoc, khdng mé rong dwgc & pham vi cd nwéc va dia phuong. Béi vay, viéc
tiép can dét dai, chinh sach ho tro dat dai véi cac doanh nghiép ¢ vai trd quan trong
dé hinh thanh, phéat trién san xudt kinh doanh, hdp dan thu hat dau tv cling nhu nang
cao nang luc canh tranh cliacéc doanh nghiép. Theo quy dinh clia phap [uat hién hanh
dat dai dwoc giao cho chinh quyén dia phuong (tinh, thanh phd) quan ly, viéc cap dat
(giao hodc cho thué) cling nhw ho tro, mién giam tién thué dat, giai phong mat bang,
thudc thdm quyén clia Chinh quyén dia phuong, do chinh quyén dia phwong x@ ly.
Dic biét, trong thurc tién cac doanh nghiép gip nhiéu vudng mac, khé khan nhét trong
khau ti€p can dat dai. Theo tai liéu khdo sat, diéu tra cliatac gia vé cac chinh sach can
thiét cho doanh nghiép, trong giai doan dén 2025 hon 60% doanh nghiép mong muén
Nha nwéc vathanh phé quan tam dén chinh sach dat dai.

Chinh sach ho tro dat dai cho céc doanh nghiép bao gdm: Ho tro viéc giao dat,
thué dat, chuyén nhwong quyén s dung dat; gia tién thué dat, thoi han cho thué va
tinh tién thué; dén bl giai phdng mat bang, ho tro san 1dp mét bang. D& khac phuc
khé khan hién tai clia doanh nghiép, tao diéu kién cho doanh nghiép phét trién, giam
chi phi vathoi gian, nang cao nang lwc canh tranh, thanh phé can ban hanh cac chinh
séch vé dat dai cu thé nhu sau

(i) Vé phia Chinh pht Trung vong
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- Trén co s& nhirng ton tai, virdng méc trong viéc thirc hién Luat D4t dai 2013,
chinh phil can som dé nghi sira doi, bo sung Luat Dat dai cho phi hop véi yéu ciu st
dung dat cia doanh nghiép trong diéu kién thic hién dong bd cac quy luat kinh té thi
treong (thoi han thué dat, han dién, gia thué dat, diéu kién chuyén ddi, chuyén
nhwrong...), ddm bdo dong bd, thdng nhat véi cac Luat Pau tw, Luat Kinh doanh bat
ddng san, Luat Nha &, Luat Doanh nghiép.

- Chinh phti sdm diéu chinh c&c Nghi dinh thwc hién Luat D4t dai 2013 vé hd
tro dén bu, gidi phong mat bang, tai dinh cw, cac ho tro khac cho ngwdi bi thu hoi dét,
gia thué dat cho doanh nghiép, phwong thirc cho thué véi cac dv an dau tu. han ché
viéc ho tro truc tiép cho doanh nghiép.

- Tang cuwdng phan cap, Uy quyén cho chinh quyén dia phuong trong hoat dong
cho thué dat (quy hoach, ké hoach sir dung dat, gia thué dat, thoi han thué dat doi voi
cac dy an gia han, kéo dai thoi gian.

(ii) V6i thanh phd Hai Phong

- Chu dong xay dwng, phé duyét va cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat
dén nam 2025 va huéng dén 2030. Cong khai héa cac quy hoach, quy hoach sir dung
dét trén céc phuong tién thdng tin, cong thong tin dién tr cia thanh pho, trang Web
cla S& Tai nguyén mdi trvdng, cac UBND Quan, Huyén. Hoan thanh viéc lap hé
thong ban do dia chinh trén pham vi toan thanh phé dé dap ng yéu cau giao dat, cho
thué dat cho dan va doanh nghiép.

- Bon gian hda va day nhanh qua trinh cap gidy chirng nhan quyén s dung dat,
tai san trén dat cho cac t6 chirc, ca nhan dé cd méit bang phéat trién san xuét, kinh
doanh cfing nhu tao diéu kién von hdacéc tai san dé doanh nghiép, nguoi dan co diéu
kién tiép can véi cac ngudn von tin dung phuc vu dau tw, dau tv mé rong, déi méi
trang thiét bi, cdng nghé phuc vu san xuat kinh doanh.

- Céi céach tha tuc hanh chinh va cong khai, minh bach trong giao dat, cho thué
dét, chuyén muc dich s dung dat théng qua hinh thirc dau gia hodc khong thdng qua
hinh thirc dau gia theo quy hoach s dung dat; quy dinh ban dau gia quyén s dung

dat sau khi thu hoi dat ddm bao chat ché, sat voi thi treong.
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- Cht dong trong viéc xay dung va ban hanh céc chinh sach ho trg dén bu, giai
phong mét bang, téi dinh cu, tao viéc 1am cho ngudi dan khi bi thu hoi dét cho céc du
an dau tv phat trién trén nguyén tac viéc di roi, chd & moi tét hon so voi cli. Két hop
gidi quyét van dé nha & va nang cao mirc song cho nguoi dan.

- Hay bo céc co ché, chinh sach, quyét dinh ho tro truc tiép cho doanh nghiép
nhu: HO tro san |dp mét bang, ho tro di doi, sir dung tién dit khu vec di chuyén cho
dau tv dw an moi.

- Danh tir 30-50% tién trong quy phét trién dat dé chi dong thurc hién viéc dén
bu, giai phdng mét bang, tai dinh cu dé tao ra cudc séng 6n dinh cho nguoi dan bi thu
hoi dét va cé mit bang sach cho nha dau tu. D& st dung hiéu qua quy dat clia Thanh
phd, UBND duwgc tam (rng tlr ngudn ngan sach thanh phd hodc tir ngudn vay cho cac
dy &n xay ding co ha tang thudc nhiém vu dau tv clia ngan sach dé to chirc dau gia
quyén str dung dat. Sau khi thuc hién dau gia quyén str dung dat s8 thu héi hoan tra
ngan sach hoac hoan trd nguén von vay.

- Ban hanh co ché s dung von ngan sach dé ho tro khuyén khich dau tw xay
dung hé thdng két ciu ha tang k¥ thuét, nha & cho cong nhan nham tao diéu kién dam
bao thuan lgi vé nhu cau an, &, di lai cho nguoi lao dong tai cac khu, cum cong nghiép.

- Uu tién bé tri mét bang, chi phi di doi ho tro cac doanh nghiép nho vavira gay
6 nhiém mai trudng ra khoi cac khu dan cw, dé thi vao cac KCN, CCN. Sir dung dét
dadi doi vao muc tiéu cay xanh, bai db xe, cong trinh cong cong

- Vi cac du an nang cap ha tang hién co hay xay dwng ha tang méi & mot khu
virc nao dé nén dwa vao co ché “Nha nwéc va nhan dan cung lam”. Nguoi dan gép
mot phan dat hién cd, Nha nudc tro gilp bang dat cong, tién tir ngan sach dé thuc
hién dy an nang cap ha tang va b6 tri lai dan cw theo quy hoach. Ty 1é dat dong gop
thuong duoc tinh theo ty 16 tang gia dat sau khi ha tang duoc nang cap. Bat ma nguoi
dan tai chd dong gop dwoc sir dung dé phét trién ha tang, tai dinh cu tai cho theo quy
hoach (diéu chinh lai dat dai) va dau gia dé co tién thuc hién dy an.

(iii) Giai phdp cu thé

+ Chinh sach v6i cac doanh nghiép cong nghiép, cong nghiép ho tro:
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- Uu tién dién tich dat thuan lgi cho viéc thanh 1ap KCN ho tro ciing nhu yéu
cau cac KCN dang xay dung danh it nhéat tir 3-5 ha (v6i hé théng nha xwdng xay
san) cho cac doanh nghiép phu tre thué dé san xuét.
- C6 chinh sach ho tro (giam tién thué dat cho céc doanh nghiép cong nghé cao,
doanh nghiép R& D, céc doanh nghiép san xuét san pham moi.

+ Chinh sach v6i cac doanh nghiép dich vu (Dich vu cang bién, dich vu du lich)
- Nha dau tw duoc wu tién gidi thiéu nhitng dia diém co tiém nang, loi thé vé
phét trién du lich pht hop véi quy hoach, ké hoach s dung dét.
- B6i v6i cac dy an du lich co str dung dién tich cay xanh, mat nwéc, cdnh quan
(khéng sir dung vao xay dung, khai thac) dugc xem xét &p dung viéc mién giam
tién sr dung dat, tién thué dat phu hop voi diéu kién thuc t€ va quy dinh cla
phap luat

+ Chinh sach v6i cac doanh nghiép dau twv phat trién ndng nghiép cong nghé cao tai

Hai Phong
- Ngéan sach thanh phé ho tre (50 - 100%) kinh phi t6 chirc don dién d6i thira,
khuyén khich tich tu rudng dat phét trién doanh nghiép néng nghiép cong nghé
Cao.
- Ngan séach thanh phé chi dén bu, giai phéng mét bang thwe dw an néng nghiép
cong nghé cao sau khi trir tién thué dat chady an.
- Ngan sach thanh phd (rng kinh phi thanh toan (1-2 Ian trong 20 ndam) cho cac
hd néng dan cho cac doanh nghiép ¢c6 dv an dau tw ndng nghiép cong nghé cao.
Ngudn trng dwoc bu lai tr khodn thu tién thué dat clia cac doanh nghiép thué
mat bang thwe du an ndng nghiép cong nghé cao sau khi trir tién thué dét cla
dv an.

+ Chinh sach v6i cac khu cdng nghiép, cum cdng nghiép
- Tao diéu kién thuan Igi cho moi thanh phan kinh t€ tham gia dau tv xay dung
két cau ha tang cac khu, cum cdng nghiép cé quy mo va gia thué dat phu hop
voi kha nang clia doanh nghiép, dong thoi kién quyét xt ly, thu hoi voi cac

doanh nghiép, cac dy an sir dung dat sai muc dich.
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- Nghién clru, dé xuat, bo sung co ché, chinh sach wu dé cho cac cum cong
nghiép (da ban hanh tir nam 2003) phi hop dé thu hat dau tv phét trién cum
cong nghiép, tao mit bang cho doanh nghiép nhd va vira, doanh nghiép & viing
ndng thon; tiép tuc day manh cac hoat dong khuyén cong.
- Ban hanh quy dinh trong ca&c KCN hién co6 can danh tir 3-5 ha d4u tw san co
s& ha tang, nha xwdng danh cho cac doanh nghiép phu tro.

+ Chinh sach véi phat trién do thi va ha tang xa hdi (treong hoc, bénh vién...)

- Hai Phong nén xem xét mién tién sir dung dat déi véi dw an duoc Nha nwée
giao dat co thu tién sir dung dat trong dé dau tv xay dung nha & xa hoi, truong
hoc, tram y té phuc vu doi sdng cho nguoi lao dong theo quy hoach duoc co
quan nha nuéc co tham quyén phé duyét (Pac biét tai cac khu cong nghiép, khu
kinh té Pinh V- Cét Hai). Thoi gian mién tién thué dét lathoi gian xay dung
co ban, toi da la 3 ndm tir ngay c6 quyét dinh cho thué dat clia co quan cé tham
quyén; sau thdi gian ndy, cd thé mién thém tir 5 - 10 nim, tly tirng loai du én
dau tu. Dac biét, khdng &p dung mién, giam tién thué dat, thué mat nwac voi du
an khai thac tdi nguyén khoang san.

+ Chinh sach v&i cac doanh nghiép van tai, giao nhan

- Uu tién céc vi tri dat thuan loi, gan lién vai cang bién, co dién tich 100-300ha
tai C& Hai dé xay dwng Trung tdm Logistic tap trung cho Cang clra ngd quoc té Hai
Phong.

- H6 tro viéc hinh thanh céc khu kho béi tap trung 30-50 ha; tao diéu kién dé
céc doanh nghiép kinh doanh kho béi chuyén nhugng, chuyén doi dé hinh thanh hé
thong kho béi tap trung, dau tw nang cap vahién dai hda cong nghé boc xép, bao quan

nham giam chi phi bén béi, bdc xép cho céc doanh nghiép hoat dong xudt nhap khiu.

4.3.3. Hoan thién chinh sach ho tro doanh nghiép vé khoa hoc cong nghé

Khoa hoc, cong nghé trong thoi dai cach mang cong nghiép 4.0 cé vai tro quan
trong, quyét dinh dén nang luc canh tranh va thanh cong ctia doanh nghiép, nhung
day lai lavan dé kho, phirc tap va kha tén kém voi doanh nghiép, dac biét voi cac

doanh nghiép NVV, doanh nghiép tw nhan. Chinh vi vay, cac qudc gia trén thé gioi
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vacéc t6 chirc qudc t€ déu danh wu dai vé chinh sach ho tro khoa hoc cong nghé cho
cac doanh nghiép va chinh sach ho tro khoa hoc cdng nghé it bi han ché trong céc
chinh sach ho tro clia Nha nudc véi cac doanh nghiép theo 19 trinh hdi nhap vacam
két qudc té.

(i) V&i Chinh pht Trung wong

- Can sém xay dung vaban hanh chién lvgc, chwong trinh hanh dong ctia Chinh
pht cht dong (rng phé cudc cach mang cong nghiép lan thi tv (4.0).

- Xay ding va ban hanh cac chinh sach wu da véi mic wu da manh hon cho
hoat ddng ddi m¢i sang tao, (’ng dung cdng nghé hién dai (cong nghé sinh hoc, nano,
san xudt vat liéu méi, nang lvgng sach, nang luvong tai tao...), quan ly hién dai vao
hoat ddng san xuat kinh doanh.

- Rasodt hily bo cac quy dinh ho truc tiép cho cac doanh nghiép theo cac churong
trinh, dy an khong con phu hop theo cam két, quy dinh cam két quéc té khi hdi nhap.
Nghién ctu chuyén céac ho tro sang hd tro khoa hoc cong nghé, déi méi sang tao va
ddy manh x& hoi héa trong viéc huy dong va str dung cac quy phét trién khoa hoc
cong nghé.

(ii) V@i thanh phd Hai Phong

- Tirng buwdc hinh thanh va phét trién thi tredng khoa hoc va cong nghé. Co
chinh sach ho trg dé ty 1é dau tw d6i mai cong nghé, thiét bi clia cac doanh nghiép
trén dia ban thanh pho dat trén 20% vao nam 2020. Gia tri giao dich trén thi trudong
cdng nghé tang trung binh 25 — 30%/nam.

- Phén ddu dat muc tiéu hang nim c6 khoang 30-35% doanh nghiép cé hoat
dong d6i mdi sang tao. Cung véi viéc ho tro doanh nghiép phat trién, nang cao quy
mo, nang luc canh tranh, cling can quan tam tao diéu kién, moi truong thuan loi dé
¢ thé tang manh s6 doanh nghiép dang ky thanh lap mai, hoat dong kinh doanh hiéu
qua.

- Hinh thanh va dwa vao hoat dong Quy doi méi cong nghé dé tap trung dau tw
hé tro doanh nghiép, dic biét |a cac doanh nghiép nhod va vira tim kiém, hoan thién,
ddi méi va chuyén giao cong nghé. Khuyén khich céc doanh nghiép thanh lap Quy

phét trién khoa hoc va cong nghé clia doanh nghiép dé chi dong dau tv cho cac hoat
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dong nghién ciru, phéat trién va déi moi cong nghé.Ngan séch thanh phé c6 thé ho tro
tlr 20-30% vOn thanh [ap quy ban dau ctia doanh nghiép.

- Ngudn von ngan sach nha nuéc dau tu cho nghién clru khoa hoc can duwgc tang
cuong nhiéu hon va huéng nghién clru vao cac van dé c6 lién quan dén viéc sang tao,
ddi méi cong nghé, quy trinh san xudt, cac thong tin phuc vu d6i méi cong nghé. Bam
bao ty | chi, chi hét vachi c6 hiéu qua mirc 2% trén tong von dau tw cong hang ndam
cho KHCN

- Bao dam kinh phi tir ngan sach nha nuéc cho Chuong trinh ho tro DMCN clia
thanh phd thuc hién cac ndi dung cltia chwrong trinh.

- S dung hiéu qua ngudn kinh phi dau tv phét trién, kinh phi s nghiép, von
ODA vavién tro dé ho tro cac Trung tm (rng dung tién bd khoa hoc va cdng nghé
tai cac dia phuong va thic hién cac ndi dung cliachuong trinh DMCN cliathanh pho.
Tao diéu kién thuan loi dé doanh nghiép tiép can cac ngudn von vay wu dé, ho tro céc
doanh nghiép vira vanhd nhat lathudc Iinh vire cong nghiép ho tro.

(iii) Mot 6 gidi phap cu thé:

+ Chinh sach ho tro nghién ctru, d6i méi sang tao.

- Ban hanh co ché dé thlc day thi trudng khoa hoc va cong nghé: Hinh thanh va
trién khai hoat dong clia cac co s& wom tao, trién khai san xudt thir nghiém trong Iinh
vire N6ng nghiép, cdng nghiép vathay san. Tao chinh sach phu hgp vatao hanh lang
dé céac doanh nghiép va co quan nghién ctru, Vién, Treong DH cé thé trao doi cung
va cau trong quatrinh trién khai vathyc hién DMCN.

- Day manh cong tac tuyén truyén théng tin vé cong nghé vathéng tin thi trvong.
H0 tro vé thong tin cho céc doanh nghiép thong qua céc hiép hdi nganh nghé, tap chi,
sach bao chuyén nganh.

- Khuyén khich céc doanh nghiép dau tv bd phan R&D dé tang ty |1& ndi diahda,
nang cao chét lvgng san phdm, diéu chinh chi phi hop ly hon, dan t¢i ting ty 1& canh
tranh clia san pham.

- Danh nhiéu wu dai cho cac dv an Iinh vuc dién tlr st dung cong nghé cao, co
sir dung nang lwvgng sach, cé kha nang tai tao vat liéu da qua sr dung, cdng nghé sinh

hoc va dam bao khéng gay 6 nhiém moi treong.
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- Nang cép san giao dich cong nghé thanh phé:

- Khuyén khich céc t6 chirc, ca nhan dau tu nghién ctru khoa hoc va phét trién
cong nghé tao ra nhitng sang ché, giai phap hiru ich, kiéu dang cdng nghiép bang co
ché, chinh sach thich hop nham tao ra lgi thé canh tranh trong hoat dong san xut,
kinh doanh

- Thanh 1ap Quy ho tro d6i mei cong nghé (tir ngudn ngan sach nha nudc va
huy dong tir c&c ngudn khac) dé phét trién hoat dong sang tao khoa hoc cong nghé
trong céc to chirc nghién clru khoa hoc cong nghé, céc vién nghién clru, cac truong
dai hoc. Nang cao nang lwc nghién clru co ban trong céac trwong dai hoc. Phét trién
cac nhom nghién clru tré cé tiém nang trong cac tredng dai hoc, cac vién nghién clru.

- Thu hit dau tu tric ti€p tir nuwdc ngoai va chuyén giao cong nghé. Bay manh
hop téc qudc té vé chuyén giao cong nghé va bao vé quyén so hiru tri tué.

+ Céc chinh sach lién quan dén tang cuong tro gitp, ho tro cac hoat dong S& hiru
cong nghiép:

- HO6 tro kinh phi cho céc t6 chirc, ca nhan trong viéc tao |1ap, xéac 1ap céac doi
twong s& hiru cong nghiép,sang ché, giai phap hiru ich; kiéu dang cong nghiép; nhan
hiéu tap thé, nhan hiéu chirng nhan, nhan hiéu dang ky ra nwéc ngoai.

- Hb tro x8y dung vatrién khai cac du én bao vé va nang ceo giatri tai san tri
tué doi véi cac nhan hiéu cla dia phuong dudi hinh thirc nhan hiéu tap thé.

- Tw vén, ho tro xay dung va trién khai cac chinh sach, chién lugc phét trién
nhan hiéu ctiia Hai Phong.

- HO tro cac doanh nghiép tiéu biéu clia Hai Phong khai théc, p dung thong tin
sang ché vabao hd, khai thac sang ché nham gidp céc doanh nghiép tré thanh doanh
nghiép hang dau ctia Hai Phong va Viét nam.

+ Cac chinh sach va ho tro v@ hoat dong dang ky nhan hiéu

- Huéng dan, ho tro doanh nghiép xuét khdu xem xét va ra soét lai chién luoc
xudt khau trong thoi gian téi. Nhirng mat hang xuét khau nao chwa c6 nhan hiéu hoéac
da cd nhan hiéu nhung chuwa duoc dang ky bao ho tai cac thi trvong xuét khau thi can

phai khan treong xay dung nhan hiéu valam thi tuc dang ky tai cac nwéc do.
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- B v6i nhirng sAn pham nong san dia phwong cé tinh chat dac san clia mot
vlng, lang nghé truyén théng can khén trwong hudng dan tro gidp cac doanh nghiép,
céc hd ndng dan phdi hop véi nhau dé xay dung vatién hanh cac thi tuc dang ky
nhan hiéu tap thé, nhan hiéu chirng nhan hoic chi dan dia ly cho dic san diaphuong,
lang nghé do.

- Céc san phdm mang tinh chat sang tao clia c&c t6 chirc, ca nhan cd mau ma,
kiéu dang doc dao can khan trirong lam thi tuc dang ky kiéu dang cong nghiép, sang
ché, giai phap hitu ich dé bao vé thanh qua sang tao ctia doanh nghiép. Dac biét can
phai tang cwong, thic day hoat dong sang tao & cac trieong dai hoc, vién nghién clru
dé tao ranhirng tai san tri tué méi mang lai s phét trién valgi ich cho thanh ph6.

+ Céc chinh sach ho tro xay dung khu tap trung dich vu ho tro khdi nghiép déi moi
sang tao cua Hai Phong.

Xay dwng Khu tap trung dich vu ho trg khdi nghiép d6i moi sang tao tai Hai
Phong c6 tiém ning phét trién hoat dong khai nghiép, trong d6 ho tro mot phan kinh
phi stra chi*ta va ap dung muc phi vu déi trong khai thac co s& ha tang (dién tich,
khéng gian san co) tai c&c dia diém thuan loi cho cung cdp dich vu ho tro khdi nghiép
doi mai sang tao, wu tién khu vuc gan céc truong dai hoc, to chirc kinh té, tai chinh;
ho tro kinh phi [&p dit ha ting cong nghé théng tin vacung cap dich vu Internet mién
phi trong Khu tap trung dich vu ho trg khdi nghiép d6i méi sang tao.

Thu hit tv nhan dau tw stra chira, tra phi khai thac co s& ha tang, lap dat trang
thiét bi can thiét va té chirc quan ly, khai thac Khu tap trung dich vu hé tro khai
nghiép d6i méi sang tao; cung cap céc dich vu dao tao, huan luyén, tw van; két noi
dau tw, khach hang; cung cap ngudn nhan luc, khéng gian lam viéc, thiét bi ding
chung cho hoat dong khdi nghiép doi méi sang tao.

Phét trién hoat dong dao tao, nang cao nang lwc vadich vu cho khdi nghiép doi
méi sang tao. Cu thé, hod trg mdt phan kinh phi mua ban quyén chwrong trinh dao tao,
huan luyén khéi nghiép, chuyén giao, pho bién giao trinh khai nghiép daduoc nghién
ctru, thtr nghiém thanh cong trong nuwéc, qudc té cho mot s co s& gido duc, co s&
wom tao vaté chirc thiic ddy kinh doanh; ho tro mdt phan kinh phi thué chuyén gia

trong nudc, quéc té dé trién khai cac khoa dao tao khai nghiép doi méi sang tao, dao
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tao huan luyén vién khéi nghiép, nha dau tv khéi nghiép tai mot sb co s& giao duc,

co s& wom tao vato chirc thic day kinh doanh.

4.3.4. Hoan thién chinh sach ho tro doanh nghiép dao tao nhan lwc

Trong giai doan day manh qua trinh cdng nghiép hda, hién dai hda thanh phd
vahdi nhap qudc té, ti€p can varng phé cudc cach mang cong nghiép lan thir tv (4,0),
phét trién ngudn nhan luc, nhan lyc chat lvgng cao cang trd nén quan trong va cap
thiét. Nghi quyét Pai hdi Dang toan qudc 1an thir X1 da khang dinh: “phat trién va
nang cao chat lwgng NNLCLC duoc xac dinh la yéu to quyét dinh ddy manh phét
trién va trng dung khoa hoc, cong nghé, co cau lai nén kinh té, chuyén doi mo hinh
tang trwvang valaloi thé canh tranh quan trong nhat, bdo ddm cho phét trién nhanh,
hiéu qua vabén virng” [79]. D€ cé dwgc ngudn nhan luc chat lvgng cao ¢é du trinh
dd, nang lwc dap (ng yéu cau nhiém vu, ngoai viéc ¢ gang, nd lvc cliadoanh nghiép,
Chinh phi Trung wong va Thanh phd phai dic biét quan tm dén chinh sach ho tro

dao tao, boi dudng, xay dwng va phét trién ngudn nhan lvc chét lvong cao.
(i) Vé phia Chinh pht Trung vong.

- Xéy dwng chién lwvgc, chuong trinh dao tao nhan luc tap trung theo huéng
dao tao mé&i, dao tao lai ngudn nhan lyc trong nha trvdng cling nhu trong qua trinh
san xuét kinh doanh, chd trong nang cao tinh chuyén nghiép vaky nang thic hanh.

- C6 chinh sach khung ho tro hop 1y, hiéu qua céc loai hinh trudng ngoa cong
lap, truong dao tao canh xi nghiép do6i véi gido duc nghé nghiép.

- Hinh thanh khung phép |y va co ché cho dao tao va phét trién ngudn nhan
lwc chat lvgng cao.

- Day nhanh viéc thyc hién d6i méi chinh sach Tién lvong va Bao hiém xa hoi
theo dinh huéng Nghi quyét Trung wvong V11 khéa 12.

(ii) V&i thanh phd Hai Phong

- Xéay dwng chuwong trinh, chinh sach dao tao, boi dwdng, s dung, trong dung

dung dan, hop Iy va da manh cho dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc chét lugng cao

dap (rng yéu cau, nhiém vu trong giai doan mai.



136

- Ra soét céc chinh sach ho trg cac trudng, trung tm dao tao nghé trudc day,
chuyén dan sang ho tro cho nguoi hoc, ngudi lao dong sau khi dugc tuyén dung nham
nang cao chat lugng, hiéu qua cua viéc ho tro.

- G&n qu¥ ho tro viéc 1am voi quy ddo tao va st dung mot phan quy ho tro |&
Xudt cho nguoi lao dong khi vay tién ctia cac t6 chirc tin dung dé hoc nghé. Gan chinh
sach ho tro ctia Nha nwdc vai ho tre clia nha tredng va nha doanh nghiép trong dao
tao lao dong va sir dung cac co s san xuat, trang thiét bi cila doanh nghiép cho dao
tao, thuc hanh nghé.

(iii) MOt 6 gidi phap cu thé

- Thanh phé dac biét cling can coi trong, ho tro kinh phi dao tao phat trién doi
ngli can b6 Ianh dao quan ly gidi, ddi ngl chuyén gia, quan tri doanh nghiép gidi, lao
dong lanh nghé trén co s& mé rong doi twong theo D& an 100 (thém ddi twong cac
nha quan ly, quan tri doanh nghiép- kinh nghiém thanh ph6é H6 Chi Minh).

- Cha trong h tro phét trién cac Trung tam day nghé, day k§ ndng nham gilp
nguei lao déng chuyén moén hoa cong viéc maho dang 1am hoac cong viéc ho sé lam
trong twong lai. T chirc cac trung tam dao tao tai cac khu CN, véi cac doanh nghiép
Ién c6 thé khoi phuc lai tredng, trung tam dao tao clia doanh nghiép.

- H6 tro hop Iy cho viéc d6i méi chwong trinh dao tao, phwong phap dao tao
tap trung cac ndi dung: dao tao nang cao nang lwc quan ly, dao tao chuyén mdn nghiép
vu, dao tao k¥ thuat cong nghé... vai cac chwong trinh tir thap (khéi nghiép) dén nang
cao (chuyén sau). Thoi gian dao ta tir 1-2 thang.

- T6 chtrc lai mang luéi dao tao, dao tao nghé trén dia ban thanh pho ca vé quy
md dao tao, co cdu nganh nghé, co s dao tao. Chu trong ho trg phét trién cac Trung
tam day nghé, day k¥ nang nham gitp ngudi lao dong chuyén mon hoa cong viéc ma
ho dang lam hodc cong viéc ho sé lam trong tiong lai. Trién khai nhanh viéc sap nhap
trung tdm gido duc thudng xuyén vaéi trung tdm viéc lam ctia cac quan, huyén trén dia
ban thanh phd nham tan dung va st dung cé hiéu qua co s¢ daduoc dau tu cling nhu
doi ngl gido vién. T6 chirc cac trung tam dao tao tai cac khu CN, vé6i cac doanh

nghiép 16n cé thé khoi phuc lai treong, trung tam dao tao clia doanh nghiép.
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- Cai thién thong tin veé thi trvdng lao dong, trong dé can co6 hé théng dv bao
nhu cau nhan luc ctia thanh ph6 va co s& dir liéu vé dau tv ngudn luc; thdng tin vé
cung cau nhan lyc cac doanh nghiép trén dia ban thanh ph6; cung cép kip thoi cac
thong tin cho x& hoi vé dao tao, nhan luc, viéc lam vaquy hoach chién lwgc phat trién
ngudn nhan luc qudc gia, cac dia phvong va cac bd, nganh.

- Pau tv mé réng va nang cao chat lvgng hoat dong clia San giao dich viéc
lam clia thanh phd (ca vé co s& vat chat ky thuat cling nhw chéat lwvgng can b va nang
lyc van hanh)

- Bay manh x& hdi hoa dé tang cuong huy dong cac ngudn von cho phat trién
nhan lyc. Nha nwéc cé co ché, chinh sach dé huy dong cac ngudn von ctia doanh
nghiép, nguoi dan dau tw va dong gop cho phat trién nhan luc bang cac hinh thic:
Truc ti€p dau tv xay dung co s¢ gido duc, dao tao, co sb y t€, van hoa, thé duc thé
thao; Gop v6n, mua cong trai, hinh thanh cac quy ho tro phat trién dao tao nghé.

- Can ban hanh chinh sach quy dinh trach nhiém clia doanh nghiép déi véi su
phét trién nhan luc, tao diéu kién thuan lgi va cé co ché, chinh sdch manh dé doanh
nghiép thudc moi thanh phan kinh té tdng dau tw phat trién nhan lyc va dao tao, boi
dwdng, day nghé. M@ rong cac hinh thirc tin dung wu déi cho cac co s& gido duc, dao
tao va cho hoc sinh, sinh vién dé hoc nghé, hoc dai hoc, cao dang, hd tro nguoi lao

dong hoc tap boi dwdng nang cao trinh do.

4.3.5. Hoan thién chinh sach ho tro doanh nghiép xdc tién va md rong thi treong

Tl nén kinh té ké hoach tap trung chuyén sang kinh té thi trvong, van dé kho
khan nhat véi cac doanh nghiép lathi treong. Nhirng nbi dung nghién ctru thi truong
tlr nhu cau, gia ca, co cdu, mau ma, ching loai, thi hiéu, chat lwvong, d6i thi canh
tranh la nhi*ng cong viéc khé khan, ton kém chi phi vathiéu kinh nghiém clia doanh
nghiép (nhét lathi treong ngoai tinh, thi trudng nwéc ngoai). Béi vay, day cling la cai
thiéu, can clia doanh nghiép ma Chinh pht Trung vong va chinh quyén thanh phd can
cO chinh sach ho tro voi cac doanh nghiép. Néu chi tap trung vao khuyén cong,
khuyén néng nhung thiéu chinh sach khuyén throng thi hang hda san xuét ra s kho

dwoc tiéu thu, diéu nay anh hwdng dén hiéu qua vatinh bén virng clia nén kinh té.
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(i) Vé phia Chinh phil Trung vong.

- Can cht dong xay dung va ban hanh cac chwrong trinh, chinh sach ho tro clia
Nha nudc trong viéc hwéng dan vatrién khai céc Hiép dinh thuong mai tw do véi EU,
hiép dinh CPTPP va cac Hiép dinh song phrong va da phwong Viét Nam daky két.

- To chirc céc cudc hdi thdo, hdi trg, trién 18m, trvng bay hang hda san pham
clia Viét Nam & nuéc ngod (ho tro kinh phi hoiic mién mdt phan kinh phi thué mét
bang.

Tao diéu kién dé nhiéu doanh nghiép 16n, cic doanh nghiép cé san pham c6
loi thé so sanh tham gia cac doan cong tac xUc tién thuong mai, tim kiém doi tac, mé
réng thi treng do chinh phil dan dau.

(ii) V6i thanh phd Hai Phong

- Bau tv xay dung céc trung tdm cung cap thong tin, dv béo trung han, dai han
V& cac nganh, cac san phdm & trong va ngoai nwéc.

- D06i méi cac hoat dong xUc tién thuong mai, coi trong mé rong thi trwong trong
nwdc va ho trg, gitp d& doanh nghiép tiép can thi trudng khu vire vathi truedng qudc
té. X8y dwng Chrong trinh ho tro phét trién vang nguyén liéu cho cac nganh hang duoc
lwvachon.

- Ra soét cac quy hoach phét trién nganh, lTnh virc, san phdm dé diéu chinh,
b6 sung hodc loai bd cho phu hop véi diéu kién thi trwong va quyén kinh doanh clia
doanh nghiép.

- Cung cép céc thong tin thi triedng (théng tin vé phét trién kinh té thwong mai,
thi trvdng trong va ngoai nudc; bd sung hd so nghién clru thi truong cac nwéc va
vung lanh thé c6 quan hé thvong mai véi Hai Phong).

(iii) Mot 6 gidi phap cu thé

- HO tro mot 1an 50% chi phi du tu trang thiét bi, dung cu hoic ho trg 2 nam
tién thué dia diém gidi thiéu vatiéu thu san pham ndng nghiép sach néng nghiép cong
nghé cao, cac san pham méi.

- Tiép tuc duy tri co ché ho tro véi cac doanh nghiép, hang hang khdng trong

nwéc vaqudc té md tuyén bay dén san bay Cat Bi- Hai Phong.
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- Xé&y dung va ban hanh chinh sach ho tro cac hang, cong ty du lich I hanh
trong nwéc va quic t€ mé cac tua, tuyén du lich téi Hai Phong.

- X&y dung vatrién khai cac hoat dong ho tro két ndi doanh nghiép theo cum
lién két nganh, chudi gia tri; két néi vai cac doanh nghiép |¢n, doanh nghiép dau tw
nwéc ngoai, dinh hwdng gan két dén thi truong qudc t€. Sm ban hanh chinh sach ho
tro' lién két chudi trong san xut, tiéu thu cac hang hoa, san phdm do céc doanh nghiép
sAn xuét tai Hai Phong tiéu thu trong nuéc cling nhu thi trvdng quéc té.

4.4. Nhom giai phap déi véi chinh quyén dia phuong thanh phé Hai Phong thuc

hién chinh sach kinh té ciia Nha nudc hod tro doanh nghiép nang cao nang luc

canh tranh th&i ky dén nam 2025 tam nhin 2030
Dé dap (rng yéu cau phét trién kinh t€ x& hoi thanh ph6 Hai Phong, dac biét [a

phét trién doanh nghiép va nang cao NLCT cutia doanh nghiép cac giai phap sau day

can dwoc thire hién nham hoan thién chinh sach kinh té ho trg doanh nghiép phét trién

va nang cao nang lwc canh tranh nhu sau

4.4.1. Tao dwng mdi triedng thuan lgi ho tre doanh nghiép khai nghiép, doanh

nghiép ddi mdi sang tao

0 Ra soat, danh gia tinh hinh thyc hién va hiéu qua cla céc chinh sach ho tro
doanh nghiép, dac biét l1a chinh sach hé trg doanh nghiép khdi nghiép, doanh
nghiép doi méi sang tao; dé xuét bién phap ddy manh viéc thuc hién hodc b
sung chtrc nang, nhiém vu bao 1anh tin dung cho doanh nghiép cho Quy Pau tu
va Phét trién dét, stm hinh thanh Quy hd tro (ing dung KH, déi méi Cong nghé
va khuyén khich hinh thanh cac quy ctia khu vic tv nhan nham tiang cudng
ngudn von cho doanh nghiép khai nghiép, dac biét la doanh nghiép d6i moi
sang tao va c6 tiem nang tang truéng cao.

0 Rasoét cac quy hoach phét trién chung (Quy hoach tong thé phét trién KTXH,
quy hoach khong gian do thi) quy hoach nganh, Iinh virc, san pham, quy hoach
clia cac quan, huyén dé Biéu chinh, bd sung hodc loai bd cho phu hop véi thi

tro'ng va quyén kinh doanh clia doanh nghiép.
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0  Xaydungvatrién khai cac hoat dong ho tro két néi doanh nghiép theo cum lién
két nganh, chudi giatri; két ndi voi cac doanh nghiép 16n, doanh nghiép dau tuw
nwéc ngoai, dinh hwdng gan két dén thi truong qudc té.

0  Khan trvong nghién clru vahoan thién dé an thanh lap, to chirc vavan hanh céc
md hinh virdn wvom doanh nghiép, trung tam hd tro doanh nghiép, chuong trinh
tang toc doi mdi sang tao va khdi nghiép theo hinh thirc doi tac cong tw véi s
tham gia clia c&c hiép hdi doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan trong va ngoai nwéc.

o  Tang cwong cong tac quan ly thi truong, ti€p tuc ngan chan, x ly nhitng trwvdng
hop gian lan thvong mai (hang nhéi, hang gia, budn 1au, trén thué...) &nh huéng
ngwdi 1am an chan chinh, tao méi trwdng canh tranh cong bang.

o Dy manh viéc trién khai cac hoat dong ho tro doanh nghiép nho va vira thong
quaviéc cung cip cac dich vu phét trién kinh doanh: Dao tao, tv véan, théng tin,
thi truong Theo luat HO tro DNNVV.

o  Bao dam quyén kinh doanh, quyén binh dang tiép can ngudn Ivc va co hdi kinh
doanh ctia doanh nghiép.

o  Thanh lap cac co quan ho tro doanh nghiép nhd va vira thudc chinh quyén dia
phuong.

4.4.2. Hoan thién hé thong két cau ha tang
Co s& ha ting: Ha tang giao théng, vién thong va ning lwong la mot diéu kién

quan trong khac dé Hai Phong c6 thé phét trién nhanh, véi giatri gia tang cao. Cach

tiép can chinh sach hién nay da gitp nang cip dang ké co s& ha tang k¥ thuat cla
thanh phd. Nhung chi phi dau tv ha tang cao, tac dong cla dau tv ha tang déi véi viéc
nang cao NLCT con han ché vanhu cau clia nén kinh té dang tang nhanh hon ca téc

dd xay dung ha tang. Cach tiép can chinh sach méi vé dau tv ha tang can danh gia

mot cach c6 hé thdng cac du an dau tv ha tang va wu tién, tap trung dau tv vao cac dv

an dong gop lén nhat vao viéc cai thien NLCT quoc gia
Cach tiép can chinh sach méi vé dau tv ha tang can danh gia mot cach co hé

théng va lua chon dy an trén co s& xem xét mirc dd dong gép clia cac dv an do doi
vGi viéc cai thien NLCT, chir khdng phai dé kich cau hay bul dap cho cac dia phuong.

Cén tap trung viéc kiém soat ngan sach dau tv va tham quyén quyét dinh céac dv an
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dau tv ha tang qudc gia vé dau mdi & cap trung wong. M6 hinh hop tac cong — tu
(PPP) c6 thé dwoc sir dung lam cong cu dé tang cuong hiéu qua dau tw, chir khdng
chi dé huy dong von dau tw tw nhan.

Ha tang co s& khong chi bao gdm “phan ctrng’ nhu dwdng x4, cau, cang, san
bay, v.v. ma con bao gém “phan mém” ngay cang déng vai tro quan trong nhu mang
ludi va dich vu logistics nham dam bao sy két ndi thong subt va hiéu qua gilra cac
cong trinh ha tang “phan clrng”. La mot thanh phd cang, Hai Phong can dac biét cha
trong viéc cdi thién hiéu qua cac dich vu hau can logistics va thu tuc hai quan. Trén
trén thuc té vé ITnh virc nay hién Hai Phong dang tut lai sau so véi cac thanh pho khéc
nhw TP HO Chi Minh, Ba Nang...Tir nhirng han ché vacéch tiép can moi & trén, thanh
phd can tap trung, wu tién mot sb yéu td sau:

- Uu tién tap trung nguodn vén dau tv tir ngan sach vatin dung nha nwéc dau tw
dit diém hé thong két cdu ha tang quan trong giao thong, dién, KCN, tridng hoc quéc
t€, bénh vién qudc té, co sé kham chira bénh, cong trinh van hod, TDTT... Chi trong
céc cong trinh giao thong dau méi ¢d y nghia quan trong doi véi phét trién cac nganh
dich vu bién, sin xuat cong nghiép, ha tang khu kinh té, ha tang du lich, ha tang xa
hdi tai cac khu dan cu tap trung cling nhu ha tang ngoai hang rao cac KCN lap méi.

- Chli dong, tich cuc phoi hop véi cac bd, nganh Trung wong va cac chl dau tuw
ddy nhanh qua trinh thuc hién cac cong trinh dau méi trén dia ban thanh phd nhu:
Cang ctrangd quoc té Hai Phong tai Lach Huyén, duong 6 t6 cao téc Ha Long - Hai
Phong, tuyén duong ndi Qudc 10 5 véi Quoc 16 10; cau va duong Tan Vi - Lach
Huyén (tuyén thtt 2); dwdng cao téc ven bién, qudc 16 37, cac tuyén dudng sit néi voi
cang bién, nang cdp dudng sit HANdi - Hai Phong; nang cao ndng luc hé théng giao
thong két ndi cang, khic phuc tinh trang qua tai.

- Tap trung dau tv xay dung va day nhanh tién do trién khai cac dv an ha tang
dd thi quan trong dam bdo dong bd, hién dai tao diém nhan cho phét trién do thi
nhw:cdu Nguyén Tréi, cau Vi Yén, dudng vanh dai 3, tuyén dudng truc 100m, céc
truc dwong Bic - Nam, du an phét trién giao thong dé thi Hai Phong, duong Nguyén
Van Linh- H6 Sen, dwdng Bong Khé 2... Tap trung cai tao mé rong, nang cap cac nit

giao thong Binh Vi, cau Niém, Quan BaMau, ngé ba Thuong Ly
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- Xay dyng hé thong thoat nwdc mua riéng, ddm bao thoét triét dé, phong chéng
ung, ngap. Cai tao, nang cong suat, chat lwvgng cac nha may nuwéc hién co, xay dung
m@&i nha may nudc tai mot sd quan, huyén. Tang cuong dau tv xay dung két cdu ha
tang, nang cap ludi dién, chiéu sang cong cong, hé thdng cap nuwéc va thoat nwéc
thanh phd, tramy té€, trudng hoc, cho, cac khu xt ly rac thai.

- Pau tw phat trién cac khu do thi madi, chinh trang do thi cli theo huéng hién dai,
d6 thi xanh, c6 slic sdng, src canh tranh cao. Tap trung cao nguon luc con nguai, tai
chinh cfing nhu s chi dao cho viéc phét trién khu do thi Bac Song Cam két néi hai hoa
voi khu D06 thi, cong nghiép VSIP cling nhv khu d6 thi ci, tranh quatai vé ha tang do
thi.

4.4.3. Bao vé quyén va lgi ich hgp phap ctia doanh nghiép

B4o vé quyén kinh doanh binh ddng, minh bach, canh tranh 1a nhiém vu quan
trong cta chinh quyén. Chinh quyén (Chinh pha) kién tao, |y doanh nghiép la doi
twong phuc vu, tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép dau tw, kinh doanh va phat
trién. DE thuc hién tot chirc nang kién tao, chinh quyén dia phrong can ban hanh cac
chinh sach cu thé hvéng vao:

- Ban hanh céc co ché, chinh séch ho trg, khuyén khich, wu dai ciia Nha nudc
doi véi khu vire kinh té tw nhan trén cac Iinh vuc: vé dat dai, vé tai chinh tin dung, vé
lao dong tién luong, vé ho tro dao tao, vé khoa hoc cong nghé, vé xdc tién thuong
mai... phu hop véi cac quy dinh cta WTO.

- Nghién ctru, sra doi, bd sung va béi bd cac quy dinh hién hanh vé gidy phép
con, diéu kién kinh doanh, thi tuc cdp phép xuat nhap khau, quan ly thi trvong, canh
tranh, cdng nghiép hd trg theo hwdng tao thuan loi, giam chi phi cho doanh nghiép
theo dilng cac cam két qudc té.

- Bay manh sip xép, ¢d phan héa doanh nghiép nha nuéc; bén von nha nuoc tai
céc doanh nghiép ma Nha nwdc khéng can nam gitt, bao gdm ca nhirng doanh nghiép
dang kinh doanh c6 hiéu qud theo co ché thi trvong; thod von nha nwéc tai cac doanh
nghiép da chuyén déi s hitu ma Nha nuéc khdng can ndm gitr. Thuc hién co ché ky

hop dong, dau thau thuc hién voi céc doanh nghiép cong ich (thu gom, van chuyén,
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Xt ly réc thai; nudc thai, cong vién, van tai cong cong) tién téi chuyén céc doanh
nghiép cong ich hoat dong theo co ché cong ty co phan.

- Nang cao chét lvgng va hiéu qua clia cac co quan ly nha nwdc. Bay nhanh 4p
dung céng nghé thdng tin vao viéc xay dwng, quan ly hé thong thong tin doanh nghiép
dé c6 co s& dir liéu phuc vu sn xuat, kinh doanh clia cac doanh nghiép, dong thoi phuc
vu cho cbng téc quan ly doanh nghiép.

- Tao didu kién vé thd tuc dang ky kinh doanh; t6 chitc cac khéa dao tao ho tro
doanh nghiép vlra va nhd vé quan tri doanh nghiép; duy tri d6i thoai v&i doanh
nghiép, ti€p nhan phan anh va huéng dan, giai dap, cap nhat thong tin; giai quyét kip
thoi cac vuedng mac, kién nghi, khigu nai, x& 1y nghiém minh céc doanh nghiép vi
pham phap luat.

- Cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat. Tao diéu kién thuan lgi cho moi
thanh phan kinh t€ tham gia dau tv xay dwng két cdu ha tang cac khu, cum cong
nghiép cé quy mo va gia thué dat phu hop véi kha nang ctia doanh nghiép, dong thoi
kién quyét x(r ly viéc sir dung dat sai muc dich.

- Bay nhanh qua trinh cp gidy chirng nhan quyén s dung dat, nha cho céc t6
chirc, ca nhan nham vén hda céc tai san dé doanh nghiép, ca nhan co diéu kién tiép
can voi cac ngudn tin dung.

- Ban hanh van ban quy pham phép luat vé thanh tra, dac biét lathanh tra chuyén
nganh, kiém travakiém toan theo huwéng 6ng ghép, phéi hop vaké thirakét qua hoat
dong gitra cac co quan. Cong khai tredc ké hoach thanh tra, kiém tra va kiém toén
doanh nghiép dé tranh trung lap, chdng chéo; khdng thanh tra, kiém trakhi khdng cé
can ct theo quy dinh clia phdp luat, dac biét latrong Iinh virc vé quan ly thué.

4.4.4. Cai cach hanh chinh, tao thuan lgi cho doanh nghiép, nang cao nang luc
thu hwdng chinh sach cta cac doanh nghiép Hai Phong

Cai cach hanh chinh ma trwdc hét 1athd tuc hanh chinh 1a mét trong 3 nhiém vu
co tinh dot pha trong phét trién clia Hai Phong giai doan 2016-2020 ma trudc hét
thanh ph6 can nghiém tdc thyc hién Quyét dinh s6 225/QD-TTg ngay 04 thang 02
nam 2016 cha Tha twéng Chinh phl phé duyét ké hoach cai cach hanh chinh nha
nwédc giai doan 2016 - 2020.
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- Hai Phong can day manh thuc hién cai cach thi tuc hanh chinh, nang
cao chét lvgng va hiéu qua clia cac co quan ly nha nudc. Bay nhanh &p dung
cdng nghé théng tin vao viéc xay dwng, quan ly hé thong thong tin doanh nghiép
dé cd co so dir liu phuc vu san xuét, kinh doanh clia céc doanh nghiép, déng
thdi phuc vu cho cong téc quan ly doanh nghiép.
- Bam bdo viéc cai thién moi trvong dau tw, gép phan dwa vi tri xép hang
vé nang luc canh tranh cap tinh (PCl) cla thanh ph6 Hai Phong trong top cac
tinh, thanh phd dan dau ca nudc trong giai doan 2018-2025.Dén nam 2020, bao
dam s hai long ctiaté chire, doanh nghiép va cong dan doi véi s phuc vu clia
co quan hanh chinh, dat trén 90%; s hai 16ng clia nhan dan.
- Hai Phong can nhanh chéng hoan thanh viéc xay dwng Chinh quyén dién
tlr thanh pho, dam bdo 100% van ban, tai liéu chinh thirc trao ddi gitra cac co
quan hanh chinh nha nwéc dwgc thie hién dwéi dang dién tlr .Muc tiéu dat 100%
céc dich vu cong dwgc cung cap truc tuyén trén Mang thong tin dién tlr & mic
d6 3va4 ; bao dam cit giam trén 30% céc khoan chi phi, thoi gian matd chtrc,
doanh nghiép va cong dan phai bd rakhi giai quyét TTHC.
- Tao diéu kién vé thi tuc dang ky kinh doanh; t6 chirc cac khda dao tao
hd tro doanh nghiép viravanhé vé quan tri doanh nghiép; thic hién ting cudng
nang luc cac nganh cong nghiép phu tro trén diaban; duy tri doi thoai véi doanh
nghiép, tiép nhan phan anh va hudng dan, giai dap, cap nhat thong tin; giai
quyét kip thoi cac viedng mac, kién nghi, khiéu nai, x& |y nghiém minh céc
doanh nghiép vi pham phap luat. Tang cuong dao tao, nang cao nang luc quan
ly, van hanh cho céc 1anh dao DN.
4.4.5. Tang cutng cdng khai héa, giam chi phi trong viéc cung cap théng tin cho
cac doanh nghiép hoat dong trén dia ban thanh phé

- Thiét 1ap va két n6i cac cong thong tin dién t& giai dap cac vwdng méc cla
doanh nghiép; Céc giam d6c c6 thé hoi dap truc tuyén véi cac chuyén gia kinh té
hang dau vé kinh nghiém va théng 1€ kinh doanh quéc té. Bay cling la noi tap hop,
lwu gitr hé thong co so di liéu phuc vu cho céc doanh nghiép nghién clru phét trién

thi trudng,thdng tin vé nhirng bién dong clia thi trwdng trong nuéc va qudc té.
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- Tang cudng cung cip, phd bién thdng tin va cac hudng dan thuc thi cam két
trong khudn kho hop téc kinh té qudc té (ASEAN, WTO, APEC, ASEM...) vacéc
hiép dinh kinh té - thuong mai, dac biét la cac hiép dinh - thwong mai tu do thé hé
m&i dé nang cao nang lvc hdi nhap cho doanh nghiép, tiép can, mé rong thi truong
xudt khau va dau tw, dac biét lavé AEC, CPTPP, RCEP.

Nang cadp ha tang CNTT, xdy dung trang thong tin dién t&r, mang LAN cho
100% céc co quan Dang, Nha nwéc. BAm bao két ndi an toan 100% mang LAN véi
mang Internet bang théng rong va mang truyén s6 liéu chuyén dung clia thanh phé.
M@ rong mang s0 liéu chuyén dung dén cac xa, phudng trong thanh phd.

- Nang cap Cong thong tin dién t&r thanh pho.

- X&y dung Trung tdm tich hop dit liéu thanh phd nham tich hop, trao déi théng
tin v@i cac co quan trén dia ban va dam bao an toan théng tin.

- Xéay dung hé thong thong tin di¥ liéu kinh té - xa h6i thanh phd. Hoan thién co
s& dii liéu d6i voi tat ca cac nganh, ITnh virc quan trong, dong thoi két ndi lién théng
dwgc di liu cac nganh voi nhau. Két ndi cac co s dir liéu dién tir dung chung va
chuyén nganh clia thanh ph6 véi co s& dir liéu qudc gia. Trién khai thirc hién céc
nhiém vu clia d& an Chinh quyén dién tlr thanh phé d& dwoc phé duyét cung cdp mién
phi cho cac doanh nghiép va nguoi dan.

- Cong khai quy trinh, tha tuc, diéu kién kinh doanh (néu c6), két qua giai quyét
kién nghi, khiéu nai cia doanh nghiép trén trang thong tin dién tlr clia co quan, don
vi hanh chinh nha nuwéc trén dia ban. Bao tao, boi dudng nang cao trinh do va dao
dtre doi ngli can bo, cong chirc, vién chirc dé bao dam c6 dl pham chét, nang lwc thuc
hién t6t nhiém vu theo tinh than ctia chinh pht 1iém khiét, kién tao, hd trg cho doanh
nghiép.

4.4.6. Tang cuong nguon lwc va hiéu suat cac cong cu chinh sach.

- D& cac chinh sach ho trg cd thé di vao thuc tién viéc dam bao cac ngudn luc
thic hién chinh sach c6 vai trd quan trong va la co s¢ dam bao tinh hiéu Iwc, hiéu qua
cliachinh sach. Do vay, thanh ph6 can tap trung tang nguén thu NSvadanh ty 1€ hop
ly b6 tri cho céc chinh sach ho tro (ké ca caéc CS TW quyét dinh ma NSBP phai chi),
dam bao cac quy dinh ty |é chi cho GDDT, KHCN, Bao vé méi truong..
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- Hinh thanh va bd tri di v6n hoat ddng cho cac quy ho tro (ting lén theo mirc
tdng thu NSNN hang ndm): Quy ho tro dau tw; Quy phéat trién dat, quy ho trg DN,
quy ho trg KHCN, Qu§ ho tro dao tao, ho tro viéc |am

- Bon gian héava cong khai, minh bach héa céac thu tuc tiép can, gidi ngan von
clla cac quy, tao diéu kién thuan lgi, nhanh chéng cho doanh nghiép.

- Nang cao chat luvgng, trach nhiém clia doi ngii can b, cong chirc, vién chirc
clla c&c co quan quan ly nha nuéc (dac biét & cac bd phan quan hé truc tiép véi cac
DN, ho tro DN véi yéu ciu cong tdm, thao viéc clia chinh ph kién tao.

4.5. Nhom cac khuyén nghi cu thé véi co quan Nha nuwdc trung wong va vi chinh
quyén dia phuong thanh phé Hai Phong

D& viéc trién khai céc chinh séch kinh t€ Nha nwéc trong ho tro doanh nghiép
nang cao NLCT, qua nghién ctru luan an tac gia c6 mot sb ki€n nghi nhu sau:

4.5.1. V@i co quan Nha nwdc trung wong

(i) Can nghién clru, chuan bi, ban hanh dong thoi cac van ban dwdi Luat (Nghi
dinh, Thong tv hwdng dan luat) ngay sau khi Qudc hdi thong qua luét dé viéc trién
khai chinh sach kinh té ctia nha nuéc hd tro doanh nghiép dugc kip thoi, ¢ hiéu luc,
hiéu qua cao hon, tranh tinh trang c6 khoang tréng, do tré thoi gian khi luat co hiéu
lvc ma nghi dinh vathdng tu chrra dwgc ban hanh gay khé khan cho cép dia phuong
khi luat c6 hiéu luc thi hanh ma céac quy dinh, huéng dan clia dia phuong chwa dwoc
ban hanh.

(i) Tang cutng sy thdng nhat, nhat quan trong cac Luat, van ban quy pham
phap luat, cac chuong trinh, d8 &n clia trung vong, thong tw huéng dan thuc thi phép
luat dé cac dia phrong (cap tinh, thanh phd) thuan lgi vacht dong hon trong viéc ban
hanh céc chinh sach, vin ban hwdng dan cta dia phwong trién khai thic hién luat,
nghi dinh v&i viéc ho trg doanh nghiép.

(iii) Bay manh viéc phan cip cho chinh quyén dia phwong trong viéc trién khai
cac chwong trinh, chinh sach kinh té & cdp minh nham khai théc t6i da, triét dé loi thé
so sanh, tiém nang, ngudn luc cla dia phiong cho sw phét trién kinh té dia phuwong
va nang cao NLCT clia c&c doanh nghiép. Cho trién khai thi diém mo hinh chinh

quyén D0 thi, chinh quyén Cang, bd may diéu hanh cac Dac khu kinh té.
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(iv) Quan tam ho tro céac dia phuong trong viéc dao tao ddi ngii can bd, cong
chirc trong hoat dong nghién ctru, tham muwu, hoach dinh co ché chinh sach phét trién
kinh t€ x& hoi cling nhw chinh sach hd tro doanh nghiép.

(v) Nghién cttu co ché, chinh sach va bd may diéu hanh kinh t€ ving nham
khai thac tot hon lgi thé so sanh clia cac dia phuong trong vung va tao sy théng nhat
trong trién khai va ban hanh chinh séch, khac phuc sy trong chéo, mau thuan trong
thyc thi chinh sach (dac biét cac dia phwong giap nhau).

(vi) Bbi méi, nang cao chat lvgng trong viéc thao luan, tham giay kién cong
dong khi ban hanh luat, cac chuong trinh, chinh sach. Tranh tinh trang lUc xin y kién
thi nhét tri nhung khi thee hién lai thic méc, khiéu nai.

(vii) Chinh phi matryc tiép [aBo KHDT nghién ctru phwong an thanh 1ap chi
nhanh qu§ ho tro DNNVV hodc Gy quyén cho dia phuong thic hién mot s6 nhiém vu
cliaquy trén dia ban dé viéc ti€p can ngudn tin dung nay nhanh chéng, thuan tién hon.
4.5.2. V@i chinh quyén thanh phé Hai Phong

(i) Hoan thién quy trinh xay dwng, ban hanh, thuc hién cac chinh sach kinh té
clia Nha nuwéc hd tro doanh nghiép nang cao ning lic canh tranh

Can ct vao nhitng ly thuyét vakinh nghiém thuec tién claviéc hoach dinh, khic
phuc nhi*rng ton tai, han ché trong viéc xay dwng, ban hanh, thic hién chinh sach &
cap dia phwong, cling nhu ddm bao yéu cau tinh hiéu lwc, hiéu qua, cdng khai, minh
bach.... tac gia dé xuat quy trinh hoach dinh chinh sach kinh t€ & cap (tinh, thanh phd)

va dp dung véi thanh ph6 Hai Phong vai 6 buéc nhu sau:

; i i djnh win 3 : " :

Phdn tich thue (B Kitwalam g vit Théng ‘qun va
e Tt hin chic TAz Earie - LaEL =4k SNk

di i Laal L i Ak DL L hra<hgo Ayl dnih lom

Lrargr vam oA :
5 hanh chinky dl;lug eua slimhb and win oAk i

edn oo ¢linh
sl L clriege

plirre i hanh chink

sieh, th s it chiol gich
apiin Lo hinh

rih

So do 4.6. Cac budc hoach dinh chinh sach kinh té ho tro doanh nghiép
DE trién khai, thirc hién thanh cong chinh sach kinh té ho tro doanh nghiép, tac

gia dé xuét quy trinh 4 budc thirc hién, trién khai chinh sach nhuw sau:
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So d6 4.7. Quy trinh trién khai, thuwc hién va danh gia chinh sach

(ii) Can giao nhiém vu chuyén trach cho mét sb chuyén vién HDND, UBND
nghién ctu, theo déi vé DN nam virng chinh sach, luat phap lién quan dén doanh
nghiép gidp céc co quan trong quatrinh tap hop, tong hop céc chinh séch véi doanh
nghiép

(iii) Hang ndm UBND can trinh HDND thanh phé théng quanguén NSNN dia
phuwong dam bao du dé thuc hién cac chrong trinh, dé an, quy khuyén khich da duoc
théng qua vé hd tro cho doanh nghiép theo quy md ting NS.

(iv) UBND thanh ph6 duy tri viéc tiép xtc doanh nghiép hang thang dé ndm
bat vatruc tiép giai quyét cac khd khan viedng mac trong hoat dong dautw, san xuét
kinh doanh clia ca&c doanh nghiép hoac kip thoi kién nghi, dé xuat véi cac co quan
trung vong gitp d&, gidi quyét.

(v) Cling ¢6 bd may quan ly van hanh céc quy hod trg doanh nghiép cliathanh
phd dam bao tinh gon, cdng tam, thao viéc giup cac doanh nghiép tiép can nguon tin
dung nhanh chéng, thuan tién, hiéu qua va bao toan, phét trién duoc ngudn von

(vi) Kién toan vanang cao vai tro cia TT CN Thong tin clia thanh ph6 trong
viéc cung cap thdng tin vé thanh phd, co ché, chinh sach, chwong trinh, cac dé an quy
hoach cho cong dong DN va ngui dan mdt cach nhanh chéng, chinh xéc, kip thoi.
4.5.3. V6i hiép hoi doanh nghiép va hoi nganh nghé

- K&t n6i, ndm nguyén vong, kho khin, viedng méc cliacac DN, thanh vién phan
anh kip thoi véi chinh quyén thanh ph6 dé x ly kip thoi, c6 hiéu qua.

- Thong qua mang lu¢i DN, thanh vién cht dong cung cap thdng tin, xiny kién
tham giavao chuong trinh xay dung phap luat, cac van ban quy pham phap luat cling

nhw céc chwong trinh phét trién kinh té xa hoi ctiathanh phd.
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KET LUAN

Nghién ctru, hoan thién chinh sach kinh té ctia Nha nuéc ho trg doanh nghiép
nang cao NLCT & cap qudc gia ciing nhu dia phrong la mot van dé méi, khé vakha
phtrc tap lai thwong xuyén thay doi theo tc dong ctiakinh té thé gidi, kinh té ca nwéc
cling nhu diéu kién cu thé ctiatlrng dia phwong. Trén co s muc dich ctiaviéc nghién
clru, luan an da giai quyét duoc nhirng muc tiéu co ban dé ra

- Hé théng hda va bd sung mdt sb van dé co so |y luan chung vé canh tranh,
NLCT ctiadoanh nghiép, chinh séch kinh t&€ Nha nwéc ho tro doanh nghiép nang cao
NLCT. Nghién clru xay dwng co sé ly luan chung vé chinh sach kinh té nha nuwéc dia
phrong (cdp tinh, thanh phd) ho tro doanh nghiép (Khéi niém, tiéu chi, quy trinh,
tham quyén xay dung, tham dinh, phé duyét, thirc hién chinh sach kinh té), tlr d6 xac
dinh luan c* khoa hoc vé viéc lya chon, hodn thién chinh sach kinh té hé tro doanh
nghiép nang cao NLCT trén dia ban thanh ph6 Hai Phong.

- Luéan an dathu thap, tong hop, phan tich danh gia thwc trang chinh sach kinh
t& Nha nuéc clia Hai Phong ho trg doanh nghiép nang cao NLCT. Trén co s do tim
ranhirng ton tai, han ché, nguyén nhan lam co s& cho viéc dé xuéat cac dinh hvéng va
gidi phap hoan thién co ché, chinh sach kinh té clia Nha nuwéc ho tro doanh nghiép
nang cao NLCT.

- Tl viéc nghién citu cd hé théng co s |y luan vé CSKT ctia Nha nudc ho tro
DN nang cao NLCT ciing nhu can ¢t vao thurc tién vayéu cau phét trién doanh nghiép
trong giai doan 2020-2030, luan an dé xuat phwong huéng hoan thién CSKT cilaNha
nuwéc hd trg DN nang cao NLCT vagiai phap déi vai chinh quyén dia phrong thanh
phd Hai Phong. Céc giai phdp nghién ctru kha cong phu, cu thé vaco thé &p dung doi
vGi chinh quyén thanh phd Hai Phong trong viéc ho tro DN nang cao NLCT thoi ky
2020-2025
Nhirng diém mdi va dong gop cla luan an
Ve phuong dién ly luan

- Hé thdng hda, bb sung, lam phong phl hon co sé ly luan vé chinh sach kinh
t& Nha nwdc ho trg doanh nghiép nang cao nang lwc canh tranh dic biét chinh sach
kinh t& Nha nuéc cdp dia phwong (tinh, thanh phd) trong viéc hd trg doanh nghiép
nang cao NLCT.
- Tong hop kinh nghiém trong nuwéc va quéc té va dé xuit cac chinh sach kinh

t& Nha nuéc (cip dia phrong) can thiét ho tro doanh nghiép nang cao ning lwc canh
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tranh doanh nghiép, quy trinh xay dwng, ban hanh va thyc hién chinh sach kinh té€ &
dia phwong (cap tinh, thanh phd)
Pong gop Ve thuc tién

-Téng hop nhitng yéu t6 anh hwdng dén chinh sach kinh té nha nudc ho tro
doanh nghiép nang cao NLCT.

- M6 ta thuc trang cac chinh sach kinh té Nha nwéc cap dia phwong (tinh, thanh
phd) ho tro doanh nghiép nang cao ning luc canh tranh (cac loai chinh sach, quy trinh
xay dwng, ban hanh, thuc hién va hiéu qud) clia cac chinh sach kinh té ctia thanh phd
Hai Phong ho trg doanh nghiép nang cao nang luc canh tranh giai doan 2005-2017.
Lam rd nhirng thanh tich dat dwoc, ton tai va nguyén nhan.

- Bua ra cac quan diém va dinh hwéng hoan thién chinh sach kinh t€ Nha nwéc
hé tro doanh nghiép nang cao nang luc canh tranh trén dia ban Hai Phong dén nam
2030.

- Bé xuat nhirng gidi phap voi chinh quyén thanh phd Hai Phong kién nghi voi
quan Iy Nha nueéc dé hoan thién chinh sach kinh té Nha nwdc hd tro doanh nghiép
nang cao nang lwc canh tranh cap tinh, thanh phé vaclia Trung wvong trong giai doan
dén nam 2025.

Tuy nhién, nghién cttu CSKT ctia Nha nuwéc hd tro doanh nghiép nang cao
NLCT la mdt vin dé rat rong trong khi dién bién kinh té trong va ngoai nuéc bién
dong rat manh, tac dong nhiéu dén céc chinh sach kinh té cia moi dia phurong. Viéc
dé dat ra va doi hdi téc gia tiép tuc danh thoi gian, cong sirc dé nghién clru sau va
rong hon cac chinh sach va giai phap bo sung dac biét nhitng tac dong clia cudc céch
mang 4.0, viéc phét trién clatri tué nhan tao ciing nhu trong diéu kién chl nghta “bao
ho” ¢6 ddu hiéu phuc hdi dé giatri khoa hoc va thuc tién cla luan an tét hon va co
déng gdp thiét thue hon cho cong dong DN cling nhu chién lwgc phét trién cliathanh
phd Hai Phong trong giai doan 2025-2035.

V6i nhirng két qua nghién clru néu trén, tac gia ky vong ngoai viéc 4p dung cu
thé véi chinh quyén thanh phd Hai Phong, luan an cé thé p dung cho cac dia phrong
(cap tinh, thanh phd) cé diéu kién tvong dong trong viéc hoach dinh, ban hanh vatd
chtrc trién khai chinh sach kinh t€ Nha nudc hd trg doanh nghiép nang cao nang luc
canh tranh va la nhitng bai hoc kinh nghiém trong viéc hoach dinh chinh sach phat
trién kinh té clia cac dia phvong Viét Nam.
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TAI LIEU PHU LUC

Phu luc 1: Cac phuong an tang truéng ctia thanh phé Hai Phong dén nam 2025,
dinh hwéng 2030

Chitiéu 2015 2020 2025 2030

Phuong an |

TOongGRDP(giass2010) | 95123 | 167639 | 288902 | 486816 |
Tangtruong GRDP 5 nam, %/nam | 1024 = |12 = | 15 | 10 |
____-Dichbvy |93 125 | 122 | 17 ]
____-Congnghiép—xaydyng | 1365 123 | 16 | 106 |
,,,,:N,ﬁp L@En,vt,h,ﬂlsé'],,,,,,,,,,,,11,24,,,,,,,,,,1',3 ,,,,,,,,,, lL5 ,,,,,,,,,, lL5 ,,,,,,,,,
Nang suatlaodong, trid, giass2010 |85 |13 | 20 | 348
_GRDP/ngui, trid, giass2010 | 646 807 | 1315 | 2093
GRDP/nguoi, USD | 2946 6566 | 12766 | 24587
TOngdautw5ndm, tyd giass2010 | 198115 | 380710 | 618438 | 989.572 |
_________Tr.USD, gias2010 [ 9352 17972 | 29194 | 46.713 |
Tangtrudngvon, %/mam . |841 158 | 152 | 145
,,,,, Phuonganit | |
TOongGRDP(giass2010) | 95123 | 179170 | 330109 | 594867 |
Tangtruong GRDP5nam, %/nam [ 1024 135 | 3 125 |
____-Dichbvy |93 |17 | 5 0 14 ]
____-Congnghiép—xaydyng | 1365 116 | 108 | 102 |
,,,,:N,ﬁp L@En,vt,h,ﬂlsé'],,,,,,,,,,,,11,24,,,,,,,,,,1',3 ,,,,,,,,,, li?’ ,,,,,,,,,, lLl ,,,,,,,,,
‘Nang suat lao dong, trid, giass2010 |85 145 | 251 | 25
_GRDP/nguoi, trid, giass2010 [ 646 = |83 | 103 | 2557
GRDP/nguoi, USD | 2946 = 6993 | 14724 | 29824
TOngdautw5ndm, tyd giass2010 | 198115 | 441246 | 769.789 | 1323790 |
_________Tr.USD, giass2010 _ _ [9352 = 20829 | 36338 | 62490
Tang trudng von, %/nam 8,41 17,8 17,2 16,5

Phuong an 11

TOngGRDP (gias2010) [ 95123 | 192996 | 371597 | 699925 |
Téngtrvong GRDP5ndm, %mam [ 1024 152 | 14 135 |
~ -bichww |93 155 | 147 | 138 |
 -Congnghiép-xaydeng  [1365 162 | 142 | 137 |
,,,,:N,ﬁp L@En,vt,h,ﬂlsé'],,,,,,,,,,,,11,24,,,,,,,,,,1',5 ,,,,,,,,,, lL5 ,,,,,,,,,, li?’ ,,,,,,,,,
‘Nang suat lao dong, trid, gidss2010 |85 156 | 282 | 500 ]
(GRDP/nguoi, trid, gidss2000  [e46 |93 | 10 | 01 |
GRDP/nguoi,USD 2946|7586 | 16655 | 35302 |
Tongdauty5nam, tyd,gidss2010 [ 198115 | 513832 | 910866 | 1641640 |
~ Ti.USD, gias010  [9352 | 24256 | 42998 | 77494 |
Tang trudng von, %/nam 8,41 20,1 18,5 17,8

Nguon: Tinh toan clia Dé an Ra soét, diéu chinh, bo sung quy hoach téng thé phat
trién KTXH thanh phé Hai Phong dén 2025, dinh huéng 2030. (D& an QH KTXH
HP).



Phu luc 2: N6i dung tham khao y kién cac chuyén gia vé Chinh sach kinh té
clia Hai Phong ho tro doanh nghiép.

PE CUONG THAM KHAO Y KIEN CHUYEN GIA

(Dung cho viéc trao doi truc tiép hodc trao ddi qua dién thoai, internet.)

Toi la Ban Tudn Anh, hién dang la NCS khéa 7 tai Vién Nghién clru quan ly
kinh té trung wong (CIEM) véi dé tai “CHINH SACH KINH TE CUA NHA
NUOC HO TRO DOANH NGHIEP NANG CAO NANG LUC CANH TRANH:
NGHIEN CUU TRUONG HOP TREN BIA BAN THANH PHO HAI PHONG”

DE viéc nghién ctru dap (ng duoc cac yéu cau khoahoc vathyc tién, NCS muén
dwoc tham khdo, xiny kién cac chuyén giavé cac van dé lién quan dén chinh sach
kinh té clia Hai Phong ho tro doanh nghiép nang cao nang luc canh tranh. Cac y
kién clia cac chuyén gia sé dong gép quan trong vao s thanh cong clia NCS.
Thong tin ca nhan clia ngudi dwoc trao doi, tham khao
Ho vatén..............

Gigi tinh......cccooevee
Trinh d6 hoc van.....................
Cong viéc phu tréch hién tai.............
No6i dung tham khao y kién chuyén gia
1. Dénh gia vé thic trang phét trién doanh nghiép clia thanh pho Hai Phong
-Anh (chi) danh gia thé nao vé tinh hinh phét trién doanh nghiép clia Hai
Phong trong thoi ky doi méi. Bac biét tir nam 2010 dén nay
- Anh (chi) cho biét nhi*tng thuan Igi, kh6 khan trong khéi nghiép va hoat
ddng clia cac doanh nghiép
2. Banh gia vé nang lyc canh tranh clia cac doanh nghiép Hai Phong
- Theo anh/chi NLCT cliacéc doanh nghiép Hai Phong duwgc danh gia thé
nao?
- Nhitng mat hang, san pham, doanh nghiép nao dugc xem la co sirc canh
tranh t6t tai thi trvong trong va ngoai nu¢c?
- Nhi*tng loai DN, mat hang, sin phdm nao c6 loi thé so sanh ma thanh
phd can tap trung ho tro?
3. Thuc trang céc chinh sach kinh té ctia thanh phd hd tro doanh nghiép
- Anh (chi) cho biét thanh ph6 d& cé nhitng chinh séch gi trong ho tro
doanh nghiép (ho tro vé tiép can dat dai, tin dung, ho tro d6i madi KHCN,
ho tro dao tao lao dong)?
- Viéc trién khai cé&c chinh sach kinh té clia Trung wong trén dia ban cé
Kip thoi, hiéu qua khéng?
- Viéc ban hanh céc chinh sach kinh té ho trg DN clia thanh phé co6 ding
quy trinh, khéch quan, cdng khai, minh bach, kip thti va tham khdo y
ki€n cong dong khong?
- Nhung khé khin, viedng méc khi trién khai céc chinh sach ho trg doanh
nghiép?



4. Nhu cau va cac dinh hwdng can hoan thién chinh sach ho tro doanh nghiép

- Theo (anh/chi) nhitng chinh sach kinh té nao can xem xét, ban hanh dé
ho tro céc doanh nghiép nang cao NLCT trong giai doan tir nay dén
2025?

- Nhitng vuéng méc ndo can phéi khic phuc trong qué trinh ban hanh va
trién khai céc chinh sach kinh té hd tro DN ctia thanh ph6?

- Theo anh (chi) c6 can thiét phai xay dung quy trinh théng nhéat trong
viéc ban hanh vatrién khai cac chinh sach kinh té hd tro DN clia thanh
phd?

Xin cdm on sy hgp tac ctia quy anh/ chi !



Phu luc 3. Danh sach cac chuyén gia dwgc tham khaoy kién
Danh sach cac chuyén gia dwoc tham khao y kién vé chinh sach kinh té clia

Hai Phong
STT Ho vatén Chirc vu Pon vi cdng tac
1 Ban birc Hiép Nguyén PCT UBND TP Hai Phong
2 D0 Trung Thoai Nguyén PCT UBND TP Hai Phong
3 Lé Trung Kién Giam doc S& KH BT Hai Phong
4 Dugng Ngoc Giam déc S& KH CN Hai Phong
Tuan
5 Eﬁ;yen Bach Giam déc S& KH CN Hai Phong
6 _II\_Irg];;yen Van Nguyén G doc So Tv Phap Hai Phong
7 Bui Quang San Nguyén G dbc S TNMT Hai Phong
3 Pham Thi Nguyén PGD S& Ta chinh Hai Phong
Duwong
9 Ng Thanh Long Phé giam déc S& KH BT Hai Phong
10 Tran Viét Tuan Phé giam doc Sé KH BT Hai Phong
11 Ho?ng Anh TP DKKD S& KH BT Hai Phong
Tuan
12 _;P_f;l?qr;] Cam TP QLDN S» KH BT Hai Phong
13 Tran Thi Hang PP QLDN Sé KH BT Hai Phong
14 Vi Hi*u Khang Truwdng phong UBND TP Hai Phong
15 Elr? Trong Ph6 phong UBND TP Hai Phong
ong
16 Lé Quy Ba Tong GD Cong ty CPXNK XD BD
17 Pao Vian Hoa Giam déc Cong ty CP Bach Pang
18 DangﬁNgoc Ch tich Congty CP TM BT HP
Chuyén
19 Ngb Birc Du Phé giam déc Cong ty Tan cang128 HP
20 Lé Minh Hiéu Pho tong GD Cong ty XM Chinfon HP
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