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LOI CAM ON

Véi long biét on chan thanh va sau sic, toi xin duge gui 16i cam on t6i
Lanh dao Vién va cac Thiy, C6 cua Vién Nghién ctiru quan 1y kinh té Trung
uong da giap do, tao nhiéu diéu kién thuan loi cho toi trong subt thoi gian hoc
tap va nghién ctru tai Vién.

Téi xin duoc bay to long biét on vo cing sdu sic dén GS.TS. Lé Quan va
TS. Pinh Trong Thang 1a nhiing thay huéng dan khoa hoc, di ludn theo sat,
chi bao tan tinh va dong vién toi trong sudt qua trinh hoc tap, nghién ciru va
thuc hién Luan an.

Nhan dip nay, t61 xin chan thanh cdm on can by quan 1y nha nude, doanh
nhan, sinh vién d3 san sang tham gia khao sat, tra 1oi phong van, tao diéu kién
dé toi c6 dugc nhitng tu lidu quy bau, nhimng s6 liéu xac thyc phuc vu cho qua
trinh hoan thién luan an.

Cubi cung, t6i xin danh tat ca sy yéu thuong va 15i cam on téi gia dinh:
vo con, bd me, cac anh chi em, ban bé va nguoi than da luén & bén, dong
vién, giap to1 c6 dong luc, quyét tam dé hoan thanh Luan an.

Xin tran trong cam on!
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MO DAU

1. Ly do chon deé tai

Khéi nghiép trd thanh mot trong nhitng yéu t6 gitp da dang hoa cac hoat
dong kinh té va thac day kinh té tang truong. Cac doanh nghiép khaoi nghiép
d3 va dang tao ra nhitng dong lyc mai cho nén kinh té véi nhitng hudng di
mo&i, nhitng cach lam sang tao. Theo sd lidu tir co s dit liéu quéc gia vé ding
ky doanh nghiép, tinh dén hét nim 2021, ca nudc cd 857.551 doanh nghiép
dang hoat dong, tang 5,7% so véi cung thoi diém nam 2020, tang 16,7% so
v6i binh quan giai doan 2017 — 2020" Viét Nam dang trong thoi ky déan sb
vang, ngudn nhan lyc doi dao, du dja ting truéng con 16n, néu ap dung cac
thanh tyu khoa hoc, cong nghé sé gilip ting trudng nhanh, bat kip voi thé
gidi. Mudn vay, can c¢6 hé thong hd trg khoi nghiép (HTHTKN) nham khuyén
khich hoat dong khoi nghiép, thu hiit moi ngudn lyc ca trong va ngoai nudc,
khoi day khat vong dan toc, ¥ chi tu cuong va phat huy sttc manh tong hop dé
xay dung dat nudc phat trién va thinh vuong.

Giai doan 2016- 2020 c6 thé xem la giai doan dau phat trién HTHTKN,
dic biét doi méi sang tao qudc gia, voi sy ra doi ctia Dé an “HJ trg hé sinh
thai khoi nghiép d6i méi sang tao qudc gia dén nam 20257 (goi tat 1a Pé an
844). Trong giai doan nay, véi vai tro chu tri cia BO Khoa hoc va Cong nghé
cung su trién khai tich cuc cua cac b, nganh, dia phuong, cac t6 chirc chinh
tri xa hoi, HTHTKN tai Viét Nam da co ban dugc hinh thanh véi sy tham gia
twong d6i day du, toan dién cta cac chu thé trong hé théng. Theo Bo
KH&CN, Viét Nam hién c6 hon 1.400 to chtc co ning lyc hd trg khoi
nghiép, trong do cd 196 khu lam viéc chung, 69 vuon wom doanh nghi¢p va
28 t6 chire thuc day kinh doanh duoc thanh lap... SO luong quy dau tu mao
hiém coi Viét Nam 1a thi truong muc ti€éu hodc c6 hoat dong tai Viét Nam
hién nay 1a 108 quy. Trong do6, c6 23 quy c6 phap nhan Viét Nam, 23 quy
thuan Viét. Cac con s6 ndy lién tuc ting thé hién sy phat trién nhanh chong

cua HTHTKN tai Vi¢t Nam trong nhitng ndm qua.

! Tong cuc Thong ké, 2022



Mic du chi méi duoc hinh thanh trong mot thap ky trd lai day, dén nay
HTHTKN tai Viét Nam hién c6 thé xem la d3 bao gém dﬁy du cac thanh tb
quan trong. Hé théng ndy bao gdm céc doanh nghiép khai nghiép (DNKN),
nha dau tu thién than, quy dau tu mao hiém, t6 chtrc hd trg kinh doanh, vuon
uvom, cong vién nghién cliru, mang ludi cac huin luyén vién/tu van, cic co
sd/don vi hd tro nghién ciru va khoi nghiép sang tao tai cac trudng dai hoc,
vién nghién ctru... thudc ca khéi tu nhan va Nha nudc. Tuy nhién, sé luong
cua cac chu thé nay ¢ Viét Nam dugc danh gid 1a con kha khiém tdn. Viét
Nam nam trong nhém nudc c6 tinh than khéi nghiép cao nhat thé gii nhung
kha ning hién thuc cac ¥ tudng sang tao thi thudc 20 nhom cudi cing °. Theo
s6 liéu ma Lién doan Thuong mai va Coéng nghiép Viét Nam (VCCI), chua
dén 10% DNKN thanh cong, c6 nguyén nhan chinh 13 HTHTKN con hoat
dong chua hiéu qua, nhat 1a hanh lang phép 1y quy dinh cac dinh ché, phap
ché riéng cho cac DNKN dang thiéu va yéu, can trd cac DNKN gia nhap thi
truong va cac quy dau tu, nha dau tu tham gia hd trg khoi nghiép.

Vé phuong dién cac chinh sach hd trg khai nghiép cho cac doanh nghiép
dang trong qua trinh khoi nghiép van con rat nhiéu han ché tuy c6 cai thién
nhung chi da s 14 vé hd tro dau tu va nhu vay 1a chua di hip dan dé giit chan
cac DNKN trong nudc va gitp ho phat trién 16n manh trong twong lai. Viéc
cac DNKN phai ty mé rong co hoi ra ngude ngoai dé tim kiém ngudn von 1a
nguyén nhan chinh dan dén tinh trang “chay méau” Startup. Thém vao do6 cac
doanh nghiép dang trong giai doan chuyén doi cong nghé sé va ho gip phai
rat nhiéu kho khan vé chinh sach, tai chinh va méi truong khoa hoc cong nghé
dé c6 thé thich nghi va canh tranh so véi cac nude trong khu vuc va trén thé
gidi. Vi thé, xem xét va nghién ciru vé vai tro clia cac cong cy hd tro ¢6 anh
huong nhu thé nao dén co hoi khdi nghiép va nhan té nao dong vai tro quan
trong nhat dé thuc day co hoi khéi nghiép cua cac doanh nghiép vira va nho
(DNVVN) 1a diéu nén lam va hét sitc quan trong dé gop phan tao nén tang
cho su phat trién cua kinh té x4 hoi noi chung va co hoi khoi nghiép noi riéng.
Bang cach dung phuong phap dinh tinh va dinh luong qua cac cong cu thdng

2 Nhan dinh caa TS. Vi Tién Loc, Chu tich lién doan Thuong mai va cong nghiép Viét Nam (VCCI), tai "Dién dan quéc gia khai
nghiép 2019 - Hoan thién chinh sach hd tro khai nghiép" ngay 2/12/2019



ké dé dem lai két qua t6t nhat dé 1am rd su twong quan gitta cac bién ma NCS
d3 dé xuét trong mé hinh nghién ctru. Tir d6 dua ra céi nhin chinh x4c hon vé
vai tro cua cac bién hd trg trong khoi nghiép va dua ra cc giai phap dé mang
lai loi ich tot nhat vé co hoi khoi nghi¢p cho cic DNVVN tai Viét Nam. Nhan
thire dugce tdm quan trong cia van dé, tac gia chon dé tai: “Phdt trién hé
thong hé tro khéi nghiép tai Vigt Nam” 1am & tai luan an tién si kinh té,
chuyén nganh kinh té phat trién.

2. Nhirng dong gop méi cia ludn an

2.1. Vé Iy ludn

1) Nghién ctru c6 tinh téng quat cac khai niém nhu kho1 nghiép, hé théng
hd trg khoi nghiép (HTHTKN) dé xay dung khai niém trung tdm 1a phat trién
HTHTKN tai Viét Nam.

2) Luan an rat ra cac van dé 1y luan vé nodi dung va cac yéu to tac dong
dén phat trien HTHTKN, nghién ctu thyc tién kinh nghiém phat trién
HTHTKN tai cic quoc gia khoi nghiép thanh cong dé rat ra bai hoc kinh
nghiém cho Viét Nam.

2.2. Vé thuee tién

1) Nghién ctru dua ra cac dan chiing cuia nghién ctru trude tir mo hinh da
xay dung, cic s liéu dugc théng ké, cac chinh sach do chinh phu va cac co
quan ban nganh d ban hanh... dé 1am rd vai trd cta cac nhan td hd tro anh
huong dén co hoi khoi nghiép, khai nghiép tai Viét Nam. Két hop voi cac két
qua nghién ctru thong qua cac cudc phong van véi cac ddi tuong nghién ciru
va cac bang khao sat dé cho thiy thyc trang chung cta cac doanh nghiép khoi
nghiép tai Viét Nam dang gap phai.

2) Qua phén tich thuc trang dé rat ra nhimg diém manh, han ché trong
phat trién HTHTKN tai Viét Nam giai doan 2016- 2022; Tu do dé xuét
phuong hudng va giai phap nham hoan thién cac chinh sach hd trg phat trién
HTHTKN tai Viét Nam giai doan 2020 - 2025, tam nhin dén nam 2030.
Nhitng dong gop méi cu thé:

- M6 rong pham vi anh hudng, nang cao chit luong cua cac hoat dong va
cong cu hd trg hién nay trong HTHTKN dé cho nhiéu ¢4 nhin, nhom c4 nhan
som tiép can dugc véi HTHTKN ngay khi c6 co hoi khoi nghiép va giai doan
dau khaoi nghiép.



- Tiép tuc ldy chu thé 13 cc co quan nha nudc 1am nong cbt, dong thoi
khuyén khich su tham gia cta cac chu thé khac dé thuc hién cac hoat dong hod
trg trong HTHTKN.

- Tang cuong két ndi hé thong khoi nghiép ¢ Viét Nam véi khu vyc va
thé gi6i tir d6 hd tro thuc ddy qua trinh dua tinh than khoi nghiép tai Viét
Nam ra thé gi6i; ting cudng thu hit ngudn luc quc té dé phat trién HTHTKN
¢ trong nudc.

- Tang cuodng sy dau tu hoan thién hé thdng chinh sach phép luét va kinh
phi ¢&&¢ HTHTKN khong chi 1a sy hd trg vé ngudn luc ma con hd tro vé
phuong huéng, vé tinh than va cam hing cho khdi nghiép.

3. Bé cuc lugn dn

Ngoai phan mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu lyc,
ndi dung luan an bao gém phan md dau, 4 chuong, cu thé nhu sau:

Chuong 1: Téng quan cac cong trinh va hudng nghién ctru cia luén an

Chuong 2: Co s6 1y luan va kinh nghiém qudc té vé phat trién hé théng
ho trg khéi nghiép

Chuong 3: Thyc trang phat trién hé thong hd trg khoi nghiép tai Viét
Nam

Chuong 4: Phuong hudng va giai phap phat trién hé théng hd trg khoi
nghiép tai Viét Nam



Chuong 1
TONG QUAN CAC CONG TRINH
VA HUONG NGHIEN CUU CUA LUAN AN

1.1. TONG QUAN CAC CONG TRINH LIEN QUAN TOI PHAT
TRIEN HE THONG HO TRQ KHOI NGHIEP

1.1.1. Téng quan cdc céng trinh nghién civu di cong bé & nwéc ngodi
1.1.1.1. Cdc céng trinh nghién ciru vé khéi nghiép va hé thong hé tror khoi
nghi¢p

Hye-Sun Kim, Yunho Lee va Hyoung-Ro Kim (2014) chi ra, nhiing
nguoi mudn thanh 1ap doanh nghiép phai co kién thirc, cong nghé va k¥ ning
khai nghiép lién quan va phai c¢o kha ning giai quyét van dé tao viéc lam di
kém véi viée 1am. Theo d6, cac DNKN mao hiém vé cong nghé ap dung cac
két qua nghién ctru tir cac doanh nghiép, truong dai hoc, vién nghién cuu,...
vao cac DNKN va c6 thé cung cip céc san pham mdi thong qua d6i méi cong
nghe¢, co thé tao ra thi truong moi va co thé tao strc séng cho cac nén kinh té
khu vue.

Song-Kyoo Kim (2015) da tim hiéu HTHTKN & Han Quéc va giai quyét
nhirng thach thirc ma Startup Alliance Korea- mét t6 chuc phi 1g1 nhuan nham
xdy dung HTHTKN tai Han Quédc phai d6i mat. Nghién ciru nay moi sinh
vién xem xét va danh gia wu va nhugc diém trong viéc xay dung HTHTKN
cho cac DNKN c6 tru sé ta1 Han Quéc; déng tho1 cung cép mot ban tom tét
day du vé tinh trang hé thng hd tro khai nghiép voi mot sb thanh phd duoc
dua vao Thung ling Silicon dé hiéu cac dic diém cia HTHTKN ¢ Han Quéc.

Srishti Gupta, Robert Pienta, Acar Tamersoy, Duen Horng Chau va
Rahul C. Basole (2015), dit ra cdu hoi: Ai c6 thé phat hién ra Google,
Facebook hoic Twitter tiép theo? Ai c6 thé kham pha ra nhimg DNKN ty do
tiép theo? Po luong thanh cong ctia nha dau tu 12 mot nhiém vu déy thach
thirc, vi cac chién luge dau tu co thé rat khac nhau. T do, nghién clru dé xuit
mdt phuong phap moi dé xac dinh cac nha dau tu thanh cong bang cach phan
tich cach mang ludi cong tac cuia nha dau tu thay doi theo thoi gian. Két qua
nghién ciru chi ra cach xac dinh cac nha khoi nghiép it tén tudi van co thé



thanh cong.

Kwak, Hyejin, Rhee, Mooweon (2018) di cung cip mot ham y vé dinh
huéng tuong lai cia HSTKN cua Han Qudc cho cic nha hoach dinh chinh
sach va nhimg nguoi tham gia khoi nghiép dé tao ra mot hé thong hd tro tbt
hon. Do d6, nghién ctru chon Seoul, Han Quéc va Thanh B4, Trung Qué)c dé
so sanh HSTKN va thuc hién nghién ctu dinh tinh bang cach phong van
nhimg nguoi duge chon 1am viée trong vuon wom khdi nghiép va bat dau
kinh doanh trong nganh cong nghé thong tin do chuong trinh hd tro khéi
nghiép. Nghién ctru phan loai két qua theo cac phan xa hoi, kinh té va hanh
chinh; sang loc nhiing nguoi duoc phong van tir Han Quéc va Trung Qudc co
¥ kién giéng nhau ddi véi timg cau hoi hay khong.

Pustovrh Ales, Jakli¢ Marko, Bole Domen, Zupan Blaz (2019) phan tich
cac HSTKN trong khu vuc & Nam Au va cac bién phap chinh sach dugc thuc
hién trong timg hé sinh thai. Nghién ctru cho thay rang cac HSTKN khac nhau
c6 muc do cac bién phap hd tro va cac muc do thanh cong khac nhau trong
vige tao, phat trién va gilt chan cac DNKN dia phuong va thu hut cac DNKN
tir cac vung. Cac nha hoach dinh chinh sach c6 thé gitip tao ra hé sinh thai va
tao ra moi trudng kinh doanh dbi voi DNKN trong nudc va thu hat cac
DNKN nudéc ngoai.

Carina Alves, Jodo Cunha, Jodo Arafijo (2020), cho rang cac DNKN
phian mém dong mot vai tro quan trong trong viéc thuc diy doi méi, ting
truong kinh té va tao viéc lam trong mot khu vuc. Cac DNKN c¢6 kha ning
tang ty 1€ phat trién néu ho duoc nhing vao mot hé sinh thai khéi nghiép.
Trong nhitng nim gan day, cac DNKN phin mém di tro thanh tdm diém
nghién ctru chuyén siu cia cong dong k¥ su phan mém. Céc tac gia da thuc
hién mot nghién ctu dé téng hop tai liu vé yéu cau k¥ thudt trong cac
DNKN. Két quéa thuc nghiém chi ra cac tac nhan cia HSTKN dugc nghién
ctru twong tac dé hd tro sy dong phat trién cua cac DNKN.

Stratos Baloutsos, Angeliki Karagiannaki, Katerina Pramatari (2020),
gidi thiéu 1y thuyét hoat dong nhu mot khung 1y thuyét dé hinh thanh khai
niém va nghién cou HSTKN. Sir dung 1y thuyét hoat dong, bai bio nghién

cltru cac yéu t6 anh hudng dén sy thanh cong va kha nang ton tai cua hé sinh



thai d6i méi duoc hinh thanh gitra cac DNKN hop tac v6i mot doanh nghiép
d3 c6 tén tudi trong bdi canh cua mot chuong trinh d6i mdi mo. Nghién ciru
nay st dung cach tiép can nghién ctru truong hop kham pha va dé xuét Iy
thuyét hoat dong 1am nén tang 1y thuyét duoc s dung trong nghién ctru hé
sinh thai d6i méi.

Theo Sagar Lotan Chaudhari, Manish Sinha (2021), An D¢ dung thi ba
trong HSTKN toan cau trén thé giéi v4i hon 50.000 DNKN va chimg kién
mirc ting truong 15% mdi nam. La trung tdm cia sy d6i méi va lao dong co
tay nghé cao, cic DNKN cia An P da thu hit duoc cac khoan dau tu tir
khap noi trén thé giéi. Bai bao nay nham muc dich kham phé cac xu huéng
dang thuc day su phat trién trong HSTKN An Po. Vi 200 DNKN hang dau
theo dinh gia dugc chon lam mau dé tim ra cic xu hudng chinh trong HSTKN
An bo.
1.1.1.2. Céc céng trinh nghién cieu phat trién hé thong hé tro khoi nghiép

Elahe Yaribeigi, Seyed Jamal Hosseini, Farhad Lashgarara, Seyed Mehdi
Mirdamadi, Maryam Omidi Najafabadi (2014), tinh than kinh doanh trén thé
gidi, dic biét 1a & cac nudc phat trién phuong Tay, quan tdm nhiéu trong
nhimg nam gan day vé khai niém HTHTKN va tich hop tach biét cac dich vu
co sO ha téng can thiét cho cac doanh nhan, chinh phu kién tao, nha san xuét
dé sang tao. Hé thong hd tro khoi nghiép nay bao gom: Cac yéu tb kinh té vi
mo, van hoa, xa hoi va chinh tri, sy san sang va kha ning anh hudng dén su
lya chon hoat dong cua doanh nhan. Do d6, tao ra mdt modi truong kinh
doanh, do cac yéu t6 nhu vin hoa, chinh sach, tai chinh ngudn lyc, vbn, nhan
luc, thi trudng va cac dich vu hd tro c¢6 tim quan trong dic biét trong phat
trién HTHTKN & cac nudc nay.

Bhavin U. Pandya, Krupa Mehta (2019), nén kinh t¢ An D¢ dang chuyén
tir nén kinh té dang phét trién sang nén kinh té dang phat trién nhanh nhat.
Cac DNKN ¢ An D6 1a nhan t6 méi dong gop vao su ting trudong. An Do 1a
mdt qudc gia Nam A dang phét trién voi dan s6 dong nhét va 16n thir 7 theo
dién tich. Pay 1a ngu y vé mot thi trudng tiém ning 1én & An Do va gay nhiéu
ap luc hon cho viéc lam ¢ nudc nay. Trong thap ky hién tai, An Do 1a thuc
hién mot su thay doi can thiét dbi voi cac chinh sach hd trg khoi nghiép ddi
véi sinh vién, diéu nay tao ra su canh tranh trong moi truong budc phai phat



trién dé nang cao chat luong lao dong cuia hé sinh thai khai nghiép.

World Bank (2019), khang dinh cong nghé 1a mot trong nhimg dong luc
chinh cta ning suat va ting truong kinh té. Cac nudc dang phat trién thuong
gip kho khin trong viéc phat trién cong nghé va tiép thu cong nghé nudc
ngoai. Tuy nhién, su xuat hién gan day ctia cac DNKN cong nghé cho thay
mot co hoi dé vira tao ra cong nghé trong nudce vira tiép thu cong nghé nude
ngoai. Muc tiéu ctia bao cdo nay 1a cung cap hién trang cia HSTKN & Bo Tay
va Gaza, dong thoi dua ra khuyén nghi chinh sach cho cac bén lién quan khéc.
Bio c4o dua trén khao sat vé DNKN va cac bén lién quan hd trg trong hé sinh
thai. Tir d6, khuyén nghi chinh sach dé giai quyét nhitng khoang tréng nay
trén thong 1& quéc té.

Albert va cong su (2020), phan tich tic dong cua cac bén lién quan dén
c4 nhan ban dau, dau tv vén mao hiém dau tién dé dat duoc thanh cong cua
cac doanh nghi€p khoi nghiép. Cac tac gid da chi ra kinh nghiém cua cac
giam dbc sang 1ap va khong phai 1a giam déc sang 1ap, cac nha dau tu ca nhan
khac s& giup d& cac doanh nghiép khoi nghiép. Trong khi ddi véi cac giam
dbc sang lap va khong phai 1a giam doc sang 1ap thi s6 DNKN dat dugc thanh
cong khong nhiéu bang cac nha dau tu ca nhan khac. Nghién ctru nay chi ra
vai tro cta hudn luyén vién va nha dau tu thién than trong sy phat trién ctia hé
théng khoi nghiép sang tao.

Bruno F. Abrantes (2020), su d6i méi ciia cac DNKN dang 13 tAm diém
cha y ctia phuong tién truyén thong khi khoi nghiép trong linh vuc cong nghé,
tan dung su tién bo cua cac linh vuc lién nganh khac dé d6i mai va viée hién
thue hoa cac chién lugc kinh doanh. Mot thiét ké nghién ctru duoc két hop tir
co s dir liéu cho phép tao ra mot tap dir liéu c6 sdn dé khao sat trén 179
DNKN cong nghé va xac nhéan thyc nghiém béng cach phan tich dir li€u voi
cac ngudn thir cip bén ngoai. Két qua cho thdy xu hudng cua cac DNKN co
su hd trg vé cong nghé s€ dat dugc hi¢u qua cao hon so véi mé hinh kinh
doanh thuan tuay.

Demianenko va cong su (2021), xem xét nhitng ddc thu cta viéc hinh
thanh hé thong hd tro khoi nghiép. Cac quan diém 1y thuyét hién dai dua ra
dinh nghia vé HTHTKN trén co s& cac khai niém da duoc nghién ctru. Tur do,



cac tac gia dua ra dinh nghia vé thuat ngit "hé thong hd trg khoi nghiép".
Theo d6, phat triéen HTHTKN chinh la nham tao ra cdc san phcfm va dich vu
sdang tao ciia cdc DNKN, gom cdc yéu t6 cau triic cia HTHTKN duéi su thay
déi néi sinh va ngoai sinh trong méi truong hoat dong ciia doanh nghiép.
1.1.2. Tong quan cdc cong trinh nghién ciru di cong bé trong nuwéc

1.1.2.1. Cdc céng trinh nghién ciru vé khéi nghiép

Lé Du Phong (2006), di tap trung nghién ctru van dé phat trién cong
nghé cia cac DNVVN ¢ Viét Nam. Day chinh 1a loai hinh doanh nghiép
chiém s6 luong 2 16n trong ty trong kinh té cia ca nudc. Ngoai ra, cudn sach
tap trung vao nhiing giai phap vé mat cong nghé gitp cho nhiing doanh
nghi¢p vura va nho xay dung doanh nghi€p cua minh dya vao sttc manh cua
cong nghé.

Lé Quan (2007), da tién hanh trén mau diéu tra gdm 159 doanh nhan
thanh 1ap doanh nghiép & d6 tudi dudi 30 trong giai doan 2000 - 2006. Thanh
nién s& di dén quyét dinh khai nghiép khi hoi tu dii ba nhom yéu té 1a pham
chat ca nhan, kha ning tiép can cac ngudn luc va co hdi kinh doanh. Két qua
nghién ctru ciing chi ra rang vai tro ciia gia dinh, ban bé, nha trudng rat quan
trong v&i qua trinh hinh thanh va phat trién tu duy doanh nhén tré.

Nguyén Thi Phuong (2008), di tip trung di sdu vao nhan dién nhiing
kho khan trong qua trinh hoat dong ctia doanh nghiép cong ngh¢ cao tai Hoa
Lac. Bén canh d6, dé tai tap trung néu ra cic giai phap nham giup cac doanh
nghiép nay phat trién manh mé hon trén con dudng hoi nhap kinh té qudc té.

Nguyén Thanh D9, Nguyén Anh Tuan (2009), cic tic gia dd hé thong
héa cac co so 1y ludn vé hoat dong wom tao doanh nghiép va mé hinh co so
uvom tao doanh nghi¢p trong cac truong dai hoc; thuc trang hoat dong wom
tao doanh nghi¢p va mé hinh co sé& wvom tao doanh nghiép trong cac truong
dai hoc; phat trién cac hoat dong vom tao doanh nghi¢p va hoan thién mod
hinh trung tdm wom tao doanh nghiép trong cac truong dai hoc & Viét Nam.

Nguyén Thu Thity (2015), da phan tich va khang dinh su tac dong cua
cac nhan t& méi trudng toi tiém ning khdi su kinh doanh, dong thoi tac gia
cho ring cac trai nghiém ca nhan trong d6 c6 cac trai nghiém duogc tiép can

trong qua trinh hoc dai hoc c6 tdc dong to1 tiém nang khaoi sy kinh doanh cua
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sinh vién; cac hoat dong dinh hudng khéi sy kinh doanh trong va ngoai
chuong trinh dao tao cua truong dai hoc déu tac dong tich cuc téi1 hai khia
canh Ia ty tin va mong mubn khoi sy kinh doanh cua sinh vién dai hoc.
Nghién ctru chi xem xét anh hudng cia mot sd yéu té moi trudng cam xuc két
hop véi cac yéu t6 thudc trai nghiém ca nhan t6i tiém niang khdi su kinh
doanh.

Pd Thi Hoa Lién (2016), da phan tich thuc trang vé cic nhan t6 anh
huong dén v dinh khoi nghiép kinh doanh cua sinh vién nganh Quan tri kinh
doanh. Trén co s& khao sat thuc trang, tdc gia luan an nhan dinh c6 5 nhan tb
anh hudng dén kha ning khoi nghiép kinh doanh cia sinh vién, d6 1a: (1)
Giao duc va dao tao tai truong dai hoc; (2) Kinh nghiém va trai nghiém cuia
ban than; (3) Gia dinh va ban b¢; (4) Tinh cach c4 nhan; (5) Ngudn vén

Pao Thanh Truong, Nguyén Thi Thay Hién (2018), dd phan tich hoat
dong wom tao dua trén viéc nghién ctru cac dich vu ma co s¢ uwom tao cung
cép bao gém: dich vu hanh chinh/van phong; Dich vu co s& ha t?mg; Dich vu
két ndi cong déng va x4y dung mang luéi; Dich vu hd tro gido duc va tiép can
tri thirc va Dich vu hd tro xay dung thuong hi¢u. Nghién ctru khéng dinh hién
nay Viét Nam con thiéu nhiéu quy dinh, hudng din thi hanh cu thé ddi véi
hoat dong wom tao cong nghé. Tur do dé xuét 16 trinh wom tao doanh nghiép
cong nghé vai 10 trinh phan chia chinh sach thanh 2 nhém gém cac chinh sach
"trong yéu” va nhom diéu chinh tir thuc trang va hanh lang phap 1y.

Hoang Thi Kim Khanh, Téng Vian Tuyén, Piang Ngoc Thu (2020), nhan
dinh hé sinh thai KNDPMST dang phat trién manh mé, thé hién & s6 luong va
chat lugng cia cac doanh nghiép trong hé sinh thai khdi nghiép. Bai viét di
vao phan tich thuc trang phat trién nhoém DNKN séng tao hién nay, véi nhiing
dic diém co ban: S6 luong it, nhung dang c6 xu hudng ting truong manh;
Pugc quyét dinh sdng con bdi cong nghé, nhung chua quan tim twong xing
dén phat trién, mo rong cong nghé; Kha ning tiép can von con nhiéu han ché.
Tir d6, bai viét dua ra mot sé giai phap nham khic phuc nhitng han ché néu
trén.

Chu Thi Bich Ngoc (2021), chi ra thyc té nhiing nim qua d& minh chimg

hoat dong d6i1 mai sang tao co vai tro dong luc quan trong doi véi tdng nang
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suat, hiéu qua, ting truong va nang luc canh tranh qubc gia trong dai han. Pac
biét, viec ddi mat vai nhirng thach thirc tir dai dich Covid-19 dat ra yéu cau
cho nudc ta can thiic day hoat dong doi méi sang tao trong phat trién kinh té
Vi¢t Nam, qua do gop phr:fln hién thyc hoéa chu truong tai co cu, do6i mgi mo
hinh ting trudng theo hudng 6n dinh, bén virng hon.

1.1.2.2. Cac cong trinh nghién cuu Véphdt trién hé théng hé tro khoi nghiép tai
Viéet Nam

Phan Anh Tu, Giang Thi Cam Tién (2015), khao sat 233 sinh vién nim
thr nhat va nim tha hai thuoc khoa Kinh té va Quan tr1 kinh doanh tai Pai
hoc can Tho. Két qua nghién ctru xac dinh duoc tht tu anh hudng theo mirc
d6 quan trong giam dan cua cac nhan t6 dén y dinh khoi nghiép cua sinh vién
bao gébm: (1) Thai do; (2) gido duc va thoi co khoi nghiép; (3) ngudn vén;
(4) quy chuan chil quan; (5) nhan thirc kiém soat hanh vi.

Nguyén Van Thinh (2018), chi ra rang, nhiéu nim trd lai ddy, van dé hd
trg DNKN phat trién di va dang tré thanh mot vu tién quan trong & nhiéu
qudc gia, trong d6 c¢6 Viét Nam. Bai viét phan tich thuc trang cac co ché hd
trg DNKN tai Viét Nam hién nay va dé xuit mot s6 chinh sach hoan thién hé
thong phap 1y hd trg doanh nghiép nay phat trién. Véi dic diém cia cac hoat
dong hd tro noi chung va hd tro cho DNKN néi riéng da va dang trién khai tai
Viét Nam, pham vi bai viét gi61 han ddi v6i cac DNKN sang tao quy mo nho
va vua.

Ding Thi Viét Puc, D5 Thu Ha (2018), cac tac gia lam rd khia canh Iy
thuyét va thuc tién cic ngudn tai trg cho cac doanh nghiép khoi nghiép; Phan
tich thuc trang cac ngudn tai tro cho doanh nghiép khéi nghiép cta Viét Nam.
Nghién ctru nay sé& hitu ich cho su danh gia va goi y vé huéng phat trién hé
thdng tai chinh tai trg cho doanh nghiép khoi nghiép tai Viét Nam.

Bui Nhat Quang (2018), trong thoi gian gan day, cach mang cong nghiép
lan thtr tu (cach mang cong nghiép 4.0) da tré thanh cha dé duoc nghién ciru,
phan tich va ban luan rong rai tai nhiéu dién dan véi nhiéu gbc do tiép can
khac nhau. Cach mang cong nghiép 4.0 bat dau c6 anh huéng & nhiing mirc
do khac nhau téi cac linh vuc cua doi séng kinh té, xa hoi tai Viét Nam.

Trong bdi canh nhu viy, can thiét phai nghién ctru, danh gia day du vé hoat
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dong KNDMST, coi d6 nhu mot giai phap phu hop, mot cach thirc ting pho
hiéu qua dé tranh thi cac co hoi ma cach mang cong nghiép 4.0 mang dén cho
Viét Nam.

Ngb6 Thi Thom (2020), nghién ciru vé van dé hd trg doanh nghiép khoi
nghiép, tac gia chi rd: Luat HO tro doanh nghiép nhd va vira nim 2017 xac
dinh DNKN sang tao 1a mét trong ba nhom DNVVN dac thu bén canh nhém
doanh nghiép chuyén doi tir ho kinh doanh va nhém doanh nghiép tham gia
cum lién két nganh, chudi gia tri. Vi vai tro 1a cac doanh nghiép co thé tao ra
dong luc cho viéc xay dung va phat trién nén kinh té trong ky nguyén kinh té
sb va cudc cach mang cong nghiép 4.0, nhom DNKN da nhan dugc su hd tro
thuc day phat trién tir phia Nha nudc cling nhu xa hoi, tir d6 gop phan dang ké
vao sy ting trudng bén vimng cia nén kinh té dat nude.

Tran Vian Trang (2020), nghién ctu vé tac dong hd tro khai su kinh
doanh di theo qua trinh khéi nghiép bao gom cac hoat dong dao tao, gido duc
vé khoi nghiép; cac hd tro tai chinh va cac hoat dong hau can khoi nghiép.
Két qua cho thay cac diém yéu nhat cia HTHTKN lan luot 1a gido duc vé
khoi nghiép ¢ bac phé thong; gido duc khéi nghi€p ¢ bac dai hoc; cac hd tro
tai chinh cho khoi nghiép va dich vu h tro kinh doanh.

Nguyén Thi Thanh An, Dinh Thi Ngoc Quynh (2021), chi ra, trudng dai
hoc 14 noi nghién ciru va phat trién nhiing céng nghé méi, nhitng mé hinh
kinh doanh méi, vi vy, ddy 1a moi trudng 1y tudng cho cac ¥ tuong ddi méi
sang tao. Tai Viét Nam, vai tro cua truong dai hoc trong HSTKN va nhiing
mbi lién hé cua truong dai hoc véi cac chu thé khac trong HSTKN van con rat
md nhat. Chinh vi vy, viéc tim ra cc giai phap nham nang cao hon nira vai
tro clia cac truong dai hoc trong HSTKN 1a cap thiét, nhat 1a trong bdi canh
hién nay.

1.1.3. Nhiing két qud dat dwoc va khodng tréng tiép tuc nghién ciru
1.1.3.1. Nhiing két qua dat dwoc

1) Cac cong trinh nghién ctu trude da hinh thanh dugc nhitng ndi dung
khac nhau c6 lién quan dén khai niém va noi ham cia HTHTKN. Nhimng két
qua nay dugc st dung dé lam rd hon vé khai niém va ndi ham cia HTHTKN

trong luan an.
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2) Cac cong trinh nghién ctru trudc da chi ra dugc cac cong cu hd tro
(chtic ning cua hé thdng) va chu thé tham gia vao HTHTKN. Nhimg két qua
nay giup cho luan 4n xac dinh duoc 5 cong cu va 8 chu thé tham gia vao
HTHTKN lam co s¢& danh gia thyc trang HTHTKN tai Viét Nam.

3) Céac cong trinh nghién ctru trude da lua chon duge phuong phap danh
gia mirc d6 tac dong cia HTHTKN dén co hoi khoi nghiép va tac dong cua
HTHTKN dén khoi nghiép. Luan an da str dung, ké thira cac phuong phap da
tong hop dé str dung danh gia thuc trang HTHTKN tai Viét Nam.
1.1.3.2. Khodng tréng tiép tuc nghién civu trong ludn én

1) Cac nghién ctru trude diy vé HTHTKN khoi nghiép da dé cap dén co
so 1y luan dudi cac goée do khac nhau phu hgp cho ting pham vi nghién ctru
khac nhau; cac nghién ctru chua hé théng hoéa mot cach dﬁy du, toan dién vé
ndi ham khai niém, ndi dung va cac chu thé co lién quan dén phat trién
HTHTKN cho phu hgp v61 nghién ctru tai Viét Nam.

2) Pa phan cac nghién ctru vé HTHTKN ¢ Viét Nam hién nay moi tap
trung phan tich tic dong cia HTHTKN dén mot khia canh c6 thé 1a dén co
hoi khoi nghiép hodc dén khoi nghiép; chua c6 nghién ciru nao dé cap dén
cung lic ca hai d6 1a tac dong dén co hoi khoi nghiép va tac dong dén khai
nghiép.

3) Cac cong trinh trong nudc ciing da c6 nhitng nghién ctru budc dau vé
KNPMST, HSTKN nhung chua ¢ nghién cru mang tinh toan dién vé phat
trién HTHTKN tai Viét Nam; hon nita chua ¢6 cong trinh ndo nghién ctru vé
thuc trang phat trién HTHTKN tai Viét Nam giai doan tu 2016 dén 2022 va
dé xuét cac giai phap hoan thién HTHTKN cho giai doan dén nam 2030.

1.2. MUC TIEU, POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU
1.2.1. Muc tiéu nghién cuu
1.2.1.1. Muc tiéu tong qudt

Tir co s& danh gia thyuc trang, ludn an dé xuat phuwong hudng va giai
phap phat trién hé thong hd trg khoi nghiép ctia Viét Nam nham ting mirc do
anh huong dén co hoi khdi nghiép va khai nghiép trong giai doan téi.
1.2.1.2. Muc tiéu cu thé

1) Hé thong hoa va phat trién co sé 1y luan vé phat trién hé thong hd tro
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kho1 nghiép doanh nghiép.

2) Panh gia thuc trang hé thong hd trg khdi nghiép va mtc do anh
huong ctia né dén khai nghiép doanh nghiép tai Viét Nam.

3) Bé xuat mot s6 giai phap nham phat trién hé thong hd tro khai nghiép
doanh nghiép ¢ Viét Nam trong dén nam 2030.

1.2.2. Poi twong nghién ciru

Dbi turong nghién ctru cta luin an 1a HTHTKN doanh nghiép va cac vén
dé lién quan dén HTHTKN doanh nghiép.
1.2.3. Pham vi nghién ciu

1) Pham vi vé néi dung

- Luén an tap trung nghién ctu HTHTKN dé cic ca nhan thanh lap
doanh nghiép; khong nghién ctru hd tro khoi nghiép cho cac ca nhan thanh 1ap
cac loai hinh kinh té khac. Cac c4 nhan 1a ddi tuong hd tro ciia hé théng chi
tap trung vao: thir nhat, 1a cac sinh vién & cac truong dai hoc thong qua danh
gia co hoi khdi nghiép - nén tang cua khoi nghiép; Thir hai, 13 cac DN méi
duoc thanh lap.

Hé thong hd trg chi tdp trung vao 5 hé théng hd trg co ban 1a: hd tro
phap ly; hd tro gido duc, dao tao; hd tro tai chinh; hd tro khoa hoc va cong
nghé; hd trg van hoa va tinh than khoi nghiép.

2) Pham vi vé khéng gian

Luén an tap trung nghién ciru hé thdng hd tro khai nghiép trong pham vi
ca nudc, trong d6 nghién ciru sdu thong qua sé liéu diéu tra cac cd nhan,
doanh nghiép khai nghiép tai hai thanh phd I6n 1a Thanh phé H6 Chi Minh va
Thu d6 Ha Noi.

3) Pham vi vé thoi gian

Luén an nghién ctu thuc trang hé thdng hd trg khai nghiép giai doan
2016-2022; dé xuat giai phap cho giai doan dén nam 2030.

1.2.4. Cdu hoi nghién ciru

(1) Phat trién hé thong hd tro khoi nghiép 14 gi? Nhiing yéu t6 cau thanh
cua hé théng hd tro khéi nghiép?

(2) Thyc trang hé théng hd tro khai nghiép ¢ Viét Nam phat trién nhu

thé nao, nd tac dong nhu thé nao dén co hoi khoi nghi¢p va khéi nghi¢p
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doanh nghi¢p ¢ Viét Nam?

3) Giai phap nao dé phat trién hé théng HTKN tai Viét Nam trong giai
doan t61?
1.3. CACH TIEP CAN VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
1.3.1. Céch tiép cén va khung nghién ciru
1.3.1.1. Cach tiép cgn
1) Cdch tiép cdn theo nhu cdu

HTHTKN 14 viéc cac chu thé bén ngoai cung cap nhitng hd trg can thiét
nham dap tng nhu cau cta c4 nhan hay mot nhom nguoi khi khoi nghiép. Vi
thé, st dung cac tiép can theo nhu cau 1a dé gitp luan an xac dinh duoc cac
loai nhu cau (phép ly, thong tin, von, khoa hoc cong ngh¢, ha téng, tinh than
khoi nghiép) ma ngudi khdi nghiép can va muic do can phai hd trg cla ting
loai nhu cau d6. Khi hé théng dap tmg cac loai nhu cau ¢ mic do day du nhat,
cao nhét thi sy khoi nghiép ciia c4 nhan hay nhém ngudi sé thuan loi hon,
thanh cong hon. Cung véi d6, cach tiép can nay gitp ludn an danh gia duoc
mirc d6 tac dong cua timg loai hd tro dén co hoi khoi nghiép va khoi nghiép
doanh nghi¢p & Viét Nam hi¢n nay.
2) Cdch tiép cdn theo hé thong

Hé thong hd trg khdi nghiép hoat dong co hiéu qua hay khong, tic cd
dap tmg nhu cau cua ca nhan hay nhom nguoi khi khoi nghiép hay khong phu
thudc vao nhiéu van dé, cac van dé déu c6 tinh phu thudc, tuong tac v4i nhau.
Vi thé, cach tiép can theo hé thong s& giup cho luan an xac dinh van dé va giai
quyét van dé mot khac co hé théng, khong giai quyét riéng 1é timg van de.
Khi thuc hién ludn an can phai di tir tong quan cac cong trinh nghién ctru dén
xay dyng co s¢ 1y luan 1am co sé danh gia thuc trang va dé xuat giai phap.
Khi xac dinh mirc d6 tac dong ctia mot hé théng can dugc xem xét dén chu
thé, ndi dung va muc d6 tac dong; dong thdi phai xem xét dén sy anh huong
ctia hé thong khéc trong ca mot hé thong tong thé.
1.3.1.2. Khung phdn tich vin d@é cia lugn dn

Hé thong hd tro khai nghiép 1a su hd tro cia cac chu thé tir bén ngoai

doanh nghiép dé cho cac DNKN duoc thuan loi hon, thanh cong hon. Khi dé

cap dén heé thong 1a dé cap dén cac chil thé va cac chirc nang cua hé thong.
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Chu thé cia HTHTKN thuong gom cac don vi cia nha nudc va cac don vi
khu vyc tu nhan. Chtrc ning cta hé théng hd tro khai nghiép kha da dang,
trong d6 ¢6 5 chuc ning 16n d6 1a (1) hd tro tu van phéap 1y, (2) hd tro gido
duc va dao tao; (3) HS tro tai chinh, (4) hd trg co s¢ ha tang va khoa hoc cong
nghé; (5) hd tro tinh than va cam hang khai nghiép. Vi thé khi nghién cau
HTHTKN luan 4n tap trung lam rd vé cac chi thé va chiic ning cua
HTHTKN & Viét Nam.

Hé théng hd tro khai nghiép duoc xem 1a ¢6 hiéu qua, c6 anh huong tét
dén khoi nghiép cua doanh nghiép khi hé thong thuc hién tot cac chic ning
ciia minh, nghia la gitp cho ngudi chua khai nghiép (trong d6 ¢6 sinh vién)
tiép can dugc voi nhidu co hoi khai nghiép; dong thoi gitap cho nguoi khoi
nghiép co thém duogc cac van dé vé phap 1y, vdn, khoa hoc cong nghé va cam
himg dé ho khoi nghiép duoc thuan loi hon, thanh céng hon. Pay duoc xem
1a muc tiéu chinh cia hé thong. Nhu vay, khi nghién cau HTHTKN, ngoai
viéc nghién ciru chu thé va chirc ning caa HTHTKN con nghién ctu ca muac
d6 tac dong caa cua hé thdng. Khi mae d6 tac dong caa HTHTKN dén co hoi
khoi nghiép va dén khoi nghiép ma thap, chang to hé thong hd tro khoi
nghiép hoat dong chua tot, con nhiéu bat cap (Hinh 1.1).
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He¢ thong hé trg khéi nghigp

H,(A) trg tu Ho tro Hd tro tai Ho tro co so Hd tro tinh than
van phap giao duc, hi 'h ha tang, khoa va cam hung
Iy dio tao e hoc cong nghé || khoi nghiép

\ 4

Co hoi khéi nghiép (sinh vién)

A 4 A 4

Khéi nghié€p doanh nghiép

A 4 y

Nhitng han ché, bat cap cia hé théng hd tro khéi nghiép

y

Giai phap phat trién hé thong hd tro khéi nghigp

Hinh 1.1. Khung phén tich hé thong hé tro khéi nghiép

1.3.2. Phuwong phdp thu thip théng tin, sé liéu
1.3.2.1. Phurong phdp thu thép théng tin, sé liéu thir cap

S6 liéu thir cap phuc vu cho phuong phap nghién ctru trén dugc luan an
thu thap tir cac nguodn sau: (i) S6 liéu tong hop tai Nién giam thong ké cua
Tong cuc Thong ké va Cuc Thong ké ctiia mot s6 dia phuong o lién quan dén
dé tai luan 4n; (i) Cac Bao céo danh gia thuc hién cac Dé an, Chuong trinh,
Du 4an lién quan dén phat trién HTHTKN tai Viét Nam cua cac B9, ban,
nganh, dia phuong c6 lién quan; (iii) S6 liéu trong cac cong trinh nghién ctu,
bai viét, tham luan khoa hoc,... c6 lién quan dén phat trién HTHTKN cua cac
tac gia trong va ngoai nudc cling dugc tham khao trong qua trinh xay dung

luan an. Cac sd liéu, tu liéu sau khi thu thap duoc s& dugc sap xép, phan loai
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theo thoi gian, theo ting ndi dung cu thé c6 lién quan dén cac phan, muc dé
thuan tién trong phan tich, danh gia cac ndi dung cua luan an.

1.3.2.2. Phurong phdp thu thdp thong tin, sé liéu so cdp qua phong vdn sdu

1) Déi twong va phirong phdp thuc hién

NCS tién hanh phong van sau 10 nha lanh dao doanh nghiép va cac bo
quan 1y va hoach dinh chinh sach tai cic co quan cua trung uwong va dia
phuong (bao gém céac co quan truc thuoc Chinh phi, bd, nganh, S& Ké hoach
dau tu thuoc UBND Tinh & Ha Noi va Thanh Phé H6 Chi Minh), 5 nha khoi
nghiép dang phat trién du an thanh cong. Noi dung thao luan néu tai Phy luc
1. Ngoai ra, NCS con thao luan nhom cung nhém 10 sinh vién tai cac truong
dai hoc, nham hiéu chinh mot sb tir ngit, tim cach dién giai sao cho phu hop
véi nang luc nhan thic cia sinh vién dé tién hanh nghién ctru dinh lugng.

NCS tién hanh phong vén sau cac nha quan 1y, chuyén gia, nha khéi nghiép
thanh cong qua cac cudc phong van duoc thuc hién tai van phong 1am viéc cua
ho. K¥ thuat thyuc hién 13 trao doi truc tiép véi nguoi duoc phong Van, mdi cudc
phong véan kéo dai 100 phut cho mdi cudc phong van. Cac cudc phong van duoc
NCS xin phép thu am va luu lai phuc vu muc dich nghién cuu.

Péi voi nhom sinh vién dai hoc, thuc hién 2 cudc gap thao luan tai
Truong Pai hoc Mé thanh phd HO Chi Minh. Mai cudc gap co thoi gian 40
t6i 60 phit, cac cudc gap cach nhau 7 ngay. Vé két qua phan tich, danh gia
hinh thtic hd trg khoi nghiép: sé dugc NCS trinh bay tai Chuong 3 cua luan
an. Thém vao d6, thang do duoc st dung cho nghién ctru nay s€ dugc trinh
bay ¢ Chuong 3.

2) Thoi gian thuc hién

Thai gian thuc hién phong van siu cac d6i tuong duogc thuc hién trong
thoi gian tr thang 9/2021 - 12/2022.
1.3.2.3. Phuong phdp thu thdp théng tin, s6 liéu so cdp qua diéu tra doi tiong la
sinh vién dai hoc
1) Déi twong va chon Mdu diéu tra

Nhu da phan tich & trén, dbi tuong diéu tra tac gia chon 1a sinh vién dai
hoc, boi vi ddy 1a ddi twong hoi tu du nhitng yéu t can thiét nhat dé nam bat
co hoi khoi nghiép, d6 1a kién thuc, ky ning, tudi tré dam lam dam chap nhan
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rai ro va tich cuc tim hiéu nhitng céng nghé méi, xu hudng méi trén thé gisi,
do vay chon ddi twong nay 1a hop 1y dé kiém dinh mé hinh nghién ctru. Ngoai
ra dé dam bao tinh can ddi gitra khdi nganh kinh té va k¥ thuat viéc chon mau
s& quan tAm can di tinh “nganh hoc”, nghia 1a s& can ddi yéu td nay khi chon
dbi tuong tra 161 cau hoi trong phiéu thu thap dit liéu.

Céc gia thuyét da duoc xac thuc bang cach sir dung dir liéu dinh lugng
duogc thu thap tir mot mau sinh vién dai hoc ngau nhién. P c6 nhiéu nghién
ctru V& ¢& mau thich hop can thiét cho mot nghién cau nhat dinh Hair et al.
(2014) dé xuat rang kich thuéc mau nén 1a 5 trén 1 trong s6 cac muyc cau hoi.

Tuy kich thuéc mau can thiét 1a 250 theo Hai va cong su (2016) 1a du
nhung dé dam bao tinh chinh xac, do tin cdy cho nghién clru, tic gia da gii
400 phiéu khao sat truc tuyén 5 truong dai hoc trén dia ban Ha Noi va TP Ho
Chi Minh. Trong d6 cac truong dugc chon la nhiing trudng co khoi kinh té
quan tri kinh doanh, trudng thudc khéi thuong mai va trudng cong nghé thong
tin gém: Pai hoc Tén Btc Thing TP H6 Chi Minh, Pai hoc Thuong Mai Ha
Noi, Pai hoc FPT Ha Noi, Dai hoc cong nghié¢p TP. HCM, Pai hoc mé
TPHCM. Trung binh mdi truong 80 phiéu, két qua thu dugc 385 phiéu hop 1¢
dé sir dung phan tich.

2) NGi dung va phwong phdp diéu tra thu thdp théng tin

Phuong thic thu thap théng tin duoc thuc hién théng qua st dung phiéu
phong van. Phiéu phong van dugc soan san sau d6 giri t6i di twong diéu tra (cac
sinh vién) tai 5 truong dai hoc thong qua hé Google docs. Két qua, co 385 phiéu
hop 18 duoc sir dung dé phan tich. Noi dung phong van néu tai Phu lyc 3.

3) Thoi gian diéu tra thu thdp théng tin

Hoat dong diéu tra thu thap thong tin dwoc tién hanh trong 3 thang, tir
thang 9/2021 dén thang 12/2021.
1.3.2.4. Phuong phdp thu thdp théong tin, s6 liéu so cdp qua diéu tra doi tirong la
cdc doanh nghiép
1) Déi twong diéu tra

Hé thdng hd trg khoi nghiép khong chi hd tro tao ra co hoi khoi nghiép

cho nhiéu ngudi, trong d6 c6 sinh vién trong céc trudng dai hoc ma con hd trg
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cho mot d6i tuong rat quan trong dé 1a cac doanh nghiép khai nghiép. Vi thé,
dé phan anh duogc rd nét hon thuc trang phat trién cua hé théng khai nghiép,
NCS con diéu tra 64 doanh nghiép khai nghiép.
2) Ngi dung va phwong phdp diéu tra

Noi dung diéu tra cac doanh nghiép khoi nghiép chu yéu 1a dé thu thap
thong tin vé muc do tiép can (duoc nhan sy hd tro) caa hé théng khai nghiép
ctia doanh nghiép; noi dung hd tro; cling nhur danh gid mic do hd tro cua hé
théng hd trg khoi nghiép so vai nhu cau thyuc té caa doanh nghiép (chi tiét tai
Phiéu diéu tra néu tai Phy luc 2).

3) Thoi gian diéu tra

Hoat dong diéu tra thu thap thong tin duoc tién hanh, 9/2021 dén thang
12/2021.
1.3.3. Phuong phdp phan tich théng tin, sé liéu
1.3.3.1. Phuong phap phan tich dinh tinh

Phuong phép phan tich dinh tinh duoc st dung nham tim hiéu sau vé
nhitng anh huong, tac dong cia HTHTKN dén co hoi khoi nghiép; dén muc
d6 tiép can cua doanh nghiép dén hé théng; mic do tac dong cia HTHTKN
dén doanh nghiép; nhimg danh gia nhan xét cua cac cha thé doi voi
HTHTKN.

Nguodn thong tin str dung trong phan tich dinh tinh duoc sir dung tir
phuong phap phong van sau va diéu tra doanh nghiép khai nghiép.
1.3.3.2. Phuong phap phan tich dinh luwong

Phuong phap phan tich dinh luong duoc st dung dé nhan dién nhiing
anh hudng, tac dong caa HTHTKN dén co hoi khai nghiép ¢ Viét Nam, nhat
1a cac co hoi khoi nghiép cua dbi tugng 14 sinh vién & mot sb trudng dai hoc
thong qua viéc dua ra cac gia thuyét va kiém dinh gia thuyét. Nguon thong tin
str dung dé phan tich dinh luong duoc st dung tir két qua diéu tra Cu thé:

1) M6 hinh sur dung

Duya trén mo hinh cta cac nghién ctru khéc, nghién ctru tac dong cua hé
théng hd tro khoi nghiép dén co hoi khoi nghiép dé xuat trong luan an 1a mo
hinh tuyén tinh, c6 dang sau:
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CH = B0 + B1*PL + p2*GD + B3*TC + B4*CSHT + B5*TTCH + ¢

Trong do:

1) Bién phu thudc 1a: CH (co hoi khéi nghiép)

2) Bién doc lap, 1a: PL (hd trg phap 1y); GD (hd tro gido duc dao tao);
TC (hd tro tai chinh); CSHT (hd tro co sé ha ting va khoa hoc cong nghé);
TTCH (hd tro tinh than va cam htng khoi nghiép)

3) Bo, B1, B2, Bs, Ba: 14 hé 6 hoi quy

4) ¢: 1a sai sd

Noi dung phuong phap nay duoc thuc hién cu thé khi phan tich dinh
luong tac dong cua hé thong hd trg khoi nghiép dén co hoi khai nghiép duoc
trinh bay tai Muc 3.4 ciia Chuong 3.

2) Kiém dinh thang do (bién ciia mé hinh)

NCS sé& dung phan mém thong ké SPSS phién ban 23.0 dé phan tich cac
nhan t6 kham pha (EFA) kiém dinh d tin ciy qua cac thong sé nhu Cronbach
Alpha, hé¢ s6 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin), Bartlett (Bartlett’s test of
sphericity), tri sé Eigenvalue, hé sb tai nhan t6 (Factor Loading) va hé s6
twong quan bién tong:

- Kiém dinh d¢ tin cay thang do Cronbach Alpha, chiing ta dang danh gia
mbi quan hé giita cac bién trong cung mot nhom, cung mot nhan td, cha
khong xem xét moi quan hé giira tat ca cac bién quan sat & cac nhan t khac.
Trong khi d6, EFA xem xét mdi quan hé giira cac bién ¢ tt ca cac nhom (cac
nhan t6) khac nhau nham phat hién ra nhiing bién quan sat tai 1én nhiéu nhan
t6 hoic cac bién quan sat bi phan sai nhan td tir ban dau.

- Hé s6 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 1a mot chi s6 ding dé xem xét su
thich hop cua phan tich nhéan t6. Tri s6 cia KMO phai dat gia tri 0.5 tro 1én
(0.5 <KMO < 1) 1a diéu kién du dé phan tich nhan t6 1a phu hop.

- Kiém dinh Bartlett (Bartlett’s test of sphericity) 1a mot kiém dinh xem
xét c6 moi twong quan xay ra gitta cac bién tham gia vao EFA. Gia dinh rat
quan trong trong EFA 1a cac bién quan sat dua vao phan tich can c6 su tuong
quan vaéi nhau.
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- Tri s6 Eigenvalue 1a mét tiéu chi sir dung phd bién dé xac dinh sb
lwong nhan td trong phan tich EFA. Véi tiéu chi ndy, chi c6 nhitng nhén t6
nao cd Eigenvalue > 1 méi dugc giir lai trong mo6 hinh phan tich.

- Heé s6 tai nhan té (Factor Loading) hay con goi 1a trong sé nhan t6, gia
tri nay biéu thi mdi quan hé twong quan gitta bién quan sat v6i nhan t6. Hé s
tai nhan to cang cao, nghia 13 twong quan giita bién quan sat d6 véi nhan td
cang 16n va nguoc lai. Theo Hair va cong su (2016), Multivariate Data
Analysis, 7th Edition thi: Factor Loading > 0.5: Bién quan sat c6 y nghia
théng ké tot. Factor Loading & mic > 0.7: Bién quan sat c¢6 y nghia thong ké
rat tot.

Noi dung phuong phap nay duoc thuc hién cu thé khi phan tich dinh
luong tac dong cua hé thong hd trg khoi nghiép dén co hoi khai nghiép duoc
trinh bay tai Muc 3.4 ciia Chuong 3.

3) Kiém dinh gid thuyét ciia mé hinh

Pé danh gia dugc mic d6 anh hudng cua cac yéu td hop phan trong hé
théng (cac bién trong mé hinh), ludn an c6 dé ra 5 gia thuyét twong duong voi
5 bién cua md hinh. Pé kiém dinh duoc cac gia thuyét, NCS da sir dung
phuong phap “One-sample - T test” va phuong phap binh phuong nho nhat
ting phan (Partial Least Squares - PLS).

Noi dung phuong phap nay duoc thuc hién cu thé khi phan tich dinh
luong tac dong cua hé thong hd trg khoi nghiép dén co hoi khai nghiép duoc
trinh bay tai Muc 3.4 cia Chuong 3.
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Chuwong 2
CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM QUOC TE VE PHAT TRIEN
HE THONG HO TRQ KHOI NGHIEP

2.1. CO SO LY LUAN VE PHAT TRIEN HE THONG HO TRQ KHOI
NGHIEP

2.1.1. Mgt s6 khdi niém

2.1.1.1. Khai nghiép

Thuat ngtt khoi nghiép xuét hién tir kha sém. Theo tir dién tiéng Viét,
khai nghiép duogc giai nghia 13 bat dau su nghiép, 1a khoi dau (khoi) mot nghé
nghiép, su nghiép (nghiép). Hién c6 nhiéu cich hiéu khac nhau vé khoi
nghiép. Khai nghiép c6 thé hiéu 1a su cam két cua mot hoic nhiéu ngudi vé
viéc khoi dong thanh 1ap doanh nghiép, phat trién mot san pham hay dich vu,
mua lai doanh nghiép dang hoat dong hoac mot hoat dong sinh lgi nao do6.
Khéi nghiép nghia 1a tao ra nhitng gia tri loi ich cho con nguoi hoac cho
nhom khoi nghiép, cho cac ¢ dong trong doanh nghiép, cho ngudi lao dong,
cho cong ddng, nha nudc va xa hoi. Khai nghiép bang viéc thanh 1ap doanh
nghiép sé tao ra tang truong Kinh ké va dudi goc dé nao do s& tham gia vao
viéc phat trién kinh té va xa hoi, dap tng nhu cau cia cong dong, hd tro tao ra
viéc lam cho xa hoi (Blank, 2013).

Theo Merriam- Web, khai nghiép nghia 1a mot doanh nghiép kinh doanh
con non tré, khai nghiép hay khai dong, chi 1a mét qua trinh truéc khi ban bat
tay vao kinh doanh va dién ra rat nhanh, rat ngian. Trong American Heritage
Dictionary, ta ¢ thé tim thay dinh nghia tuong tu nhu vay “Khoi nghiép 1a
mot doanh nghiép dang bat tay vao hoat dong”. Do vay, yéu té quan trong dé
xac dinh qua trinh va thoi gian khai nghiép 13 thoi gian rat ngan. Nhing
doanh nghiép khong dugc xéac dinh 13 khai nghiép néu da hoat dong tir 15 dén
20 nam.

Khai niém khoi nghiép c6 thé dugc hiéu nhu 13 mot qua trinh sang tao
kinh doanh (Kuratko, 2005), hay viéc mé mét doanh nghiép maoi (Kueger va
Brazeal, 1994; Lowell, 2003) hoic tinh than doanh nhan (entrepreneurship) va
tu lam chu, ty kinh doanh (Laviolette va Lebreve, 2012). Kovereid (1996) cho
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rang khai nghiép 1a su lya chon nghé nghiép khi c4 nhan quyét dinh danh doi
diéu kién 1am viéc ciia minh cho nhirng kha ning khac dé dam bao viéc ton tai
va phat trién, hay tao ra co hoi kinh doanh. Theo dinh nghia nay thi nha khoi
nghiép tu tao cong viéc lam theo trai nghia véi di lam thué, ty lam chu va thué
nguoi khac 1am viéc cho minh.

Dollinger dinh nghia khai nghiép 1a viéc tao ra mét té chirc kinh té sang
tao (hay mang ludi to chic) nham muc dich thu lgi hoic ting truéng trong
diéu kién rui ro va khéng chic chan. Scarborough cho rang, khoi nghiép 1a
viéc mot doanh nhan tao ra mot doanh nghiép mai trudc nhitng rai ro va su
khoéng chac chan nham muc dich dat duoc loi nhuan va tang truong bang cach
xéac dinh co hoi va tap hop cac ngudn luc can thiét dé tan dung cac co hoi do.

Tac gia Tran Van Trang (2017) cho rang khoi nghiép chinh 1a dé cap t6i
viéc mot ca nhan hay nhém ngudi khai sy cong viée kinh doanh va theo dudi
con duong kinh doanh nhu mét lya chon nghé nghiép. Theo tac gia, “khdi
nghiép 1 qua trinh mot ca nhan hay nhoém tim kiém va theo dudi mot co hoi
kinh doanh” hodc d6 13 “qua trinh sang tao ra gia tri bang cach huy dong cac
nguén luc dé tan dung co hoi1” hodac do la “qué trinh bién cac y tudng kinh
doanh ban dau tré thanh hién thyc”.

Nhu vay, rd rang khoi nghiép kho hon 1ap nghi¢p va ndi ham quan niém
vé khoi nghiép da bao ham ca tinh dot pha va sang tao. Tinh dot pha va sang
tao 1a lam ra mot diéu gl déy chua hé co trén thi truong hodc lam ra mét gia
tri tot hon so v&i nhimng thir dang da c6 sin, chang han nhu c¢6 kha nang lam
ra mot phan khiic méi trong san xuét, mot cach thirc kinh doanh hoan toan
m&i hoic mot loai cong nghé doc ddo, chua hé co trude day. Pay 1a cach tiép
can dugc nhiéu nha nghién ctru thira nhan hon.

Tir nhitng van dé trén va dudi goc do chuyén nganh nghién ctru, trong
pham vi luan an: Khéi nghiép la viéc tao ra cdc san pham, dich vy, céng nghé
M&i, phdt hién co héi va y tiong kinh doanh dé khai thac co héi, y tuweng kinh
doanh d6 bang cdch thanh Idp doanh nghiép méi nham dem lai loi ich cho cd
nhdn va cho xa holi.
2.1.1.2. Hé thang hé tro khai nghiép

Khai niém vé hé thng hd tro khoi nghiép hién nay kha da dang dang

dugce cac hoc gia, té chirc dung trong nhimg trudng hop khac nhau. Theo
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Mason C va Brown R. (2013), hé théng hd trg khoi nghiép 1a mot tap hop
gdém nhitng tic nhan khoi nghiép (tiém ning hodc hién tai) co lién quan véi
nhau, cac t6 chiic (vi du cac doanh nghiép, cac quy dau tu mao hiém, cac nha
dau tu thién than va cac ngan hang), cac dinh ché (cac trudong dai hoc, cac co
quan chirc ning nha nudc va cic to chirc tai chinh) va cac tién trinh khai
nghiép (ty 1¢ thanh 14p doanh nghi¢p mdéi, ty 1€ doanh nghiép tang trudng cao,
s6 nha khoi nghiép lién tuc, sé nha khoi nghiép thanh cong vang doi, tham
vong khoi nghiép va tinh than kinh doanh 16n trong xi hoi), cac thanh phan
nay chinh thirc va phi chinh thirc cong hop lai dé két nbi véi nhau, lam trung
gian két ndi, va quan tri sy van hanh cua tong thé trong pham vi moi truong
khoi nghiép dia phuong. Theo Shane (2009) cho rang hé thdng hd tro khoi
nghiép 1a mot xa hoi ctia nhitng nha sang lap véi nhiu ¥ tuong va ky ning,
nhiing doanh nghi¢p non tré ¢ giai doan sdém v&i tai nang riéng, nhitng vuon
wom voi cac nha ¢d van va von, nhitng ngudi tiép nhan sém va truyén thong.
Vogel (2013) x4c dinh hé thong hd trg khdi nghiép 14 “mot cong ddng c6 tinh
tuong tac trong 10ng mot khu vuc dia 1y, bao gdm cac nhén té da dang va phu
thudc 13n nhau (thi du doanh nhéan khéi nghiép, cac thé ché va cac to chirc) va
cac yéu t6 khac (thi du nhu thi truong, khung kho phap 1y, hé thong hd tro,
van héa khoi nghiép) phat trién theo thoi gian va su clng ton tai, twong tac
1An nhau cuta tat ca nhitng yéu t6 d6 thuc day tao ra doanh nghiép méi. Mack
va Mayer (2016) cho riang, hé thong hd tro khoi nghiép 14 mot hé thong gdom
cac hop phan twong tac véi nhau dé thac day sy hinh thanh doanh nghiép mai
trong bdi canh khu vuc dic biét. Theo Neck, H. M., Meyer va cong su (2004)
vé hé thong hd trg khoi nghiép 1a mot hé théng duoc thay doi theo thoi gian,
cac thanh té thay d6i va méi quan hé gitta chung thay doi trong pham vi lanh
thd cia mot quéc gia. Diéu nay c6 nghia 13, HTHTKN khong chi don thuan
dién ra trong mot mot khu vuc dia Iy cu thé nhu HSTKN, ma c4c ca nhan co
tinh than khoi nghiép, doanh nghiép va DNKN duya trén doi méi sang tao
tuong tac voi nhau va cac nhan dugc su hd trg dién ra & pham vi quéc gia.

Tu nhitng khai niém trén, trong pham vi luan an: H¢ théng hé tro khoi

nghiép bao gom cdc chii thé tham gia vao qud trinh khoi nghiép xoay quanh
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cdc hoat dong hé tro (tw van phap Iy, dao tao ngu&n nhén luc, hé tro tdi
chinh, hdu can khéi nghiép) nham ddp iing nhu cdu ciia cd nhan hay mot
nhém nguoi dé ho c6 thém co hoi khéi nghiép va khéi nghiép doanh nghiép
thanh cong.

2.1.1.4. Phat trién hé théng hé trorkhai nghiép

Theo Colin Mason va Ross Brown (2013) phat trién dugc xem 1a qua
trinh van dong theo khuynh hudng di 1én tr trinh 4o thép dén trinh dd cao, tir
chua hoan thién dén hoan thién, 1a su bién d6i ca vé sd lugng va chat luong
cua sy vat theo hudng ngay cang hoan thién ¢ trinh do cao hon. Theo quan
niém triét hoc, phat trién bao ham sy bién ddi theo khuynh huéng tién 1én ca
vé mit luong va mat chit cta sy vat, hién tuong va duogc thic déy béng cac
mau thudn, trong d6 mau thuin bén trong 1a dong luc chi yéu. Theo Dai tir
diém tiéng Viét (Trung tAm Ngon ngit va Vian hoa Viét Nam, 1999), phat trién
1a sy van dong, tién trién theo chiéu hudng tang lén.

Tir khai niém vé phat trién va hé théng hd trg khai nghiép, trong pham vi
luan an: Phdt trién hé thong ho tro khoi nghiép la qud trinh thiic ddy tham gia
tich cut cua cdc cd nhdn va té chire hé tro doanh nghiép nham hodn thién
cdac hoat ddng hé tro cd vé néi dung hé tro va phwong phdp hé tro dé dap
itng tot hon nhu cau cia cd nhan hay mét nhém nguwoi khi ho cé thém co hji
khoi nghiép cting nhu khoi nghiép thanh cong.

Tir khai nhiém nay cho thiy, phat trién hé thong hd tro khai nghiép c6 2
ndi dung 16n. Thir nhdt, phat trien HTHTKN 1a thtic day sy tham gia tich cuc,
chu dong cua cac ca nhan va t6 chic vao thuc hién cac hoat dong hd tro ca
nhan, nhom ca nhan khi khéi nghi¢p dudi hinh thirc thanh 13p doanh nghiép.
Thur hai, phat trién HTHTKN 13 sy hoan thién ca vé ndi dung hd tro va phuong
phap hd trg dé cho ca nhan, nhom ca nhan thun loi nhat trong viéc tiép can co
ho1 cling nhu ddm bao thanh cong hon trong vi¢c thanh 1ap doanh nghiép.

2.1.2. Cdc chii thé tham gia vao hé thong hé tre' khéi nghiép

Qua tong quan cac cong trinh nghién ctru cho thiy, c6 nhiéu cha thé
tham gia vao hé thong hd trg khoi nghiép, trong d6 chi thé duoc nhiéu nghién
ctru dé cap dén 1a hé théng co quan nha nudc, cdc vuon uwom, cac quy dau tu

va cac nha dau tu, trong d6 chu thé 1a h¢ thong co quan nha nudc c6 cac
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nghién ctru dé cap dén 1a Nguyén Thi Phuong, 2008; Tran Van Trang, 2020;
Song-Kyoo Kim, 2015; Kwak va cong su, 2018; World Bank, 2019. Chu thé
tham gia vao hé thdng 1a cac doanh nghiép vira va nhé va doanh nghiép xa hoi
c6 cac nghién ctru dé cap dén 1a Putovrd, 2018; World Bank, 2019; Albert va
cong sy, 2020. Chu thé tham gia vao v¢ théng khéi nghiép 1a vuon wom khoi
nghiép (dién hinh nhu trong nghién ctru ciia Kwak va cong su, 2018. Cha thé
1a cac t6 chirc thuc day kinh doanh (Srishti Gupta va cong s, 2015). Chu thé
1a cac quy dau tu mao hiém va cac nha dau tu thién than (Albert va cong su,
2020; Tran Vian Trang, 2020). Diéu d6 cho thdy, mdi nghién ctru khac nhau
thi c¢6 su khac nhau nhat dinh vé viéc lwra chon chu thé thé tham gia vao hé
théng; nhung c6 thé tong hop lai cd cic chu thé co ban sau thuong tham gia
vao HTHTKN:

1) Hé théng co quan nha nwéc

Hé thdng co quan nha nudc ma ding dau 13 Quéc hoi, Chinh phu 1a chu
thé co ban tham gia vaio HTHTKN, bao gém tap hop céac tac nhan trong khu
vuc cong, dong mot vai trd sdu sic trong viée thic day va duy tri khoi nghiép.
N6i cach khac, khoi nghiép tiép tuc dong vai tro 13 dong luc co ban cho nén
kinh té khi duoc hd tro tich cyc va hiéu qua bdi cic co quan nha nude. Co
quan nha nudc c6 thé tao co hdi cho viée chuyén d6i cong nghé va phat trién
bén viing thong qua viéc thiét 14p cac tiéu chuin va muc tiéu chinh sach rd
rang déng tho1 ¢6 kha nang stir dung nhiéu phuong tién khac nhau dé dat duoc
muc tiéu d6. Co quan nha nudc con hd tro truc tiép cho nghién ctru phat trién,
vu dai thué doi véi dau tu vao cong nghé bén viing, cac sang kién hd tro ky
thuat khac dé tao ra méi truong kinh doanh thuan lgi. Thém vao d6, cac co
quan nha nudc cd thim quyén téi cac doanh nghiép nhiam tao diéu kién va
dinh hudng cho cac doanh nghi¢p hoat dong thuadn loi va hi€u qua, gop phﬁn
vao viéc thuc hién cac muc tiéu chung ctuia nén kinh té. Cac noi dung quan ly
nha nudc dbi véi DNNVV bao gom: Ban hanh khung kho phap luat déi véi
doanh nghi¢p; Ban hanh va thuc hién céc chinh sach dbi véi doanh nghiép;
T6 chirc bd may quan 1y hanh chinh d6i véi doanh nghiép; Kiém tra, kiém

soat hoat dong ctia doanh nghiép.
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2) Doanh nghiép vira va nho (SME)

Pay 1a chu thé chu yéu ciia hoat dong khoi nghiép. Doanh nghiép vira va
nhoé 13 nhitng doanh nghiép c6 quy mé nhd bé vé mit vén, lao dong hay
doanh thu. O Viét Nam, theo Luét HJ trg doanh nghiép nho va vira ndm 2018
thi doanh nghiép siéu nho c6 sé lao dong khong qua 10 ngudi va tong doanh
thu ctia ndm khong qua 3 ty dong hodc tong ngudn vén khong quéa 3 ty dong.
Doanh nghiép nho va vira ¢ s6 lao dong khong qua 100 nguoi va tong doanh
thu cua nim khong qua 300 ty dong hodc téng ngudn vén khong qua 100 ty
d6ng. Doanh nghiép thuong do mdt ngudi, mdét nhém nhéd cd quan hé mat
thiét voi nhau hodc ho gia dinh sang lap va thudng nhim vao viéc phuc vu
nhu cdu thi truong dia phuong. Cac doanh nghiép vira va nho ¢ vai tro rat
quan trong trong nén kinh t& mdi nudc ké cac cic nudc co trinh do phat trién
cao. Doanh nghiép vira va nho tao ra cic san pham canh tranh thuc day su
phét trién cua nén kinh té. Piéu nay duoc chimg minh thong qua viée céc
doanh nghiép vira va nho chiém ty trong 16n trong sd cac doanh nghiép va la
noi tao ra viéc lam chu yéu 0 Viét Nam.

3) Doanh nghiép xa hdi (Social Enterprise)

Doanh nghiép x4 hoi 13 nhiing t6 chirc hoat dong dudi nhiéu hinh thuc
phap 1y khac nhau van dyng tinh than doanh nhan nham theo dudi cing luc ca
hai muc tiéu xa hoi va kinh té. Riéng véi loai hinh khoi nghiép doanh nghiép
xd hoi, do tinh chét linh hoat vé mat hinh thirc phap 1y, khéi nghiép doanh
nghiép xa hdi khac nhau co ban véi khoi nghiép DNVVN va khoi nghiép vé
muc tiéu khoi nghiép, d6 1a can bang gitra loi ich kinh té va loi ich xa hoi.

4) Doanh nghiép khéi nghiép déi méi sdng tao (Startup)

Day la nhitng DNKN dua trén co s& khai thac tai san tri tu¢, cong nghe,
mod hinh kinh doanh méi va c6 kha nang ting truéng nhanh. Céac Startup
thuong c6 khao khat vuron xa hon thi truong dia phuong, hudng téi thi truong
toan cau hoic it nhét 1a trong khu vuc. Gitra khoi nghiép DNVVN véi DNKN
d6i moi sang tao khac nhau trén bon tiéu chi co ban nhu: muc dich khai
nghiép, quy trinh, thi trudng muc tiéu, ham lugng d6i méi sang tao va tiém

nang tang truong.
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5) Vwon wom khoi nghiép (Business Incubator - Bl)

Vuon wom khoi nghiép 1a cac t6 chic ¢6 chirc ning hd trg ca nhan,
nhém ca nhan, doanh nghiép dé ho di tir budc c6 ¥ tudng kinh doanh dén
hoan thién mo6 hinh kinh doanh, san phém va dich vu. Qua trinh wom tao
thuong khong ¢b dinh, c6 thé kéo dai tir 6 thang t&i vai ndm. Thong thuong,
cac vuon wom khdi nghiép hd trg dudi hinh thirc tu van, cung cap co so vat
chat - k¥ thuat nhu phong thi nghiém, thir nghiém, khong gian lam viéc.

6) Cdc t6 chikc thiic ddy kinh doanh (Business Accelerator - BA)

bay thuc chét 1a t6 chtc c6 chic ning hd tro cd nhan, nhém c4 nhan,
DNKN thuong voi muc dich tim kiém ngudn vén cho khéi nghiép hodc két
ndi kinh doanh. Mét quy trinh hd trg khoi nghiép cua cac to chuc thic day
kinh doanh thuong kéo dai tir 3 dén 4 thang. Céc t6 chirc thuc day kinh doanh
thuong chi nhan hd tro cac doanh nghiép khoi nghiép c6 cong nghé hoan
chinh hodc ¢ y tudng sang tao nhung khong mat nhiéu thoi gian dé hoan
thién cong nghe.

7) Cdc quy diu tw mao hiém (Venture Capital Fund - \/C)

Cac quy nay 13 nhitng quy dau tv mong mudn dau tu vao nhitng doanh
nghiép khoi nghiép. Cac quy dau tu mao hiém thuong dau tu vao giai doan
doanh nghiép khéi nghiép da chirng minh dugc nhu cau thi truong va doanh
thu bit dau ting déu. Tuy nhién, cling c6 nhimg quy dau tv mao hiém dau tu
vao giai doan ban dau khi doanh nghiép khdi nghiép bat dau dua thir san
pham ra thi truong va c6 thé chua c6 doanh thu. Cac quy dau tu mao hiém
kiém duoc loi nhuan khi doanh nghiép khai nghiép thanh cong va phéat hanh
co phiéu lan dau trén san giao dich chiung khoan (IPO) hoic khi doanh nghiép
khéi nghi€p trudng thanh va ban lai cho mdt doanh nghiép khac vai gia tri
cao. Thudng mot chu ky dau tu ctiia quy ddu tu mao hiém kéo dai tir 5-7 nam.

8) Cic nha ddu tw thién thin (Angel Investor)

Nha dau tu thién than thuong 13 cac nha dau tu ca nhan dau tu cho cac
doanh nghiép khoi nghiép dudi dang khoan vay c6 thé chuyén d6i thanh cd
phan hodc mua cd phan ctia doanh nghiép. Nha dau tu thién than thuong dau
tu vao giai doan tir khi DNKN c6 ¥ tuong dén khi hoan thién ké hoach kinh
doanh va bat ddu ban thtr san pham trén thi truong.
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2.1.3. Ngi dung phat trién hé thong hé tre khéi nghiép

Qua tong quan cac cong trinh nghién ciru cho thiy, ndi dung nghién ciru
vé phat trién hé théng hd tro khoi nghiép kha da dang, c6 nhirng nghién ctru
chi d& cap dén phat trién mot vai cong cu nhung cé nhitng nghién ctru dé cap
dén phat trién cing lac nhiéu cong cu trong hé thdng. Cu thé, phat trién vé
cong cu hd tro phap 1y dugc dé cap dén trong nghién ctru ctia Pao Thanh
Truong va cong su, 2018; Ngo Thi Thom, 2020). Phat trién cong cu hd trg
gido duc va dao tao dugc dé cap dén trong nghién ctru ciia Phan Anh Ta va
cong su, 2015; D6 Thi Lién Hoa, 2016; Tran Vin Trang, 2020. Phat trién
cong cu hd trg ngudn vén duoc dé cap dén trong nghién ciru ciia B3 Thi Lién
Hoa, 2016; Nguyén Thi Thu Thay, 2015. Phat trién cong cu hd tro khoa hoc
va cong nghé duoc dé cap dén trong nghién ctru ctia Lé Du Phong, 2006; Dao
Thanh Trudng va cong su, 2018; Bruno F. Abrantes, 2020; Ng6é Thi Thom,
2020. Phat trién cong cu hd trg von tai chinh duoc dé cap dén trong nghién
ctru ctia Bruno F. Abrantes, 2020; Tran Vin Trang, 2020. Phat trién cong cu
hd tro ha ting dugc dé cap dén trong nghién ctru cia Pao Thanh Truong va
cong su, 2018. Phat trién cong cu hd tro gido duc dao tao dugc dé cap dén
trong nghién ctru ctia D6 Thi Lién Hoa, 2016. Phat trién cong cu hod tro tao
dung cam hing va tinh than khoi nghiép dugc dé cap dén trong nghién ciru
ciia Phan Anh T va cong su, 2015; Nguyén Thu Thity, 2015; D6 Thi Lién
Hoa, 2016; Albert va cong su, 2020. Trén co so ké thira két qua tir cac nghién
clru ndy, trong pham vi luan an, phét trién hé thong hd tro khoi nghiép 1a phét
trién 5 cong cu sau:

1) Phdt trién cong cu hé tro phdp Iy

Hb tro phap 1y nhém cong cu trong HTHTKN nham giup cac DNKN tai
Viét Nam vuot qua dugc cac kho khan vé kinh doanh do thiéu cac kién thuc
can thiét vé quan tri kinh doanh, quang ba san pham va két ndi mang ludi.
Mat khac, & mot goc do nhét dinh, cac cong cu thugc nhém nay con ho tro
mot phan cac DNKN vuot qua cac kho khin vé tai chinh thong qua viéc giam
bat cac chi phi vé quan ly, thué dich vu. Céc thi truong c6 dac diém tuong ddi

khac biét (thi truong hang hoa, dich vuy, thi truong von, thi truong khoa hoc
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cong nghé, thi trudng lao dong) dan t6i nhu cau tu van, hd trg kinh doanh cta
cac DNKN ludn c6 sy khac nhau. Cac cong cu hd trg thudc nhom nay chu yéu
gdm: (1) HO tro tu van vé phap 1y va quan tri mién phi hodc dugc tai trg mot
phan phi; (2) HO tro marketing cho DNKN, bao gdm ca quang b4, gidi thiéu,
xuc tién thwong mai cho san pham ciia DNKN; (3) HS trg két ndi dé cac
DNKN c¢6 thé tiép can dugc mang ludi cac nha dau tu, cac don vi, chuong
trinh, du an hd trg khoi nghiép sang tao. Phat trién cac cong cu tu van phap
1y, hd tro kinh doanh thuc chat 1a qua trinh xay dung, hoan thién va thyc thi
cac co ché, chinh sach nham tao diéu kién phép 1y thuan loi dé DNKN nhan
dugc su ho tro truc tiép ctia Nha nudc thong qua cac ho tro vé tin dung, hd tro
vé thué, co so ha téng, co sO vat chit hodc hd tro gian tiép thong qua cac
chinh sach hd trg vé von, dam bao cac chinh sach nay dugc thuc hién ding
d6i tuong, tranh dan trai va thiéu hiéu qua.

2) Phdt trién cong cu hé tro gido duc, dao tao

Pay 1a nhom cong cu rat quan trong trong HTHTKN tai Viét Nam.
Nhom nay thuong bao gdm cac bién phap nhim xay dung cac ky nang khoi
nghiép hodc thiéu hut ngudn nhan lyc chit luong cao ma cac DNKN thuong
bi han ché, qua do thuc déy va tao thuan lgi cho viéc khoi nghiép sang tao.
Nhom nay thuong bao gom cac cong cu hd trg nhu: (1) Cac chuong trinh dao
tao, huong dan khéi nghiép tai cac truong dai hoc, cac co sd gido duc bac cao
(da0 tao, tap hudn céc kién thirc kinh doanh, cac k¥ ning, diéu kién, quy trinh
dé sinh vién co thé khoi nghiép); (2) Cac chuong trinh dio tao k¥ ning quan
tri, quan 1y tai chinh, lao dong... cho can bd quan 1y nha nudc vé kinh té, cac
huéan luyén vién, cac sang 1ap vién ciia cac DNKN tai Viét Nam. Phat trién
cac cong cu hd tro gido duc, dao tao, nang cao chét luong nguén nhan luc
thue chat 1a qua trinh gia ting vé s luong va nang cao chét lugng hé thdng
cac co s gido duc dio tao ca vé nodi dung, chuong trinh, phuong phap nham
dao tao, nang cao chét lugng nguén nhan lyc cho cong déng khéi nghiép.

3) Phit trién cong cu hé tro vé tai chinh

Pay 1a nhém cong cu quan trong nham gitp cac DNKN tai Viét Nam

vuot qua kho khan 16n nhat - vin dé thiéu vén cho khoi nghiép. Nhom cong
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cu nay 1a twong dbi da dang, phu thudc vao ngudn luc va chinh sach cia
Chinh pht cling nhu dic diém van hanh HTHTKN ¢ mdi dia phuong va timg
giai doan phat trién. Thong thudng nhom céng hd hd tro vé tai chinh bao
gdm: (1) Cac khoan hd tro tai chinh cho cac DNKN thong qua cac hd trg dudi
dang khoan tai tro truc tiép vao cac DNKN (thuong ¢ giai doan “wom mam”
(seeds), ¥ tudng hoic giai doan dau cta qua trinh phat trién san pham); (2)
Céc khoan cho vay, bdo lanh tin dung nhu cac khoan tin dung danh cho
DNKN tir cac quy, to chuc tin dung ciia Nha nudc hodc cac bién phap bao
lanh cho cac DNKN vay tin dung tai cac ngan hang, to chirc tin dung tu nhan;
(3) Céc khoan dau tu mao hiém c6 thé dugc thuc hién thong qua cac quy dau
tu Nha nudc hodc dau tu gian tiép thong qua viéc phdi hop dau tu véi cac nha
dau tu/quy dau tu tu nhin hodc cung cdp cac chuong trinh bao lanh dau tu
cho cac nha dau tu/quy dau tu tu nhan dau tu vao DNKN; (4) Mién, giam céc
nghia vy tai chinh véi Nha nudc thong qua viéc giam cac nghia vu vé tai
chinh phai ndp ctia DNKN (mién giam thué thu nhap doanh nghiép, thué gia
tri gia tdng, giam cac murc dong gdp cho bao hiém xa hoi). Theo d6, phat trién
cac cong cu hd trg vé tai chinh cho khoi nghiép 1a qua trinh xay dung va hoan
thién hanh lang phép 1y, co ché hd tro cho cac quy dau tu mao hiém, quy dau
tu khéi nghiép sang tao, cac nha dau tu thién than, cic nha dau tu mao hiém
nham khuyén khich viéc tham gia dau tu von trong va ngoai nudc, thong qua
viéc gop vOn vao cac quy dau tu, rot von vao cac DNKN, hodc mua lai ti 18 s&
hitu DNKN trong giai doan dau. Bén canh d6, ddy 1a con 13 qua trinh hoan
thién cac co ché nham hd trg DNKN vé tiép can ngu(‘A)n tin dung, ho tro 13
suat, bao lanh vay von tir cac t6 chirc tin dung thong qua ngan hang chinh
sach xa hoi ddi v6i cac doanh nghiép DPMST theo chinh sach ctia Nha nudc.

4) Phdt trién cong cu hé tro co sé ha ting va khoa hoc cong nghé

Pay ciing 1a ndi dung quan trong trong phat trién HTHTKN tai Viét Nam
boi trong qua trinh khai nghiép, phan 16n cac DNKN c6 nhu cdu cao mit
bang hoat dong, cling v&i d6 1a hé thong co s vat chat, trang thiét bi hién dai
dé nghién ctru, tng dung. Tuy nhién, hé théng co s¢ ha ting ndy ludn vuot

qua kha ning ctia cac DNKN boi ngudn lyc tai chinh cho khoi nghiép hét st
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han hep, vé co ban khong du ngudn luc trang trai cho cic co s& vat chat ndy.
Pay 1a han ché rat 1on ciia cac DNKN & ca cac nude phat trién va cac nudc
dang phat trién, cac nudc c6 tinh than khoi nghiép cao va cic nude moi xuit
hién tinh than khoi nghiép. Vi vay, hau nhu HTHTKN & tit ca cac nude co
phong trao khai nghiép, trong d6 c¢6 Viét Nam can c6 cac cong cu hd trg nay.
Nhom nay bao gdm cac cong cu hd tro cha yéu nhu: (1) Xay dung co sé ha
tang, thiét 1ap cac khu 1am viéc chung, cac cong vién cong nghé, vuon wom
khoa hoc ciia Nha nudc, tir d6 cung cap khong gian lam viéc va trang thiét bi
v6i gid hop 1y, hodc mién gidm phi thué cho cac DNKN; (2) Hd trg céc chi
phi vé co 8O ha tﬁng cho DNKN tai cac khu lam viéc, vuon wvom tu nhan. Phat
trién cac cong cu hd tro vé co s& ha téng va khoa hoc cong nghé cho khai
nghiép cling bao gém qué trinh xay dung va hoan chinh cac co ché, chinh
sach, cong cu nham hd trg DNKN vé cac van dé khac gém co s& vat chat, ha
tang giao thong, chuyén giao khoa hoc cong nghé, ddo tao nhan luc thong qua
viéc hd tro phat trién hé théng vuon uom cong nghe, cac khu lam vi¢c, nghién
ctru chung. Ngoai ra, con bao gom t6 chirc cac khoa dao tao nham tao diéu
kién ban dau dé cac DNKN c6 du phuong tién, thiét bi, ha ting dé thuc hién
du 4n kinh doanh ctia minh véi chi phi hop 1y nhat.

5) Phdt trién cong cu thiic ddy tinh thin va cam hirng khéi nghiép

Phat trién tinh than khoi nghiép va van hoa khoi nghiép duoc coi 1a
nhiém vu co ban trong phat trién HTHTKN tai Viét Nam hién nay. Nhom cac
cong cu thuc diy dong luc, truyén ba, tao cam himg khai nghiép sang tao
duogc biét toi chu yéu théng qua cac hoat dong mang tinh chat bé ndi, truyén
thong rong rii, qua d6 tao cam hing, thiic day tinh than sang tao khoi nghiép,
xay dung nhan thirc, van hoéa tich cuc ciua xa hoi ddi véi, lua chon cac doanh
nghiép co ¥ tudng KNST, doc dao dé tap trung hd tro hiéu qua. Cac tiéu chi
trong nhém nay bao gdm: (1) Cac cudc thi, giai thudng cho cac DNKN; (2)
Céc hoat dong quang ba, truyén thong (chuyén muc bao chi, thong tin truyén
thong nham ting cudng nhan thirc ciia cong ching ddi véi DNKN; (3) Bao
trg, thuc déy thanh lap cac td chtrc két ndi, dai dién (vi du céc cau lac bo,

cong dong, nhom tuwong trg...) cho cic doanh nghiép khai nghiép. Thuc chat
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phat trién cac cong cu thuc day tinh than khoi nghiép, tao cam hing KNST 1a
qué trinh xay dung va thyc hi¢n c¢6 hi€u qua cac cong cu thuoc nhom nay.
Pay 1a qua trinh tham gia tich cuc, chu dong cua cc chu thé trong sir dung
cac cong cu nham thuc déy tinh thin KNDMST, tir d6 tao ra su lan toa trong
cong dong khoi nghiép tai Viét Nam.

2.1.4. Cdc tic dpng giira cdc néi dung hé tre khai nghiép va khéi nghigp
2.1.4.1. Ho tro e vin phdp 1y va khéi nghiép

Hé thong phép 1y hd tro cac doanh nghiép (DN) khai nghiép duoc dé cap
chinh thirc tai cac van ban quy pham phap luat caa Viét Nam tir nam 2016 va
van dang trong qua trinh xay dung va hoan thién. Trén thyc té, cac quy dinh
lién quan dén hd trg DN khai nghiép da xuét hién tir nhitng nam dau 2010,
khi Nghi dinh vé tro giup phat trién doanh nghiép nho va vira (DNNVV) cua
Chinh pha (Nghi dinh s6 56/2009/ND-CP ngay 30/6/2009) duoc ban hanh.

Tai Nghi dinh s6 56/2009/ND-CP, mé hinh vuon wom DN, mdt trong
nhimg hinh thic hd trg kinh doanh trong hé sinh thai khoi nghiép dugc chinh
thic thira nhan va 1a to chirc ¢6 chirc nang hd tro cac DNNVYV, trong d6 c6
cac DN khai nghiép thong qua viéc sir dung khong gian wom tao dé hd tro cac
DN. Hé thong phap luat vé hd tro khoi nghiép nay bao gom 02 loai hinh: Cac
van ban phap luat chinh thuc & cip do luat va cac van ban hudng dan thi
hanh; Céac co ché, chinh sach cu thé (van ban diéu hanh: quyét dinh va dé an
ctia Chinh phu, Thi tudng Chinh phu va chinh quyén dia phuong).

NCS dua trén nhiing tai liéu tong quan da néu trén cho rang: Phéap 1y
ludn déng vai tro quan trong trong qué trinh khoi nghiép cua bat ky doanh
nghiép nao. Mot doanh nghiép s& phai d6i mat véi nhiéu rai ro néu khong co
nén tang phap 1y viing chic. Cac van dé phap 1y ma cac doanh nghiép khai
nghiép can cu thé nhu sau:

- Trudc thanh 1ap doanh nghiép: Phat trién y tudng thanh mo hinh kinh
doanh, bao ho quyén so hiru tri tué ddi véi tai san tri tué, quan tri nguon nhan
luc khai nghiép nhu cac thoa thuan nén cé gitta cac dong sang 1ap dé quan trj
rai ro, han ché mau thuan noi bo.

- Thanh 14ap doanh nghiép: cac tha tuc phéap 1y vé thanh 1ap doanh nghiép,
cac thu tuc lién quan can thuc hién dé doanh nghiép c6 thé di vao hoat dong.
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- Sau thanh 1ap doanh nghiép: Kénh tiép can cac ngudn von, cac noi
dung can chuan bj trudc khi ddm phéan véi nha dau tu, co cau vén — cd phan
va quyén Kiém soat, ra soat, quan tri rii ro phap 1y trong qua trinh hoat dong,
co cau td chirc quan 1y dam bao doanh nghiép phat trién bén vimg, thuc hién
luat lao dong va bao hiém xa hoi, giai quyét tranh chip lao dong, tranh chap
hop ddng...Vi thé hé théng phap 1y c6 tac dong rat Ion dén co hoi khoi
nghiép tai Viét Nam.
2.1.4.2. Gido duc dao tao va khoi nghiép

Pao tao khai nghiép da dugc coi 1a mot trong nhimg dong luc dé cai
thién nang luc khéi nghiép (Zahra, 2011). Pao tao 1a mét loai hinh dinh
huéng nang cao kién thirc, thai d6 va k¥ ning (Seun & Kalsom, 2015b). B
Giao duc va ddo tao c6 chuong trinh nghi su cu thé cho cac chuong trinh khoi
nghiép sau dai hoc. Mdi truong dai hoc cong 1ap duoc cip ngan sach dé thanh
lap Trung tdm Phat trién Khoi nghiép. Cac khoa dao tao duoc Trung tim to
chtre lién tuc trong khudn vién truong hoac bén ngoai. Su hop tac gilta cac
nganh cong nghiép va truong dai hoc duoc str dung nhu cac nha cung cap dao
tao va tu van. Cac t6 chic chinh phu di phat trién mot mo-dun co tén la
Chuong trinh Pao tao Doanh nhan nhu mot nén tang dé phat trién cac doanh
nhan tré.

Dinh hudng kinh doanh c6 thé duogc sir dung dé phat trién day du cac dac
diém bam sinh cta ca nhan sau khi cic c4 nhan d3 tham gia day du vao qua
trinh dao tao cua doanh nghiép (Miller, 2011). Piéu nay s& cai thién kha niang
chap nhan rui ro, tinh d6i méi va tinh chu dong cua nhimg ca nhan d6. Mt
khac, Maryam va Thomas (2015) tiét 16 ring gido duc va dao tao tinh than
kinh doanh 1a rat can thiét trong viéc phat trién nang luc kinh doanh cua cac
c4 nhan tré va trong cac giai doan nghé nghiép — tirc 1a ¢6 y dinh khoi nghiép,
bat dau kinh doanh va diéu hanh mot doanh nghiép. Nghién ctru nay 1ap luan
thém rang khoang cach som vé von nhan luc ¢ thé dan dén nhitng bt loi lién
tuc vé mdi trudng, didu nay co thé lién tuc 1am ting mic do san sang hudng
tGi sy nghiép kinh doanh nhung may man thay, khoang cach nay c6 thé giam
di khi cac ca nhan tré nhan duogc nhiéu lgi ich hon tir viée dao tao.

Tur nhitng dan ching d4 néu & trén, NCS cho rang gido duc dao tao khoi
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nghiép & cac cap hoc ciing nhu ddo tao chuyén sau vé khai nghiép dong mot
vai trd quan trong trong Viéc tao ra lién doanh, quyét dinh nghé nghiép va
tang truong va phat trién kinh té.

2.1.4.3. Hé tro tai chinh va khéi nghiép

Tai chinh 1a mét trong nhitng van dé quan trong xung quanh cac doanh
nghiép vira va nho, dac biét la trong giai doan khoi nghiép. Kha nang huy
dong von lién tuc gop phan vao su that bai cia cic DNNVV (Moha Asri,
1999). Tac dong tich cuc cua hd tro tai chinh d6i véi hoat dong kinh doanh
cua cac doanh nghiép vira va nho dugc thao luan va ung ho rong rai boi mot
s6 nghién ctru. Kamariah va Syarifah Zarina (2005) trong nghién ctiu vé cac
nha nhuong quyén Bumiputera & Thung liing Klang, Malaysia cho rang hd trg
tai chinh do chinh phui cung cdp cé anh huéng tich cuc hiéu suét cia doanh
nghiép. Anh hudéng dang ké cua niang luc tai chinh dén hoat dong cua
DNNVV duoc tim thay trong nghién ctu do Khairudin thuc hién (2007a).
Nghién ciru cho thdy 93,6% doanh nghiép vira va nho gip khé khan trong
viéc duy tri da von luu dong dé tai trg cho cac hoat dong hang ngay cua ho.
Két qua nghién ctu cua Khairudin (Khairudin, 2007b) ciing cho thay sy chi
phdi ciia van dé von luu dong trong hoat dong ciia cac DNNVV.

Volf va cong sy nam 2020 trong mot nghién ciu Vé cong cu hd tro tai
chinh tac dong dén ting truong kinh té cua doanh nghiép vira va nhé va co
hoi khai nghiép Ho phén tich qua coéng cu thong ké va chi ra rang hd tro tai
chinh duoc cho 1a ¢o tac dong dén kha niang t6 chic va kha ning canh tranh
cta cac doanh nghiép vira va nho. C6 thé két luan rang hd tro tai chinh va phi
tai chinh cua thé ché 1a dic biét quan trong d6i véi cac doanh nghiép vira va
nho, va hd trg d6 phai toan dién, co hé théng va phdi hop. Nghién ctru nay
gidng vai phat hién cia cac nghién ciru trude d6 (Ahmed, Mohamed, Johnson
& Meng, 2002; Crick & Czinkota, 1995; Francis & Collins-Dodd, 2004; Day
& Wensley, 1988; Murray, Gao, & Kotabe, 2010).

Thém vao dé, nguodn tai chinh dé thuc thi mot chinh sach hd tro khai
nghiép thuong chi yéu tir ngan sach Nha nudc, huy dong tir nguon xa hoi hoa
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(c4 nhan, t6 chirc...) va do nudc ngoai tai trg. Trong qua trinh té chuc thuc
hién chinh sach hd trg DNKN can khai thac triét dé cac ngudn tai chinh c6 thé
huy dong, hoan thién co ché huy dong cac ngudn tai chinh ngoai ngan sach
Nha nuée. Trén thyc té, néu khong c6 hodc khong du tai chinh, thi khong thé
trien khai thuc hién mot ¥ tuong khoi nghiép. Dua trén cac nghién ciru trén,
NCS cho rang cong cu hd tro tai chinh déng mét vai trd to 16n cho cac DNKN
va lam tdng co hoi khai nghiép vi né khuyén khich tinh than kinh doanh. Khi
moi ngudi thay rang c6 sin ngudn von cho cac doanh nghiép moi duogc tai trg
do chinh phu hay cac don bay tai chinh khéc, cac doanh nhan c¢6 nhiéu kha
nang c6 dong lyc dé thanh 1ap doanh nghiép cua riéng minh.
2.1.4.4. Hé tro co sé ha tdng, khoa hoc cong nghé va khai nghiép

Co so ha ting bao gdm cac du an vén quy mé 16n doi hoi dau tu tai
chinh dang ké va khong thé dao ngugc dé phat trién (Aschauer, 1989b;
Audretsch va cong su, 2015). Co so vat chat, ciu trac va hé thdng co ban cua
mét khu vuc tao thuan loi cho phat trién kinh té dai dién cho co so ha tang
ctia n6. Piéu nay bao gdm nhiéu loai hang hoa von dong vai tro 12 khuon khod
co ban, hd tro rong rii cho hoat dong thwong mai cac hoat dong va cung cap
dich vu cong cong, bao gom hang héa c6 muc dich chirc ning 13: tao thuan loi
cho viéc van chuyén ngudi va hang hoa (vi du: san bay, duong cao toc, cang
bién); phan phdi dién va cac tién ich thiét yéu khac cho thuong mai, cong
cong va dan cu cac khu vuc (vi du: nha may dién, co s Xt ly nudc, Céng
ranh); hd tro cung cap gido duc, y té, tu phap va cac dich vu con ngudi (vi du:
tdoa an, bénh vién, ddn canh sat, trudng hoc); va/hoic tao thuan loi cho viéc
san xuat va/hodc trao ddi hang héa va dich vu (vi du: nha mdy, khu cong
nghiép, toa nha vin phong, trung tim mua sam).

Vi vay, co s ha ting, mic du s& 1a mot dau tu ton nhiéu chi phi va cong
stre, nhung thuc su nén dugc hd tro boi chinh phu qua nhitng khoang dau tu
ngan sach dé phuc vu dé giam bét cac rao can dbi voi khaoi nghiép o chd nod

tao diéu kién két ndi, twong tac va trao doi Kién thuc va y tuong co kha niang
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c6 thé thiic day cac dy an kinh doanh cho céc doanh nghiép. Nhu Ghio et al.
(2014) va Acs et al. (2013) chi ra rang, dong chay tai chinh c6 loi cho tinh
than kinh doanh lan téa tri thirc. Nhu Lofstromet et al. (2013, tr.3) lam rd rang
dé canh tranh véi cac doanh nghiép hién tai, “nhitng nguoi tham gia can c6 du
ki nang nhan thirc va kién thire dé tao ra nhimg ngoc ngach thi truong maéi.”’
va dé di toi nhiing thi trudng nhu vay ho can mot nguon luc tai chinh hd tro
tr bén ngoai.

Cong nghé 1a phuong tién tao diéu kién thuan lgi cho sy thinh vuong cua
cac c4 nhan, doanh nghiép, khu vuc va qubc gia. Poi véi nhiéu doanh nghiép,
nhiing 1y do pho bién nhéat dé ap dung CNTT la cung cdp mdt phuong tién dé
tang cudng Sy ton tai va ting truong, do d6 duy tri tinh canh tranh va ning
cao kha nang doi mgi (Nguyen, 2009). CNTT c6 thé gia ting gia tri cho mot
t6 chuc thong qua chitc ning, kha ning sir dung va cau trac thong tin, tir d6
anh huong dén chat luogng, hiéu qua va su d6i méi cua ngudi dung CNTT
(Gustafsson et al., 2009). Mufioz va cong su (2016) chi ra raing CNTT 1a su
cai thién trinh d6 cua nhan vién. Viéc ap dung nhitng khoa hoc cong nghé méi
vao moi truong Khaéi nghiép lam tang dong luc va hoc hoi cia nguoi lao dong
gitip cac doanh nhan c6 thé tiép thu dugc nhiéu phuwong phap kinh doanh méi
cling nhu nhiéu san pham va tu duy méi ma CNTT tao ra. Dya vao nhiing dan
chtng trén, NCS cho rang co so ha tang va khoa hoc cong nghé co tac dong
va dong mot vai trod tich cyc dén co hoi khai nghiép.
2.1.4.5. Hé tro tinh than, cam hiing khai nghiép va khdi nghiép

Tinh d6i méi dé cap dén cach cac doanh nhan hd tro thay doi va do do
cung cap cho cac doanh nghiép loi thé canh tranh (Kreiser, Marino, Dickson,
& Weaver, 2010), bao gom hd tro phat trién san pham, dich vy va céng nghé
méi (Fan, Qalati, Khan, Shah, Ramzan, & Khan, 2021). Tinh doi méi co thé
thuc day su phat trién cua hoat dong lam thay doi ciu trac kinh té va xa hoi
(Pifieiro-Chousa, Lopez-Cabarcos, Romero-Castro, & Pérez-Pico, 2020). Mot
mat, tinh sang tao ctia cac doanh nhan cho phép cac doanh nghiép lién tuc
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gidi thiéu cac san pham va dich vu méi, dong thai ho c¢6 thé thich tng véi nhu
cau cua thi truong, cho phép cac doanh nghiép tham nhap thi trudng mot cach
nhanh chong (Covin & Wales, 2019).

Mt khac, tinh d6i mai cia cac doanh nhan c6 thé tao diéu kién thuan loi
cho su phat trién cong nghé méi (Linton, 2019) va cac doanh nghiép c6 thé
tao ra cac san pham hoac dich vu c6 tiém nang loi nhuan cao hon (Rauch,
Wiklund, Lumpkin, & Frese, 2009) va gianh duoc thi phan 16n hon, do d6
nang cao hiéu qua kinh doanh (Parida, Pesimaa, Wincent, & Westerberg,
2017). Nair (2020) Iap luan vé tac dong tich cuc cua tinh d6i méi doi sang tao
d6i voi thanh cong cua cic doanh nhan trong nhitng bude dau khoi nghiép.
Trén co s& nhitng dan ching trén, NCS cho rang tinh doi moi sang tao cua
doanh nhan, & mot mirc d6 nao do, c6 thé nang cao kha ning ciia doanh nhan
trong viéc xac dinh va phat trién co hoi. Piéu nay giup doanh nhén tap trung
hon vao thi truong va nhu cau cua khach hang, déng thoi giai quyét cac van
dé dé thuc day thanh cong ctia doanh nghiép. Bén canh do, yéu té quan trong
nhat d6i vai DNKN khi bat dau trién khai mot y tuong khéi nghiép chinh 1a
su sang tao. B&i vi chi ¢6 su sang tad méi lam nén sy khac biét trudc sy canh
tranh khéc liét cua thi truong, tim ra nhitng nhu cau chua duoc dap ung, tir d6
dua ra ké hoach kinh doanh c6 hiéu qua. Vi vay, luan an nay nay 1ap luan
rang tinh d6i méi sang tao ciia doanh nhan s& giup nang cao kha ning nhan
biét va phat trién co hoi cua ho, tir d6 anh huong tich cuc dén hiéu qua kinh
doanh tir do gia tang co hoi khai nghiép thanh cong.

2.2. KINH NGHIEM PHAT TRIEN HE THONG HO TRQ KHOI
NGHIEP CUA MOT SO QUOC GIA TREN THE GIOI

2.2.1. Kinh nghiém phdt trién hé thang hé tre' khéi nghiép ciia mét sé quéc
gia trén thé gidi

2.2.1.1. Truong hop Israel

Hé sinh thai khai nghiép cua Israel ¢o lich sir hang trim nam. Sudt hon
mot thé ky qua, bang tri tug, niém tin va su doan két, nguoi Israel di bién
vung dat kho can, bé nho gitta “chao lira” Trung Pong tré thanh “Qudc gia
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khoi nghiép” duoc ca thé gisi biét dén nhu ngay nay. Vé dién tich va quy mo
dan sb, Israel dugc coi 1a qudc gia nho véi téng dién tich hon 22.000 km?,
trong d6 c6 % dién tich 13 sa mac, % la d6i ndi, voi dan sb chi khoang 8,6
triéu nguoi. Tuy nhién, Israel dd vuot qua nhiéu kho khan, thach thtc dé vuon
Ién tré thanh qubc gia c6 mic d6 KNST rat thanh cong va duoc coi 1 “Quéc
gia khai nghiép” hang dau, véi mat do cac doanh nghiép khoi nghiép 16n nhat
trén thé gidi (trung binh 1.844 ngudi dan Israel thi ¢6 1 doanh nghiép khoi
nghiép). Thanh cong trong phat trién hé théng hd trg DNKN & Israel thé hién
trén cac mat:

Mgt la, xdy dung va hoan thién bg mdy ho tro khai nghiép doanh nghiép

Chinh phu Israel cling sém xay dung co ciu to chic phuc vu cho doi
mai, KNST mot cach bai ban, khoa hoc nén dat hiéu qua cao. Vai chitc nang
1a co quan chiu trach nhiém chinh vé d6i méi, hoat dong vi loi ich ciia nén
kinh té, Co quan Po6i méi Sang tao Israel (thuoc Bo Kinh té va Cong nghiép
Israel) tu van cho cac bd, iy ban cua Chinh pht va Qudc hoi vé chinh sach
d6i mai trong nudc, dong thoi theo ddi va phan tich nhiing thay doi dang dién
ra trong moi trudng doi méi & Israel 13n cac nudc trén thé gidi.

Hai la, huy déng va phat huy nhan t6 con nguoi

Pay 14 yéu té quan trong nhat giup Israel tré thanh qudc gia khai nghiép
hang dau thé gisi. Ra doi trong bdi canh quan hé quéc té va khu vuce c6 nhiéu
bién dong lon, cac quan hé kinh té bi chi phdi rat 16n bai yéu té chinh tri,
Israel d3 huy dong va phat huy cao nhat nhan té con nguoi trong xdy dung hé
théng hd trg khai nghiép. Bé thuc hién diéu nay, Israel di xay dung mot nén
van héa tap trung vao viéc phét trién gido duc nham nudi dudng va bao vé
cong dan ctia minh v&i nhimg diéu kién tot nhat co thé.

Viéc phat hién kip thoi, chinh x4c va bdi dudng nhan tai ludn duoc Israel
quan tdm. Chang han nhu hoc sinh tét nghiép gido duc phé thong c6 ning luc
s€¢ dugc phat hién va trong qud trinh tham gia quan dgi, nha nudc S€ tao diéu
kién dao tao cac bac hoc tir dai hoc dén sau dai hoc. Véi cach 1am nhu vay,
nhimg nguoi ¢6 nang luc vira phuc vu quan dodi, vira nghién ctru, sang tao.

Sau thoi gian dai phuc vu trong quan ngil, vé co ban nhimg nguoi nay da cé
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ning luc sang tao, tham chi c6 sang ché va ho lap cac doanh nghiép dé khai
thac, kinh doanh cac sang ché d6. Cong tac gido duc, bdi dudng ngudn
nhéan luc duoc Israel dic biét quan tdm, nhét 13 vé tinh than khoi nghiép
sang tao. Qudc gia nay rat chu trong gido duc dé xay dung vin hoa “khéng
ngai that bai”.

Ba la, thuc hién hiéu qud hd trg ven cho doanh nghiép khéi nghiép

Ngay tir nhitng nim 1980, Chinh phu Israel da xay dung nhiéu dé an
nghién ctru tiém ning phat trién cua doanh nghiép thudc khu vuc tu nhan.
Pén dau nhitng nim 1990, Chinh phu d3 thanh 1ap cac quy dau tu trén co sé
phdi hop hoat dong quan 1y véi cac doanh nghiép thudoc khu vuc tu nhén.
Theo d6, Chinh phu Israel dung ra thanh 1ap cac quy dau tw mao hiém nhung
cac quy nay thuong do tu nhan quan ly hoat dong. Mot bo phan tu nhan s€
giam sat va diéu phoi viéc dau tu cic quy nay dé hd trg cac doanh nghiép
khoi nghiép. Cac quy nay thuc hién theo co ché, tu nhan s& mua lai cac quy
dau tu trong truong hop hoat dong dau tu c6 hiéu qua hodc Nha nudc s& ganh
phan rai ro vé von néu DNKN that bai. .. Trong qua trinh khéi nghiép, co quan
Do6i méi Sang tao Israel s& cung cap tién cho cac doanh nghiép c6 ¥ tudng hay
nhung gip kho khin vé tai chinh.

Bon la, ho tro trong phat trién thi trirong khai nghiép

Mt khac, véi dan sb it tir nhiéu qudc gia tu vé, thi truong ndi dia nho,
Israel khong thé phat trién thi truong khai nghiép néu khong ¢ su phdi hop,
hop tac véi cac nude khac. Cac san pham KNST & Israel chi duoc coi 13 thanh
cong khi dem lai hiéu qua kinh té va tiéu thu rong rii ¢ thi trudng quéc té, boi
viéc md rong ra pham vi toan cau s& mang lai cho Israel mot thi truong rong
I6n hon rat nhiéu so véi thi truong noi dia. Do vy, Chinh phu Israel luon hd
tro cac DNKN tan dung thoi co dé khai thac thi trudng toan cau. Bén canh do,
dé hd tro trong phat trién thi truong khoi nghiép, nha khoi nghiép va nha dau
tu thuong duoc quy hoach gan nhau tai vuon wom khai nghiép Israel. Vé phia
nha dau tu, ho ¢6 co hoi dugc kiém ching ning luc cia DNKN thong qua qué
trinh 1am viéc va cach d6i mat véi kho khin. Con dbi véi DNKN s& ¢ thém

muc dich dé luén nd luc phan dau trong nghién ctru cac ¥ tuong khoi nghiép
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méi. Pay ciling 1a yéu té gop phan thic day su phat trién cia HTHTKN khai
nghiép & Israel thoi gian qua.

Nam la, hé tro tinh than khai nghiép

Dé tro thanh quéc gia khoi nghiép hang dau thé gii nhu hién nay, Israel
ludn c6 tinh than khai nghiép ludn dugc mdi ngudi dan va cong dong dé cao,
thi Chinh phi Israel luén huéng dén hd trg DNKN trong phat trién thi truong.
Hién tai, thi truong khoi nghiép cua Israel ngdy cang phat trién manh mé va
thu hit ngdy cang nhiéu cac thanh vién trong nuéc 1an nude ngoai tham gia.
Viéc phat trién thi truong khai nghiép trong nude da thu hat cac nha dau tu
nudc ngoai nhu Hoa Ky, cac nude chau Au, Trung Quéc, Nhat Ban. Pat duogc
diéu nay, cac y tuong khoi nghiép sang tao & Israel déu hudng téi giai quyét
cac van dé mang tinh toan cau nham thu hat dau tu va ddi tac qudc té. Cac
linh vuc cong nghé noi bat cua Israel hién nay 1a an ninh mang, giao thong va
diéu hudng thong minh, cong nghé hang khong va may bay khong nguoi 14i,
cong nghé nong nghiép va xur 1y nudce, tri tué nhan tao vao phat trién robot.
Nhiéu doanh nghiép & Israel sau khi khai nghiép thanh cong da ban ¥ tuong
PMST cho céc dbi tac qudc té, sau do lai tiép tuc thyc hién nhiing du an méi.
Két qua 13, Israel d3 tré thanh mot vuon wom cho nhimg ¥ tudng céng nghé
va trd thanh thi truong khai nghiép phat trién hang dau.
2.2.1.2. Truong hop An Bé

Xay dung HTHTKN 1uén 1a nhiém vu hang dau ctia Chinh phit An Do o
dat nudc hon 1.2 ty nguoi ndy. Bén canh d6, An Do 1a hai qubc gia khai
nghiép dung trong tép dau cua thé gidi, cho thdy cac bién phap hd trg cua
Chinh pha nudc nay 1a hiéu qua ma con bdi cac nudc ndy cd nhidu diém
tuong dong véi Viét Nam (An D 1a nude cd nén kinh té & trinh d6 phat trién
tuong ty Viét Nam). C6 thé khai quat mot s6 van dé vé phat trién hé théng hd
tro khoi nghiép cua An Do trén céc ndi dung:

MGt 1a, tao hanh lang phdp 1y, don gian héa thii tuc, diéu Kién phdp lugt
doi véi DNKN

Noi dung ctia nhém hd tro khai nghiép tap trung vao cac van dé co ban:
Co ché ty chimg nhan cho cac DNKN; Xay dung dau mdi chung vé hd trg
DNKN An D¢ tai mot Cong web va App di dong vé DNKN, qua d6 céc
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DNKN c6 thé diang ky dé dugc cong nhan DNKN, két nbi véi cac don vi hd
tro, tham gia cac khoa dao tao mién phi..; HO tro phap 1y va thu tuc rat gon
khi ding ky bao ho quyén so hitu tri tué véi chi phi thap; Giam bét cac
diéu kién vé kinh nghiém, doanh thu téi thiéu cho DNKN khi tham gia d4u
thau mua sim cong; Ap dung thu tuc rat gon cho DNKN khi giai thé, rat
khoi thi truong.

Hai la, xdy dwng chwong trinh ho tro thu hit lao dong cho khdi nghiép

Tt sau cudc khing hoang kinh té nam 1991, An D6 mot thiét ké song
song cac bién phap phat trién cac nganh kinh té theo chiéu rong, sir dung
nhiéu lao dong (dic biét 1a dét may, nong nghiép), ddng thoi tip trung hd tro,
thuc day sang tao va cong nghé. Diéu nay di giup cho An D¢ timg budc thoat
khoi khung hoang, cai thién thu nhap ngudi dan ma con tao dung vi tri cua
minh trén ban d6 khoi nghiép sang tao cua thé gidi. Cac nganh ndi bat trong
chuong trinh khai nghiép gém vién thong, cong nghé thong tin, 6 t6, ning
luong tai tao, duoc phém va sinh hoa phém da nhanh chong tré thanh céc
nganh kinh té trong diém cua An Do.

Ba la, thiét Ké cdc bién phdp hé troVé tai chinh cho startup

Cung v&i cac chinh sach don gian hoa thu tuc, diéu kién phap luat,
Chuong trinh STARTUP INDIA - STANDUP INDIA chu trong hd trg vé mat
tai chinh cho startup. Trong tdm ctia Chuong trinh nay 1a: Cung cip hd tro tai
chinh thong qua céc quy dau tu mao hiém (Fund of funds) theo ¢4 Chinh phu
rot von vao cac quy dau tu mao hiém dé cic quy ndy dau tu cho startups theo
cac diéu kién, tiéu chi quy dinh; Cung cap bao lanh tin dung cho startup thong
qua viéc thanh 1ap mot doanh nghiép tin thac bao lanh qudc gia; Uu dai thué
d6i voi cac khoan dau tu vao startup; Uu déi thué thu nhap doanh nghiép ddi
v6i startup. Diéu nay da gitp cho céc startup vuot qua duoc kho khin ban dau
va nang cao dugc kha ning canh tranh véi cac doanh nghiép nudc ngoai von
c6 nhiéu loi thé vé khoa hoc va nguon tai chinh.

Bon la, thiét ké cdac chiong trinh khoa hoc céng nghé, ha tang

Cung v6i cac chinh sach don gian hda thu tuc, diéu kién phap luat,
Chuong trinh STARTUP INDIA - STANDUP INDIA cht trong hd tro vé mat



44

tai chinh cho startup. Trong tdm ciia Chuong trinh nay 1a: Cung cip hd tro tai
chinh thong qua céc quy dau tu mao hiém (Fund of funds) theo @6 Chinh phu
rot von vao cac quy dau tu mao hiém dé cic qui nay dau tu cho startups theo
cac diéu kién, tiéu chi quy dinh; Cung cp bao 1anh tin dung cho startup thong
qua viéc thanh 1ap mot doanh nghiép tin thac bao lanh qudc gia; Uu dai thué
d6i v6i cac khoan dau tu vao startup; Uu déi thué thu nhap doanh nghiép d6i
v6i startup. Diéu nay da gitip cho céc startup vuot qua duoc kho khin ban dau
va nang cao dugc kha ning canh tranh voi cac doanh nghiép nudc ngoai von
c6 nhiéu loi thé vé khoa hoc va ngudn tai chinh mang lai su phat trién thinh
vuong cho An D9.

Nam la, ting cwong cdc bién phdp két néi, tao méi truong, nhan thirc
khuyén khich startup

Cac chuong trinh HTHTKN tai An D6 da thanh 1ap dugc mot Danh sach
gom 423 tu van vién vé sang ché va kiéu dang cong nghiép, 596 tu van vién
vé Nhin hiéu thuong mai; 826 startup da nhan dugc tu vén theo Chuong trinh
nay. Thanh 1ap mot “Quy dau tu cho cic quy dau tu mao hiém” (A 'fund of
funds') quan 1y bai SIDBI véi 17 quy dau tu mao hiém trd thanh d6i tac cua
Quy nay, da thyc hién dau tu cho 75 startup. Xay dung mot chuong trinh dao
tao online 4 tuan mién phi véi 6 modules; di c6 hon 1,77 triéu ngudi dang ky
hoc va hon 6.900 hoc vién d3 hoan thanh 100% chuong trinh hoc. Nhiing két
qua ban dau cua viéc trién khai Chuong trinh nay d3 dem lai chat lugng va
hi¢u qua tac dong rat tich cuc trong phat trién HTHTKN tai An d6
2.2.1.3. Trurong hop Singapore

Singapore khong nhitng 1a mot nén kinh té dic biét nang dong ¢ khu vuc
Pong Nam A ma cua ca thé gidi. Trong nhitng nim qua, Chinh phu & quéc
gia nay di co rat nhiéu cac chuong trinh, hoat dong hd tro khoi nghiép nham
thu hat nhan tai, thuc day hoat dong khoi nghiép sang tao & ca Singpore va
lan toa ra cac nudc trén thé gidi. Trong cac md hinh khai nghiép thanh cong,
thi Block 713 duoc t& The Economist danh gia 1a “hé sinh thai khéi nghiép
dong duc nhat thé giéi” va day co thé duoc xem 1a mot biéu twong ndi tiéng
nhat vé sy phat trién clia Singapore nhu mot trung tim khéi nghiép, xép hang
dau trong danh sach thanh phé doi méi nhat chau A - Thai Binh Duong (the
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Most Innovative Cities in Asia Pacific). Mot s6 chuong trinh trong HTHTKN
dang chu y cua Chinh phu Singapore trong thoi gian qua:

MGt la, chinh sdch vé ddao tao nguén nhdn luc cho khdi nghiép sdng tao

Ngay tir nam 2003, B Cong thuong Singapore thyc hién Chuong trinh
Cong ddng Hanh dong Khai nghiép (Action Community for Entrepreneurship
- ACE) vé6i muc tiéu thiic ddy sang tao va khai nghiép ¢ Singapore. Pay 1a
chuong trinh tai trg cho cong dan hoac nguodi cu trd thuong xuyén tai
Singapore lan dau khoi nghiép, cir mdi 3$ Singapore von dau tu thu hit dugc
thi doanh nghiép s& nhan duoc dau tu tir quy 1a 7$ Singapore va tdi da la
50.000$ Singapore. Tinh dén nim 2017, Singapore da tr¢ thanh qubc gia so 1
thé giéi vé thu hit startup nhan tai, con trong tong thé thi dimg thir 12 trong
s6 cac thanh phd khoi nghiép dung dau thé giéi (Theo Bao cao vé Hé sinh
thai kho1 nghiép cua Startup Genome’s).

Hai la, chinh sdch vé tao méi trieong, hé sinh thdi khoi nghiép hiéu qud

Tai Singapore, viéc phat trién HTHTKN dugc Chinh phi tién hanh dau
tu vao cac doanh nghiép nham thac day hé sinh thai khoi nghiép & nude nay
bang cach tao ra khong gian startup dé hinh thanh mang lu6i va trao ddi y
tuéng. Cac chuong trinh khuyén khich hd tro KNDMST, ciing nhur cic vuon
wom, 16ng ap khai nghiép cling duoc dic biét chu trong thong qua cac hoat
dong cb van, dao tao va gido duc. Chinh phu Singapore dic biét chi trong
viéc da dang hoa m6 hinh nham thiic ddy KNDPMST. Chang han nhu Chuong
trinh Vuon wom cong ngh¢ (Technology Incubation Scheme - TIS) dugc quan
1y bai NFIE thudc Quy Nghién cru Quéc gia Singapore (NRF).

Ba la, chinh sdch hé trové tai chinh cho khéi nghiép

Chinh phu Singapore s& cung cap mot s6 khoan tai tro bang tién mat
cung v6i mot sé chuong trinh tai trg hdp dan gitp doanh nghiép phat trién qua
cac giai doan dau tién. O Singapore, chuong trinh hd tro tai tro dugc trién
khai thanh nhiéu giai doan, tily theo dac diém cua cac DNKN. Giai doan dau,
cac quy nhu: Quy Tai trg khoi nghi¢p cia ACE (ACE Satrt-up Grant), Quy
Tai trg khot nghi¢p LJAM, hay Chuong trinh thuong mai héa doanh nghiép
cong nghé - Technology la Enterprise Commercialisation Scheme sé tai trg



46

cho cac DNKN. Truong hop khéi nghiép khong thanh cong, ho tham chi
khong phai chi tra khoan tién ndo ma con dugc tiép tuc ndp hd so xin dau tu
tir ngan sach nha nude. Dén nay, c6 khoang 1.600-2.400 startup Singapore vé
cong nghé da nhan duoc hd tro tai chinh tir Chinh phu dé hoat dong véi téng
50 hd tro 1én t6i 1.7 triéu USD.

Bon I, chinh sach vé da dang héa mé hinh va tang cwong lién két quic
té trong vdn dé khéi nghiép

Nhitng nim qua, yéu to giup hé thong hd tro khoi nghiép cua Singapore
phat trién va dem lai hiéu qué cao 1a sy da dang qudc té thong qua viéc két
hop cac ddi tac nudc ngoai tir Australia, Phap, Israel... nham trao d6i kinh
nghiém va kha ning két ndi giita cic doanh nghiép khai nghiép. Chang han
nhu sy hop tac gilra Singapore véi German Accelerator Southeast Asia
(GASEA), thong qua hop tac véi to chitc nay véi Enterprise Singapore va
EDB dé t6 chuc chuong trinh “Scalerator”, ho tro hon 40 doanh nghiép co tru
s tai Singapore tiép can thi truong Puc va mé rong & chiu Au. Tai
Singapore, thi truong von dau tu ¢d phan tu nhan va von dau tu mao hiém
dang phat trién nhanh chong. Hién tai c6 hon 220 nha quan 1y vbn dau tu tai
Singapore. Trong vong 5 nim qua, tai san cua cac nha dau tu ting trudng
28%, dat 190 ty do6 la Singapore.

Nam la, xdy dung co ché, chinh sach hé tro cho céng dong khai nghiép

Trong HTHTKN, chinh sich thong thoang cling 1a mot trong nhiing
nhan t6 then chét thiic day phat trién KNPMST ¢ Singapore. Qudc gia nay
dang phat trién HSTKN béng cach tan dung moi truong kinh doanh thuan loi,
co s ha ting dang cap thé gidi va kha ning tiép can thi truong quoc té.
Chang han nhu chuong trinh dao tao tw van IL.JAM (IDM Jump Starts and
Mentors) duoc thuc hién bdi Co quan phat trién thong tin dai ching cua
Singapore nham thuc day KNDPMST trong céc linh vuc thong tin dai ching
cong nghé s6. Chuong trinh L.JAM s& hd trg startup c6 cac ¥ tudng, san pham,

dich vu doc nhat thong qua chuong trinh tai trg nhé véi mang ludi cac vuon
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uvom dugc lua chon. Nhitng nghién ctru tr chuong tinh nay tap hop céc tai
liu dau tu dugce chuan hoa, co thé st dung trong vong tai tro hat gidng (Seed
round) va cip von giai doan dau, giup cac DNKN tip trung thoi gian vao kinh
doanh hon 1a lo thu tuc.
2.2.2. Bai hoc kinh nghiém cho viéc phdt trién hé thong hé tre khéi nghiép tai
Viét Nam
2.3.2.1. Bai hoC Vé xdy dung chinh sach hé tro méi truong dau tw kinh doanh, vé
phap I, thii tuc hanh chinh va thué cho hoat déng lién quan dén khéi nghiép

Trong HTHTKN & cac qudc gia duoc khao sat déu cho thdy, cac diéu
kién, chinh sach cia Nha nuéc can duoc cai cach theo huong giam bét cac
rao can vé von, rat ngan thoi gian dé hinh thanh doanh nghiép. Boi thuc té
cho thdy, hoat dong dau tu mao hiém vao KNDPMST thudng tiém an nhiéu rui
ro va ty 1¢ thanh cong & muc thap. Vi vay, kinh nghiém cta Chinh phu déu c6
nhitng bién phap khoi thong dong vén dau tu mao hiém vao cac DNKN sang
tao dé tao moi truong dau tu thuan lgi hd trg cho su phat trién hinh thirc dau
tw von mao hiém. Céc chinh sich hd tro can tao dung moi truong dau tu kinh
doanh, vé phéap 1y, thi tuc hanh chinh va thué cho hoat dong lién quan dén
khoi nghiép nhu phat trién thi trudng dich vu tu van trong cac linh vyc tai
chinh, quan 1y, céng nghé, luat phéap... Bén canh d6, phat trién HTHTKN tai
Viét Nam can don gian hoa cac thi tuc hanh chinh, tao su thong thoang trong
co ché va chinh sach dau tu; ap dung chinh sach wu dii vé thué cho cac hoat
d6ng nghién ctru va phat trién, nham khuyén khich su d6i méi hoat dong cua
cac DNKN.
2.3.2.2. Bai hoC Vé xdy dung chinh sach hé tro ddo tao nguon nhdn Iuc cho
doanh nghiép khai nghiép

Pay 1a bai hoc kinh nghiém hang dau boi ngudn nhan luc chét luong cao
dong vai tro dic biét quan trong, nhat 1a con duong dan dén thanh cong trong
KNDPMST. Do viy, hau hét cac qudc gia trén thé gidi déu coi viéc dao tao,
thu hat nhan tai 1a vu ti€n dac biét trong chinh sach phat trién HTHTKN.

Nghién ciru trudng hop cua Israel cho thdy, qudc gia nay ludn chu trong
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khuyén khich tri to mo, sang tao va tinh than 1anh dao duoc rén luyén trong
moi trudng quan doi.

Kinh nghiém rat ra cho Viét Nam theo su thanh cong cta singapore va
cac nudc tién tién trén thé gidi 1a cin phat trién cac chuong trinh hd tro khai
nghiép, cc trung tdm nghién ctru va hop tic nhiam thic day cic cong trinh
nghién ctru & cac truong dai hoc, cac vién nghién ctru va dao tao cac sinh vién
tdt nghiép c6 kinh nghiém lam viéc thuc tién. Béng thoi, xdy dung cac
chuong trinh hop tac qudc té nham tang cuong lién két véi cac truong dai hoc
trong va ngoai nudc dé hoc hoi, trao d6i chuyén mon, khuyén khich moi cac
chuyén gia vé khoi nghiép dén chia sé kinh nghiém.
2.3.2.3. Bai hoC Vé chinh sdch hé troVé tdi chinh cho hoat déng khéi nghiép

Nghién ctru kinh nghiém cta cac quéc gia déu cho thay, HTHTKN déu
tap trung hd trg vé mit tai chinh trong giai doan dau cua khoi nghiép va thanh
cong. Kinh nghiém nay can duoc nghién ciru ap dung trong phat trién
HTHTKN tai Viét Nam. Diéu nay dat ra yéu ciu can tiép tuc hoan thién,
nghién ctru, ban hanh mai, bo sung cac co ché, chinh sach can thiét dé hd trg,
thuc day moi trudng khoi nghiép, tao diéu kién thuan loi trong viéc thu hat
nguon tai chinh giup cac DNKN tru vitng. Cung voi do, ¢ thé ap dung co ché
tai chinh, chinh sach thué dic thu ddi véi cac to chire, ¢ nhan co hoat dong
khai nghiép nhat 1a ddi véi doanh nghiép khoa hoc va cong nghé.

X4y dung co ché hd tro giup cac doanh nghiép huy déng vén truc tiép tir
x4 hoi, thao g& kho khan vé von phat trién san xuat kinh doanh, chu trong téi
viéc thu hit cac nha dau tu “thién than” va cac Quy Pau tu mao hiém dé hd
trg DNKN ¢ giai doan dau. Tuy nhién, ban than cac doanh nghiép khi mai
khoi nghiép cling rat can su hd tro vé chuyén mén, kinh nghiém, nhét 13
nguén lyc tai chinh dé tién hanh san xuét kinh doanh hiéu qua. Do vay, can su
hd tro ctia Nha nudc vé ngudn voén dau tu ban dau, ciing nhu chuyén mon va
chia s€ rui ro voi cac doanh nghi¢p khaoi nghiép.

2.3.2.4. Bai hoC Vé xdy dung chinh sdch da dang héa mé hinh va tang cwong lién
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két quoc té nhu la tao nén tang ha tang va tang cuong khoa hoc céng nghé cho
khai nghiép

Su thanh cong cuia Singapore trong viéc 4p dung cac md hinh hd tro khéi
nghiép ciing 13 mot bai hoc dang chi ¥ cho phét trién HTHTKN tai Viét Nam.
Trong bdi canh ngudn lyc ngan sach c6 han, Chinh pha can nghién ctu lya
chon c4c mo hinh lién két hd tro khoi nghiép ddi mai sang tao. Kinh nghi¢m
ctia Singapore ciing chi ra cin ting cudng lién két, hop tac véi cac qubc gia
phat trién manh mé hinh nay dé nham tao cau ndi cho cac DNKN trong nudc.

Bén canh d6, can nghién ciru bd sung cac chinh sich mdi phi hop véi
diéu kién thuc tién cta Viét Nam nham thu hit cac doanh nghiép thanh cong
& nudc ngoai tham gia dau tu va chia sé kinh nghiém véi cac doanh nghiép
trong nudc. Tuy nhién, Viét Nam c6 nhitng dic diém riéng vé vian hoa, ngudn
nhan lyc, hé théng thé ché, chinh sach,... Vi vy, dé ap dung mot mo hinh da
thanh cong & qudc gia khac vao Viét Nam mot cach hidu qua can xem xét,
nghién ctru tong thé va dudi nhicu goc do ca vé 1i luan va thyc tién.
2.3.2.5. Bai hoc Vé xdy dung, hodn thién hé théng hé tro khdi nghiép hiéu qua

Kinh nghiém tir phat trién HTHTKN ctia cac qudc gia cho thay, dé cac
DNKN ¢ Viét Nam c6 thé ton tai va phét trién dugc trong moi trudng phai
canh tranh v6i cac doanh nghiép di trudc, cac doanh nghiép nudc ngoai thi
cac van dé vé moi trudng dau tu kinh doanh minh bach, thong thoang 13 rat
quan trong. Chinh phu can tip trung hd tro cong dong khoi nghiép xay dung
mot h¢ sinh thai va mot mang ludi lién két chat ché dé phat trién cac DNKN
gém cac doanh nghiép khoa hoc, cong nghé méi khoi nghiép, cac san giao
dich doanh nghiép khoa hoc, cong ngh¢ da khéi nghi€p thanh cong. Ngoai ra,
hoan thi¢n HTHTKN véi su tham gia ctia cac nha dau tu thién than, cac vién
nghién ctru, cac quy dau tu, cac co sé uom tao,...Trong mo hinh nay, dé giup

cac DNVVN c6 thé hoat dong tu chii va phat trién mot cach bén viing.
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Chuong 3
THU'C TRANG PHAT TRIEN HE THONG HO TRQ KHOI NGHIEP
TAI VIET NAM

3.1. KHAI QUAT THU'C TRANG KHOI NGHIEP TAI VIET NAM
3.1.1. Thuc trang khai nghigp doanh nghiép tai Viét Nam
3.1.1.1. Vé sé irong doanh nghiép khsi nghiép

Theo thong tin tir Sach trang doanh nghiép Viét Nam nam 2022, tinh
dén thoi diém 31/12/2021, ca nude c6 857.551 doanh nghiép dang hoat dong,
tang 5,7% so v6i cung thoi diém nam 2020. Trong d6, nhiing dia phuong ting
doanh nghiép dang hoat dong thoi diém 31/12/2021 so véi thoi diém
31/12/2020 la: Lang Son, Yén Bai, Bic Ninh, Tuyén Quang, Bic Kan...

Mot sb dia phuong c6 sé doanh nghiép dang hoat dong nim 2021 cao,
gom: TP HCM c6 268.465 doanh nghiép, chiém 31,3% sb doanh nghiép dang
hoat dong cua ca nudc, tang 5,4% so voi nam 2020; Ha Noi c6 178.493 doanh
nghiép, chiém 20,8%, tang 7,6%; Binh Duong c6 37.668 doanh nghiép, chiém
4,4%, tang 8,1%...

Biéu db 3.1 : Doanh nghiép dang hoat dpng nim 2021

TOAN QUOC

(Doanh nghiép)

KHU VU'C KINH TE 67.1% 1.4%

P 1.

@ Nong, tim nghigp va thiiy san

2021 857.551
Cong nghigp va xay dung
‘ Djch vy 31’5%
2020 811.538
7 ‘I - /o - s
2019 758.610 VUNG KINH TE
412%
31.5%
2018 ” 714.755 &
& 13,0%
2017 654.633 8 72%
° 2
4% 2,8%

*Do han ché vé nguon thing tin nén sé ligu vé doanh PONGBANG TRUNGDU  BACTRUNGBO  TAY BONG  DONG BANG
nghiép dang hoat dong chi edp nhit duwge tic ndm 2017 SONG HONG ‘l"::}\t; “(“ ‘\:gl\‘r‘;\l f—(’u NGUYEN NAMBO (_l_i{):\(c)?‘(_

nghiép thanh 1ap mai nam 2021 nhiéu nhat véi 83.591 doanh nghiép. Khu vuc
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cong nghiép va xay dung c6 31.249 doanh nghiép; khu vuc nong, 1am nghiép
va thuy san c¢6 1.999 doanh nghiép. So véi binh quan giai doan 2016- 2020,
doanh nghiép thanh 1ap mai khu vuc dich vu giam 8,1%, khu vuc cong nghiép
va xay dung giam 11,3%, khu vuc ndng, 1am nghiép va thuy san giam 3,5%.
Hai thanh phb duoc chon mau nghién ctu cua luan an co sd doanh
nghiép duogc thanh 1ap mai 1a Thanh phé HO Chi Minh ¢ 32.344 doanh 25
nghiép, giam 21,9%; Ha No6i c¢6 24.026 doanh nghiép, giam 8,1%;
Biéu dé 3.2 : Doanh nghiép thanh Igp méi nam 2021

TOAN QUOC KHU VU'C KINH TE
(Doanh nghiép)
2021 116.839 @ Nong, lam nghiépva thiy sin
Cong nghiép va xdy dung
. Dich vu
2020 134.941
2019 138.139  VUNGKINH TE
37,6%
32,5%
2018 131.275
2017 126.859 1
5,2% 32% 4 Tl
2016 110.100 DONG BANG  TRUNG DU BAC TAY DONG DONG BANG
SONGHONG VA MIENNUI TRUNG BQ ~ NGUYEN NAMBO SONG
PHIA BAC VA DUYEN HAI CUU LONG
MIEN TRUNG

c6 s6 luong doanh nghiép chiém ty 1& cao nhat. Tai thoi diém 31/12/2020 c6
478.601 doanh nghiép quy md siéu nho, chiém 69,9% sé doanh nghiép ca
nudc, ting 6,6% so voi cung thoi diém nam 2019; ¢6 163.760 doanh nghiép
quy mé nhd, chiém 23,9%, giam 8,7%; c6 23.895 doanh nghiép quy mo vira,
chiém 3,5%, ting 4,9%; c6 18.004 doanh nghiép quy mé 16n, chi chiém 2,6%,

tang 3,7% so voi cung thoi diém nam 2019.
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Biéu dé 3.3: So lwong doanh nghiép dang hoat dgng va két qua san xudt kinh
doanh nam 2020 theo quy mo doanh nghiép
SO LUQNG DOANH NGHIEP

THEO QUY MO DOANH NGHIEP 449.031 478.601
(Doanh nghiép)

@ Doanh nghiép siéu nho
Doanh nghiép nho 179.319 163.760
. Doanh nghiép viea 22.788 17.367 23.805 18.004

2019 2020
DOANH NGHIEP SXKD LAL HOA VON VA LO NAM 2020 (%)

. ‘ 22 ‘ .
0,8 0,7

Doanh nghiép siéu nho Doanh nghiép nho Doanh nghiép vira Doanh nghiép lon

. Doanh nghiép lén

O Lai Hoa vén ® i

Nguén: Séach trang doanh nghiép 2022

Niam 2021 trong béi canh kinh té nudc ta 1an dau tién phai ddi mat véi
nhiing tac dong nghiém trong cua cudc khung hoang toan cau ca vé y té, kinh
té va xa hoi v6i nhitng kho khan, thach thirc chua timg c6. Nhat 1a dot bung
phat dich 1an thir 4 véi dién bién phuc tap hon, dic biét xuat hién bién thé
Delta nguy hiém hon, xAm nhép vao cac trung tdm kinh té, dé thi 16n, khu
cong nghiép, khu ché xuat... trong khi ty 1¢ tiém vac-xin con thap. Dé bao vé
suc khoe, tinh mang cua Nhan dan, Chinh phu phai 4p dung nhiing bién phap
phong, chéng dich chua c6 tién 1¢, quyét liét hon véi thoi gian thuc hién kéo
dai hon so véi nhitng dot gidn cach trudc, tir d6 anh huong nghiém trong dén
doi sdng, san xuét kinh doanh, ting trudng, phat trién kinh té - xa hoi. Dich
bénh Covid-19 kéo dai gdy bao mon stc chdng chiu cta doanh nghiép va
ngudi dan, vén di suy yéu tir trude, dong thoi cling mét nhiéu thoi gian hon
dé phuc hdi nén kinh té sau khi kiém soat dugc dich va anh huéng dén moi
mat doi song kinh té, xa hoi.3 Chinh vi nhitng diéu kién Kinh té vi mé tiéu cuc
nhu vay dan téi s6 lugng doanh nghiép thanh 1ap moi giam, dong thoi sé

® Sach tring nim 2022
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lugng doanh nghiép c6 két qua kinh doanh 15, doanh nghiép nging hoat dong
va giai thé khong ngimg ting 1én. Diém sang duy nhat trong giai doan 2016-
2021 1a sy gia ting cua s6 doanh nghiép c6 quy mé siéu nho duogc thanh 1ap
méi va dang c6 két qua hoat dong kinh doanh.
3.1.1.2. Vé kha nang goi von

Binh quén giai doan 2016-2020, mdi nidm doanh nghiép dang hoat dong
c6 két qua SXKD thu hut 38,4 triéu ty dong von cho SXKD, ting 104,1% so
Vi von binh quéan giai doan 2011-2015.

Biéu db 3.4: Nguon vén binh qudn giai doan 2016-2020
Pon vi tinh: Triéu ty déng

KHU VU'C KINH TE LOAI HINH DOANH NGHIEP
21,9
25,1
Doanh nghiép
nha nwée 9.3 9’4
12.9 Doanh nghiép 6,1 7,1
11,8 ’ ngodi nha nwéc 34
Doanh nghiép .
6.8 ® o [
GIAI POAN GIAI POAN
0,2 0,4 2011-2015 2016-2020
GIAI POAN GIAIPOAN  QUY MO DOANH NGHIEP
2011-2015 2016-2020 26,5

Doanh nghiép
siéu nho
Doani mehis 13,1

@ Nong, tim nghiépva thity san ”;:" t nghtep

Cong nghigp va xdy dung @ Doanh nghiép 2.7 4.4 4.6 2.9

vira 196 ? 194 -

@ Dichvu —

O Doanh nghiép
ion GIAI DOAN 2011-2015 GIAI DOAN 2016-2020

quy dau tu khoi nghiép, cac tap doan 16n, cac t6 chirc thuc dy kinh doanh va
nha dau tu c4 nhan (hay con goi 12 “nha dau tu thién than”). Panh gia chung,
viéc huy dong von, kéu goi dau tu vao DNKN dién ra tuong ddi soi dong
trong thoi gian vira qua.

Theo thong ké cua Bo Ké hoach va Pau tu, sé luong DNKN tai Viét
Nam da tang 1én hon 3.000 doanh nghiép. Nam 2019 c6 851 triéu USD dugc
dau tu vao cac DNKN Viét Nam. Sau khi Nghi dinh s6 38/2018/NB-CP c6

hiéu luc, mot sé quy dau tu moi da ra doi, nhu Startup Viet Partners, Quy dau
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tu mao hiém 100 ty dong cua Viét Nam, chuyén dau tu vao cac giai phap
cong nghé cho cac DNNVV tai Viét Nam. Nhiéu t6 chuc ¢ ca khu vuc tu
nhan va khu vuc cong déu hudng toi viéc hoan thién y tudng, cong nghé va
lién két véi cac truong dai hoc, vién nghién ciru. Trong giai doan 2016 - 2018,
khu vuc khoi nghiép Viét Nam ciing ghi nhan sy phat trién dot phd vé dau tu
khoi nghiép tir ngudn vén nude ngoai vai nhimg tén tudi 16n bat ¢au tham gia
thi truong, nhu SEA, UTC Investments, Starchart PE, Goldman Sachs,
Mekong Capital.

Niam 2018, tong vén dau tu ma DNKN tai Viét Nam nhan duoc 1a 205
triéu USD, ting 46% so v&i nam 2017 (137 triéu USD), tuy nhién ngudn von
nay lai chii yéu dén tir cac nha dau tu nude ngoai (Theo khao sat cuia Topica
Founder Institute). Bén canh d6, mac du DNKN kéu goi duoc tang 1én dang
ké vé quy md ngudn von nhung sd thwong vu dau tu lai co6 xu huong giam
(chi 50 thuong vu trong nam 2018), cho thay hoat dong dau tu cho DNKN tai
Viét Nam dang c6 xu hudng tap trung hon. Cu thé 1a theo thdng ké cua to
chitc Topica Founder Institute (TFI), nam 2018, Viét Nam tiép nhan 92
thuong vu dau tu KNPMST vai tong s6 vén hon 291 triéu USD, ting gan gap
d6i vé mat sb luong thuong vu va gan 50% vé mit tong sé von dau tu so voi
nam 2017 (50 thwong vy véi 205 triéu USD). Trong sé dé, c¢6 8 thuong vu
thoai von thanh cong thong qua mua ban va sap nhap (M&A) trj gia 128 triéu
USD. Nim 2018, ciing chung kién su tham gia cia nhiéu tap doan cua Viét
Nam trong viéc dau tu cho doanh nghiép khai nghiép d6i mai sang tao, dién
hinh nhu Quy dau tu cua FPT (FPT Ventures), Quy dau tu cua Viettel (Viettel
Ventures), Quy sang tao CMC.
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Hinh 3.1: Tinh hinh ddu tw vao doanh nghiép khéi nghiép tai Viét Nam
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Nguon: Lién doan Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam
3.1.1.3. Vé quy mé, trinh d¢ phdt trién céng nghé

Thoi gian qua, nhiéu DNKN tai Viét Nam da chon cho minh hudng di
moi: Cong nghé (Tech Startup). Pay 1a dinh hudng phat trién phu hop boi
trinh do cong nghé ciia doanh nghiép goép phan quan trong tao diéu kién cho
tinh than khoi nghiép va cac nudc c6 trinh d6 cong nghé cao ciing thudng 13
cac qudc gia cd nhiéu DNKN thanh cong. Pic diém cua doanh nghiép khai
nghiép d6i mai sang tao cong nghé 1a khong can qua nhiéu von ban dau (so
v6i cac nganh nghé khac) va c6 thé d& dang hoc hoi tir nhitng mé hinh di
trude trén thé gidi.

Cac DNKN tai Viét Nam da nhan thtc 1o dugc yéu td quyét dinh khoi
nghiép thanh cong chinh 1a trinh d6 cong nghé 1am nén tang cho tinh d6i méi
sang tao. Néu nhu trude nim 2018, trong tong s6 7.450 doanh nghiép duoc
khao sat, chi c6 464 doanh nghi¢p (chiém 6,23%) khéng dinh 1a c6 cac hoat
dong nghién ctru va phat trién (R&D), cho thiy thoi diém nay dai bo phan céc
DNKN tai Viét Nam chua quan tim dting mutc dén phat trién khoa hoc cong
nghé. Tuy nhién, chi trong hai nam 2018 va 2019, cac linh vuc dugc céc
DNKN Ira chon khéi nghiép da tap trung nhiéu hon vao céac linh vuc cong
nghé tai chinh, cong nghé 1t hanh, tri tué nhan tao/chatbot, Internet van vat,
cham soc strc khoe va tap hop dir licu 16n theo xu hudng cua cudc cach mang
cong nghiép lan thu tu.
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3.1.1.4. Vé tinh than khdi nghiép

Céc chi sb ddi méi sang tao cua Viét Nam cling duoc cai thién thtr hang.
Theo Béo cdo vé xép hang chi s6 doi méi sang tao toan cau (GII) nim 2019
do T chirc S& hitu tri tué thé gidi (WIPO) cong bd, chi sé GII nam 2019 cia
Viét Nam tiép tuc cai thién vi tri, tdang 3 bac, 1&€n vi tri 42 trén 129 quéc
gia/nén kinh té dugc xép hang so v6i nam 2018. Thir hang nay d3 cai thién 17
bac so v6i xép hang nim 2016, dua Viét Nam vuon 1én xép thtr nhét trong
nhém 26 quéc gia thu nhap trung binh thip va dung thi 3 trong ASEAN, sau
Singapore va Malaysia. Viét Nam co su tién bd & ca nhom chi sd dau vao
(tang 2 bac so voi ndm 2018) va dau ra (ting 4 bac so voi nim 2018). Theo
mot s6 lidu khao sat dugce cong bd gan day, Viét Nam dan dau thé gisi vé tinh
than khoi nghiép, ding tha hai vé thai do tich cuc véi khoi nghiép. Vé tinh
than khoi nghiép, c6 91% nguodi Viet Nam duge khao sat cho biét, ho xem
chuyén bat dau mot cong viéc kinh doanh mdi nhu mot co hoi nghé nghiép.
V& thai d6 tich cuc véi khai nghiép, c6 95% s ngudi duoc khao sat co thai
d6 tich cuc véi tinh than khéi nghiép, 1am chi (Ty 1é ndy cao hon murc trung
binh thé gidi, von chi dimg lai & 77%).
3.1.2. Mt sé khé khén, han ché trong khéi nghiép doanh nghiép tai Viét Nam
3.1.2.1. Co ché chinh sach hé tro khéi nghiép chua mang tinh thuc chdt khién
doanh nghiép gép nhiéu kho khén

Viét Nam duoc xép vao nhom co tinh than khoi nghiép cao trén thé gioi,
nhung lai nam trong s6 20 qudc gia c6 kha nang thuc hién cac ké hoach kinh
doanh thap nhit, chi khoang 10% trong s cic doanh nghiép khoi nghiép
duogc coi 1a thanh congs . C6 nhiéu nguyén nhan khién ty 1é thanh cong cta
doanh nghiép khoi nghiép tai Viét Nam thép, trong d6 c6 kho khin vé hiéu
biét, tiép can khuon khé phap 1y va chinh sach hd tro.

Thuc té cho thay, cic y tuéng khoi nghiép thuong & nhiing linh vyuc da
dang, phong pht, thim chi c6 nhiéu DNKN ¢ nhiing linh vuc hoan toan moi.

* Ths Vit Thi Van, Ths Vii Hai Thay (2020): “Thyc trang hoat dong cua doanh nghiép khai nghiép va mot sé
kién nghi”; Tap chi Tai chinh Ky 2 - Thang 6/2020
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Do viy, hé thong thé ché vé khdi nghiép d6i méi sang tao hién thiéu khung
phap ly v6i cac quy dinh phu hop cho cac loai hinh kinh doanh mdi nay. Pay
14 ra0 can 16n khién cac DNKN Viét Nam kho tiép can vbn va cac co ché hd
trg. Cung véi do, mdt thuc té 1a cac co ché chinh sach hd trg DNKN chu yéu
14 mang tinh chat hd trg “vong ngoai”, thiéu tinh thuc chat. Két qua khao sat
ctia VCCI cho thdy, hon 60% doanh nghiép duoc khao sat yéu trong khau tim
kiém khach hang, 42% doanh nghiép pha san do van dé san pham (tao ra céac
san phém ma thi truong khong cﬁn); 29% DNKN hoat dong dugc mot thoi
gian thi hét von.
3.1.2.2. Khé khdan, han ché trong tiép cdn cdc thii tuc phdp by

Mot trong nhimg nguyén nhan dang khién DNKN tai Viét Nam that bai
1a chua nhan thirc rd hodc kho khan trong tiép can cac van dé phap 1y va thu
tuc phap ly. Thuc trang chung cia cac DNKN khong chi riéng ¢ Viét Nam ma
cac nudc cho thay, khi bat tay vao mot du an khoi nghiép thuong chi tap
trung vao cach thirc marketing san pham va tiép can khach hang ma it chu y
dén cac rui ro vé miat phap 1y va tha tuc phap 1y. Thuc té ¢ Viét Nam thoi gian
qua cho thay, cac nha sang 1ap thuong it quan tim dén cac rui ro lién quan
dén viéc lya chon loai hinh doanh nghiép quy dinh ctia Luat Doanh nghiép
nhu xay dung quy ché thanh vién, diéu 1é doanh nghiép. Hau qua 1 hoat dong
cua DNKN bi dinh tr¢, bo 16 cac co hoi kinh doanh, tham chi 1a sit mé quan
hé giita nhitng ngudi sang lap do xuat hién xung dot loi ich vé vén, quyén so
hitu tai san hodc doanh nghiép phai bdi thudng cho cac hop dong da ky két
v6i ddi tac. Bén canh d6, van dé ban quyén va sé hiru tri tué ciing it dugc cac
nha sang lap chu trong khi bat tay vao qua trinh khéi nghiép hodc chua nhan
thirc sdu sic vé van dé phap 1y dan dén nay sinh cac mau thuin loi ich.
3.1.2.3. Trinh dé nguon mhdn lwc ddp vmng nhu cqu cia doanh nghiép khdi
nghiép, nhdt la trong linh vurc cong nghé con han ché

Pay 14 thach thirc rat 16n ddi véi cac DNKN tai Viét Nam thoi gian qua.
Véi cac DNKN, chi phi vé nhan sy thuong chiém tir 70 - 80% ngudn von
khoi nghiép ¢ giai doan dau, phan con lai 14 cho phat trién san pham. O céc
giai doan tiép theo, chi phi cho dao tao, phat trién nhan luc giam dan, tuy

nhién van duy tri & mic 40 - 50% ngudn von kinh doanh khoi nghiép. Trong
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khi d6, viéc tuyén dung nhan luc chét lugng cao, am hiéu sau sic vé cong
nghé cia DNKN ciing gip nhiéu khé khan, thiéu sitc hip din so vdi cac
doanh nghiép dang hoat dong hoac doanh nghiép da khoi nghiép thanh cong.
Qua trinh tuyén dung cling can thém mot khoang thoi gian nhat dinh dé dao
tao, boi dudng méi cod thé hoa nhdp duoc véi cong viéc va phat trién dugc cac
y twong khoi nghiép. Bén canh d6, theo thong ké, co toi 80% doanh nghiép
khai nghiép tham chi dtng trude nguy co giai thé ngay trong 2 nim hoat dong
dau tién do thiéu hut doi ngii diéu hanh doanh nghiép, ciing nhu kha ning
lanh dao, k¥ nang quan 1y nhan sy.
3.1.2.4. Han ché vé van cho hoat dgong khai nghiép

Céac dy an khoi nghiép thuong doi hoi mot nguon luc tai chinh 16n,
nhung da s6 doanh nghiép bat tay vao qua trinh khoi nghiép chi bang ngudn
von tir ¢6 han hep cua cac thanh vién sang 1ap. Trong khi da s DNKN c6 quy
mo vira va nho, tham chi siéu nho dan dén kha nang tiép can ngudn von ngan
hang hodc kéu goi cac quy dau tu bi han ché. Nhin chung, c6 nhiéu kénh hd
tro tai chinh nhung trén thuc té, cac ¥ tuong khoi nghiép thuong giap kho
khan do thiéu von van 13 khé khin 16n nhat. Piéu nay thé hién & chd, sd luong
thuong vu dau tu vao DNKN tai Viét Nam dang gia ting, song chi yéu 1a céac
thuong vu c6 von dudi 1 triéu USD, it ¢6 sb lugng thuong vu nhan duogc dau
tw véi s6 von trén 10 triéu USD. Mit khac, cac nha dau tu thuong co rat it
thong tin vé DNKN, trién vong thi trudng, san pham, ning luc nha sang lap
va cac van dé co lién quan dén hoat dong kinh doanh, din téi rai ro khong
ludng trude trong qua trinh dau tu.
3.1.2.5. Khé khan vé co sé vt chat, trinh dg khoa hoc cong nghé

Thoi gian qua, cac du 4n khdi nghiép thuong bi han ché vé ngudn vén
khoi nghiép, diéu nay lai khién cho doanh nghiép khong cé du diéu kién dé
trang bi may moc, thiét bi va phat trién ¥ twong, san pham. Cac du an khoi
nghié¢p tai Vi¢t Nam thuong bi han ché vé k¥ nang quan tri kinh doanh va xuc
tién, quang ba san pham boi cac dy an ndy véi nhan su chu chdt déu chi yéu
1a chuyén nganh k¥ thuat, cong ngh¢, thiéu kién thirc vé kinh doanh, kinh té
va cac k¥ ning diéu hanh, quan 1y doanh nghiép, xuc tién thuong mai, quang

ba san pham. Thanh cong trong khai nghiép cia mot sé doanh nghiép cong
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ngh¢ tai Viét Nam thoi gian qua thuc chit ma&i chi dung lai ¢ tng dung di¢n
thoai va cac k¥ thuat trén nén tang internet, con cic san pham coéng nghé cao
that su chua co, yéu tb cong nghé chua dugc dé cao. bay 1a kho khan rat 16n
ctia DNKN tai Viét Nam boi cac san phdm cong nghé trén thi trudng thuong
vap phai su canh tranh quyét liét ngay tir thi trudng trong nude, chua nodi dén
canh tranh véi cac nudc c6 trinh do cong nghé hién dai, tién tién cua thé gioi.
3.2. THUC TRANG PHAT TRIEN HE THONG HO TRQ KHOI
NGHIEP TAI VIET NAM
3.2.1. Thuc trgng hé théng hé tre phdp Iy cho khéi nghiép
3.2.1.1. Cung cdp cdc théng tin phdp ludt phuc vu hoat déng cua doanh
nghi¢p

Nhitng ndm gan day, hoat dong hd trg phap 1y cho doanh nghiép (DN)
dugc quan tam, chua trong, nhat 1a tir khi c6 Luat Hb trg doanh nghiép nho va
vira (Luat so 04/2017/QH14). Trién khai Luat nay, Chinh pha da ban hanh
Nghi dinh s6 55/2019/ND-CP vé hd tro phap 1y DN nho va vira qua cac cach
thure sau:

(1) Xay dung, quan ly, duy tri, cap nhat, khai thac va sw dung co so dir
ligu vé van ban quy pham phdp ludt véi néi dung: (i) Viéc xay dung, quan 1y,
duy tri, cap nhat, khai thac va st dung co so dir liéu vé van ban quy pham
phap luat dugc thuc hién theo Nghi dinh sé 52/2015/ND-CP ngay 28 thang 5
nam 2015 ctia Chinh phu vé co s dit lidu qudc gia vé phap luat hoic vin ban
quy pham phap luat stra d6i, bo sung hoac thay thé Nghi dinh nay; (ii) Viéc
xay dung, quan ly, duy tri, cap nhat, khai thac va sir dung co so dir liéu vé
diéu udc quéc té lién quan dén thuong mai ma nudc Cong hoa xa hoi chi
nghia Viét Nam 13 thanh vién duoc thuc hién theo Luat Biéu uéc qubc té va
van ban quy pham phap luat quy dinh chi tiét Luat nay.

(2) Xay dung, quan Ly, duy tri, cap nhat, khai thac va su dung co so dir
lidu vé vu Viéc, vieong mdc phdp Iy véi néi dung: (i) Cac ban an, quyét dinh
cua toa an; phan quyét, quyét dinh cua trong tai thuong mai; quyét dinh xir 1y
vu Viéc canh tranh; quyét dinh xir Iy vi pham hanh chinh lién quan d¢én doanh
nghiép co6 hiéu lrc thi hanh va dugc phép cong khai hoic két ndi véi cong

thong tin dién tir cong khai cac van ban nay; (ii) Cac van ban tra loi cta bg,
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co quan ngang bd, Uy ban nhan dan cap tinh d6i véi cac vudng mac phap 1y
cho doanh nghiép nho va vira trong qua trinh 4p dung phap luat; (iii) Cac van
ban tu van phap luit cia mang ludi tu van vién phap luat ddi véi cac vu viéc,
vudng mic phap 1y theo yéu cau cuia DNNVV.

(3) Xdy dung, quan 1y, duy tri, cdp nhat di liéu vé ban dn, quyét dinh
Ciia toa dn; phdn quyét cua trong tai thwong mai; quyét dinh xit Iy vu Viéc
canh tranh; quyét dinh xit 1y vi pham hanh chinh lién quan dén doanh nghiép
vé6i ngi dung: (i) Viéc cong bd ban an, quyét dinh c6 hiéu luc phap luat cua
toa an trén cong thong tin dién tir cia toa an dugc thuc hién theo Nghi quyét
s6 03/2017/NQ-HDTP ngay 16 thang 3 nim 2017 cua Hoi dong Tham phan
Toda an nhan dan tdi cao vé viéc cong bd ban an, quyét dinh trén cong thong
tin dién tir ciia Toa an hodc vin ban quy pham phap luat sira doi, bo sung hoic
thay thé Nghi quyét nay; (ii) Viéc cong bd phan quyét, quyét dinh cua trong
tai thuong mai duoc thuc hién theo phap luat trong tai thwong mai, thoa thuan
clia cac bén c6 lién quan dén phan quyét, quyét dinh do; (iii) Viéc cong bd
quyét dinh xir Iy vu viéc canh tranh dugc thuc hién theo quy dinh ctua Luat
Canh tranh va vin ban quy pham phap luat quy dinh chi tiét Luat nay; (iv) Viéc
cong bd quyét dinh xir 1y vi pham hanh chinh duoc thyc hién theo quy dinh cua
Luat Xt ly vi pham hanh chinh va cac van ban quy pham phap luat quy dinh
chi tiét Luat nay; (v) Uy ban nhan dan cip tinh 1d mot bén co lién quan 1én
cong thong tin dién tir cia minh hodc két ndi véi cong thong tin dién tir cong
khai cac van ban nay theo quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3 va 4 Piéu nay.

(4) Xay dung, qudn 1y, duy tri, cap nhat dir liéu vé véin ban trd loi cua
co' quan nha nuée doi Véi vieong mdc phdp Iy cua doanh nghiép nhé va vira
Vvé6i ngi dung: (i) BY, co quan ngang bd, Uy ban nhan dan cap tinh co trach
nhiém tra loi d6i v6i vudng mic phap 1y cho doanh nghiép nho va vira trong
ap dung chung vé phap luat trong pham vi nganh, linh vuc, dia phuong do
minh quan ly trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc yéu cau;
truong hop vudng mac phic tap thi cé thé tra 1oi trong thoi han toi da 30 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan duoc yéu cau; (ii) Bo, co quan ngang bo, Uy ban

nhan dan cip tinh c6 trach nhiém hé théng hoa, cap nhat dit liéu vé vin ban
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tra 10i cua bo, co quan ngang bo, dia phuong minh ddi véi vadng mac phép 1y
cua doanh nghiép nho va vira trong ap dung chung vé phap luat 1én cong
thong tin dién tir cua minh trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy vin ban duge ky
ban hanh.

(5) Xdy dung, qudn 1y, duy tri, cdp nhat diz liéu vé vin ban tie vin phdp
ludt cia Mang hedi tw van vién phdp ludt va thii tuc hG tro chi phi tw van phdp
lugt véi ngi dung: (i) Doanh nghiép nho va vira tiép can mang ludi tu van
vién phap luat theo linh vuc quan 1y cua b, co quan ngang bd thong qua danh
sach tu van vién phap luat dugc ding tai trén cong thong tin cia bd, co quan
ngang bo dé, (ii) Sau khi thoa thuan dich vu tu van phap luat véi tu van vién
phap luat phu hop thudc mang ludi tw van vién phap luat theo quy dinh tai
khoan 1 Diéu nay, doanh nghiép nhé va vira gui ho so truc tiép hoac qua dich
vu buu chinh hodc bang phuong thirc dién tir dén bo, co quan ngang bo dé
nghi hd tro chi phi tu van phap lut vé vu viéc, vudng mac, (iii) Trong thoi
han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hod so dé nghi theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu nay, bd, co quan ngang bo xem xét thong bao bang vin ban vé
viéc dong ¥y hodc khong dong y hd trg chi phi tu van phap luat cho doanh
nghiép nho va vira theo nguyén tic quy dinh tai Diéu 4 va cac quy dinh tai
Nghi dinh nay. Truong hop khong dong ¥ hd tro chi phi thi phai néu rd 1y do;
(iv) Truong hop duoc bo, co quan ngang bo ddng ¥ hd tro chi phi tu van phap
lut va sau khi c6 van ban tu vAn phap luat cua tu van vién phéap luat thi
doanh nghiép nho va vira gui hd so dé& nghi thanh toan chi phi tu van phap
luat vu viéc, vudong mic duoc hd tro; (v) Trong vong 10 ngay 1am viéc ké tir
ngay nhan duoc du ho so theo quy dinh tai khoan 4 Piéu nay, bd, co quan
ngang bo thanh toan chi phi hd trg tu van vu viéce, vuéng mac cho doanh
nghiép nho va vira theo dé& nghi thanh toan; trudng hop ndi dung van ban tu
van phéap luat khong thuéc pham vi tu van theo van ban thoa thuan cung cap
dich vu tu van phap luat gitta tu van vién phap luat va doanh nghiép quy dinh
tai diém ¢ khoan 2 Diéu nay thi bo, co quan ngang b tlr chdi thanh toan chi
phi va c6 vin ban thong bao voi doanh nghiép va tu van vién phap luat. Bo
Cong Thuong di c6 Quyét dinh s6 204/QD-BCT ban hanh Ké hoach hd trg
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phap 1y cho doanh nghiép nhé va vira nam 2023 véi muc tiéu: (1) cung cap
thong tin cho DNKN; (2) tu van phap luat cho doanh nghiép nho va vira
(SME); (3) tiép nhan vuéng méc va giai dap phap luat cho doanh nghiép; (4)
tuyén truyén, phd bién, tap huan, bdi dudng kién thic phap luat.

3.2.1.2. Xdy dung tai liéu gidi thiéu, phé bién cdc van ban quy pham phdp lugt

Pé hd tro phap 1y cho cac doanh nghiép tai Viét Nam chinh phu da xay
dung tai liéu giGi thiéu, phd bién cac van ban quy pham phéap luat trong viéc
hd trg phap 1y cho doanh nghiép dugc hudng dan tai Diéu 8 Nghi dinh
66/2008/ND-CP theo d6: (1) Cac Bo bién soan tai liéu gidi thiéu, pho bién cac
van ban quy pham phap luat méi ban hanh trong pham vi nganh, linh vuc do
minh quan 1y ¢ lién quan dén hoat dong cua doanh nghiép; (2) Uy ban nhan
dan cap tinh bién soan tai liéu gidi thiéu, phd bién cac vin ban quy pham phap
luat do co quan nha nudc c6 tham quyén & dia phuong ban hanh c6 lién quan
dén hoat dong cua doanh nghiép; (3) Uy ban nhan dan cip tinh chi dao cac co
quan chuyén mén phdi hop véi cac t6 chirc dai dién caa doanh nghiép xay
dung ké hoach va to chiic pho bién tai liéu gidi thiéu cac van ban quy pham
phap luat cho doanh nghiép tai dia phuong.

Theo Nghi dinh s6 55/2019/ND-CP duoc ban hanh nam 2019, xdy dung
tai liéu gioi thiéu, phd bién cac van ban quy pham phép luat: Bién soan, phat
hanh va to chizc phd bién cac tai liéu gidi thiéu cac van ban phap luat lién
quan dén hoat dong cua doanh nghiép; tai liéu boi dudng phap luat kinh
doanh cho cac d6i twong quan 1y doanh nghiép, can bo 1am cong tac phap ché
tai cac doanh nghiép véi cac hinh thirc dé hiéu va dé ap dung dé hd tro phap
Iy cho doanh nghiép nho va vira dugc thuc hién trén co s phdi hop gitta co
quan nha nudc Vai to chie dai dién caa doanh nghiép nho va vira; to chue, ca
nhan cung cap dich vu hd tro phap 1y cho doanh nghiép nho va vira va co
quan, t6 chirc, ca nhan khac c6 lién quan. Bac biét trong thoi ky chuyén doi sb
dé dap ung nhu cau cua doanh nghiép trong thoi dai cach mang cong nghiép
lan thir 4 thi cac tai liéu gigi thiéu, pho bién cac van ban quy pham phap luat
cho cac doanh nghiép gitp thuc dy su tham gia xay dung, hoan thién chinh
sach, phap luat kip thoi nham phuc vu DN phat trién, cai thién méi trudng dau
tu, kinh doanh, gop phan nang cao ning luc canh tranh caa DN va hiéu qua to
chuc thi hanh phap luat...
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Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11/9/2020 cua Chinh phua vé cac nhiém
vu, giai phap day manh phét trién cac ving kinh té trong diém thong qua viéc
thanh 1ap cac vuon wom khaoi nghiép. Véi co so trén, B Khoa hoc va Cong
nghé “trién khai cac hoat dong d6i moi sang tao, nghién ciru hd tro xay dung
cac trung tam wom tao cong ngh¢, wom tao doanh nghi¢p KH&CN trong
truong dai hoc, doanh nghiép, khu céng nghé cao, khu kinh té va cac khu do
thi khoa hoc trong cac ving kinh té trong diém...”

Quyét dinh sb 569/QD-TTg ngay 11/5/2022 ctua Thu tuéng Chinh phu
ban hanh Chién lugc phat trién khoa hoc, cong nghé va doi mai sang tao dén
nam 2030. Bo KH & CN thong qua d6 dé huéng dan Luat Chuyén giao cong
nghé, dé tao moi truong phap 1y thuan loi, hd tro, thuc day doanh nghiép, vién
truong, to chiac KH&CN tng dung, phat trién cong nghé, ddi moi cong
nghg... cho cac DN bDMST.
3.2.1.3. Boi dwong kién thize phdp Iudt cho doanh nghiép

Tai khoan 2 Diéu 10 Nghi dinh 55/2019/ND-CP quy dinh cac hoat dong
ctia chuong trinh hd tro phap 1y cho doanh nghiép nhé va vira bao gom:

- Hoat d6ng cung céap thong tin, bao gdm thong tin phap luat trong nudc,
thong tin phap luat nudc ngoai, phap luat qudc té, canh bao rui ro phap 1y va
chinh sach ctia nganh, linh vuc, dia phuong lién quan dén doanh nghiép nho
va vira (néu co);

- Hoat dong bdi dudng kién thirc phap luat, bao gom boi dudng kién thuc
phap luat cho doanh nghiép nho va vira; boi dudng kién thic phap luat cho
nguoi 1am cong tac hd tro phap 1y cho doanh nghiép nho va vira va boi dudng
kién thtrc phap luat cho mang ludi tu van vién phap luat;

- Hoat ddng tu van phap luat, bao gém dbi thoai, giai quyét cac vudng
méc phap 1y cho doanh nghiép va cac hoat dong tu van phap luat khac phu
hop Véi cac quy dinh cta phap luat trén co s& nhu cau cua doanh nghiép nho
va vira va nguon luc theo quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Diéu nay."

Viéc xay dung va phé duyét chuong trinh hd tro phip 1y cho doanh
nghiép nho va vira duoc quy dinh tai Diéu 12 Nghi dinh 55/2019/ND-CP,
cu thé:
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- Péi v6i chuong trinh hd trg phap 1y lién nganh cho doanh nghiép nho
va vira: (a) B9, co quan ngang bo, Uy ban nhan dan cap tinh; t6 chirc dai dién
cho doanh nghiép; t6 chtc, ca nhan cung cap dich vu hd tro phap 1y chu dong
hoic theo yéu cau cua Bo Tu phap dé xuat hoat dong hd trg phap 1y cho
doanh nghiép nho va vira, gui dén Bo Tu phap dé tong hop xay dung chuong
trinh hd trg phap 1y lién nganh cho doanh nghiép nhé va vira; (b) Bo Tu phap
cha tri, phdi hop véi Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Tai chinh, cac to chic dai
dién cho doanh nghiép va t6 chirc khac, c4 nhan co6 lién quan xdy dung
chuong trinh hd tro phép 1y lién nganh trinh Thu tuéng Chinh phii phé duyét,

- Pdi v6i chuong trinh hd trg phap 1y cho doanh nghiép nho va vira trong
pham vi b9, co quan ngang bo thi bd, co quan ngang bo 1ong ghép cac ndi
dung caa chuong trinh hd tro phap 1y cho doanh nghiép nho va vira vao Dé an
hd trg doanh nghiép nho va vira cia bo, co quan ngang bo theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 39/2018/ND-CP ngay 11 thang 3 nim 2018 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu caa Luat HS tro doanh nghiép nho va vira hodc vin
ban quy pham phép luét stra d6i, b6 sung hoic thay thé Nghi dinh nay.
3.2.1.4. Té chuc héi thao, toa dam, hoi nghi doi thoai vé cdac chuyén déphdp
lugt cho doanh nghiép khaoi nghiép

Nam 2016, Chuong trinh 585 da giao cac don vi la cac S&, Ban nganh,
cac to chic dai dién cho doanh nghiép t6 chire thanh cong 15 hoi thao, toa
dam, dién dan vé cac chuyén dé phap luat kinh doanh, thu hat sy tham gia cua
trén 1.000 dai biéu tham du (trung binh 90 dén 120 dai biéu/01 toa dam). i
tuong tham gia 1a cac chi s& hitu doanh nghiép, can bo thuc hién cong tac hd
tro phap 1y cho doanh nghiép, luat su, luat gia, c6 van phap 1y tai cac doanh
nghiép. Noi dung cac Toa dam tap trung chu yéu vao viéc gbp ¥ xdy dung,
hoan thién cac du thao Luat, cac chinh sach lién quan dén hoat dong san xuat
kinh doanh cua doanh nghiép, cac cam két quéc té ma Viét Nam tham gia
d6ng thoi néu nhitng khoé khan, vudng mac cua doanh nghiép trong qua trinh
thuc thi, 4p dung cac quy quy dinh phap luat nhu: Bo luat t6 tung dan su, Luat
Hd tro doanh nghiép nho va vira...

Nim 2017, Ban Quan Iy Chuong trinh 585 phdi hop Vu Phap luat dan
su - kinh té, Bo Tu phap to chtc “Toa dam trao déi vé diéu Kién dau tw, kinh
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doanh trong Luat Pau tw nam 2014, Ludt sira déi, bo sung Piéu 6 va Phu luc
04 vé danh muc nganh, nghé dau tw kinh doanh ¢é diéu kién cua Ludt Pau tw
va cdc Ludt chuyén nganh”; Hoi nghi dbi thoai “Bdnh gid, trao doi nhu cau
va mé hinh hoat déng mang ludi twr van phdp ludt cho doanh nghiép tai cdc
dia ban c6 diéu kién Kinh té xa hoi khé khan, ddac biét kho khan”. Bo Tu phép
phdi hop voi Co quan hop tac quéc té Nhat Ban (Du an JICA) tai Viét Nam t6
chic Toa dam “Pdnh gid thuc trang, nhu cdu hé tro phdp 1y cho doanh
nghiép tai cdc Bd, nganh, dia phwong va cdc té chire dai dién cho doanh
nghiép” véi muc dich ra soat, danh gia nhiing két qua dat duoc, nhitng han
ché, khé khin va xac dinh nhu ciu hd trg phap 1y cho doanh nghiép cua cac
B0, nganh, dia phuong va céc to chic dai dién cho doanh nghiép trén pham vi
ca nudc dé hoan thién cac quy dinh phap lut vé cong tac hd trg phap 1y cho
doanh nghiép va chuan bi cho viéc trién khai ché dinh hd trg phap 1y cho
doanh nghiép nho va vira dugc quy dinh tai khoan 3 Diéu 14 Luat hd trg
doanh nghiép nhé va vira nim 2017. Trung tAm Thong tin, hd tro phap luat,
Cuc Cong tac phia Nam, B6 Tu phap phdi hop véi Van phong dai dién Cau
lac bo phap ché doanh nghiép tai TP. H5 Chi Minh t6 chuc 16p bdi dudng k§
ning, nghiép vu cho cic co quan, to chic, ngudi thuc hién coéng tac hd tro
phép 1y cho doanh nghiép, Hoi nghi d6i thoai vi DN vé B6 luat dan sy 2015
va cac van dé phap 1y lién quan dén doanh nghiép, tiéu biéu 1a chinh phu da
hd trg DNNVV tham gia cac cudc thi qubc té vé khai nghiép sang tao quy
dinh tai diém & khoan 6 Diéu 22 Nghi dinh sé 80/2021/ND-CP, gdm: phi, 1¢
phi tham gia cudc thi; an, ¢ tai nudc so tai; di lai (bao gdm vé may bay); van
chuyén tai liéu, san pham, trang thiét bi phuc vu tham gia cudc thi.
3.2.1.5. Xdy dung cdc chwong trinh ho tro phdp Iy cho doanh nghiép khoi nghiép

V6i myc tiéu hd tro phap 1y cho DN dat hiéu qua cao, di vao thuc tién
hoat dong cua doanh nghiép gitp cho doanh nghiép cang vimng vang hon
trong hoat dong cua minh, gép phin ting cudng niang luc canh tranh cua
doanh nghiép chinh phu da trién cac hoat ddng cac chinh sach dé hd tro phap
1y cho khéi nghiép nhu sau:

1) Cdp quéc gia: Nam 2016, Thu tuéng Chinh phu phé duyét Bé an “Hb
trg hé sinh thai khoi nghiép d6i méi sang tao quc gia dén 2025” (Quyét dinh
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s6 844/QD-TTg ngay 18/5/2016). Pay 1a van ban chinh sach dau tién, bao
quat va 1a nén tang vé chinh sach hd trg ddi voi hoat dong khoi nghiép ¢ Viét
Nam. Tiép dén 1a ngay 7/2/2017, B6 KH&CN phé duyét danh muc nhiém vu
dat hang thudc va quy dinh tam thoi xu ly hd so tham gia DPé 4n “HO trg hé
sinh thai khai nghiép qudc gia dén 2025” (Quyét dinh 3362/QD-BKHCN),...
voi ndi dung: (1) Quy Khoi nghiép doanh nghiép KH&CN dugc thanh 1ap
ngay 16/12/2014 theo Quyét dinh sd 1286/QD-BNV cua Bo trudng Bo Noi
vu nham thu hat déi ngii tri thire, t6 chtrc, ca nhan, doanh nhan, nha khoa hoc
dong gop vao cac linh vuc phat trién kinh té, tham gia thanh 1ap cac doanh
nghiép KH&CN; (2) Chuong trinh Thanh nién Khéi nghiép giai doan 2016-
2021, nham tao 1ap moi truong thuan loi dé thuc drfly, hd trg thanh nién trong
qua trinh KNDMST; (3) Chuong trinh TECHFEST la sy kién thuong nién
ctia Chinh phii danh cho cong dong KNPMST, nham quy tu cac ddi tac trong
HSTKN d6i méi sang tao.

2) Cdp tinh: Viéc thuc thi phap luat hd tro DNKN di duoc cac dia
phuong chu trong trién khai, nhat 1a Chuong trinh HO trg DNVVN d6i méi
sang tao, nang cao nang lyc canh tranh va hoi nhap quéc té giai doan 2016 -
2020 va Quy ché Phéi hop hd tro KNDPMST c6 y nghia quan trong trong viéc
thuc day hinh thanh HSTKN sang tao. Cac dja phuong di tip trung uu tién hd
tro cho cac ¥ tuong KNST, khai nghiép mang tinh dot ph4, tao ra nhiéu san
pham dich vu c6 gia tri gia ting cao, giai quyét cac van dé xa hoi hudng toi
phat trién bén viing. Cu thé:

Thet nhdt, tuyén truyén, phd bién cic quy dinh cua phap luat vé hd tro
doanh nghiép khoi nghiép: Tao diéu kién thuan lgi cho DNKN tiép can chinh
sach, thong tin phap 1y, nang cao nhén thirc, ¥ thitrc chap hanh, tuan thi phap
luat. Cong tac tuyén truyén, phé bién dugc thuc hién dudi nhiéu hinh thire da
dang, thiét thuc, phu hop voi diéu kién thuc té cua tung dia ban, tirng nhom
d6i twong. Noi dung tuyén truyén tip trung phd bién cac vin ban phap luét
lién quan dén hoat dong dau tu cua doanh nghiép, nhu phap luat vé dau tu,

bao hiém xa hoi, lao dong, thué...
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Thet hai, ra soat, cap nhat cac van ban nhiam thyc hién cong tac hd tro
phap 1y cho doanh nghiép khai nghiép: Can cir vao diéu kién va dic diém
hoat dong KNDPMST trén dia ban, cac dia phuong cling tién hanh ra soat, cap
nhat cac vin ban quy pham phap luat quy dinh vé van dé nay va ding cong
khai 1én cac phuong tién dai ching dé doanh nghiép dé dang tiép can. Xay
dung va ban hanh Hé dit liéu van ban quy pham phap luat do Hoi dong Nhéan
dan, Uy ban Nhan dan cap tinh va thanh phé truc thudc trung uong ban hanh
theo thim quyén lién quan dén DNKN trong linh vuc néng nghiép, cong
nghiép - thuong mai, thong tin - truyén thong va xay dung.

The ba, ting cudng cac hoat dong bdi dudng kién thirc phap lut cho
doanh nghiép khoi nghiép: Co quan quan 1y nha nudc cac cap da tich cuc bdi
dudng cho cac doanh nghiép khoi nghiép vé cac ndi dung phap luat lién quan
truc tiép dén hoat dong san xuét - kinh doanh ctia doanh nghiép, nhu: Phéap
luat vé quan tri doanh nghiép, hop dong, lao dong va bao hiém xa hoi, phap
luat vé thué, ké toan, phap luat vé canh tranh, s& hitu tri tué, phap luat vé kinh
doanh bét dong san, dau tu, cac quy dinh mdéi cia B Luat dan sy 2015, Luat
Doanh nghiép 2015, Luat Stra d6i bd sung mot s6 diéu cua Luat Thué gia tri
gia tang,...

That ti, hd tro cong tac tu van phéap luat cho cac doanh nghiép trién khai
y tuong khai nghiép: Thong qua giai dap bang van ban, giai dap thong qua
mang dién ti, gidi dap truc tiép, dién thoai, cac doanh nghiép da duogc tu van,
cung cap v kién phap 1y dé kip thoi thio g& vudng mic, khé khin trong qua
trinh hoat dong san xuét kinh doanh, qua do, tao su chuyén bién vé nhan thuc,
y thirc ton trong va chip hanh phap luat ddi véi doanh nghiép tai cac dia
phuong c6 diéu kién kinh té - xa hoi kho khan va dic biét kho khin, gop phan
thuc day san xuét, 6n dinh xa hoi, xay dung va hoan thién hé théng phap luat
kinh doanh ta1 Viét Nam.

Thet ndam, 16 chiic cac hoat dong hoi thao, toa dam, hoi nghi ddi thoai vé
cac chuyén dé phap luat cho doanh nghiép khoi nghiép: Thoi gian qua, cac
dia phuong di tich cuc to chirc cac hoat dong hd tro phéap 1y thong qua viée

gop v xay dung, hoan thi¢n ciac dy thao Luat, cac chinh sach lién quan dén
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hoat dong san xuét - kinh doanh ctia doanh nghiép, cac cam két qudc té ma
Viét Nam tham gia. Pong thoi néu nhiig khé khin, vuéng mic ciia doanh
nghiép trong qua trinh thuc thi, &p dung cac quy quy dinh phap luat, nhu: B
Luat td tung dan su, Luat Ho tro doanh nghiép nho va vira,... Qua hoat dong
nay, cac doanh nghiép trién khai ¥ tuéng khoi nghiép da duoc kip thoi tiép
can thong tin, cap nhat cac chinh sach, van ban, cac van dé phap 1y mang tinh
thoi sy, kién thirc phap luat kinh doanh, dong thoi duogc trao d6i kinh nghiém
thue tidn voi cac nha quan 1y, chuyén gia, gop phan phong tranh rai ro phap
1y, hoach dinh cac chién lugc dau tu, kinh doanh phu hop, nang cao nang luc
canh tranh, hi¢u qua san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép.

3.2.1.6. Kh6 khdn va han ché cua hé thong hé tro phdp Iy cho khdi nghiép

Thuc hién nhiém vy hd trg phap Iy cho DNNVV, nhiéu hoat dong hd tro
phap 1y da duoc trién khai dong b, hiéu qua, cong khai, minh bach, ung dung
cong nghé trong hoat dong hd tro phap 1y cho DNNVV, dap tng nhu cau hd
tro phap 1y cua DN; bao dam c6 trong tdm, trong diém, thiét thuc, phu hop
v6i kha niang can ddi nguon luc, dap ung yéu cau thuc thi phap luat kinh
doanh cho ngudi quan 1y doanh nghiép; can bd phap ché doanh nghiép, cho
can bo quan ly, diéu hanh cia doanh nghiép, phong ngira nhitng tranh chéap
noi bo trong doanh nghiép c6 thé xay ra va phong tranh rai ro phap 1y trong
kinh doanh.

Tuy nhién, ngoai nhiing két qua da dat duoc, trong qua trinh trién khai
cong tac hd tro phap 1y cho doanh nghiép noéi chung va qué trinh trién khai
Nghi dinh sé 55/2019/ND-CP ctia Chinh phu vé hd trg phap 1y cho doanh
nghiép nho va vira noi riéng, van con mot s6 kho khan, vuéng mac sau:

Thit nhat, quy dinh vé hd trg phap 1y cho doanh nghiép tuy da dugc diéu
chinh song van con khoé trién khai thuc hién, nhét 1a viéc tu van phap luat cua
mang ludi tu van vién phap luat & dia phuong va kinh phi dam bao cho hoat
dong nay (Thong tu s6 64/2021/TT-BTC khong quy dinh kinh phi cho hoat
dong nay ¢ dia phuong), trong khi thuc tién cac doanh nghiép ¢ dia phuong
rat can tu van phap luat.

Thet hai, nhiéu doanh nghiép chua cha dong trong viéc dé nghi hd tro
phap 1y. Khi cac co quan, don vi to chiic cac hoat dong boi dudng kién thuc



69

phap luat cho doanh nghiép moi dai dién cac doanh nghiép tham duy thi nhiéu
doanh nghiép chua thyc sy quan tam cur nguoi tham gia hoac ctr nguoi khong
dung nhiém vu dén tham dy. Do d6, viéc phan hoi va tham gia vao qua trinh
boi dudng con han ché, nhan thic cuia mot bo phan can bd quan 1y doanh
nghiép vé vai trd cua Kién thirc phap 1y con réat han ché.

Thi ba, viéc tra 15i cta co quan nha nudc déi véi vudng mac phap 1y cho
DNNVV (quy dinh tai khoan 1, Biéu 8 Nghi dinh s6 55/2019/ND-CP): co quan
Nha nudc chi c6 trach nhiém tra 101 d6i voi vudng mic phép 1y trong ap dung
chung vé phép luat trong pham vi nganh, linh vuc, dia phwong minh quan 1y
(khong ap dung ddi voi cac yéu cau caia DNNVV Vé vu viéc cu thé lién quan
dén hoat dong san xuat, kinh doanh cua doanh nghiép). Nhung trong thuc té,
cac doanh nghiép mudn duoc hd tro noi dung lién quan dén san xuéat kinh
doanh, doanh nghiép phai nho dén mang luéi tu van vién phap luat do cac Bo,
co quan ngang Bo thanh 1ap va thuc hién cac thu tuc, quy trinh theo quy dinh
tai Piéu 9 ciia Nghi dinh nén giy tam 1y e ngai cho cac doanh nghiép.

Thir tw, kinh phi phuc vu chuong trinh hd tro phéap 1y cho doanh nghiép
nho va vira van rat han ché, chua dap tmg duoc yéu cau, nhiém vu dé ra.

Thir ndm, bién ché cong chuc tai cac so, nganh ngay cang bi cat giam
nhiéu, can bo 1am cong tac hd tro phap 1y cho doanh nghiép nho va vira tai S&
Tu phap va céc co quan nha nudc déu phai lam kiém nhiém nhiéu cong viéc
khac nén khéng co nhiéu thoi gian dé dau tu nghién ctu, tap trung cho hoat
dong HTPL cho doanh nghiép.

3.2.2. Thuc trgng hé théng hé tre phat trién gido duc dao tao khéi nghiép
3.2.2.1. Thuc trang hé thong hé tro phdt trién gido duc khdi nghiép cdc cdp

Moéi truong khoi nghiép & Viét Nam con non tré so v6i thé gidi nhung co
nhiéu tiém ning dé khoi day tinh than khéi nghiép mot cach manh mé. Trong
do, c6 hang tram truong dai hoc, vién nghién cltu - noi dugc coi la trung tam
cua hé sinh thai khoi nghiép, dang hoat dong khip ca nude. Tuy nhién van dé
dit ra 1a chung ta dang thiéu nhiing giai phap can co vé d6i méi nén gido duc,
huéng t6i viée khoi day tinh than khai nghiép va cung cdp nhitng kién thuc
co ban vé khoi nghiép cho giéi tré. Gido duc va dao tao khai nghiép
(GD&DPTKN) van 1a mot linh vuc méi ndi, rat it cac truong cua Viét Nam
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chua c6 chuyén nganh dao tao riéng. Thiét ké chuong trinh giang day khong
hop 1y. Phan 16n cac trudng van trong md hinh day hoc truyén thdng, van coi
“lop hoc” 1a md hinh ¢t 161, it duge bd sung bdi cac hoat dong khac, nén
khong thé tao co hoi cho sinh vién tham gia vao hoat dong khoi nghiép tich
cuc. Thiéu mot md hinh giao duc c6 h¢ théng: GD&DTKN chua duogc tich
hop day du vao hé thdng xay dung nganh hoc qudc gia. Thiéu ké hoach trong
mod hinh gido duc: Viéc thiic ddy GD&DTKN nén duge 1én ké hoach va thiét
ké theo cac cap d6 va chuyén nganh khac nhau cta sinh vién. Céc co ché hd tro
GD&DTKN khéng manh: Cac co ché hd trg nhu co ché tai trg, co ché wom
mam, co ché bao vé... chua co hiéu qua trong GD&DTKN cho sinh vién dai
hoc. Thiéu kinh phi dé hd tro thuc hanh thoi nghiép: Quy 1a van dé chinh can
duoc giai quyét cho GD&DTKN tai cac truong dai hoc hién nay cia Viét Nam.

GD&DPTKN ¢ nudc ta chii yéu duge néu ra ¢ bac sau pho thong. Nhung
hé théng gido duc ciing van chua xay dung dugc chuong trinh khung hoic
mot chuong trinh chuan nao vé dao tao khoi nghiép. Trong khi d6 & cac qudc
gia khoi nghiép nhu Israel, tinh than khéi nghiép da duoc gido duc ngay tir
khi con nho, ho di xay dung va phat huy ti da tinh than khoi nghiép trong
cong dong. Vi viy, cung véi cac chinh sach hd tro va co ché hd tro tai chinh
phtt hop, can ¢ giai phap cu thé cho viéc xay dung chuong trinh khung gido
duc khoi nghiép & cac cdp, phai xdy dung va hinh thanh cho ngudi dan thay
dugc y nghia va logi ich cua khoi nghiép; tir @6, hinh thanh y thirc va van hoéa
khoi nghiép. Tp. HO Chi Minh ciing bit diu xu hudng nay, khi dua
GD&DPTKN vao céc truong hoc tir bac phd théng dén dai hoc; qua do, tao stc
lan toa rong khap, khoi goi tinh than khai nghiép trong gidi tré.
3.2.2.2. Thuc trang hé thong hé tro phdt trién ddo tao nguén nhdn lic cho khéi
nghiép tai mét sé dia ban

Thoi gian qua, cac trung tim khoi nghiép ctia Vit Nam gdm Ha Noi va
Thanh phé H6 Chi Minh d3 dao tao ning cao va diao tao cac ky ning
KNBMST cho cac doanh nhan va nhiing ngudi c6 y dinh khéi nghiép. Chang
han nhu tai Thanh phé Ho Chi Minh, giai doan 2016 - 2020 da dao tao phat
trién y tudng kinh doanh, danh gia san pham khoi nghiép cho 1.523 ¢4 nhéan

va nhom ca nhan, két noéi1 3.200 ca nhan va nhom ca nhan vé1 nha dau tu,
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chuyén gia va td chirc tu van; két ndi trén 20 co s& wom tao doanh nghiép (ca
tu nhan va nha nude); hd tro cong tac van hanh vuon wom cho 02 truong dai
hoc trén dia ban thanh phd. Chuong trinh Speedup 2017 da tiép nhan 52 dy
an, t6 chirc xét duyét 26 du an, chon dugc 14 du 4n hd trg véi téng kinh phi
gan 12 ty dong; dao tao cong dong vé DMST va khoi nghiép, ning cao ning
luc cho hon 130 nhom khéi nghiép.

3.2.2.3. Vé phat trién ddo tao néng cao nding liwc nhdn luc cho khéi nghiép sdng
tao

Nguén nhan luc chat luong cao la nguén nhan luc cé tri tué, tay nghé,
ning luc t6t, duge dao tao co ban, chuyén sau dé dap tng yéu ciu, nhiém vu
cia thuc tién dat nudce, cua thi truong lao dong hién nay. Phat trién nguén
nhan lyc chat luong cao dugc xem 13 yéu té quan trong, nong cdt bao dam
cho nén kinh té phat trién, hoi nhap sau rong, bén viing, 6n dinh trong diéu
kién phat trién kinh té tri thtrc thoi dai mdi. Trong nhitng nim qua, Pang va
Nha nudc dic biét quan tim xay dung, phat trién nguon nhan lyc chat luong
cao, dap tmg yéu cau cua sy nghiép ddy manh cong nghiép héa, hién dai hoa
dat nuéc va hoi nhap qudc té.

Vé dao tao nang cao nang luc cho HSTKN doi méi sang tao, cac hoat
dong to chirc ddo tao, bdi dudng, huan luyén, cung cap dich vu cho KNDMST
dugc ddy manh & cic dia phuwong (nhat 1a Ha Noi va Thanh phé HO Chi
Minh). Tinh tir 2016 dén cubi nim 2020, c6 khoang 40 co s& wom tao doanh
nghiép (ca nha nudc va tu nhan) nhu Vuon wom doanh nghi¢p cong nghé cao
Thanh phé HO Chi Minh, Trung tdm hd tro thanh nién khai nghiép, Vuon
uvom doanh nghi¢p KH&CN thudc Pai hoc Bach khoa Thanh phé Ho Chi
Minh, Trung tdm cong nghé cao thudc Pai hoc Qubc gia Ha Noi, Pai hoc
Bach khoa Ha No6i, Khu Céng nghé cao Hoa Lac...; c6 cac khu lam vi¢c
chung nhu (Dreamplex, Work Saigon, Saigon Coworking, Toong, Citihub,
ITP)... cung Trung tdm Sang kién hd tro d6i mdi sang tao va khoi nghiép
(Saigon Innovation Hub - SIHUB).

Pén hét nam 2020, cac S6 KH&CN 6 hai trung tam khoi nghiép 16n nhat
ca nudc nay dd hinh thanh 4 géi hd trg gdbm: HJ tro tu van, dao tao (hd tro

30% kinh phi nhung khong qua 200 triéu déng/du an); to chire sy kién két ndi
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kho1 nghi€p; wom tao du an khoi nghiép (50% kinh phi/dy 4n nhung khong
qua 500 triéu ddng); tang toc du an khoi nghiép (giai doan DNKN kéu goi
dau tu von nudc ngoai dé mé rong du an va ding ky quyén sé hitu tri tué).
Tinh chung trong ca giai doan, da c6 hon 5.000 doanh nghiép duogc hd trg dao
tao vé& cong cu quan tri niang suat chat luong va doi mdi sang tao; tu van nang
cao nang suét chat lugng, quan tri tai san tri tu¢ cho hon 1.000 doanh nghiép
va hd tro trén 100 dy an nghién ctru phét trién, d6i mdi cong nghé va san
pham; phéi hop thuc hién hd trg d6i méi cong nghé cho 15 dy 4n thong qua
chuong trinh kich cau dau tu.
3.2.3. Thuc trang hé théng hé tre tai chinh cho khéi nghiép
3.2.3.1. Hé thong hé tro tai chinh cho khéi nghiép

Theo s liéu ciia Tong cuc Thong ké, tinh dén dau nam 2020, ca nude co
126.700 doanh nghiép ding ky thanh 1ap méi véi tong sé von dang ky 1a 1,57
triéu ti dong va tong sb lao dong dang ky 1a 1,13 triéu lao dong. Mic du chiu
anh huong rat 16n tir dich bénh Covid-19, nhung sé doanh nghiép van ting
4,5%; tang 27,5% vé von dang ky va tang 11,8% vé s6 lao dong so vdi cliing
ky ndm trudc. O Viét Nam thoi gian qua, c6 nhiéu chinh sach hd tro cong
déng DNKN nhu cac quy khéi nghiép, vuon wom khaoi nghi€p, bén canh hang
loat nha dau tu thién than, nha dau tw mao hiém... Déi véi nha dau tu "thién
than" thi giap cho DNKN ngay tir khi kinh doanh. D¢ trién khai ¥ tudng kinh
doanh, hién HTHTKN ctia mot s6 dia phuong nhu Ha Noi, Thanh pho HO Chi
Minh, Pa Nang, Binh Duong, Déng Nai, Can Tho.... dang lam rat manh va
rat tot khau ndy, nhat 12 hd trg vé von. Mot s trung tam khoi nghiép 16n nhu
Ha Noi, Thanh phd H6 Chi Minh hang nim t6 chic rat nhiéu cudc thi sang
tao khéi nghiép, nhiéu cau lac bo khéi nghi¢p tao nén tang va co hdi cho
nhing ban tré ¢ y tuong, cd tham vong va mudn khoi nghiép. Pay vira 1a san
choi, vira noi dé cac nha dau tu tiép can véi cac dy an khai nghiép, nham hd
trg vé tai chinh cho cac y tudong khoi nghiép co tinh sang tao, kha thi, dang
dan tré thanh cai ndi nudi dudng cua cong dong DNKN tai Viét Nam.

B0 tai chinh da trién khai goi tai khoa hd tro trong nam 2022 1én t6i 233
nghin ty dong, dén hét thang 10 s6 thuc hién udc 160 nghin ty dong. “Cac
chinh sach thué déu dugc danh gia k¥, liéu luong phu hop, thuc hién dam bao
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ddéng bd voi cac chinh sach phap luat lién quan cho cac DNNVV tai Viét
Nam”. Bén canh d6 cac don vi khac thudc bo tiép nhan cac vudng mic, kién
nghi va giai dap phap luat cho doanh nghiép thong qua cac hinh thire: giai dap
bang van ban; giai dap thong qua mang dién tir; giai dap truc tiép hoic thong
qua di¢n thoai va cac hinh thirc khac theo quy dinh ctia phap luat. Nha nudc
c6 chinh sach hd tro doanh nghiép nho va vira nghién ctru, d6i mdi cong nghé,
tiép nhén, cai tién, hoan thién, lam chu céng nghé thong qua cac hoat dong
nghién ctru, dao tao, tu van, tim kiém, gial ma, chuyén giao cong nghé; xac
1ap, khai thac, quan 1y, bao vé va phat trién tai san tri tué ciia doanh nghiép.

Tir nhimg nam trude ddy Bo tai chinh di ban hanh cach chinh sach dé
thic day sy phat trién ctia cac vuon wom DNKN, tiéu biéu la thong tu
214/2015/TT-BTC dugc Bo Tai chinh ban hanh hudng dan co ché, chinh sach
vu dai vé hd tro ngan sach nha nudc, thué va tin dung dau tu phat trién cua
Nha nudc theo quy dinh tai Quyét dinh 1193/QD-TTg ciia Thi tuéng Chinh
phu vé viée thi diém mot sd co ché, chinh sach dic thu phat trién Vuon wom
cong nghé cong nghiép Viét Nam nhiam tao diéu kién t6t nhat giup cac DN khoi
nghiép hinh thanh va phat trién. Co s& uwom tao, co s& k¥ thuat, khu lam viéc
chung dugc hudng cac hd trg sau day: (1) Mién, giam tién thué dat, tién sir dung
dat, thué st dung déat phi néng nghiép; (2) Mién, giam thué thu nhap doanh
nghiép c6 thoi han theo quy dinh cua phép luat vé thué thu nhap doanh nghiép.
3.2.3.2. Hé thang hé tro tai chinh cho khdi nghiép & cdc dia phirong

Hién nay, mot sé dia phuong da trién khai xay dung Khu tap trung dich
vu hd trg KNDMST. Chéng han nhu tai Thanh phé Hb Chi Minh da hinh
thanh 5 khong gian KNDPMST, bao gom Trung tim hd tro khoi nghiép va doi
moi sang tao (Saigon Innovation Hub - Sihub), Khu coéng nghé phan mém
thudc Pai hoc Qubc gia Thanh phé H6 Chi Minh (ITP), Khu hd tro khoi
nghiép SHTP Innovation Hub thudc Khu cong nghé cao Thanh phdé HO Chi
Minh (SHTP)... Pay chinh 1a ngudn luc hd trg tai chinh cho cac DNKN vé co
sé ha tﬁng, mat b?mg lam viéc cua Thanh phé HO Chi Minh. Bén canh do, céac
khong gian hd tro khoi nghiép nay con ¢ su lién két voi cac co so wom tao
doanh nghiép & nhiéu nganh nghé, truong dai hoc, vién nghién ctu... véi
tong mat bang trén 22.000 m2. Trong d6, khoang 50% ngudn von xa hoi hoa,
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dugc dong gop tir cac doanh nghiép. Tai 24 co sé vom tao doanh nghiép, dén
nay c6 gan 650 doanh nghiép dugc wom tao, sé doanh nghiép tot nghiép hon
400 (dat khoang 62%), trong d6 65 doanh nghiép goi von thanh cong. Pic
biét, nham tao diéu kién va moi truong cho cac doanh nghi€ép KNDMST,
Chinh phu di xay dung cac hé sinh thai khai nghiép & cac khu vuc trong diém
thong qua Quyét dinh 844/QD-TTg duoc ky ngay 18-5-2016, qua d6 UBND
TPHCM d3 ban hanh Ké& hoach trién khai “Dé an hd trg phat trién hé sinh thai
khoi nghiép d6i méi sang tao Thanh phd HO Chi Minh giai doan 2021 - 2025”
trong nam 2023.

Tai Thu d6 Ha Noi, tir thang 7/2019, voi Nghi quyét 05/2019/NQ-
HDND ban hanh nham hd trg khai nghiép trén dia ban véi myc ti€u khuyén
khich hd tro phat trién khoi nghié¢p tai Ha Noi. Muc tiéu cuia Nghi quyét la
phéan dau dén nam 2025 hd trg 500 dy an khoi nghiép sang tao, trong d6 hd
trg 150 doanh nghiép thuong mai hoa san pham véi it nhat 1a 2% doanh
nghiép goi von, tong gia tri mua ban, sap nhap udc tinh khoang 500 ty dong.
Pé dat duoc muc tiéu trén, nghi quyét dd ban hanh kém theo 5 nhém co ché,
chinh sach hd trg hét sire thiét thuc. Trong cac nhom hd tro tai Nghi quyét sb
05, Thanh phd c6 hai mirc hd trg 50% kinh phi va 100% kinh phi. Mtic hd tro
50% cho cac thanh phan khac cia HSTKN sang tao. H trg 100% kinh phi
cho cac ndi dung sé hiru tri tué.

Thoi gian qua, nhiéu quy dau tu mao hiém tu nhan trong nuéc nhu
VietCapital Ventures, Startup Viet Partners, Teko Ventures, quy dau tu cua
Tap doan Vingroup - Vingroup Ventures cong bd ngan sach dau tu 1én toi 300
tri¢gu USD. Hi¢n c6 6 linh vuc dang dugc cac quy nay rot vOn nhiéu nhét 1an
luot 1a Fintech (117 triéu USD), Thuong mai dién tir (104 trigu USD),
TravelTech (64 tri¢u USD), Edtech (54 tri€éu USD), Logistics (54 triéu USD)
va Bét dong san online (47 triéu USD).

3.2.4. Thuc trang hé théng hé tre ha tang, khoa hec va céng nghé cho khéi
nghiép doanh nghiép

3.2.4.1. Hé thong hé tro ha tang, khoa hoc va céng nghé cho khai nghiép doanh
nghiép trén pham vi ca nuoc

Mot la, phat trién co sé ha tdng vat chcftphuc vu hoat dong khoi nghiép

Phat trién co s ha tﬁng, co s& vat chadt HSTKN va thuc déy hoat dong
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KNDPMST tiép tuc dugc co quan quan 1y cic cip tir trung wong dén dia
phuong dic biét quan tdm thyc hién nham hinh thanh cong dong khoi nghiép
¢ chét luong cao. Vé dau tu co so ha t?lng vét chat, mot s6 S¢ Khoa hoc va
Cong nghé da thanh 1ap cac khong gian hd trg KNPMST va két ndi vdi cac
co s& wom tao doanh nghiép, dong thoi dua vao hoat dong phong thi nghiém
m& (Openlab) tai Trung tAm dich vy phan tich thi nghiém (CASE) wu tién hd
trg cadc du an KNST trong Iinh vuc héa va vi sinh, c¢6 hop tac véi cac mo hinh
Openlab khac cta cac doanh nghiép nhu Microsoft, Bosch nhim hinh thiic
déy khéi nghiép ¢ linh vuc cong nghé cao, hién dai. Ngoai ra, mdt s6 dia
phuong (nhat 1a Ha Noi va Thanh phd H6 Chi Minh hién c6 cac khong gian
lam viéc chung c6 quy md twong dbi 16n va dwoc té chirc bai ban nhu
Dreamplex, Work Saigon, Saigon Coworking, Toong, Citihub, Khu cong
nghé phan mém Pai hoc Qudc gia Thanh phé H6 Chi Minh (ITP), Khu cong
nghé cao Hoa Lac (Ha N§1), cac Trung tdm cong nghé cao tai cac truong dai
hoc 16n nhu Pai hoc Quéc gia Ha Noi, Pai hoc Bach khoa Ha Noi,... tao ra
mot moi truong lam viée chung kich thich sang tao, hd tro nhau hiéu qua va
dem dén co hoi xay dung mang luéi quan hé voi nha dau tu thong qua cic su
kién cho cac doanh nghiép khoi nghiép.

Hai la, xdy dung cdc chirong trinh Khoa hoc céng nghé quéc gia hé tro
khot nghiép

B Khoa hoc va Cong nghé hién dang c6 8 chuong trinh Khoa hoc cong
nghé quéc gia hd tro doanh nghiép. Cac chinh sach hd trg tap trung vao linh
vuc nghién ciu khoa hoc, doi méi cong nghé, chuyén giao nhap khau, phat
trién san pham, tai san tri tué¢ va cong nghé cao. Muyc tiéu ctia chuong trinh
nay chinh 13 hd tro khai nghiép, hinh thanh va phét trién 3.000 doanh nghiép
khoa hoc cong ngh¢. Tuy nhién, cac doanh nghiép va nhiing nguoi khoi
nghiép cling cam thdy khé khan khi tiép can ngudn vén tir cac chuong trinh
nay. Theo danh gia cua Cuc (ng dung va phat trién cong nghé (Bo Khoa hoc
va Cong nghé), trong s6 500 doanh nghiép duoc khao sat thi chi c¢6 khoang
13% doanh nghiép cho biét 1a c6 nhu cau doi mai cong nghé. Trong d6, Nghi
dinh sb 27/2020/ND-CP cta Chinh phu vé stra d6i, bo sung mot sé diéu cua
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Nghi dinh sé 40/2014/ND-CP ngay 12/5/2014 ctia Chinh pht quy dinh viéc
su dung, trong dung ca nhan hoat dong khoa hoc va cong nghé va Nghi dinh
s6 87/2014/ND-CP ngay 22/9/2014 cta Chinh phi quy dinh vé thu hat ca
nhan hoat dong khoa hoc cong nghé 1a nguoi Viét Nam ¢ nudc ngoai va
chuyén gia nudc ngoai tham gia hoat dong khoa hoc cong nghé tai Viét Nam.

Ba la, Bé Khoa hoc va Céng nghé ciing phéi hop véi Bé Ngogi giao phdt
déng chirong trinh “Cé van khai nghiép toan cdu”

Theo do, cac chuyén gia ngudi Viét & nude ngoai s& hd trg cac DNKN
Viét Nam giai quyét cac van dé kho khian dang gip phai. Chuong trinh c¢6 su
tham gia ctia cac chuyén gia ngudi Viét vé KNDMST tir Silicon Valley (My),
Puic, Vuong qudc Anh, Nhit Ban... trén nhiéu linh vuc nhw: Fintech, Edtech,
Agritech... TUr 6, hinh thanh mang ludi chuyén gia c¢6 van nguoi Viét & nudc
ngoai hd trg KNPMST quéc gia. Dé trién khai manh mé& chuong trinh nay,
B0 Ngoai giao di phdi hop chit ché voi Bd Khoa hoc va Cong nghé thuc hién
cac muc tiéu cu thé nhu: Xay dung co s¢ dit ligu vé nguoi Viét Nam & nudce
ngoai; xay dung co ché gioi thiéu, két ndi, thu hat chuyén gia nguoi Viét Nam
& nudc ngoai hd tro cac DNKN Viét Nam; t6 churc cac su kién qué)c gia va
qudc té nhu hoi nghi, hoi thao, dién dan két ndi dau tu, két ndi thi truong, xtc
tién chuyén giao cong ngh¢; tim kiém ngué)n luc hd tro, két ndi hoat dong cua
cac dia phuong v&1 mang ludi dai dién khoa hoc cong nghé Viét Nam ¢ nudce
ngoai, Hi€p hdi Chuyén gia cong nghé, doanh nhan, Cau lac by Sinh vién Viét
Nam dang nghién ctru, hoc tap, lam viéc tai nudc ngoai.

Bon la, B6 KH&CN to chuirc si kién Ngay héi khdi nghiép cong nghé voi
quy mé quoc té nham tang cwong sie lién két vé khoi nghiép doi méi sdng tao
va da trién khai Dé an Thiwong mai dén nam 2020.

O céc dia phuong, hang loat su kién, chuong trinh duogc td chlrc nham
muc dich lién két cac thanh phan trong HSTKN trong nuéc nhu: Ngay hoi
khéi nghiép (Startup day), Cudc thi Y tuéng Khoi nghiép (Startup Wheel),
Tuan 1& khéi nghiép d6i méi sang tao hang nam,... ciing gop phan quan trong
thuc day hop tac va hoi nhap qudc té, khu vuc vé khoa hoc va cong nghé.
Ngoai ra, B Khoa hoc va Cong nghé phdi hop véi mét sé dja phuong trién
khai két ndi véi cac hoat dong wom tao va doi mai sang tao theo cac Chuong
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trinh Pi tac d6i méi sang tao Viét Nam - Phan Lan, Chuong trinh thic day
khoi nghiép Viét Nam, cac td chirc ho tro kinh doanh va tai chinh quéc té nhu
ADB, Microsoft, Pai hoc Tsukuba, TEN-Canada,.... Tinh tir nim 2016 dén
nam 2020 Hang tram san pham nghién ctru khoa hoc ciing da duoc thuong
mai hoa, cung cip va két ndi cho nha dau tu va cong dong khoi nghiép dé
hinh hanh nhitng DNKN d6i méi sang tao méi.

Thém vao do, dé hd trg DNNVV, Bo Khoa hoc- Cong nghé (KH-CN) va
Hiép hoi DNNVV Viét Nam di ky chuong trinh phdi hop hoat dong "HS trg
doanh nghiép nho va vira ing dung cic tién bo k¥ thuat, dau tu d6i méi céng
nghé, nang cao ning suat va chat luong san pham". Muc dich ciia chuong
trinh 13 hd trg DNNVV d6i méi cong nghé dua trén tng dung va chuyén giao
cong nghé, 1am chi cac cong nghé then chdt, nang cao ning suat, chat lugng
va sttc canh tranh ciia san pham, ap dung hé théng quan 1y chat luong tién
tién, cong cu cai tién nang suat, chat luong thich hop véi DNNVV.

Ngoai ra, cac doanh nghi¢p khéi nghi¢p con dugc hudng nhiing chinh
sach uu dai khac duge quy dinh tai Piéu 20 Nghi dinh 13/2019/ND-CP nhu:
(1) Huong ché d6 mién, giam thué thu nhap doanh nghiép nhu doanh nghiép
dau tu vao khu cong nghé cao theo quy dinh cuia phap luat vé thué thu nhap
doanh nghiép va cac van ban phap luat c6 lién quan; (2) Huong cac chinh
sach wu dai vé tin dung dau tu cua Ngan hang Phat trién Viét Nam, Quy phat
trién khoa hoc va cong nghé va cac quy khac theo quy dinh cua phap lut dé
thuc hién du an dau tu san xuit, kinh doanh; (3) Uu tién trong viéc sir dung
trang thiét bi nghién ctiru phuc vu cho hoat dong nghién ctru khoa hoc va phat
trién cong nghé tai cac Phong thi nghiém trong diém qudc gia, co s& wom tao
cong nghé, wom tao doanh nghiép, co s& nghién ciru khoa hoc va cong nghé
ctia nha nudc; (4) Puoc Ban quan 1y cac khu cong nghiép, khu ché xuat, khu
kinh té, khu cong nghé cao va Uy ban nhan dan cac dia phuwong uu tién cho
thué dat, co s¢ ha ting voi mic gia thap nhat theo quy dinh.
3.2.4.2. Hé thong ho tro khoa hoc va céng nghé cho khéi nghiép ¢ cdc dia
phuong

Mt la, co quan qudn 1y cdc cap Cia cdc dia phwong dd xdy dung va ban
hanh quy ché phoi hop hé tro khéi nghiép doi méi sdng tao trén dia ban
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Pay la chinh sach quy dinh vé hd tro tai chinh cho cac duy an KNDMST
bang ngan sach su nghiép khoa hoc va cong nghé cia céc dja phuong. Co ché
phdi hop nay thudng tap trung vao nganh cong nghiép trong yéu mang lai
hiéu qua cao thudc cac linh vuc khac dugc tuyén chon thong qua cac cudc thi
vé d6i méi sang tao do cac S& Khoa hoc va Cong nghé to chirc. Trong d6, cac
ndi dung dugc hd tro tai chinh thong qua vudn wom gém mdt phan kinh phi
cho ¢4 nhan, nhém c4 nhan, doanh nghiép khai nghiép dd6i méi sang tao nhur:
Tra tién cong lao dong truc tiép va st dung dich vu; nghién ctru hoan thi¢n
san phém, ddo tao, huin luyén khéi nghiép, nghién ctru thi truong, quang ba
san pham...

Hai la, cac dia phwong dd chi déng ban hanh chwong trinh hé tro
doanh nghiép nho va vira doi méi sang tao, nang cao nang luc Canh tranh va
héi nhdp quéc té giai doan 2016 - 2020

Céac chuong trinh nay nham hd trg DNVVN trén dia ban vé tai chinh
nham ung dung hi¢u qua tién bd khoa hoc va cong ngh¢ vao t6 chirc quan tri,
san xuat, kinh doanh; khuyén khich nghién ctru, doi méi sang tao, gia ting gia
tri trong chudi cung tmg nhim nang cao ning suit chat lwong va ning luc
canh tranh cho doanh nghiép; hinh thanh HSTKN sang tao; dong thoi thuc
hién cac cam két trong tién trinh hoi nhap kinh té va phat trién bén viing. Muc
dich chinh cta cac chuong trinh nay 13 hd trg ngudn vén, tai chinh cho cac
hoat dong nén tang dé phat trién toan dién va c6 hé théng HSTKN va doi méi
sang tao trong dai han.

Ba la, co quan quan 1y nha nwée cdc dia phwong da gi6i thiéu déi tdc,
nha dau tw, hé tro thi tuc nha dau tw, doanh nghiép khéi nghiép trong nuwéc
thong qua cac dai dién khoa hoc va cong nghé, dai dién thuong mai Viét Nam
& nwede ngodi tiép can thi trurong mede ngodi

Trong do6, cac trung tam ho trg KNPMST (nhét la tai Ha No1, Thanh phé
H6 Chi Minh, Pa Nang) 14 cau ndi dé gisi thiéu cac doi tac, nha dau tu,
DNKN véi cac hé sinh thai d6i méi sang tao & nudc ngoai, dién hinh nhu hop
tac v6i ngan hang Shinhan Bank (Han Quéc) di giup két ndi hai HSTKN cua
Viét Nam va Han Qudc, dong thoi thuc day su giao thuong kinh té, két ndi thi
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truong gitra hai qubc gia. Thoi gian qua, trung tm hd trg KNPMST va d6i
tac Shinhan Future’s Lab (thuéc Shinhan bank) da tuyén chon duoc 3 nhom
DNKN trong s6 45 nhom DNKN ciia Han Quédc tham gia chuwong trinh. Cac
nhom khoi nghiép nay vao Viét Nam tham gia cac chuong trinh tim hiéu thi
truong, két ndi cb van, nhan su huéng dan dé hoan thién dy 4n va tiép xuc
nha dau tu...

Bon la, khuyén khich sir dung cdc quy phat trién khoa hoc va céng nghé

Céc dija phuong ciing khuyén khich sir dung cac quy phat trién KH&CN
cta tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong va caa doanh nghiép dé tai tro, hd
trg mot phan kinh phi nghién ctu, thtr nghiém coéng nghé, thir nghiém thi
truong, cho vay véi 1ai sudt thiap hodc khong ldy 1di, gop vén dau tu vao
DNKN. Mét sé dja phuong dd thuc hién chinh sach hd trg tai chinh, vén
nham gia ting nang luc khoa hoc cong nghé cho cac du an khoi nghiép sang
ta0 voi cac chuong trinh SpeedUp hd tro cac du 4an KNDPMST sir dung ngan
sach su nghiép khoa hoc cong nghé véi muc téi da 2 ti dong/du an. Hiép hoi
Doanh nhan tré ciing tham gia mot s6 chi tiéu trong chuong trinh “sang tao
khoi nghiép” giai doan 2016-2020, gom: hd trg 1.000 du an khai nghiép sang
tao, phat trién dong hanh 300 DNKN va kéu goi von dau tu cho trén 100
DNKN véi tong mitc dau tu 500 ti dong. Chuong trinh Speed Up ciia cac dia
phuong d3 cung cap hoat dong hd tro tai chinh tir ngan sach cho cac du an
KNDMST théng cac co s¢ wom tao doanh nghiép. Chuong trinh nay di tiép
nhan va giai quyét khoang gan 1.000 hd so du an KNDPMST, cac du an duoc
tuyén chon dat ty & khoang 12,5%, cao hon so vdi ty 1& tuyén chon du an cua
cac quy dau tu VIISA, VSVA (déu dudi 10%).

Déi v6i cac vuon wom khoi nghiép, chinh pha di ban hanh cac dé an dé
hd trg wom mam cac vudn wom doanh nghiép, ti€u biéu 1a “Pé an hd trg khoi
nghiép sang tao trén dia ban thanh phd Ha Noi giai doan 2019-2025”. Dé 4n
da dua ra cac chinh sach hé trg phat trién co s& ha tﬁng, ky thuat, mat béng
cho hoat dong khéi nghiép sang tao; hd tro kinh phi wom tao cac du 4n, doanh
nghiép khot nghié€p sang tao tai cac co sé k¥ thuat, co sé wom tao. Tuy nhién,

ngoai cac ho tro trén thi viéc ho trg cho cac quy dau tu mao hiém lién quan



80

dén hd trg khoa hoc cong ngh¢ con nhiéu han ché va chua c6 luét dinh rd rang
vi thé mot luong 16n cac startup Viét van phai thanh 1ap cic phap nhan bén
ngoai Vi¢t Nam, dé thuén loi cho viéc go1i von dau tu mao hiém, cling nhu
mang dugc dong tién dau tu vao Viét Nam dang 13 mot can trd cho su phat
trién lanh manh cua hé sinh thai PMST ¢ Viét Nam. S6 luong cac nha dau tu
thién than ctia dia phuong tham gia truc tiép vao cac hoat dong két ndi dau tu
va tim hiéu vé khoi nghiép con khiém ton va manh mén. Vé su hd tro dbi véi
cdc nha dau tu thién than hién tai vé cdc chinh sach va nghi dinh con khuyét
di nhitng mat xich quan trong giGp thiic ddy su hinh thanh, phat trién cia
nhimg doanh nghiép, du 4n khdi nghiép sang tao. Cac nha dau tu thién than
c6 thé nodi déng mot vai trd quan trong & nhitng hé sinh thai con non tré. Dé
c6 thé dua hoat dong dau tu thién than thanh mot diém dén thuc su tao gia tri
cho cac doanh nghiép khdi nghi€p sang tao ¢ giai doan trimg nudc, khi ma
cac hoat dong dau tu mao hiém con dtimg ngoai cudc, doi hoi nd luc tir chinh
cac cap lanh dao tir cic co quan tryc thudc trung wong va cc Gy ban nhan dan
céc cap tinh thanh phd vé cac chinh sach hd tro vé khoa hoc cong nghé va co
so ha tng dé thao bo cac rao can ddi véi cac doanh nghiép KNPMST la diéu
vo cung can thiét.

3.2.5. Thuec trang hé thong hé tre tinh than va cam hieng khéi nghiép

3.2.5.1. Hé thong hd tro tinh than va cam hiing khéi nghiép quoc gia

Mot 1a, xdy dung dé an “Ho tro hé sinh thai khéi nghiép DPMST quéc gia
dén nam 2025 (Dé an 844)

Véi muc tiéu hoan chinh HSTKN; tao 1ap moi trudng thuan loi dé thic
day, hd trg qua trinh hinh thanh va phat trién cac DNKN; hoan thién cac co
ché chinh sach dot pha nham hd trg va phat trién hoat dong khai nghiép trén
pham vi ca nuéc. Pé an da xac dinh mot s6 bién phap nhu xay dung cic
chuong trinh, gido trinh dao tao vé y tuong khoi nghiép, to chirc dio tao vé
khéi nghiép, cho cac can bd hd tro khoi nghiép, hd tro hoc phi khi tham gia
cac 16p dao tao vé khai nghiép, thanh 1ap trung tim khai nghiép ¢ mot s dia
phuong... Pay 1a mot chinh sach tao diéu kién phat trién niang luc khoi

nghiép trong gidi tré, lam nén tang dé hinh thanh nhimg doanh nghiép sau
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nay, cac chuong trinh hd trg sinh vién khoi nghiép va phat trién cac y tudng
kinh doanh...

Hai la, Chinh phii dd xdy dung va ban hanh nhiéu van ban quy pham
phdp ludt nham thiic ddy tinh than khai nghiép cia cde doi twong trong xd héi

Quyét dinh s6 939/QD-TTg ngay 30 thang 6 nim 2017 cta Thi tudng
Chinh phti vé Dé an Hd tro phu nit khoi nghiép giai doan 2017 - 2025; Quyét
dinh 1665/QD-TTg cua Tha tuéng Chinh pht vé Bé an “Hb trg hoc sinh, sinh
vién khoi nghiép dén nam 2025”; Nghi quyét s6 19-2017/NQ-CP ctia Chinh
phu vé viéc tiép tuc thuc hién nhitng nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién
moi truong kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh qudc gia nim 2017,
dinh hudéng dén nam 2020,. .. Trong do, dé cap dén viéc dao tao trong khoi su
doanh nghiép gém dao tao nhimng k¥ ning can thiét cho qua trinh khai sy
doanh nghiép trong boi canh hoi nhap kinh té, boi dudng nang luc canh tranh
toan cau; cung cap thong tin can thiét vé luat phap, chinh sach ciia Pang va
Nha nudc, nhitg quy dinh vé thanh 1ap va hoat dong doanh nghiép; cac van
dé dao dirc kinh doanh va trach nhiém xa hoi dén céc d6i twong hoc sinh, sinh
vién, phy nit nhim huéng dén muc tiéu goép phan xdy dung d6i ngii doanh
nhan tré tai nang, 1am giau va phat trién bén vimg doanh nghiép. ..

Ba la, cdc co quan chire ndng da tich ciee xdy dung chwong trinh truyén
théng vé hoat dong khdi nghiép, hé tro khéi nghiép, hé tror dau tw cho khéi
nghiép va phé bién, tuyén truyén cac dién hinh khéi nghiép thanh céng cua
Viéet Nam

Céac dia phuong da tién hanh cac hoat dong truyén thong khoi nghiép
thong qua céc kénh truyén thong nhu bao vnexpress, chuyén muc khoi nghiép
cia VTV, dai truyén hinh dia phuong, trang khdi nghiép ITCNews... nham
truyén thong vé hoat dong khai nghiép, hd trg khai nghiép, hd trg dau tu cho
khoi nghiép va phd bién, tuyén truyén cac dién hinh khoi nghiép thanh cong &
Viét Nam néi chung va cac dia phuong trong ca nudc noi riéng. Nhiéu dia

phuong di xay dung cac hoat dong truyén théng vé tinh than khoi nghiép véi
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nhiéu cach 1am sang tao, doc ddo nhu hoat dong truyén thong hd tro hoat
dong khoi nghiép sang tao ciia Thanh phé H6 Chi Minh duoc trién khai véi 3
cong thong tin chuyén biét: KNPMST va sang kién cong dong voi 2 phién
ban Anh-Viét thuc day hoat dong truyén thong KNDMST va xdy dung vin
hoa khéi nghiép.

Bon I, cdc bg, ban, nganh ciing véi cac dia phwong ting cieong hoat
dong két néi mang luedi khai nghiép, hé tro khai nghiép, dau tiw mao hiém cua
Viét Nam véi khu viee va thé gidi.

Thoi gian qua, hoat dong két ndi va hd trg mot phﬁn kinh phi dé DNKN,
tham gia cac khoa huan luyén tap trung ngin han tai mot s t6 chirc thuc day
kinh doanh uy tin & nudc ngodi nham thuc ddy manh mé tinh than khoi
nghiép. Cung véi nhitng chuong trinh hanh dong cu thé trén khap cac tinh
thanh trong ca nudc, trong d6 co vai tro dinh huéng cua nha nudc, nhicu
HSTKN cuia cac dia phuong di budc dau hinh thanh, thu hit sy tham gia cua
day du cac thanh phan ctia mot HSTKN sang tao hoan chinh. Trong d6, nhiéu
dia phuong di thanh 1ap Trung tdm hd tro khoi nghiép sang tao nham két ndi
va hop tac voi nhiéu dbi tac dén tir cac qudc gia c6 nén cong nghé tién tién
nhu Thuy S¥, Thuy DPién, My, Phan Lan, Canada, Han Qudc, Ptic, Malaysia,
Singapore, Uc...

Ngoai ra, Chinh pht con yéu cdu cic bd, nganh, dia phuong tiép tuc tao
moi truong, diéu kién, co s& phap 1y thuan loi dé thanh nién khai nghiép.
Theo d6, ra soat, stra d6i, bd sung cac co ché, chinh sach phu hop, tao diéu
kién thuén loi cho khoi nghiép, nhat 13 co ché khuyén khich, bao vé thanh
nién trong khoi nghiép va co ché hd tro vé vbn, co s6 ha tﬁng, nhan luc, thué,
phi, 18 phi...; ¢6 co ché dé hinh thanh va phat trién tinh than khoi nghiép ngay
tir cp hoc phd théng; gan khoi nghiép trong céac truong dai hoc, truong nghé
v6i viée giai quyét nhitng van dé thuc té dit ra.

Vé cac quy dau tu mao hiém, chinh pha di ting cuong va huy dong dé

rot von cho cac Quy dau tu mao hiém vé khoi nghiép, cu thé 1a dén nay, Viét
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Nam ¢6 20 quy dau tu khoi nghiép sang tao tu nhan duoc thanh 1ap theo Nghi
dinh s6 38/2019/ND-CP niam 2019 cta Chinh phua véi tong sé von diéu 1é dat
hon 100 ty dong. B6 Ké Hoach va Pau Tu dd va dang xay dung céc chinh
sach va ké hoach cho céc quy dau tu mao hiém dé co6 thé hd tro toan dién cho
cac startups vé nguén hd tro tai chinh, kién thirc, nang lyc van hanh, phat
trién, thuong mai héa san pham thi s& gbp phan tao ra nhing gia tri vuot troi
cho startups Viét Nam khi vuon ra thi truong qubc té, gitp hé sinh thai khaoi
nghiép sang tao Viét Nam ngdy cang so6i dong, hip dan va chat lugng hon.
3.2.5.2. Hé théng hd tro tinh than va cam hiing khéi nghiép & cdc dia phirong

Tir 2016 dén 2020, cac chwong trinh hd trg phat trién tinh than khai
nghiép trén da hd tro cong dong to chic 800 su kién két ndi cac thanh phan
trong HSTKN véi hon 17.000 lugt nguoi tham gia; t6 chitc két nbi hon 2.000
nhom khéi nghiép vai cac nha cd van, dau tu; két ndi va hop tac voi hon 50 to
chuc qubc té dé lién két wom tao va trién khai cac chuong trinh hd tro cho
cong dong KNPMST. Pén nay, cac chuong trinh nay véi mang ludi 145
chuyén gia tu van, c6 van KNDMST, 938 du an khoi nghiép da duoc tu van
két ndi dé giup phat trién y tuong kinh doanh thudc nhiéu chuyén nganh khac
nhau; 3.200 c4 nhan va nhoém khoi nghiép duoc két ndi v6i nha dau tu,
chuyén gia va to chirc tu van; trén 300 san pham khoi nghiép dugc quang ba
cho cong dong.

Thue té nhitng ndm qua, nhiéu ngudi hoc tap va khoi nghiép ¢ nude
ngoai da va dang tim vé khai nghiép ¢ Viét Nam boi nhiing thé manh va tiém
nang 16n ctia mot noi ma HSTKN dang phat trién manh mé. Trong nhiing
nam gén day, thong qua viéc thuc hién DPé an 844 "HO tro hé sinh thai khoi
nghiép doi méi sang tao quoc gia dén nam 20257, BoO KH&CN da phdi hop
vo1 cac bg, nganh, dia phuong, td chirc chinh tri-xa hoi nhim gén két tri thire,
kiéu bao Viét hd tro KNDMST, trong do phai ké dén: Dién dan Két ndi cac
DNKN sang tao cua nguoi Viét tai Hoa Ky va Viét Nam” (San Francisco,
Hoa Ky, thang 12/2017) va “Dién dan két ndi Startup Viét trong va ngoai
nuéc” (Thanh phé H6 Chi Minh, thang 6/2018). Nam 2019, TECHFEST
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Quéc té tai Hoa Ky, Singapore, Han Qudc do B6 KH&CN lan dau tién t6
chtc ciing da thu hat dugce sy quan tdm rat 16n cua chuyén gia, doanh nhan,
nha dau tu tai cac quéc gia ndy... Nam 2020, Viét Nam 1a mot trong so it
qudc gia van c6 thé t6 chirc duoc Ngay hoi khai nghiép & quy mo 16n, thu hat
duoc su tham dy cua hon 6.500 luot nguoi tham du truc tiép va trén 50.000
luot tham du truc tuyén tai hon 40 hoi thao, hoi nghi, toa dam; sy tham gia
ctia hon 150 nha dau tu, quy dau tu trong va ngoai nude. Riéng tai Techfest
2020, cac thuong vu cam két dau tu d3 dat hon 14 triéu USD.

Thém vao d6, trén co s& cua nghi dinh s6 39/2018/ND-CP ngay
11/3/2018 cta Chinh phi quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat HO tro
DNNVV, ngoai nhitng hd tro vé phéap 1y, tai chinh, khoa hoc cong nghé va co
so ha ting, UBND céc cip con dua ra cac ké hoach va chinh sach dé nang cao
tinh than va cam himg khéi nghiép cho cac doanh nghiép, dién hinh Ké hoach
s6 1964/KH-UBND tinh Quang Ninh da trién khai va 4p dung cac ké hoach
vé Cai thién méi truong kinh doanh, nang cao Chi s6 ning lyc canh tranh cap
tinh giai doan 2021-2025 nham trién khai chinh sach hd tro doanh nghiép
thuc hién an toan trude dai dich COVID-19, tao dot pha khéac bi¢t trong cai
thién moi truong kinh doanh, thu hut dau tu va nang cao ning luc canh tranh
ctia tinh bén ving. Nhitng giai phap ndy dugc biét téi chu yéu thong qua cac
hoat dong mang tinh chat bé néi, truyén thong rong rii, qua d6 tao cam hing,
thic déy tinh than sang tao khoi nghié€p, xay dung nhan thirc, van hoa tich cuc
ctia x4 hoi d6i voi startup, lva chon céc startup muc tiéu dé tap trung hd tro
hiéu qua. Nhom bién phap nay dugc st dung hau nhu & tit ca cac nudc, véi
vu diém 1a chi phi thap, nhung lai tao hiéu qua lan téa rong thong qua cac
hoat dong nhu: (1) Cac cudc thi, giai thudéng cho cac startup; (2) Cac hoat
dong quang b4, truyén thong (chuyén muc bao chi)... nham ting cudng nhan
thirc clia cong chung dbi véi startup tir d6 boi dudng niém tin va su ung ho
ctia cOng dong gop phan tao cam hing cho cac DNKN vuot qua cic rao can

va kho khian trong budc dau khai nghiép.
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3.3. PHAN TiCH TAC PONG CUA HE THONG HO TRQ KHOI
NGHIEP PEN CO HQI KHOI NGHIEP TAI VIET NAM
3.3.1. Mé hinh va gid thuyét nghién ciru tic dong ciia hé thang hé tro khai
nghiép dén co héi khéi nghigp
3.3.1.1 Ly thuyét nén tang

1) Khung nghién cvuu cia GEM

Theo GEM (2020) dé danh gia mot qudc gia c6 mdi trudng khoi nghiép
phat trién va bén viing hay khong thi can dya trén chin tiéu chi trong mé hinh
khoi nghiép thanh cong va dua trén d6 s& giup cho mot quéc gia co thé phat
trién can bang vé kinh té va xa hoi. Trong nghién ctru nay tap trung vao yéu td
chinh sach ma moé hinh GEM da dé xuat nhom chinh sach co ban tic dong
dén co hoi khoi nghiép va tir 46 dan dén lam tang sy tac dong dén ting co hoi
phat trién kinh t& quéc gia. Cac yéu td bao gdm: (1) Cac yéu cu co ban bao
gém thé ché, co so ha téng, 6n dinh kinh té vi mé, y té va gido duc tiéu hoc;
(2) Tang cuong cac chinh sach gém giao duc & dao tao dai hoc, phat trién thi
truong hang hoa, thi truong lao dong hi€u qua, ting cuong hi¢u qua thi truong
tai chinh, cong nghé: (3) Cac chuong trinh hd tro tai chinh cho doanh nhan,
gido duc khoi nghiép, R&D, thuong mai, co s& ha tﬁng, va céc loai thué, hoat
dong xuat nhap khau

2) Khung nghién citu ciia OECD

T6 chic OECD (2016) da dua ra khung phan tich tac dong. Khung nay
bao gdom céc yéu té quyét dinh dé cai thién co hoi, k¥ ning va dong luc dé
phat trién doanh nhan tai cac qudc gia: (1) Cac quy dinh, chinh sach dé giam
cac rao can hanh chinh, thué: (2) Su sin c6 cua thi truong trong va ngoai
nuéc; (3) Tai chinh, dau tu mao hiém; (4) Gido duc va dao tao cho cac
DNKN; (5) Céac chuong trinh van hoa va su kién khoi nghiép. Cac linh vuc
chinh sach nay s€ cai thién, nang cao hi€éu qua tao mdi doanh nghi¢p va phat
trién chung (OECD, 2016).

3) Khung nghién ciru cua ciua Hall & Sobel

Hall & Soble (2006) cho rang chinh sach ctia nha nudc dong mot vai tro
quan trong trong ting truéng khoi nghiép & cac nén kinh té dang phat trién,

bai vi tu do kinh té, phan bd ngudn luc va co hoi chii yéu duoc thiét lap thong
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qua khung chinh sach ctia nha nudc ma theo d6 hé sinh thai khai nghiép ton
tai. Khung 1y thuyét chung dua ra nhitng yéu t6 anh huong dén tiang truong
kinh doanh: nguén luc san co, cong nghé & co sd ha t?mg, tu do kinh té

Vé mit ly thuyét, 0 rang (xem, vi du, Audretsch va Thurik, 2001;
Mason va Brown, 2014) rang cac ngudn luc kinh té thic dy. Vi dy, su sin co
ctia cong nghé va co so ha tang co6 thé anh huong dén kha nang tham gia vao
cac hoat dong kinh doanh.

4) Khung phat trién doanh nhédn ciia Lundstrém & Stevenson

Stevenson va Lundstrom (2005) chi ra rang chinh sach Khoi nghiép 1a
thtr c6 thé c6 hiéu qua ¢ cac cap do khac nhau, bao gdm cac sang kién cap
lién bang va nhiéu sang kién khu vuc va dia phuwong hon. N6 ciing c¢6 thé khéc
nhau vé tam nhin chién luoc; mot sd sang kién dai han hon nhiing sang kién
khac. Nhin chung, sy hiéu biét chung 1a tiy thudc vao ban chat cia tinh than
kinh doanh, cac sang kién ngén han va dai han khac nhau c6 thé dugc thiét ké
va thuc hién mot cach hi€u qua. Lap luan co ban la chinh sach khéi nghiép
hiéu qua phu thudc vao tinh hinh hién tai cta dat nudc (hoic mot bdi canh thé
ché khac) va noi dit nude nay du dinh di t6i.

Ngoai ra, Stevenson & Lundstrém (2007) cho rang cach tiép can tot nhat
vé khoi nghiép va mot trong nhiing thach thtrc chinh dau tién ma cac chinh
phtl phai d6i mit d6 chinh 13 hé thdng hd trg cac doanh nghiép méi ndi thong
qua cac cong cu hd tro riéng bi¢t. Thém vao do, véi muc dich tao ra hoat dong
kinh doanh & mirc dd cao hon s& 14 xac dinh nhimg 16 hong hé thdng hoic that
bai thi truong nao ton tai d6i v6i cac ca nhan chuyén qua giai doan kinh
doanh. Quy trinh va don bay chinh sach nao s& giai quyét nhitng thiéu sot vé
murc do dong luc, co hdi va ki nang.

5) Khung Khoi nghiép va Cong woc khung phap Iy UNCTAD

Nhiam h tro cac qudc gia dang phat trién, UNCTAD (2012) di xay dung
mot khung Cong ude vé chinh sach hd tro khoi nghiép cho mot qudc gia trong
qua trinh x4y dung va hoan thién moéi trudng khéi nghiép, ciing nhu hd tro
cac doanh nghiép méi phat trién. Muc tiéu bao trum cua Cong udc khung

chinh sach hd tro khoi nghiép 13 dong gdp cho sy phat trién toan dién va bén
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vitng cua cac nudc dang phat trién va cac nén kinh té dang chuyén d6i. Phat
trién bén vimg bao gdm xda do6i giam nghéo, binh dang gidi va phat trién bén
vitng méi truong. Vé van dé nay, chinh sach hd trg khai nghiép c6 thé 1a mot
chit xtc tac dé dat duoc nhirng muc ti€u phat trién toan dién va bén viing.
Khung chinh sach hd trg khéi nghiép UNCTAD dé xuat sau ndi dung co ban
lién quan dén khoi nghiép can uu tién dau tu. Pay 1a nhiing nodi dung duoc
xac dinh c6 tac dong truc tiép dén hoat dong khoi nghiép ctia mot quoc gia.
Cu thé gdm: Xay dung chién luge khoi nghiép qudc gia; Téi wu hoa moi
truong phap 1y; Tang cudng gido duc tinh than khoi nghiép va phat trién céac
k¥ ning; Tao diéu kién trao d6i va doi méi cong nghé; HO tro tiép can tai
chinh; Nang cao nhén thirc vé khoi nghiép va thiét 1ap cac cum lién két, cum
nganh cong nghiép, cac hiép hoi hd tro.
3.3.1.2. M6 hinh nghién cuu sur dung trong lugn dan

Duya vao tong quan cic cong trinh nghién ctru va khung 1y thuyét co
ban néu trén, nghién ctru sinh xay dung mo6 hinh nghién ctru tac dong chinh
sach hd tro khoi nghiép dén co hoi khai nghiép. Trong qué trinh tong quan
NCS nhén thdy mé hinh ctia Galindo-Martin va cong sy (2021) da nghién ctru
vé cac chinh sach thic day hoat dong khoi nghiép va hiéu qua kinh té. Bai
viét cua Galindo-Martin va cong sy (2021) da dwa ra cai nhin sau sic va day
da vé cac hd trg ma nha nude nén dua ra dé thic day khai nghiép noi riéng va
nén kinh té noéi chung. Mic du tic gia con chua phan dinh r& dau 1a chinh
sach, ddu 1a yéu t6 tac dong la thanh t6 ciia chinh sach, tuy nhién day 1a mo
hinh nghién ctru ma NCS cho rang hoan chinh nhat, sat véi dé tai nghién ctru
cua luan an. Mat khac nghién ctru nay cting maéi thuc hién (2021) dam bao
tinh thoi su trong nghién ctru vé chinh sach khai nghiép hién nay, nghién ctru
dugc cong bd trén tap chi SSCI uy tin (hang Q1), thir hang cao nhét ctia bao
va dang trén tap chi uy tin cia giéi nghién ctru hoc thuat trén toan cau
“Journal of Business Research” va NCS chi st dung thém nghién ctru cia Ali
Davaria va Taraneh Farokhmanesh (2017) dé phat trién bang hoi va thang do.
Dua vao cac nghién ctru tong quan NCS dic két va dua ra mé hinh cta luan
an nay s€ dugc trinh bay & mo hinh 3.3 v&i ndi dung 1a md hinh nghién ctru

dé xuat.
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Dua trén mo hinh cua cac nghién ctru khac, nghién ctru tdc dong ctia hé
thong hd trg khai nghiép dén co hoi khoi nghiép dé xuat trong luan 4n 1a mo
hinh tuyén tinh, c6 dang sau:

CH =0 + B1*PL + 2*GD + B3*TC + p4*CSHT + B5*TTCH + ¢

Trong do:

1) Bién phuy thuoc: CH la Co hoi khai nghiép

2) Bién doc lap:

- PL: 1a ho tro phap Iy
- CD: 13 hd tro gido duc dao tao
- TC: 1a hd trg tai chinh
- CSHT: 12 hd tro co so ha tﬁng va khoa hoc cong nghé
- TTCH: 13 hd tro tinh than va cam htng khoi nghiép
3) Bo. Br B2, P, Pa: 14 hé s6 hodi quy
4) ¢: 1a sai s6

HS Tro Phap Ly

H1
Pao Tao Gidao Duc

Giao Duc Pho Théng

Gidao Duc Cuyén Nghiép H2 (a.b)

Hbé Tro Tai Chinh H3 Co H6i Khai Nehiép

H4
Co S& Ha Tang Va
HS

Khoa Hoc Cong Nghé

Tinh Than Cam Hirng

Hinh 3.2: Mé hinh nghién civu dé xudt
Nguén: M6 hinh nghién ciwu tdc dong ciia hé thong hé tro khdi nghiép
dén co héi khoi nghiép
3.3.1.3. Thang do ciia cdc bién trong mé hinh sir dung
1) Hé tro phdp 1y (bién dgc lap PL)
Pinho (2016), dé do ludng duoc sy hd tro phap 1y trong mo hinh phan
tich dinh lwong mirc d6 anh hudng caa hé théng hd tro khai nghiép toi co hoi
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khéi nghiép cua cac ca nhan (sinh vién trong truong dai hoc) cé 5 thang do
(bién ciu thanh) duogc sir dung gom: Hb tro tu van vé phap 1y va quan tri phi
hodc duogc tai trg mot phan phi; HO tro marketing cho DNKN; hd trg két ndi
dé cac cac DNKN tiép can duoc véi cac nha dau tu; H tro két nbi dé cac
DNKN tiép can duoc voi mang ludi cac chuong trinh khoi nghiép; Hb tro két
ndi dé cac DNKN tiép can cac du an. Trong md hinh, cic thang d6 nay duoc
ky hiéu tir PL1 dén PL5 néu tai Phu luc 3.

2) Hé tro gido duc dao tao (bién déc ldp GD)

Theo Pinho (2016), dé do luong dugc su hd tro giao duc dao tao trong
mo hinh phan tich dinh lwong micc d6 anh huong cua hé thong hd tro khoi
nghiép téi co hoi khéi nghiép cua cac ca nhan (sinh vién trong truong dai
hoc) ¢6 7 thang do (bién cau thanh) duoc st dung gom: Day hoc cap tiéu hoc,
trung hoc co s, trung hoc pho thong khuyén khich su sang tao; Day cap tiéu
hoc, trung hoc co sd, trung hoc phd théng cung cap huéng dan day du cac
nguyén tac kinh té thi truong; va cac thang d6 khac duoc ky hiéu tir GD1 dén
GD7 néu tai Phu luc 3.

3) Hé tro tai chinh (bién doc ldp TC)

Theo Ali Davaria va Taranneh Farokhmanesh (2017), dé do luong duoc
sy hd tro tai chinh trong mé hinh phan tich dinh luong mirc 6 anh huong cua
hé théng hd trg khoi nghiép ti co hoi khai nghiép cta cac ca nhan (sinh vién
trong truong dai hoc) c6 4 thang do (bién cau thanh) dugc sir dung gom: Viéc
tiép can ngudn vén vay tai cac to chirc tin dung 1a d& dang; Chi phi vén vay
tai cac to chirc tin dung 1a phu hop voi doanh nghiép moéi; va cac thang do
khac duoc ky hiéu tir TC1 dén TC4 néu tai Phu lyc 3.

4) Ho tro ha tang va khoa hoc céng nghé (bién doc lgp CSHT)

Theo Pinho (2016), dé do ludng dugc su hd trg ha ting va khoa hoc
cong nghé trong moé hinh phan tich dinh lwgng mic d6 anh huong cua hé
théng hd tro khoi nghiép téi co hoi khai nghiép cia cac ca nhan (sinh vién
trong truong dai hoc) c¢6 4 thang do (bién ciu thanh) duoc st dung gém: Nha
nuéc hd trg vé ky thuat va cong nghé cho khai nghiép; Nha nuéc hd trg vé co
s ha tang co ban cho khoi nghiép; va cac thang do khac duoc ky hiéu tir
CSHT1 dén CSHT4 néu tai Phy luc 3.
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5) Ho tro tinh thdn va cdm hing khai nghiép (bién déc Idp TTCH)

Theo Biraglia va Kadile (2017), dé do ludng duoc su hd tro tinh than va
cam hang khoi nghiép trong moé hinh phan tich dinh lwong muc d6 anh hudng
cua hé thong hd trg khoi nghiép toi co hoi khai nghiép cua cac ca nhan (sinh
vién trong trudng dai hoc) ¢6 5 thang do (bién ciu thanh) dugc s dung gom:
Co ché, chinh sach vé thuc day tinh than khoi nghiép, tao cam hing khoi
nghiép; to chitic cac cudc thi, giai thudng cho cac doanh nghiép khoi nghiép;
va céc thang do khac dugc ky hiéu tir TTCH1 dén TTCHS5 néu tai Phu luc 3.

6) Co héi khoi nghiép (bién phu thugc CH)

Theo Pinho (2016), dé do ludng duoc co hoi khoi trong md hinh phan
tich dinh lwong mirc d6 anh huéng caa hé thdng hd trg khai nghiép toi co hoi
khai nghiép cua cac ca nhan (sinh vién trong truong dai hoc) ¢ 5 thang do
(bién ciu thanh) duoc sir dung gom: O Viét Nam hién nay c6 rat nhiéu co hoi
khoi nghiép; Co rat nhiéu co hoi tét dé tao ra cac doanh nghiép ting trudong
cao va cac thang do khac dugc ky hiéu tir CH1 dén CH5 néu tai Phu luc 3.
3.3.1.4. Cdc gia thuyét nghién ciru

Pé danh gia dugc muc d6 anh hudng ctia hé thong hd tro khoi nghiép
dén co hoi khoi nghiép ciia cac ca nhan (trong tdm 13 cac sinh vién trong céc
truong dai hoc), mot so gia thuyét dugc dat ra nhu sau:

- H1: Cac ho tro phap 1y c6 tac dong tich cuc dén co hoi khoi nghiép

- H2a: Cac hd tro gido duc dao tao pho thong ¢ tac dong tich cuc dén co
hoi khoi nghiép

- H2b: Cac hd trg gido duc dao tao chuyén nghiép co tac dong tich cuc
dén co hoi khai nghiép

- H3: Cac ho tro tai chinh c6 tac dong tich cuc dén co hoi khai nghiép

- H4: Cac hd tro vé co so ha tang va khoa hoc cong nghé co tac dong tich
cuc dén co hdi khoi nghiép

- H5: Cé4c hd trg vé tinh than va cam hung khai nghiép c6 tac dong tich

cuc dén co hdi khéi nghiép
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3.3.2. Kiém dinh va wéc lwong mé hinh danh gid tdc dpng ciia hé thong hé tre
khéi nghiép dén co héi khéi nghiép
3.3.2.1. Kiém cdc thang do trong mé hinh déanh gid téc dong

Luan an phan tich cac nhan t6 kham pha (EFA) dé kiém dinh db tin cay
cia cac thang do (cac bién) cia md hinh thong qua cac thong sé nhu
Cronbach Alpha, hé s6 KMO (Kaiser-Meyer-Olkin), Bartlett (Bartlett's test of
sphericity), tri sé6 Eigenvalue, hé sb tai nhan t6 (Factor Loading) va hé sb
tuong quan bién tong. Két qua kiém dinh (Bang 3.2 va chi tiét tai Phu luc 4)
cho thay:

1) Bién hd trg phap 1y: két qua kiém dinh cho thay tri s6 Eigen value 1a
2.905 16n hon 1, hé s6 KMO 13 0.792 16n hon 0.5 va Cronbach’s Alpha (o) 1a
0.874 16n hon 0.7. Tat ca cac yéu té déu du diéu kién dé giir lai phan tich
trong mo hinh

2) Bién hd tro gido duc dao tao: két qua kiém dinh cho thay tri s6 Eigen
value 1a 2.154 16n hon 1, hé s6 KMO 1a 0.681 1én hon 0.5 va Cronbach’s
Alpha (o) 1 0.797 16n hon 0.7. Tat ca cac yéu té déu du diéu kién dé giir lai
phan tich trong mo hinh

3) Bién hd tro tai chinh: két qua kiém dinh cho thay tri s6 Eigen value 1a
3.615 16n hon 1, hé s6 KMO 13 0.801 16n hon 0.5 va Cronbach’s Alpha (o) 14
0.819 16n hon 0.7. Tat ca cac yéu té déu du diéu kién dé giir lai phan tich
trong mo hinh

4) Bién hd tro co so ha tang va khoa hoc cong nghé: két qua kiém dinh
cho thay tri s6 Eigen value 1a 3.427 16n hon 1, hé s6 KMO 13 0.833 16n hon
0.5 va Cronbach’s Alpha (o) 12 0.890 16n hon 0.7. T4t ca cac yéu té déu du
diéu Kién dé gitr lai phan tich trong mé hinh

5) Bién hd tro tinh than va cam hing khoi nghiép: két qua kiém dinh cho
thay tri s Eigen value 12 2.911 16n hon 1, hé s6 KMO 13 0.852 16n hon 0.5 va
Cronbach’s Alpha (o) 12 0.875 16n hon 0.7. T4t ca cac yéu to déu du diéu kién
dé giir lai phan tich trong mo hinh

6) Bién co hoi khoi nghiép: két qua kiém dinh cho thay tri s6 Eigen
value 1a 2.276 16n hon 1, hé s6 KMO 13 0.814 16n hon 0.5 va Cronbach’s
Alpha (o) 12 0.821 16n hon 0.7. Tat ca cac yéu té déu du diéu kién dé giir lai
phan tich trong mo6 hinh
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Bdng 3.1: Két qud kiém dinh cdc bién trong mé hinh danh gid tic déng ciia hé
théng hé tro doi mdi sdng tao dén co héi khéi nghiép

TT Cic bién trong mé hinh KMO Triso | Do tin cay

Eigen Cronbach’s
value Alpha (o)

1 | Hb tro phap ly 0.792 2.905 0.874

2 | H6 tro gido duc dao tao 0.681 2.154 0.797

3 | Ho tro tai chinh 0.801 3.615 0.819

4 | HOb trg co so ha tang, KHCN 0.833 3.427 0.890

5 | HS trg tinh than, cam hang khai 0.852 2.911 0.875

nghiép
6 | Co hoi khai nghiép 0.814 2.276 0.821

Nguon: NCS phan tich tir Két qua khdo sdt
3.3.2.2. Kiém dinh cdc gia thuyét nghién ciru trong mé hinh

1) Kiém dinh gid thuyét nghién ciru bang phwong phdp binh phwong nhé
nhdt tiing phan (PLS)

Mo hinh dua ra 7 gia thuyét, trong d6 riéng bién gido duc dao tao (GD)
c6 2 gia thuyét. Bé kiém dinh cac gia thuyét cia mo hinh tac gia da dir dung
phuong phap binh phuong nho nhét tung phan (Partial Least Squares - PLS)
va chuong trinh Smart-PLS trén phién ban phan mém 3.0. (Ringle va cong su,
2015). PLS-SEM 1a mot phwong phap hoat dong tét nhu nhau cho ca nghién
ctru mo hinh gia thuyét va nghién ctru kham pha. Biém manh cta SmartPLS
nam & kha nang xt Iy cac mo hinh c6 da cong tuyén, ké ca nhimg mé hinh c6
nhiéu bién phu thudc va bién doc lap. Két qua kiém dinh nhu Bang 3.3, cu thé
nhu sau:

- Kiém d@inh gia thuyét H1: Vé méi quan hé giita hd tro phap 1y va co hoi
khoi nghiép, dwa vao bang 3.20 ta co thé thay rang hé s twong quan hiéu
chinh beta = 0.235 gia tri duong va gia tri t-value = 2.148 > 1.96 va gia tri p-
value co y nghia thong ké v6i thong sb 1a 0.004. Dua vao két qua thong ké
trén, NCS két luan rang bién hd trg phap 1y c6 tac dong mot chiéu tich cuc
dén co hoi khoi nghiép. Két luan, chap nhan gia thuyét H1 cia mo hinh
nghién ctu.
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- Kiém dinh gia thuyét H2 (H2a va H2b): VVé mdi quan hé giira gido duc
dao tao va co hoi khoi nghiép, dua vao bang 3.20 ta co thé thay rang hé sb
tuong quan hiéu chinh cua bién “Giao duc I” véi beta = -0.072 1a hé sé 4m,
xem xét thém gia tri t-value = 1.052 < 1.96 va gia tri p-value khong c6 y
nghia thong ké v6i thong s6 13 0.293. Dua vao két qua thong ké trén, NCS két
luan rang yéu t6 “ Gido duc I” khong c6 tac dong mot chiéu tich cuc dén co
hoi khoi nghiép. Két luan, bac bo gia thuyét H2a cia mo hinh nghién ctu.
Mic khac, tir két qua & bang 5.19 cho thay riang hé sé twong quan hiéu chinh
cua yéu té “Giao duc II” v6i beta = 0.342 1a kha cao cung vdi gid trj t-value =
2.861>1.96 va gia tri p-value c6 ¥ nghia thong ké v&i thong sé 1a 0.002. Tir
nhitng két qua trén, NCS két luan rang bién “Giao duc II” c6 tac ddong mot
chiéu tich cuc dén co hoi khai nghiép.

- Kiém dinh gia thuyét H3: Vé moi quan hé giira hd tro tai chinh va co
hoi khoi nghiép, dua vao bang 3.20 ta co thé thay rang hé s twong quan hiéu
chinh beta = 0.246 gia tri duong va gia tri t-value = 2.495 > 1.96 va gia tri p-
value co y nghia thong ké v6i thong sb 13 0.009. Dua vao két qua thong ké
trén, NCS két luan rang bién hd trg tai chinh co tac dong mét chiéu tich cuc
dén co hoi khai nghiép. Két luan, chap nhan gia thuyét H3 ciia moé hinh
nghién cuu.

- Kiém dinh gia thuyét H4: Vé mdi quan hé giira co s& ha tang va khoa
hoc cong nghé va co hoi khoi nghiép, dua vao bang 3.20 ta ¢ thé thiy ring
hé sé turong quan hiéu chinh beta = 0.157 1a gia tri dwong va gia tri t-value =
1.984 > 1.96 va gia tri p-value c6 ¥ nghia théng ké véi thong so 14 0.012. Dya
vao két qua thong ké trén, NCS két luan rang bién co s ha tang va khoa hoc
cong nghé co tac dong mot chiéu tich cuc dén co hoi khoi nghiép. Két luan,
chap nhan gia thuyét H4 caa mo hinh nghién ctu.

- Kiém dinh gia thuyét H5: Vé méi quan hé giira hd tro tinh than cam
hiang khoi nghiép va co hoi khoi nghiép, dua vao bang 3.20 ta co thé thay
rang hé s6 twong quan hiéu chinh beta = 0.423 1a gi tri duong va gia tri t-
value = 5,158 > 1.96 ca hai déu mang gi4 tri thong ké cao va gia trj p-value co
y nghia thong ké rat tot voi thong sb 14 0.001. Dua vao két qua théng keé trén,



94

NCS két luan rang bién doi méi sang c6 tac dong mot chiéu tich cuc dén co
hoi khai nghiép. Két luan, chap nhan gia thuyét H5 cia mo hinh nghién ctu.
Bdng 3.2: Két qud kiém dinh bang phwong phdp PLS

Cac gia thuyét Hésé | Trisd | Triso | Kétqua
beta | t-value p-
value
H1: Céc hd tro phap 1y co tac dong tich | 0.235 | 2.148 | 0.004 Chap
cuc dén co hoi khai nghiép nhan

H2a: Cac hd tro gido duc dao tao pho | -0.072 | 1.052 | 0.293 | Bacbo

thong c6 tac dong tich cuc dén co hoi

khoi nghiép
H2b: Cac ho trg gido duc dao tao pho | 0.342 | 2.861 | 0.002 | Chap
thong va chuyén nghiép c6 tac dong tich nhan

cuc dén co hoi khoi nghiép
H3: Cac hd trg tai chinh cé tac dong tich | 0.246 | 2.495 | 0.009 Chap

cuc dén co hoi khai nghiép nhan
H4: Céc ho tro vé co so ha tang va khoa | 0.157 | 1.984 | 0.012 | Chap
hoc céng nghé co tac dong tich cuc dén nhan

co hoi khai nghiép
H5: Ho tro tinh than cam hing sang anh | 0.423 | 5.158 | 0.001 | Chap
huong tich cuc dén co hoi khoi nghiép nhan
Nguon: NCS phan tich tir két qua khdo sdt
2) Kiém dinh gia thuyét nghién ciru bang phwong phdp T-test
Sau khi kiém dinh gia thuyét bang phwong phap binh phuong nho nhat
ting phan (Partial Least Squares - PLS), cac gia thuyét nay lai dugc kiém
dinh lai bang phuong phap T-test. Két qua kiém dinh bang T-test cho thay,
cac gia thuyét dua ra cua mo hinh gém H1, H2b, H3, H4 va H4 duoc Chép
nhan. Nghia 13 cac ndi dung ciu thanh cua hé théng hd trg khai nghiép gom:

hd tro phap 1y (H1), hd trg giao duc phd thong va chuyén nghiép (H2b), hd
tro tai chinh (H3), hd tro co so ha tang va khoa hoc cong nghé (H4) va hd trg
tinh than va cam hing khoi nghiép (H5) 1a c6 tac dong tich cuc dbi véi co hoi
khoi nghiép (nén tang quan trong cua khoi nghiép). Riéng gia thuyét H2a vé
hd tro gido duc phd thong 1a khong duoc chap nhan, nghia 13 khong rd mdi
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quan hé gitra gido duc phd thong véi co hoi khai nghiép. Céac gia tri va thong
tin cu thé kiém dinh gia thuyét bang T-test duoc néu tai Phu luc 5.

Nhung vay, két qua kiém dinh cac giai thuyét nghién ctu bing phuong
phap T-test cling gidng Kiém dinh bang phuong phap binh phuong nhé nhat
ting phan (PLS). Céac gia thuyét H1, H2b, H3, H4 va H5 du tin cdy dé phan
tich mirc d6 tac dong cua hé thdng hd trg khai nghiép téi co hoi khoi nghiép.
3.3.2.3. Udc lwong mé hinh danh gid tdc dong

Két qua ude lugng cac bién cia md hinh cho thiy, cac bién trong mo
hinh déu c6 ¥ nghia thong ké, khi d6 phuong trinh chuén hoéa danh gia tac
dong cta hé thong hd trg khoi nghiép toi co hoi khoi nghiép dugce chuan hoa
nhu sau:

CH =0,280 + 0,235*PL + 0,342*GD + 0,246*TC + 0,157*CSHT +

0,423*TTCH + 0,05
3.3.3. Phdn tich mire dé tic dong ciia hé thong hé tre khai nghiép dén co hoi
khai nghiép tir két qud mé hinh
3.3.3.1. Tdc dong cua hé tro phdp 1y dén co héi khdi nghiép

Két qua kiém dinh cho thay chap nhan gia thuyét H1. Diéu d6 c6 nghia
hoat dong hd tro phap 1y co tac dong tich cuc dén co hoi khoi nghiép. Cung
V6i d6, két qua tir mo hinh cho thay, hé s6 phuong trinh ciia bién hd trg phap
Iy 14 0,23, nghia 1a mirc d6 tac dong & muc 0,235, xép thir 4 trong 5 yéu t6
danh gia (két qua phan tich MEAN cua bién hd tro phap 1y 1a 3.71. Két qua
phan tich Mean chi tiét tir PL1 dén PL5 duoc néu tai Phu luc 6). Tur két qua
nay cho thay, trong giai doan t&i Nha nudc nén tiép tuc hd tro phap 1y cho cac
c4 nhan va don vi khoi nghiép bai vi hoat dong hd tro nay dang tao diéu kién
thuan loi hon cho khai nghiép doanh nghiép. Tuy nhién can phai ting cudng
hd tro nhiéu hon nita bai vi mirc d6 tac dong cua viéc hd trg phap 1y nhu hién
nay la chua cao.
3.3.3.2. Tdc déng cua hé tro gido duc dao tao khoi nghiép dén co héi khoi
nghiép

Két qua kiém dinh cho thay gia thuyét H2a bi bac bo; chap nhan gia
thuyét H2b. Diéu d6 c6 nghia cac hd trg gido duc dao tao phd thong khong co
tac dong tich cuc dén co hoi khai nghiép. Nhung cac hd trg gido duc dao tao
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chuyén nghiép c6 tic dong tich cuc dén co hoi khoi nghiép. Mic do tac dong
& muc 0,342; xép tha 2 trong 5 yéu t6 danh gia; két qua phan tich MEAN cua
bién gido duc dao tao 1a 3.58 cho thiy gido duc duoc quan tim & muc trén
trung binh tiém can mirc kha (két qua Mean chi tiét cua cac nhéan té ciu thanh
bién gido duc dao tao tir GD1 dén GD7 dugc md ta chi tiét & Phy luc 6). Tur
két qua nay cho thay, hién mic do hd trg thong qua gido duc chuyén nghiép 1a
kha tbt, do d6 trong giai doan toi Nha nude co diéu Kién thi tiép tuc hd tro
khoi nghiép théng qua gido duc chuyén nghiép, néu khéng chi can duy tri
muic 6 hd tro nhu hién nay dé danh ngudn luc thuc hién mot sé cong cu hd
tro khac dé ting tinh toan dién hon.
3.3.3.3. Tdc dgng cua hé tro tai chinh dén co héi khaéi nghiép
Két qua kiém dinh cho thay chap nhan gia thuyét H3. Piéu d6 c6 nghia

hoat dong hd tro tai chinh c6 tac dong tich cuc dén co hoi khoi nghiép. Cung
V6i @6, két qua tir mé hinh cho thdy, hé sé phuong trinh cua bién hd tro tai
chinh 1a 0,246, xép thtr 3 trong 5 yéu té danh gia; két qua phan tich MEAN
cta bién hd tro tai chinh 14 4.28 cho thay hd tro tai chinh dugc quan tim &
murc kha (két qua Mean chi tiét ciia cac nhan t6 cau thanh bién hd tro tai chinh
tir TC1 dén TC4 dugc mo ta chi tiét & Phu luc 6). Tir két qua nay cho thiy,
cong cu hd tro tai chinh di hd tro tét, mang lai co hoi khai nghiép cho ca
nhan va nhom c4 nhan nhung muc anh hudng chi xép tha 3. Do dé, trong giai
doan t6i Nha nudc nén ting cuong su dung cong cu tai chinh dé hd trg ca
nhan va nhom c4 nhan tiép can tt hon, hién thyc hoa tét hon cic co hoi khoi
nghiép.
3.3.3.4. Tdc dong cua hé tro co sé ha tang va khoa hoc cong nghé dén co héi
khat nghiép

Két qua kiém dinh cho thay chap nhan gia thuyét H4. Piéu d6 c6 nghia
hoat dong hd tro co sé ha tang va khoa hoc cong nghé co tac dong tich cuc
dén co hoi khoi nghiép. Cung véi dé, két qua tir mo hinh cho thay, hé s6
phuong trinh cua bién hd tro co sé ha ting va khoa hoc cong nghé 1a 0,157
(xép thu 5 trong 5 yéu t6 danh gia). Két qua phan tich MEAN cua bién hd tro
co s& ha ting va khoa hoc cong nghé 1a 3.14 cho thay hd tro tai chinh dugc
quan tdm & Mac trung binh (két qua Mean chi tiét ciia cac nhan t6 cau thanh
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bién hd trg co sé ha ting va khoa hoc cong nghé tir CSHT1 d¢én CSHT4 duoc
mo ta chi tiét & Phu luc 6). Tir két qua nay cho thay, cong cu hd trg co so ha
tang va khoa hoc cong nghé hién nay chua cé nhiéu anh huong dén co hoi
khai nghiép. C6 nhiéu nguyén nhian din dén tinh trang nay, trong dé co
nguyén nhan chinh 13 do muc hd trg co so ha ting va khoa hoc cong nghé 1a
rat 16n, mic dau tu cao nén khi trién khai chuong trinh hd tro 1a chua dugc
nhiéu ké ca mtrc d6 hd trg va pham vi hd tro.
3.3.3.5. Tdc déng cua hé tro tinh than va cam himg khai nghiép dén co héi khai
nghi¢p

Két qua kiém dinh cho thay chap nhan gia thuyét H5. Diéu d6 c6 nghia
hoat dong hd tro tinh than va cam hting khoi nghiép c6 tac dong tich cuc dén
co hoi khai nghiép. Cung véi d6, két qua tir mé hinh cho thay, hé sé phuong
trinh ctia bién hd trg tinh than va cam hang khéi nghiép 1a 0,4.23 (xép thir 1
trong 5 yéu té danh gia). Két qua phan tich MEAN cuia bién hd tro tinh than
va cam hing khai nghiép 1a 4.45 cho thay hd tro tai chinh duoc quan tim &
muc kha gan dat mic cao. Két qua Mean chi tiét ciia cac nhan t6 cdu thanh
bién hd tro tinh than va cam hang khoi nghiép tr TTCHI d&én TTCHS5 duoc
md ta chi tiét & Phy luc 6.
3.4. PHAN TiCH TAC PONG CUA HE THONG HO TRQ KHOI
NGHIEP PEN KHOI NGHIEP TAI VIET NAM
3.4.1. Tdc dgng ciia hé tre phdp Iy dén khéi nghiép

Hién nay, ty 1& doanh nghiép nhan duoc su hd tro vé phap 1y da kha
cao; tuy nhién van con mot bo phan trong qua trinh khéi nghiép chua nhan
duoc su hd trg vé phap 1y. Theo két qua diéu tra, ty 1¢ doanh nghiép nhan
duoc hd tro phap 1y 1a 85,9%; nhu vay van co 14,1% doanh nghiép khoi
nghiép chua nhan duoc su hd trg vé phap 1y (Bang 3.4).

Bdng 3.3: Sé lwpng DN nhdn dwoc hé tre thong tin phdp Iy

TT Mikrc dd tiép cin S6 lwong (DN) | T¥ 18 (%)
S6 DN c6 duogc ho tro 55 85,9
S6 DN khéng duoc hd trg 9 14,1
Tong 64 100

Nguon: NCS tu tong hop tu két qua diéu tra
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Thong tin phép ly danh cho doanh nghi¢p khai nghiép nhan dugc kha
da dang thuong tap trung vao 2 nhém doé 1a thong tin phap luat, tha tuc thanh
lap doanh nghiép va nhom thong tin phap ludt va cac thi tuc lién quan dén san
xuit, khi doanh. Trong d6 thong tin lién quan dén phap luat va cac thu tuc lién
quan dén san xuat, kinh doanh dwgc cung cap nhiéu hon.

Céac doanh nghiép tiép nhan duoc thong tin hd tro tir nhiéu hinh thirc
khéac nhau nhu dugc moi tham gia cac 16p hoc, khoda hoc; dugc moi du cac
hoi thao, toa dam; tham chi nhiéu doanh nghiép di tu dén cac don vi, to chuc
c6 lién quan dé tham van hoic tu nghién ciru trén cac phuong tién thong tin
dai ching. Trong d6, doanh nghiép nhan dugc thong tin qua cac 16p hoc, khoa
hoc hoic budi toa dam chiém ty 1¢é cao nhat. Theo sb liéu diéu tra, trong s6
cac doanh nghiép dugc nhan hd trg vé phap 1y, ¢6 56,1% doanh nghi¢p duoc
hd tro thong qua céac 16p hoc, khoa hoc; 53,0% doanh nghiép dugc mai du cac
hoi thao, budi toa dam (Bang 3.5).

Bdng 3.4: Hinh thirc doanh nghigép tiép nhdn théng tin tir hé thang hé tro

thong tin phap ly
TT | Hinh thirc doanh nghiép tiép nhan thong tin 50 lugng | Ty 1¢
' ] (BN) (%)
1 | Pugc moi tham gia cac 16p hoc, khoda hoc 37 56,1
2 | Pugc moi du cic hdi thao, budi toa dam 35 53,0
3 | Puoc cac to chirc dén tan noi phat tai liéu in san 31 47,0
4 | Tu dén cac don vi, to chtc dé tham van 33 50,0
Tu nghién ctru trén cac phuong ti€n thong tin dai ching
5 .. . . 33 50,0
(nhu tivi, radio, cadc website)
6 | Loai hinh khac 29 43,9

Nguon: NCS tu tong hop tir két qua diéu tra

Hé thdng hd tro thong tin phap 1y duoc danh gia 1a da gitp ich nhiéu

cho viéc khoi nghiép caa doanh nghiép. Tuy nhién, vin con sd dong doanh
nghiép cho ring, hd tro thong tin phap 1y giai doan vira qua chi 1a binh
thuong, tham chi con c6 doanh nghiép cho rang, hd trg thong tin phap 1y giai
doan vira qua con yéu va rat yéu. Theo két qua diéu tra, ty I doanh nghiép
cho rang noi dung hd trg phap 1y dap ung tét so véi nhu cau cia doanh nghiép
1a 36,1%; ty |é doanh nghiép danh gia muc hd tro cia thong tin phap 1y so voi
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nhu cau caa doanh nghiép & muc binh thuong 1a 36,1%, dic biét & mac yéu
va rat yéu con chiém ty 18 cao 1a 19,7% (Bang 3.6). Ty 1¢ danh gia ¢ mac yéu
va rat yéu nay ciing dugc mot sé doanh nghiép khi phong van sau phan anh.
Cu thé, Chu tich hoi dong quan tri Doanh nghiép C tai Ha Noi cho rang:
“Thoi gian Vira qua, chiing t6i ciing nhdan dweoc sy hé tro tir chinh phii trong
viéc thiét ldp va duy tri méi truong kinh doanh théng thodng, binh dang va
thugn loi cho doanh nghiép Véi cdc nhém gidi phdp tao khung khé phdp 1y véi
quy trinh, thu tuc hanh chinh don gian, minh bach va hiéu qud, tang cuong
kha néng tiép can nguon luee va hé tro mé réng co héi san xudt, kinh doanh,
tiép can thi trwong cho doanh nghiép. Tuy nhién, khi chiing t6i yéu cau vé gidi
ddp thdac mdc dén Uy ban nhdn ddn cap tinh gidi ddp phdp ludt trong pham vi
nganh, linh vwee do minh qudn Iy ¢6 lién quan dén hoat déng cua doanh
nghiép minh thi sw phdan héi va hiéu qud vé nhitng quy dinh cu thé vé thi tuc
va thoi han, thirong xuyén bi chdm tré, gdy khé dé va lam ching téi rat mat
thoi gian nhiing van chira dat két qud tich cuc.
Bdng 3.5: Pdnh gid ciia doanh nghiép vé mikc dé hé tro: thong tin phdp Iy so
Vi nhu cdu ciia doanh nghigp

TT | Muc d6 danh gia Sb lugng (DN) Ty 18 (%)
1 Rat tot 5 8,2
2 Tt 22 36,1
3 | Binh thuong 22 36,1
4 Yéu 10 16,4
5 | Ratyéu 2 3,3
Tong 61 100

Nguon: NCS tu tong hop tir két qua diéu tra
3.4.2. Tdc dpng ciia hé tre gido duc dao tao khéi nghiép dén khéi nghiép
Céc doanh nghiép méi khoi nghiép thuong gap nhiéu kho khan, trong
d6 c6 kho khin vé kién thiic va nhan thac. Vi thé mot sé t6 chac cua nha
nuée ciing nhu ciia tu nhan da hd tro cho cac doanh nghiép khi khai nghiép
vé gido duc dao tao. Theo két qua diéu tra, hién co khoang 73,4% doanh
nghiép da nhan duoc sy hd trg vé gido duc, ddo tao & nhiéu mirc va hinh thirc
khac nhau. Nhu vay van con khoang 26,6% doanh nghiép chua nhan duoc su
hd tro vé gido duc, dao tao (Bang 3.7).
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Bdng 3.6: Ty I¢ doanh nghiép khéi nghiép nhdn duwec sw hé tre vé gido duc

dao tao
TT | Chi tiéu S6 lwong (DN) Ty 1€ (%)
1 | S6 DN c6 duge hd tro a7 73,4
2 | S6 DN khéong duoc hd tro 17 26,6
Tong 64 100

Nguon: NCS tu téng hop tir két qua diéu tra
Céac doanh nghiép nhan duogc su hd trg vé gido duc va dao tao kha da
dang. Diéu d6 cho thdy hé thong hd tro khai nghiép sir dung linh hoat nhiéu
hinh thic hd trg khac nhau dé truyén dat nhiéu noi dung khac nhau. Theo
phan anh cta cac doanh nghiép, ndi dung hd tro dao tao, gido duc tap trung
kién thic cho quan 1y, diéu hanh doanh nghiép, kién thic vé san xuat kinh
doanh, ban hang. Lugng kién thirc nay cac doanh nghiép nhan duoc thong qua
viéc duoc moi tham gia cac 16p hoc, khoa hoc; duoc cac to chirc dén tan noi
phat tai liéu; tu tim hiéu, hoc tap trén cac phuong tién thong tin dai ching.
Theo két qua diéu tra, ty 18 cac doanh nghiép nhan thong tin qua cac khoa
hoc, 16p tap huan, toa dam chiém khoang 59,4% trong so cac doanh nghiép
diéu tra. Ty Ié doanh nghiép tu dén céc co sd, cc to chirc dé hoc tap, nghién
clru nang cao trinh dd, hiéu biét chi méi khoang 42,2%; diéu nay thé hién tinh
chu dong di hoc héi, nghién cttu cia cic DNKN chua cao (Bang 3.8).
Bdng 3.7: Hinh thirc cic doanh nghigp nhdn dwoc sw hé tro vé gido duc dao
tao hién nay

< S6 lwong | Ty Ié
TT Hinh thirc ho trg

' (DN) (%)
1 | Buoc moi tham gia cac 16p hoc, khoa hoc 38 59,4
2 | Puge moi du cac hoi thao, budi toa dam 33 51,6
3 | Pugc cac to chuc dén tan noi phat tai liéu in san 25 39,1
4 | Ty dén cic don vi, t6 chiic dé tham van, hoc hoi 27 42,2
5 Ty tim hiéu, hoc tap trén cac phuong tién thong tin dai 36 56.3

ching (nhu tivi, radio, cac website)

6 | Loai hinh khac 30 46,9

Nguon: NCS tu tong hop tir két qua diéu tra
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Thong tin hd tro vé giao duc, dao tao cua hé théng ho tro khoi nghiép
d3 mang lai loi ich cho doanh nghiép, phan nao dap ung dugc nhu cau ban
dau khi khoi nghiép cua doanh nghiép. Theo két qua diéu tra, c6 khoang
45,8% doanh nghiép cho rang su hd trg vé gido duc, dio tao da dap ung tbt va
rat tét so v6i nhu cau caa doanh nghiép. Theo nhu nhan dinh cua Nha KN C
tai Ha Noi: "T6i da tham gia rat nhiéu cugc thi vé khéi nghiép va da hoc dwoc
rat nhiéu tir cde doi thii canh tranh, t6i rat muén chia sé nhizng kién thizc cia
minh cho cac nha khoi nghiép sau nay, tham gia cdac cugc thi khoi nghiép da
thay doi con nguoi va tw duy cia téi vé kinh doanh”. Tuy nhién, van cé t6i
54,2% (s6 dong) cho rang thong tin hd tro vé gido duc va dao tao cua hé
théng hd tro khoi nghiép chi & mirc binh thudng, tham chi yéu va rat yéu so
véi nhu cau caa doanh nghiép (Bang 3.9). Khi tham véan sau mot sé doanh
nghiép, két qua ciling c6 doanh nghiép danh gia sy hd trg vé gido duc, ddo tao
cua hé théng hd tro khoi nghiép chua tét. Theo Tong giam dé¢c Doanh nghiép
D ¢ Thanh phd H6 Chi Minh: “Cédc cdp ban nganh dd té chirc rat nhiéu cuge
thi y twong khoi nghiép nhung phan tram thanh céng ¢ thuec té la khd thap,
theo nhw nhitng gi téi dwoc biét la chiea dén 10%”.

Bdng 3.8: Pdnh gid ciia doanh nghiép vé miee dg hé tro gido duc dao tao so
Véi nhu cdu ciia doanh nghigp

TT | Mirc d9 danh gia S6 lwong (DN) Ty 18 (%)
1 | Rattot 6 10,2
2 | Tot 21 35,6
3 | Binh thuong 18 30,5
4 | Yéu 8 13,6
5 | Ratyéu 6 10,2
Tong 59 100

Nguon: NCS tu tong hop tir két qua diéu tra

3.4.3. Tdc dgng ciia hé tre tai chinh dén khéi nghiép
Ngudn vén dong mot vai trd quan trong, quyét dinh sy séng con ddi véi
hoat dong khoi nghiép ciia cac DNKN. Pa s6 cac DNKN déu gip cac kho
khan vé tai chinh khi khai nghiép, 1y do 13 cac DNKN thuong lién quan dén
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viéc khong co tai san dam bao nén rat kho vay duoc ¢ ngin hang thong
thuong va néu vay tir quy cho vay nudc ngoai hoic hinh thtrc tin dung khac
thi 14i suit cao. Theo nhan dinh cua Pho Giam déc Doanh nghiép D tai Ha
NOi: “Theo t6i, nguon Vén bén ngodi théng qua dau tw cia nha dau tw thién
thdn, dau tw mao hiém, cdc khoan vay tir ngan hang hay nhing nguén von ho
tro khdc. Viéc huy dong vén cuia DN méi KN la diéu vé cing khé khan vi ho
c6 qud it tai san ¢o dinh hay cdc tai san khdc dé thé chdp vay vén. Thiéu hut
von la mét trong nhitng nguyén nhdn Ién nhdt khién cic DNKN “di chdm”
hodc phdi “ding cudc choi” giia ching”. Su kho khan nay cho thay, céc
doanh nghiép KNPMST hién nay dang rat can sy hd tro vé tai chinh. Tuy
nhién, ty 1& doanh nghiép chua nhan dugc su hd trg khi khoi nghiép con kha
cao. Theo két qua diéu tra 64 doanh nghiép cho thay, khi duoc hoi vé van dé
c¢6 hay khong c6 duoc nhan hd trg khai nghiép vé tai chinh thi két qua cho
thay c6 48 doanh nghiép tra 10i co, chiém 75,0% va 16 doanh nghiép tra 1oi
khéng, chiém ty & 25% (Bang 3.10).
Bdng 3.9: Ty I¢ doanh nghiép nhdn dwoc su hé tro vé tai chinh

TT | Chi tiéu SL (DN) Ty 18 (%)
1 | S6 DN c6 duoc hd trg 48 75,0
2 | S6 DN khong duoc hd tro 16 25,0
Tong 64 100

Nguon: NCS tu tong hop tir két qua diéu tra

Cac doanh nghiép hién nay nhan dugc su hd tro vé tai chinh tir nhiéu
ngudn khac nhau gdbm ca cac don vi, t6 chuc thudc nha nudc va cia ca khu
vuc tu nhan. Theo két qua diéu tra, ty I¢ doanh nghiép nhan duoc su hd tro vé
tai chinh tir cac t6 chirc, don vi nha nudc chiém 46,2%; ty 1& doanh nghiép
nhan duoc sy hd tro tir kKhu vue tu nhan 1 53,7%.

Tai chinh 13 van dé kho khan nhat khi doanh nghiép khai nghiép. Nén
khi nhan dugc sy hd tro 1a cac doanh nghiép cang thém khdi nghiép thanh
cong. Tuy nhién so v&i nhu cau cia cac doanh nghiép thi su hd trg nay con
thap. Theo két qua diéu tra, hién van c6 téi 51,9% cac doanh nghiép cho rang,
su hd tro tai chinh ctia hé théng hd trg khoi nghiép doanh nghiép so vai nhu
cau cta doanh nghiép chi & mutc binh thuong, tham chi 13 yéu va rat yéu
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(Bang 3.11). Khi phong véan sau mot s6 doanh nghiép ciing nhan dinh 1a viéc
hd tro vé tai chinh con rat han ché. Theo phan anh caa Giam d6c Doanh
nghiép E tai Thanh phé Hd Chi Minh: “Téi thdy sw hé tro con rdt han ché
khé dé bu dap su tang lén ciia gid xdng dau, Vét tw dau vdo, chi phi san xuat
ting cao, chi phi duy tri lao dong va viéc tiép cdn tin dung con nhiéu rao cdn
vé quy dinh, huy dong vén phuc vu san Xuat - kinh doanh con han ché wvi
nhizng doanh nghiép nhé nhw doanh nghiép chiing téi khé ma canh tranh dé
xin dwoC Sy hé tro |6n tir chinh phi”.

Bdng 3.10: Pdnh gid ciia doanh nghiép vé mikc dé hé tro tai chinh so véi nhu

cdu criia doanh nghiép

TT | Mirc d§ danh gia S6 lrgng (DN) Ty 18 (%)
1 | Rattot 8 14,8
2 | Tét 18 33,3
3 Binh thuong 16 29,6
4 |Yéu 9 16,7
5 | Réatyéu 3 5,6

Nguon: NCS tu tong hop tir két qua diéu tra
3.4.4. Tdc dong ciia ho tro vé co sé ha ting va khoa hoc céong nghé dén
kheai nghiép
Co sé ha tang khoa hoc cong nghé c6 anh huéng kha 16n dén su phat
trién cia cac doanh nghiép vira va nho néi riéng va co hoi khoi nghiép cua
cac doanh nghiép tai Viét Nam noi chung. Theo phan anh caa Tong Giam déc
Doanh nghiép B tai Ha Noi: “Cé rdt nhiéu co héi cho cdc doanh nghiép tré
trong thoi dai cong nghé sé hién nay, tuy nhién ho ciing phdi déi dién véi rat
nhiéu théch thire dang cho ho phia truée nhw la yéu 6 lién quan dén sw han
ché vé nguon vén, thu nhdp, co sé vt chdt va ha ting céng nghé. Nhiéu
DNKN mang yéu té céng nghé déu gap khé khin trong thoi gian dau khoi
nghiép va thanh Igp doanh nghiép vi hau nhw chia ¢é thu nhdp tir cdc san
phdm nén khé thu hit dwoc nguon nhdn lyc chdt lwong cao”.
Yéu té co so ha tang va khoa hoc cong nghé 1a rat quan trong cho khoi
nghiép. Tuy nhién viéc tiép nhan duoc sy hd trg vé co so ha tang va khoa hoc
cong nghé hién nay van chua rong. Theo két qua diéu tra, ty 1& doanh nghiép
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da timg duoc nhan hd trg vé co sé ha tang va khoa hoc cong nghé méi dat
64,1%; nhu vay van con t&i 35,9% doanh nghiép chua tirng nhan dugc sy hd
tro vé khoa hoc va cong nghé (Bang 3.12).

Bdng 3.11: Ty I¢ doanh nghiép dd tirng dwoet nhan sw hé tro vé co sé ha tdng

va khoa hoc cong nghé

TT | Chi tiéu S6 lwgng (DN) Ty 1¢ (%)
1 | S6 DN ¢6 duoc hd tro 41 64,1
2 | S6 DN khong duoc hd trg 23 35,9
64 100

Ngusn: NCS tu tong hop tir két qua diéu tra

Noi dung hd tro co sé ha tang va khoa hoc cong nghé hién nay kha da
dang nhu hd trg vé thong tin, kién thic khoa hoc cong nghé; hd tro thiét b,
may moc; hd tro xay dung co sé ha tang phuc vu san xuat, kinh doanh. Trong
d6, hinh thirc hd tro thong tin, kién thirc va hinh thac hd tro thiét bi, may moc
van 1a chu yéu. Theo két qua diéu tra, trong sé cac doanh nghiép dugc nhan
hd trg, c6 46,8% doanh nghiép di duoc nhan hd trg bang thiét bi may moc; co
43,7% doanh nghiép dugc nhan hd tro bang thong tin, kién thirc khoa hoc
cong ngheg.

Su hd tro co so ha tang va khoa hoc cong nghé di gitp cho nhiéu
doanh nghiép thanh cong do dap tng duoc tét nhu cau cua doanh nghiép. Tuy
nhién, van con mot ty 1& kha cao (40.8%) doanh nghiép cho rang mic d6 hd
tro hién nay chi & mic binh thuong, tham chi 1a yéu va rat yéu so véi nhu cau
cua doanh nghiép (Bang 3.13). Su khé khin nay ciing duoc Giam doc Doanh
nghiép C tai Thanh phé Ho Chi Minh néu ra va dé xuét giai phap: “Téi nghi
nén giam thué va cdc khodng chi phi dau nhir méy méc trang thiét bi, dat cho
cac doanh nghiép khai nghiép vi ho la nhitng nguwoi tién phong ho phai chiu
rat nhiéu rao can va rii ro néu that bai va néu ho thanh céng sé déng gép rat
nhiéu cho ddt nude trong twong lai”. Cing dé xuat giai phap, Tong Giam déc
Doanh nghiép B tai Ha Noi cho rang: “Téi thdy nén ddng cdc tin vé cac nha
khoi nghiép dat thanh tich cao & cdc nén tang Mang xa héi dé thiic ddy va lan
téa si thanh cong dén cdc nha khéi nghiép khdc va trén cong théng tin vé
doanh nghiép nén thém cdc tiéu chi vé khoa hoc cong nghé nhw cdc sang ché,
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tiéu chuan, do luong, chat lwong, So hitu tri tué; chinh sach, phap luat; nguén
nhan luc; nguén dau tr va giao dich dau twe, sw kién trong nuoc, qué'c té va
cdc hoat dong lién quan dén khoi nghiép dé cdc doanh nghiép khai nghiép cé
thé bat kip xu huéng va thay déi thich vng véi nén kinh té trén thé gidi néi
chung va trong khu vuc noi riéng”.
Bdng 3.12: Pdnh gid ciia doanh nghigp vé mizc d hé tro'vé co sé ha tang va
khoa hoc céng nghé so véi nhu cau cia doanh nghiép

TT Mikc do danh gia S6 lwong (DN) Ty 1é (%)
1 | Rattét 3 6,1
2 | Tét 15 30,6
3 | Binh thuong 20 40,8
4 | Yéu 6 12,2
5 | Rityéu 5 10,2
Tong 49 100

Nguon: NCS tu tong hop tir két qua diéu tra
3.4.5. Tdc dpng cia hé trer hé tror vé tinh than va cam hing khéi nghiép dén
kha1 nghiép
Viéc thuc day khoi goi tinh than cam hing khai nghiép dong mot vai
tro hét sac quan trong ddi voi doanh nghiép khoi nghiép dac biét 1a cac
doanh nghiép KNDPMST vi chinh ho la nhitng doanh nghiép sé thu hut cac
nha dau tu, lam ra nhitng san pham méi mang tinh cach mang mang lai su
thinh vuong cho quéc gia. Dé thuc hién dugc vai trd nay, cac doanh nghiép
khoi nghiép can co su hd tro kha 16n tir nhiéu hé thong khac nhau, trong d6 co
hé thong hd trg khoi nghiép. Tuy nhién, ty 1¢ doanh nghiép nhan duoc sy hd
tro vé tinh than va cam hang khai nghiép chua cao. Ty 1& duoc nhan hd tro
moi dat 79,7%, nhu vay van con khoang 20,3% doanh nghiép chua duoc nhan
su hd tro (Bang 3.14). H tro vé tinh than va cam hang khai nghiép co tac
d6ng manh thé nao dén doanh nghiép thi pham vi tac dong cua thé théng hd

tro khai nghiép ciing hep vi ty 1é doanh nghiép dugc nhan hé trg con it.
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Bdng 3.13: Ty I¢ doanh nghiép nhén duret sw hé tre vé tinh than va cdm hing
khai nghiép

TT | Chi tiéu S6 lrgng (DN) Ty 18 (%)
1 | S6 DN c6 duoc hd trg 51 79,7
2 | S6DN khong dugc hd tro 13 20,3
Tong 64 100

Ngusn: NCS tu tong hop tir két qua diéu tra
Noi dung hd tro tinh than va cam hang khai nghiép duoc thuc hién
dudi nhiéu hinh thtc khac nhau nhu moi tham gia cac 16p hoc, khoa hoc;
tham gia cac hoi thao, budi toa dam; tham gia cac cudc thi; moi thim quan
cac doanh nghiép tiéu biéu; ty tim hiéu trén cac phuong tién thong tin dai
chung. Trong sb cac hinh thirc nay, hinh thtc tu tim hiéu trén cac phuong tién
thong tin dai chung duoc s6 dong cac doanh nghiép (67,2% sb doanh nghiép
diéu tra) sir dung dé tiép nhan sy hd tro vé tinh than va cam hang khoi
nghiép.; cac hinh thtrc khac it hon nhu tham quan cac doanh nghiép tiéu biéu,
chi ¢6 40,6% doanh nghiép duoc tiép can.
Bdng 3.14: Pdnh gid ciia doanh nghiép vé mikc dé hé tro vé tinh than va cam
hitng khéi nghiép so véi nhu cdu ciza doanh nghiép

TT Mirc d§ danh gia S6 lwgng (DN) | Ty 18 (%)
1 | Rattdt 10 17.2
2 | Tt 18 31.0
3 Binh thuong 18 31.0
4 | Yéu 10 17.2
) Rat yéu 2 3.4

Nguon: NCS tu tong hop tir két qua diéu tra

Su hd tro vé tinh than va cam hang khoi nghiép khong chi ty Ié tiép can

thap, tic pham vi tic dong khong 16n. Thém vao dé, mic d6 tac dong ciing

chua cao, chua dap tmg duoc nhu cau dang kha cao ctia doanh nghiép. Theo

két qua diéu tra, hién co toi 31.0% sé doanh nghiép da cho rang, mac hd tro

vé tinh than va cam hang khoi nghiép ciia doanh nghiép dang ¢ mirc binh

thuong, tham chi 13 yéu va rat yéu so véi nhu cau caa doanh nghiép (Bang
3.15).
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3.5. PANH GIA CHUNG VE PHAT TRIEN HE THONG HO TRQ
KHOI NGHIEP TAI VIET NAM
3.5.1. Nhiing két qud dat dwoc

1) Hé théng hd trg khoi nghiép tai Viét Nam da hinh thanh va ting
budc phat huy tdt cac cong cu hd tro. Cac cong cu hd tro dugc su dung chi
yéu hién nay 1a hd trg phéap 1y, hd tro gido duc va dao tao, hd tro tai chinh, hd
tro co sé ha tang va khoa hoc cong nghé, hd trg tinh than va cam hang khoi
nghiép. Cac cong cu nay déu cé tac dong tich cuc dén co hoi khai nghiép va
khai nghiép doanh nghiép.

2) Hé théng hd tro khai nghiép tai Viét Nam di timg budc phap trién
vé dbi tuong va pham vi hd trg. Hién nay, HTHTKN di duoc hinh thanh
khong chi & pham vi Trung wong ma con phat trién manh & cac dia phuong,
nhat 13 cac thanh phd 16n nhu Thanh phd H6 Chi Minh va Ha Noi. Hé thong
hd tro hién nay khong chi tic dong dén d6i twong khai nghiép truc tiép ma
con tac dong dén co hoi khoi nghiép cho ¢4 nhan va nhém cé nhan.

3) Céc chu thé tham gia vaio HTHTKN d4 ngay mot da dang hon, gom
cac t6 chirc nha nuéc, doanh nghiép vira va nho; cac vudn wom doanh nghiép;
cac to chuc thuc day kinh doanh; cac quy dau tu mao hiém; cac nha dau tu
thién than. Trong d6, chu thé 13 cac to chitc nha nudc tham gia nhiéu nhat,
cha luc nhat. Pidu nay duoc thé hién qua viéc nha nuéc da ban hanh nhiéu
chinh sach ho trg khoi nghiép trong giai doan vira qua. Trong giai doan 2016 -
2020, Nha nudc da ban hanh 13 vin ban chinh sach ¢ lién quan dén hé thong
hd trg khoi nghiép nhu di phan tich ¢ phan thyc trang phat trién hé théng hd
tro khoi nghiép va néu tom tat tai Phu luc 8.

4) Hé théng hd tro khai nghiép tai Viét Nam d3 co nhirng anh hudng
tét dén co hoi khoi nghiép va khai nghiép. Thuc té diéu tra cho thay, nhiéu
doanh nghiép khi khai nghiép da tiép can duoc su hd tro tir HTHTKN, tir d6
giup cho hoat dong khai nghiép duoc thuan loi hon. Ty 1€ doanh nghiép khi
khoi nghiép c6 nhan duoc su hd trg vé phap 1y 1a 85,9%, ty 1é nhan dugc hd
trg vé gido duc dao tao 1a 73,4%, hd tro vé tai chinh 1a 75%, hd tro vé ha tang
va khoa hoc cong nghé 1a 64,1%.
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3.5.2. Nhiing hgn ché, bt cdp

1) Hé thdng hd tro khoi nghiép tai Viét Nam da hinh thanh va timg budc
phat huy ¢ ca Trung wong va dia phuong. Tuy nhién, ty I& c4 nhan, doanh
nghiép khi khoi nghiép tiép can dugc voi HTHTKN lai chwa cao. Theo két
qua diéu tra, ty 1& doanh nghiép khoi nghiép tiép can duoc véi cac cong cu hd
trg trong HTHTKN méi dat trung binh 1a 75,2%. Piéu nay cho thay, van con
khoang 24,8% doanh nghiép khoi nghiép chua dugc nhan bat ky su hd tro nao
ter HTHTKN doanh nghiép.

2) Murc do anh huémg ctia HTHTKN van chua cao, chua mang tinh thuc
chat. Thyc té tir két qua diéu tra cling cho thdy, ty 1& doanh nghiép danh gia
muc do ho tro cua 5 cong cu hd trg trong HTHTKN ¢ muc "THt" va "Rat tot"
con thap, chi tir 36,7% dén 45,8% (tuy thudc vao timg coéng cu hd trg); diéu
d6 cho thay phan 16n doanh nghiép dang cho rang mac d6 hd tro cia
HTHTKN chi & mc binh thudng, tham chi 13 yéu va rat yéu. Tham chi, hé s6
anh hudng cua cong cu hd tro ha tang va khoa hoc cong nghé dén co hoi khoi
nghiép mai 1a 0,157 (thap nhat trong 5 cong cu).

3) Muc do déng déu cua céc cong cu chua tdt, con nang vé loai hinh hd
tro phi vat chat. Két qua diéu tra cho thay, cong cu sir dung Kinh phi it 13 cong
cu hd tro phap 1y dang duoc st dung nhiéu nhat, ty 1& doanh nghiép tiép can
duoc véi loai hd tro nay 13 85,9%, trong khi cong cu phai sir dung nhiéu kinh
phi nhu hd tro vé ha tang va khoa hoc cong nghé dang duoc st dung it, ty 18
doanh nghiép khai nghiép tiép can dugc vai loai hinh nay méi dat 64,1%.

4) Mt s6 hinh thic hd trg con mang tinh hinh thirc, chua thuc su sat véi
nhu cau cia DNKN. Hién nay, DNKN dugc hinh thanh trong nhiéu linh vuc
nganh nghé khac nhau, loai hinh doanh nghiép khac nhau. Tuy nhién, mét s6
hinh thirc hd tro con to chire dai tra, theo sb dong nén murc do sat voi nhu cau
cua ting doanh nghiép 1a chua cao, nhat 1a ddi véi cong cu hd tro phap 1y va
cong cu hd trg gido duc dao tao. Di vai hd trg phap 1y, don cir nhu thyc hién
Chuong trinh 585, trong nam 2016, cac S&, Ban nganh, cac to chic dai dién
cho doanh nghiép t6 chirc thanh céng 15 hoi thao, toa dam, dién dan vé cac
chuyén dé phép ludt kinh doanh, thu hut sy tham gia cta trén 1.000 dai
biéu tham du (trung binh 90 dén 120 dai biéu/01 toa dam). Péi vai hd trg
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gido dyc va dao tao. Tai Thanh phé H6 Chi Minh, giai doan 2016 - 2020 da
dao tao phat trién y tudng kinh doanh, danh gia san pham khai nghiép cho
1523 c4 nhan va nhom ca nhan, két ndi 3200 c4 nhan va nhém c4 nhan véi
nha dau tu, chuyén gia va to chuc tu van.

5) Cac chu thé tham gia vao HTHTKN d3 ngay mot da dang hon nhung
con phu thudc nhiéu vao chu thé 1a cac to chic cia Nha nude, con cac cha thé
trong khu vuc tu nhan chua tham gia nhiéu vaio HTHTKN. Diéu nay lam cho
HTHTKN thiéu sirc manh, pham vi va noi dung hd trg chua da dang.

3.5.3. Nguyén nhén ciia nhiing han ché, bt cdp

1) Hé thong ho tro phdp Iy cho khéi nghiép: Thuc trang danh gia vé hé
théng hd trog phéap 1y cho thay, chinh sach hd tro cho hoat dong hd tro phap 1y
con bat cap, kho trién khai. Pon ctr nhu, hién nay chua c¢6 quy dinh vé kinh
phi cho mang luéi tu van vién phap luat & dia phuong ciing nhu kinh phi cho
hoat dong nay & dia phuong; trong khi thuc tién cac doanh nghiép & dia
phuong lai rat can hd trg tu van phap luat; khi doanh nghiép c¢6 sy vudng mac
phap 1y vé san xuat, kinh doanh phai nh dén mang ludi tu van phap 1y do cac
B0, nganh hd tro nén gy tdm Iy e ngai cho doanh nghiép. Mot nguyén nhan
nita 1am cho hé théng hd trg phap 1y chua hiéu qua cao 1a do bién ché cong
chure tai cac s&, nganh ngay mot cit giam nhiéu nén thiéu nguoi lam cong tac
tu van phap 1y mot cach chuyén nghiép. Cing voi d6, van con mét s doanh
nghiép chua chu dong trong viéc dé nghi hd trg phap 1y, tham chi khi cac don
vi t6 chitc bdi dudng kién thuc phap luat, cac doanh nghiép con cir nguoi
khong diing nhiém vu tham du.

2) Hé thong ho tro gido duc, ddo tao cho khéi nghiép: Trong hé thong
hd tro gido duc dao tao cho khoi nghiép hién nay duogc danh gia 1a van chua
mang lai hiéu qua cao. Nguyén nhan 1a do cach thirc to chirc dao tao ngudn
nhan lyc chua phu hop, dao tao con mang tinh hinh thuc, dao tao theo nhom
16n nén chua thyc sy sat véi nhu cau cta doanh nghiép.

3) Hé thong hé tro tai chinh cho khdi nghiép: Nguon tai chinh tir ngan
sach sir dung hd trg cho khai nghié¢p con han ché, trong khi nha nudc chua co
chinh sach dt manh dé dam niém tin va lgi ich cho cac nha dau tu hd trg von

cho cac doanh nghiép khdi nghiép; diéu nay cho thiy cic cac nha dau tu van
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con e ngai va than trong trong viéc hd tro nguén von. Bén canh d6, cac hinh
thttc hd tro vén hodc hd tro vay con phuc tap, chéng chéo.

4) Hé thong ho tro phdt trién khoa hoc va céng nghé cho khéi nghiép:
Mot s6 hinh thirc hd trg khoa hoc va cong nghé cho khéi nghiép doanh nghiép
hién nay chua thuc su phu hop, chua tao dong luc manh cho doanh nghiép
khai nhiép. Cu thé, hinh thirc hd trg théng qua cung cip ha tang con rat it,
chua c6 nhiéu khong gian 1am viéc chung c6 quy mé 16n véi mdi truong
thuan loi dé lam noi lam viéc chung kich thich sang tao. Hinh thitc hd tro
khoa hoc cong nghé thong qua cac chuong trinh quc gia thi khoé tiép can. Vi
du, B6 Khoa hoc va Cong nghé hién dang c¢6 8 chuong trinh Khoa hoc cong
nghé qudc gia hd trg doanh nghiép véi muc tiéu 1a hd trg khai nghiép, hinh
thanh va phat trién 3.000 doanh nghiép khoa hoc céng nghé. Tuy nhién, cac
doanh nghiép va nhiing nguoi khai nghiép ciing cam thay khé khan khi tiép
can nguon vén tir cac chuong trinh nay.

5) Hé thong ho tro tinh than va cam hieng khoi nghiép: Viée hd tro tinh
than va cam himg khai nghiép hién nay dugc thuc hién théng qua viéc Nha
nudc xay dung cac chinh sach, dé an hd tro dé thuc hién cac su kién, cac hoat
dong truyén thong vé hoat dong khai nghiép. Tuy nhién nodi dung hd trg nay
chua duoc nhiéu, nguyén nhéan chinh 13 do mot sé chuwong trinh, dé an con
mang nang hinh thac, chua di vao chiéu sdu; chinh sach hd tro chua nhiéu;
chua thu hiit duoc cac quy dau tu, cac doanh nghiép dau tu khoi nghiép ¢ khu
vuc tu nhan.

6) Khuén kho phdp ludt lién quan dén nganh nghé kinh doanh khi khoi
nghiép con chdm déi méi so véi nhu cau thuc té. Cac ¥ tuong khoi nghiép
thuong ¢ nhiing linh vyc da dang, phong pht, thim chi c6 nhiéu DNKN &
nhimg linh vuc hoan toan méi. Tuy nhién, khuon khé phap luat va chinh sach
hd tro cham ddi mai nén hé thong thé ché vé khoi nghiép thuong thiéu khung
phap 1y vo1 cac quy dinh phu hop cho cac loai hinh kinh doanh méi nay.

7) Nguén lyc tai chinh hé tro cho cdc hoat dong hé tro khoi nghiép
chwa nhiéu. Trung binh trong giai doan tir 2016 - 2020, mdi ndm ca nude co
khoang 1.800 dén 3.000 doanh nghiép khoi nghiép. Hoat dong ctia hé thdng
hd trg doanh nghiép kha da dang véi 5 hoat dong chu lyc nhu hd trg phap 1y
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dén hd tro dao tao, hd tro tai chinh, hd trg khoa hoc cong nghé va hd tro vé
tinh than va cam himg khéi nghiép. Mdi hoat dong lai can khé nhiéu kinh phi.
Do d6 viéc bd tri nguén luc cho cac hoat dong trong h¢ théng hé tro khoi
nghiép trong giai doan vira qua 1a kha kho khan nén khoéng to chirc duoc
nhiéu cac hoat dong hd trg "vong trong", chu yéu la mang tinh chat hd trg
“yong ngoai" nén thiéu tinh thuc chat. Két qua khao sat cia VCCI cho théy,
hon 60% doanh nghiép duogc khao sat yéu trong khau tim kiém khach hang,
42% doanh nghiép pha san do van dé san pham (tao ra cac san pham ma thi

truong khong cﬁn); 29% DNKN hoat dong dugc mot thoi gian thi hét vén.
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Chuwong 4
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN HE THONG HO
TRQ KHOI NGHIEP TAI VIET NAM

4.1. BOI CANH VA PHUONG HUONG PHAT TRIEN HE THONG HO
TRQ KHOI NGHIEP TAI VIET NAM GIAI POAN PEN NAM 2030
4.1.1. Béi canh lién quan dén phdt trién hé théng hé tre khéi nghiép tai Viét
Nam giai doan dén nam 2030

4.1.1.1. Bdi canh quéc té

Hoa binh, hop tac, lién két va phat trién van 1a xu thé 16n nhung canh
tranh chién luoc giira cac nude 16n rat phirc tap, gay gat; cuc dién da cuc ngay
cang 1d nét. Toan cau hoa va hoi nhap qudc té tiép tuc tién trién nhung gip
nhiéu trd ngai, thach thurc; chu nghia dan tuy, bao ho c6 xu hudng tang 1én; su
diéu chinh chinh sach, quan hé dbi ngoai cta cac nudc 16n trong khu vuc va
trén thé gioi dién bién kho luong. Tang truong kinh té thé gidi va thuong mai,
dau tu quoc té co xu hudng giam; ng cong toan cau tang, rai ro trén thi truong
tai chinh, tién té quéc té gia tang.

Khoa hoc, cong ngh¢, doi méi sang tao va Cach mang cong nghi¢p lan
thur tu dang dién bién rat nhanh, dot pha, tac dong sau rong va da chiéu trén
pham vi todn cau ngdy cang trd thanh nhan t6 quyét dinh d6i voi nang luc
canh tranh ctia mdi qudc gia. Cong nghé s6 s& lam thay doi phuong thire quan
Iy nha nudc, mo hinh san xuét kinh doanh, tiéu dung va doi séng vin hod, x4
hoi; thuc day phat trién kinh té s, xd hoi s6. Xét vé trung va dai han, cudc
cach mang cong nghiép lan nay dem lai nhiéu tac dong tich cuc, gitip cho
kinh té thé gii budc vao giai doan ting trudng dua trén dong luc khong co
tran gidi han 13 cong nghé va DPMST, thay cho ting trudng chu yéu dua trén
tai nguyén va nhan cong gia ré. Tuy nhién, cudc cdch mang cling s€ tao ra
nhiéu thach thirc khién cac nganh, linh vuc dwa vao cong nghé, vao doi méi
sang tao co thé tang truong manh mé&, nhung mot s6 nganh lac nhip vé cong
nghé khac phai thu hep va bi dao thai.
4.1.1.2. Boi canh trong nuéc

Sau 35 nam doi méi, dat nude ta di dat dugc nhitng thanh tuu to 16n, ¢6
v nghia lich str. Thé va lyc ctia nudce ta d3 16n manh hon nhiéu; quy mo, tiem
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lic, strc canh tranh cta nén kinh té duoc nang 18n; tinh tu chi cta nén kinh té
duoc cai thién; tich luy thém nhiéu kinh nghi¢m trong lanh dao, chi dao va
diéu hanh phat trién kinh té - x4 héi. Kinh té vi mé co ban 6n dinh, niém tin
ctia cong dong doanh nghiép va xi hoi ting 1én. Chat luong ting trudng kinh
té timg budc duoc cai thién, co cu kinh té bude dau dich chuyén sang chiéu
sdu, hiéu qua str dung cac yéu td dau vao cho nén kinh té duoc cai thién dang
ké, ting d6 m& nén kinh té va thu hat dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) 16n.
Khu vuc tu nhan dong goép ngay cang 1én va trd thanh mot dong luc quan
trong thuic déy phat trién kinh té dat nudc. Chinh tri - x hoi 6n dinh, cac linh
vuc van hoa, xa hoi, moi truong, quéc phong, an ninh, ddi ngoai dugc quan
tam va c6 sy chuyén bién tich cuc; tang 16p trung luu gia ting nhanh; tiép tuc
tan dung co hoi dan sb vang; doi sdng moi mit ctua ngudi dan khong ngimg
duoc cai thién.

Tuy nhién, nén kinh té van con nhirng tdn tai, han ché va tiém an nhiéu
rii ro, nguy co tut hau con 10n; cac yéu td nén tang nhu thé ché, ha ting,
ngudn nhan lyc... Tang truong GDP ¢6 xu hudng chiing lai, nguy co roi vao
bay thu nhap trung binh va tut hau xa hon vé kinh té vin con 1a thach thic
16n. Trong bdi canh mdi day kho khin, thach thirc, phai doi méi tu duy phat
trién, thay ddi cach lam viéc, déy manh cai cach thé ché, ung dung tién bod
khoa hoc, cong ngh¢ va ddi mai sang tao; thuc hién quyét l1ét chuyén ddi sb,
xay dung nén kinh té s, xd hdi s, kich cau dau tu phat trién két cau ha tﬁng
quy mé 10n, thic ddy tiéu dung noi dia, giai quyét viéc lam. Tap trung nang
cao nang lyuc, tin dung thoi co, chuyén hudéng va to chuc lai cac hoat dong
kinh té; co giai phap chinh sach khic phuc tac dong cuia dich bénh Covid-19,
nhanh chéng phuc hdi nén kinh té; xay dung cac mo hinh phat trién méi, tan
dung tot cac co hdi thi trudng va xu hudng chuyén dich dau tu, san xuét trong
khu vuc va toan cau.

4.1.2. Phwong huéng phdt trién hé théng hé tre khéi nghiép dén néim 2030

1) M6 rong pham vi anh hudng cta cac cong cu hd trg hién nay dé cho
ngay mot nhiéu c4 nhan, nhém c4 nhan sém tiép can duoc véi HTHTKN ngay
tir khi tiép nhan co hoi khai nghiép va giai doan dau khi khai nghiép.

2) Nang cao chét lugng cic hoat dong hd tro dé gia ting mic do anh
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huong cia HTHTKN dén khoi nghiép ciia cac ca nhan, nhom c4 nhén.

3) Tiép tuc lay chu thé 13 cac co quan nha nudc 1am nong cbt, dong thoi
khuyén khich sy tham gia cta cac chu thé khac dé thuc hién cac hoat dong hod
trg trong HTHTKN. Cac cha thé khuyén khich tham gia gdm mang lu6i nha
dau tu thién than, mang ludi quy dau tu mao hiém, mang ludi cac to chirc
uom tao, thic déy kinh doanh, mang luéi cac nha khoa hoc va doanh nhan tré.

4) Tang cuong két ndi hé thong khoi nghiép ¢ Viét Nam véi khu vue va
thé gi6i tir 46 hd tro thic diy qua trinh dua tinh than khoi nghiép tai Viét
Nam ra thé gidi va ting cuong thu hat nguon luc qudc té dé phat trién hé
thong khoi nghiép & trong nudc.

5) Tang cuong sy dau tu hoan thién hé théng chinh sach phap luat va
kinh phi dé hé théng hd tro khai nghiép khong chi 1a sy hd trg vé ngudn luc
ma con hd tro vé phuong huéng, vé tinh than va cam hiang cho khai nghiép.
4.2. GIAI PHAP PHAT TRIEN HE THONG HO TRQ KHOI NGHIEP
TAI VIET NAM GIAI POAN PEN NAM 2030
4.2.1. Gidi phdp phdt trién hé thong hé tre phdp Iy cho khéi nghiép
4.2.1.1. Co sé dé xuat gidi phdp

Hanh lang phap 1y (g0m ca chinh sach hd tro) co lién quan dén hoat
dong cuia doanh nghiép 1a ndi dung rat quan trong ma cac ca nhan, nhom ca
nhan khi khoi nghiép rat mudn biét mot cach rd rang dé thuc hién khoi
nghiép. Tuy nhién, thyc té danh gia & phan thyc trang cho thiy ty 1& doanh
nghiép khi khoi nghiép duoc tiép can voi hé thong hd tro phap 1y méi dat
85,9%, dic biét 1a ty 1& doanh nghiép danh gia noi dung hd tro phéap 1y 1a tbt
va rat tot chi madi dat 44,3%; nhu vay ty 1& danh giad noéi dung hd trg phap Iy &
muc trung binh tham chi 12 yéu va rat yéu dang chiém t&i 55,7%.
4.2.1.2. Ngi dung gidi phdp dwoc dé xudt

MGt la, hoan thién néi dung khudén khé phdp 1y va chinh sdach hé tro khéi
nghi¢p

Pé nang cao tinh hiéu qua cta hé théng hd trg phap 1y dé tir d6 nang cao
mirc 6 anh huong dén khoi nghiép, nhiém vu dau tién can phai thuc hién 1a
hoan thién ndi dung khudn khé phap va chinh sach hd trg dbi voi doanh
nghiép khéi nghiép. Bdi vi khudn khé phap 1y c6 16 rang, kha thi thi viéc hd
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trg phap 1y duoc thuan loi hon va phat huy tac dung. Pong thoi, hanh lang
phap 1y thuan loi, dong bo 1a co s dé huy dong va st dung c6 hiéu qua céc
ngudn lyc cho KNPMST thanh céng. Tuy nhién, két qua phén tich & thuc
trang cho thdy, hanh lang phap 1y va chinh sach hd tro phat trién HTHTKN tai
Vi¢t Nam thoi gian qua con nhiéu diém bat cap, chéng chéo, hiéu luc va hiéu
qua ho tro cho cac DNKM khong cao, chua di vao thuc chit. Vi thé, kién nghi
Chinh phu, cu thé 1a cac bd co lién quan dén doanh nghiép ra soat diéu chinh
lai hanh lang phap 1y dé tranh chong chéo, thiéu ving khuén khd chinh sach,
nhat 1a ddi véi cac linh vuc kinh doanh méi, khoi nghiép trong linh vuc méi
(Chi tiét dé cap thém tai giai phap & Thir 6 - Muc 4.3.6).

Hai la, tang cwong hoat dong thuee thi khuén khé phdp 1y va chinh sdch
hé tro khdi nghiép

Thuc thi khuon kho phap 1y va chinh sach hd trg khoi nghiép 1a viéc dua
khuon kho phap luat va chinh sach hd tro dugc ban hanh vao cudc séng, phat
huy tac dung trong cudc sdng. Hoat dong thyc thi khudn kho phap 1y va chinh
sach hd tro 1a trach nhiém cua co quan hanh phap va 1ap phap, trong d6 chu
yéu la cac bg, nganh. Khi hoat dong thuc thi khuén kho phap 1y va chinh sach
hd trg khoi nghiép ma tot thi hé théng hd tro phap 1y cho khoi nghiép duoc
thuan loi hon. Tuy nhién hién nay hoat dong thuc thu khudn kho phap 1y va
chinh sach hd tro cta cac Bo, nganh con kha cham. Vi thé kién nghi cac BJ,
nganh can phai to chirc tét hon hoat dong nay.

Ba la, lwa chon, phdn loai néi dung phdp Iy @é hé tro

Pé hé thong hd trg phap 1y dugc luan lgi, chu thé thuc hién hd trg phap
Iy cho doanh nghiép can lua chon va phan nhom ndi dung khudén kho phap
luat va chinh sich hd tro theo cac nhém linh vuc kinh doanh dé khi hd trg
duogc sat voi nhu cau cia timg loai hinh khoi nghiép.

Bén la, lya chon hinh thirc hé tro phdp Iy. Theo két qua khao sat, hién
nay cic doanh nghiép nhan dugc hd trg phap 1y tir 5 hinh thitc khdc nhau nhu
duoc moi tham gia céc 16p hoc, khoda hoc; dugec moi du cac hoi thao, budi toa
dam; duoc cac to chuc dén tan noi phat tai li¢u; tu dén cac don vi, to chirc dé
tham van; ty nghién ctru trén cac phuong tién thong tin dai ching (nhu tivi,

radio, cac website). Trong do, ty I¢ ti€p can dugc tir cac ngudn nay gan nhu la
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ngang nhau (tir 47,0% dén 56,1%). Nhu vy, trong giai doan téi cac don vi
tham gia hé thong hd trg phap 1y cho doanh nghiép nén tap trung hon nita vao
mot s6 hinh thire phd bién théng tin phap 1y c¢6 tinh hién dai va hiéu qua nhu
qua cic website va thanh 14p cac don vi tham van dé cho doanh nghiép can s&
1€n cac website tim doc thong tin hodc goi dién dén cac don vi dé tham véan.
4.2.1.3. Pé xudt chinh sdach thwc hién hé tro phdp Iy cho khéi nghiép

Hién nay chinh sach hd trg phap 1y cho khai nghiép dang duge thuc hién
rai rac & nhitng chinh sach khac nhau, mac do hd tro ciing khac nhau. Vi thé,
trong giai doan t6i dé tang cuong hiéu qua hé thong hd tro phéap 1y cho khoi
nghiép, Chinh phii nén ban hanh mét chinh sach riéng (cdp d6 Nghi dinh) dé
quy dinh chi tiét vé chinh sach thyc hién hd trg phap 1y cho khéi nghiép.

- Néi dung chinh sach: Nha nudc s& quy dinh mirc d6 hd trg cho cac don
vi, to chtrc khi tham gia hd tro phap 1y cho doanh nghiép khéi nghiép duogc
nhan kinh phi hd tro phap 1y theo timg hinh thtc khac nhau. Céc hinh thirc
khi t6 chic duge nhan kinh phi hd tro gém: td chirc cc 16p hoc, khoa hoc; to
chtic cac budi toa dam, hoi thao; t6 chic in va phat tai lidu; thanh 1ap cac to
chtrc tu van phép 1y; xay dung va dua tin trén cac phuong tién thong tin dai
chung. Trong d6, can hd trg 100% kinh phi cho viéc xay dung va dua tin phap
luat trén cac phuong tién thong tin dai chung.

- Déi twong thu huéng: Cac doanh nghiép dap tGmg tiéu chi Luat HO tro
doanh nghiép nho va vira quy dinh cho linh viec ma doanh nghiép hoat dong;
c6 thoi gian hoat dong khong qua 05 nim ké tir ngay duoc cip Gidy ching
nhan ding ky doanh nghiép lan dau; dugc thanh 1ap dé thyuc hién ¥ tuong trén
co s& khai thac tai san tri tu¢, cong ngh¢, mé hinh kinh doanh mai va cé kha
nang tang truéng nhanh.

4.2.2. Gidi phdp phdt trién hé thong hé tre gido duc, dao tao nguon nhdin luc
cho khgi nghiép
4.2.2.1. Co s¢ dé xudt gidi phap

Trong HTHTKN ctia mdi mot qudc gia, hd tro phat trién ngudn nhén lyc
thudng gitr vi tri, vai tro hét st quan trong, quyét dinh dén hiéu qua cua cac
bién phap hd tro khac. Bai suy dén cung, yéu t6 quan trong nhat cho sy phat

trién cua moi nén kinh t€ van la sy phat trién nguon nhan lyc ca vé sé lugng
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va chét lugng. Pdi vé6i DNKN, nhén luc chét lugng cao lai cang co6 c6 vai tro
quan trong, 13 dong luc dé cac DNKN thanh cong. Ban chat cta khoi nghiép
doanh nghiép 1a dya trén ddi mai sang tao, voi dong luc chinh la dua trén
khoa hoc va cong nghé, dic biét 1a cong nghé sb. Twong Gng v6i nén kinh té
s, cong ngh¢ sb can phai co nguén nhan luc s6, nhan lyc chat lugng cao dé
trién khai, to chirc thye hién va van hanh. Thém vao do, van dé nay cang trd
nén quan trong va cap thiét, nhat 1a su phat trién cia KH&CN véi nhiing try
cot ciia cude cach mang cong nghiép 1an thtr tu. Trong khi d6, két qua nghién
ctru thuc trang cho théy, ty 1& doanh nghiép dugc nhan hd tro gido duc, dao
tao ma&i dat 73,4%; ty 1€ doanh nghi€p danh gia o1 tich cua viéc hd tro giao
duc, dao tao & muc tot va rat tot chi dat 45,8%, nghia 1a con téi 54,2% doanh
nghiép khoi nghiép dang cho rang su hd tro vé gido duc, dao tao nhan luc khi
khai nghiép chi & mirc trung binh, tham chi yéu va rat yéu.

4.2.2.2. Ngi dung gidi phdp dwoc dé xuat

MGt la, thdo gé cdc “diém nghén” vé khé khan trong phdt trién nguon
nhan lyc cho doanh nghiégp khoi nghiép.

Vé phia Chinh phu, cac chinh sach trong HTHTKN vé phat trién ngudn
nhan luc da duoc ban hanh hudng téi cac d6i tugng khac nhau trong xa hoi.
Céc co ché, chinh sach nay di gop phan thuc day nang cao chat luong ngudn
lao dong dé dap tmg nhu cau d6i mdi ctia nén kinh té, cling nhu hd tro cho cac
y tuong KNDMST trong thoi gian t6i. Tuy nhién, “diém ngh&n” 16n nhit &
day chinh 1a viéc 4p dung cac co ché, chinh sach vao thuc tién cong dong
khoi nghiép mot cach cu thé va hiéu qua. Cac co ché, chinh sach ndy van
chua thyc sy thu hut duoc nguon nhan luc chat lugng cao ca trong va ngoai
nudc vao linh vuc khéi nghi¢p. Do vay, Chinh phu co thé thyc hién cc chinh
sach dé thu hat nhan tai ¢ ngoai nudc - nhilng ngudi da duoc tiép can véi
KH&CN hién dai va cac v tuong khoi nghiép cua thé gidi, tiép can cac ngudn
kién thurc hién dai, quay vé Viét Nam lam viéc.

Vé phia doanh nghiép da va dang bat dau y tuong khoi nghiép & trong
nuéc, can ¢ nhitng chuong trinh di ngd phu hop nham thu hat nhan tai, tao
diéu kién cho nguoi lao dong co co hodi phat trién ¥ tudng sang tao va quan
trong nhét 1a ¢6 diéu kién duge dao tao nang cao trinh dg tay nghé. Déng thoi,
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két ndi véi cac to chirc trong nudc va quc té vé khai nghiép sang tao; khuyén
khich kéu goi tai trg giita cac to chirc hd tro KNST nhu: Vuon wom, Trung
tam hd tro khai nghiép sang tao, Quy dau tu khoi nghiép,... véi cac td chuc
hd trg KNST qudc té va cic to chirc qudc té tai Viet Nam. Két ndi mang ludi
cac truong dai hoc, cao déng va doanh nghiép; xay dung chuong trinh trao doi
d6i méi sang tao va sinh vién véi cac trung tim cong nghé khac va giita cac
vuon uom doanh nghiép. Pay 14 nhiing giai phap vira gop phan dao tao, thu
hut va giit chan ngudn nhan luc chét luong cao hién co cia cac doanh nghiép
khéi nghiép.

Hai la, hé tro cdac doanh nghiép kKhoi nghiép dao tao nang cao chat
lirong NQuUon nhdn luc

Ttr thyc tién chit luong ngudn nhan lyc cua cac DNKN thoi gian qua,
phat trién HTHTKN can tién hanh dong bo nhiéu giai phap. Trong d6, giai
phap mang tam nhin dai han 1a phat trién hé théng gido duc dai hoc trén co s
thue hién Chién lugc phat trién gido duc dai hoc trong giai doan méi va Quy
hoach mang ludi cac co sé gido duc dai hoc Viét Nam. Chién lugc can danh
gia ding so du bao nhu cau nhan lyc chit lwong cao ctia nén kinh té noi
chung va cac DNKN tai Viét Nam noi riéng, dinh huéng vao cac linh vuc
nganh, nghé, gin chat ché voi chién luoc phat trién KT-XH cua Viét Nam
trong giai doan méi. Pay la b phan quan trong trong HTHTKN tai Viét Nam
nhim dap Gmg nhu cau vé ngudn nhan lyc chét luong cao, di ddu trong chuyén
giao tri thirc va cong nghé phuc vu phat trién bén vimg KT-XH, dap tmg nhu
cau cua doanh nghiép khi bat tay trién khai ¥ tudong khoi nghiép.

Ba la, hd tro dao tao phdt trién nguén nhén luc chdt lwong cao

Nha nuéc can quan tdm dén cac chinh sach hd tro phat trién ngudn nhan
luc chat lugng cao, dap ung nhu cau cia cac DNKN nhu: Cac chuong trinh
dao tao, huéng dan khoi nghiép tai cac co sé gido duc (dao tao, tap huan cac
kién thuc kinh doanh, cac k¥ ning, diéu kién, quy trinh dé sinh vién co thé
khai nghiép); Cac chuong trinh dao tao k§ nang quan tri, quan 1y tai chinh,
lao dong. .. cho ngudi sang 1ap doanh nghiép khai nghiép. Can c6 chinh sach
thoa dang dé tao nguon luc tai chinh cho phat trién ngudn nhan lyc chét luong
cao nhu tang cuong su hop tac hiéu qua gitra Nha nudc, doanh nghiép va cac
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co 8O dao tao nham thuc day su phat trién mot s nganh chon loc dap ang
yéu cau cua cudc cach mang céng nghiép 1an thir tu. Nha nudc ciing can
tiép tuc hoan thién hanh lang phap 1y tao méi trudng thuan loi phat trién
ngudn nhan luc chit lugng cao. Tao co ché khuyén khich cic co s gido
duc ting cudng lién két véi doanh nghiép nham dao tao ngudn nhan lyc sat
véi yéu cau khoi nghiép.

Bon la, hoan thién khung chirong trinh gido duc dao tao hwdng téi xdy
ding nguon nhdn luc cho doanh nghiép khdi nghiép

Trong hd trg dao tao nhan luc chét luong cao cho hoat dong KNDMST &
Viét Nam can trién khai 4p dung Khung trinh d6 Qudc gia Viét Nam va tham
chiéu véi Khung tham chiéu trinh d6 cua cac nudc trén thé giéi va khu vuc
nham phan loai, chuan hoa ning luc, gop phan nang cao chét lugng dao tao
nguodn nhan lyc. Cac co quan quan 1y can thiét 1ap co ché két nbi hidu qua
giita yéu cau vé chat lugng nguon nhéan lyc cia DNKN véi hé théng cac co so
dao tao vé khung chuong trinh, cac linh vuc wu tién do tao gin voi xu huéng
cong nghé méi lam cin ctr dé xay dung chuan dau ra ctia chuong trinh dao
tao. Thiét 1ap mdi quan hé véi khung trinh d6 qudc gia cua cac nude khac
thong qua cac khung tham chiéu trinh do khu vuc va quéc té lam co s& thuc
hién cong nhan 1an nhau vé trinh do, nang cao chat luong va nang luc canh
tranh clia ngudn nhan lyc.
4.2.2.3. Dé xudt chinh sdch hé tro phdt trién nguén nhan luc cho khéi nghiép

Trong giai doan t6i, Nha nudc can hoan thién, diéu chinh lai chinh sach
hd trg phat trién ngudn nhan lyc cho theo huéng sau:

1) Déi véi cd nhdan, nhém cé nhan ¢6 duw dn khéi nghiép sdng tao

- Nhiém vu: (i) Pao tao kién thitrc chuyén sau va k¥ nang vé khoi nghiép
sang tao cho cac cd nhan, nhém c4 nhan c¢6 du an khdi nghiép sang tao,
DNVVN khoi nghi¢p sang tao; (i1) Pao tao, nang cao nang luc cho doi ngli
huén luyén vién, c¢b van va cc ca nhan hd trg khai nghiép sang tao cia céc to
chtrc cung cép dich vu cho hoat dong kho1 nghi€p sang tao trén dia ban cac
dia phuong.

- Phuong thtic hd tro: HS tro chi phi dao tao kién thire chuyén sau va ky
nang vé khai nghiép sang tao.
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- Pbi twong hd tro: Cac doanh nghiép khoi nghiép sang tao va ca nhan,
nhom ca nhan ¢6 dy an khoi nghiép sang tao ¢ cac dia phuong trong ca nudc.

- Noi dung hd trg: Ho tro 50% kinh phi dao tao chuyén sau vé KNST
cho cac DNVVN khé1 nghié€p sang tao va cac cad nhan, nhém cé nhan cé du an
khoi nghiép sang tao. Kinh phi hd tro khong qua 20 triéu dong/nguoi/khoa
dao tao va moi nguoi khong qua 01 khoa dao tao/nam.

2) Poi véi dji ngii hudn luyén vién, c¢é van khéi nghiép sdng tao

- Nhiém vu: (i) Dao tao kién thirc chuyén sau va ky ning vé khoi nghiép
sang tao cho cac ca nhan, nhom c4 nhan c¢6 du an khéi nghiép sang tao, doanh
nghiép nhé va vira khoi nghiép sang tao; (i1) Pao tao, nang cao nang luc cho
doi ngti huin luyén vién, ¢6 van va cac c nhan hd trg KNST cua céc to chic
cung cép dich vu cho hoat dong KNST trén dia ban cac dia phuong.

- Phuong thirc hd tro: HO tro chi phi dao tao, nang cao ning luc cho déi ngil
huén luyén vién, ¢ vin KNST trén dia ban cac dja phuong trong ca nudc.

- Bdi twong hd tro: Cac huan luyén vién, cd van khoi nghiép sang tao
ctia mot sd co s6 gido duc, co s¢ wom tao, td chire thic drfly kinh doanh, quy
dau tu, cac to chic hd tro khéi nghiép va hd tro doanh nghi¢p & cac dia
phuong.

- Noi dung va muc hd tro: Ho tro 50% kinh phi dé dao tao doi ngill huan
luyén, ¢ van khoi nghiép sang tao cua mot sb co s6 gido duc, co s¢ vom tao,
t6 chirc thic day kinh doanh, quy dau tu, cac t6 chirc hd trg khoi nghiép va hd
trg doanh nghiép trén dia ban dé hinh thanh mang luoi huén luyén vién, ¢
van khoi nghiép sang tao. Kinh phi hd tro khong qua 20 triéu
dong/ngudi/khoa dao tao va mdi ngudi khong qua 01 khoa dio tao/nam.

3) M6 hinh hé tro thiic day hoat déng khéi nghiép sdng tao, lién két, két
N6i hé sinh thai

- Nhiém vu: (i) Tang cudng cac hoat dong hop tac, lién két, to chirc cac
hoi nghi, hoi thao két ndi dau tu nham nang cao nang lyc, thu hit céac nguén
luc trong va ngoai nudc tham gia xay dung HTHTKN ¢ cac dia phuong; (i)
Phat trién va mo rong mang ludi cac nha dau tu, cdc vudn wom, huan luyén
vién, c¢b van khoi nghiép trong nudc va qudc té; (iii) Két ndi véi cac t6 chirc

trong nudc va qudc té vé khoi nghiép sang tao; khuyén khich kéu goi tai trg
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giita cac tO chirc hd trg khoi nghiép sang tao nhu: Vuon wom, Trung tim hd
tro khoi nghiép sang tao, Quy dau tu khoi nghiép,... voi cac to chirc hd trg
khoi nghiép sang tao qudc té va cac to chic qudc té tai Viét Nam; (iv) Két ndi
mang ludi cac trudng dai hoc, cao ding va doanh nghiép; xdy dung chuong
trinh trao d6i DNKN va sinh vién véi cac trung tdm céng nghé khac va giira
cac vuon uwom doanh nghiép.

- Phuong thirc hd tro: (i) T chirc cac doan ra, doan vao, giao luu hop
tac, hoc tap mod hinh, kinh nghiém vé khoi nghi¢p sang tao va phat trién hé
théng hd tro khoi nghiép tai cac t6 chuc thuc ddy kinh doanh, vuon wom
doanh nghiép, cong vién d6i mdi sang tao uy tin tai nudc ngoai. Pinh muc chi
theo quy dinh tai Thong tu 102/2012/TT-BTC ngay 21/6/2012, Thong tu sd
71/2018/TT-BTC va Thong tu 88/2017TT-BTC va Thong tu 88/2017/TT-
BTC ngay 22/8/2017 ctia Bo Tai chinh; (ii) H tro kinh phi cho céc t6 chirc,
ca nhan c6 du an khai nghiép sang tao tham gia cac khoa huan luyén tap trung
ngén han tai nudc ngoai.

- Péi tuong hd tro: Cac du an khoi nghiép sang tao va cac doanh nghiép
khoi nghiép sang tao & cac dia phuong trén ca nudec.

- Noi dung hd tro: (i) Hd tro toi da 50% kinh phi cho cac to chirc, ca
nhan c¢6 dy an khoi nghiép sang tao tham gia cac khoéa huan luyén tap trung
ngén han tai mot s to chire thic déy kinh doanh uy tin & nuéc ngoai. Kinh
phi hd trg theo dinh muc tai Thong tu s6 88/2017/TT-BTC ngay 22/8/2017
ctia Bo Tai chinh nhung khong qua 100 triéu dong/td chirc, ca nhan/nam; (i)
T churc sy kién, hoi nghi két ndi dau tu, két ndi cac thanh phan hé théng hd
trog khoi nghiép; hoi nghi, hoi nghi, hdi thao vé khai nghiép va khdi nghiép
sang tao: Kinh phi thuc hién theo quy dinh tai Thong tu s6 40/2017/TT-BTC
ngay 28/4/2017 ctua BO Tai chinh quy dinh ché d6 cong tac phi, ché do chi hoi
nghi va cac quy dinh hién hanh.

4.2.3. Gidi phdp phdt trién hé thang hé tre tai chinh cho khéi nghiép
4.2.3.1. Co s¢ dé xuat gidi phap

Trong nén kinh té thi trudng, von ludn 14 yéu cau dau tién quyét dinh su
ra doi, ton tai va phat trién cta doanh nghiép. Pdi vai cac t6 chirc, ca nhan c6
¥ tuong khoi nghiép sang tao, viéc phat sinh nhu cau von va tim kiém hay goi
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ngudn von 1a tit yéu. Pidu nay cho thdy su khac biét rd nét giita khoi sy kinh
doanh thong thuong va khai nghiép sang tao. Tuy nhién, trén thyuc té viéc tim
kiém ngudn tai trg, goi vén cho cac ¥ tuong khoi nghiép sang tao cla cac
doanh nghiép ludn gip rat nhiéu kho khan. Thyc té thoi gian qua, nhiéu doanh
nghiép khéi nghiép trong cac linh vuc tu van hay dich vu thuong mai dién tir
c6 str dung cong nghé, mang xa hoi thi khong can qua nhiéu vén, nhung cac y
tuong khoi nghiép vé xdy dung, vén tai, du lich lai can nhiéu von hon. Hién
tai, trong s6 cac doanh nghiép dang hoat dong co t6i 95% doanh nghiép vira
va nho, tham chi quy mo si€u nhd, trong d6 c6 mot s6 luong nhét dinh 1a
doanh nghiép khoi nghiép. Véi quy mé nhu vy, nhitng doanh nghiép nay rat
kho khin trong viée tiép can ngudn von tir ngan hang va céc to chire tin dung.

Két qua khao sat thuc trang cho théy, HTHTKN tai Viét Nam chua cé
mot chinh sach dic thu ddi voi cac DNKN néi chung, quy dinh vé chinh sach
thué, tai chinh d6i véi DNKN néi riéng, dong thoi cling chua c6 sy phan biét
theo hudéng danh uu dai cao hon cho doanh nghiép khdi nghiép. Viéc dinh
murc hd trg cho DNKN di duoc quy dinh khé rd trong cic nghi dinh nhung
“diém ngh&n” trong kha thi ctia cac chinh sach hd tro tai chinh, dau tu dbi véi
DNKN 1a tiéu chi lya chon va su phéi hop ctia cac co quan nha nudc van con
rat han ché. Nhu vay, mac du hoat dong khoi nghiép ¢ Viét Nam dang cé
tiém nang phat trién rat 1on, nhung dé dat dugc nhirng thanh cong nhét dinh,
can phat huy vai tro cta cac cap 1anh dao tir 6 méi co thé thu hit cac nha dau
tu, khai pha dugc tiém ning phat trién hoat dong khai nghiép ¢ nudc ta.
4.2.3.2. Ngi dung gidi phdp dugc dé xuat

Mt la, thdo gé “diém nghén” trong chinh sich hé tro tai chinh cho cdc
doanh nghiép khoi nghiép tai Viét Nam

Thit nhat, hd trg tai chinh ddi véi doanh nghiép khai nghiép c6 thé tiép
can ngudn von nhanh chéng, kip thoi tir cic nguon hd tro tin dung hay céc
qu¥ cua nha nudc thong qua viéc bao lanh tin dung. Pdi véi cac quy dau tu co
von nha nudce (con goi 1a von mdi) can thuc hién dang theo quy dinh vé von
nha nudc, bdi day 1a hoat dong kinh doanh méi mé, déng tho1 qué trinh khéi
nghiép tuy nhiéu tiém ning song ciing ludn tiém an khéng it rii ro. Cung véi

d6, can tiép tuc phét trién cac kénh din vén khic cho doanh nghiép khai
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nghi¢p trong thoi gian té1 nhu loai hinh tin dung thué mua (cho thué tai chinh)
hay viéc di thué tai chinh tir phia doanh nghiép. Pay 1a mdt hinh thirc huy
dong von rat phu hop voi doanh nghiép khéi nghiép chu yéu c6 quy mo nho
va vura, tham chi si€u nho & Viét Nam.

Thir hai, ting cudng ngudn vén dau tu cho DNKN tir cac quy dau tu
hodc nha dau tu tu nhan, dau tu thién than. Pay 1a kénh huy dong vén budc
dau phat huy hiéu qua trong thoi gian qua voi nhitng dong von di bit dau
chay dén véi cac doanh nghiép khoi nghiép. Nhiéu nha dau tu trong nude nhu
cac doanh nghiép 16n, cic nha dau tu tu nhan, dau tu thién than di quan tam
va mong mudn dau tu cho cac ¥ tuong khai nghiép doc dao. Nha nude can tao
diéu kién thuan loi va co nhiéu chinh sach dé thu hut cac nha dau tu nay.
Pong thoi, khuyén khich thanh 14p cac doanh nghiép dau tu, cac quy dau tu
cho KNDMST, thiét 1ap mang ludi cac nha dau tu thién than, hudng tdi nhiéu
thuong vu goi von thanh cong trong thoi gian t4i.

Hai la, tang cwong mang luoi lién két, cum doanh nghiép, cum nganh
nham phé bién céng nghé va kinh nghiém qudn 1y cho cdc doanh nghiép khoi
nghiép

Pay 1a giai phap quan trong nham giup cac DNKN tai Viét Nam tiét
giam dugc chi phi khi bat tay vao y tuong khai nghiép. Thoi gian qua, cac dia
phuong trong ca nudc di co nhiéu chinh sach nham phat trién cac khu cong
nghiép, cum cong nghiép, khu cong nghé cao dé thu hat dau tu, chuyén giao
cong nghé, dao tao va bdi dudng luc luong lao dong. Cac bién phéap trén da
g6p phan ting cudng mang ludi lién két giup cac doanh nghiép tim kiém céc
dbi tac va phat huy hét duge kha nang cua minh, tao ra lgi thé canh tranh vé
chat luong va gia thanh. Tuy nhién, cac khu cong nghiép, cum céng nghiép
moi chi thu hat, tdp trung cac doanh nghi€p nhé va vura, hop tac xa, hg kinh
doanh ca thé & dia phuong, ma chua thu hit manh mé cac DNKN. Do vay,
qua trinh lién két nay can duge sy hd tro nhiéu hon tir Nha nudc vé qua trinh
dao tao, két ndi, hd trg san xuat va xay dung theo mo hinh két ndi mang hoac
mod hinh vé tinh can dugc cing cd, phat trién theo hudng cing ¢ ha tang k¥
thuat va moi trudng, ting cuong cac moi lién két gitra cac doanh nghiép dé

tao dung va phat trién chudi gia tri.
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Bon la, tang cwong cdc bién phdp hé tro tai chinh cho doanh nghiép

Hién tai, da s6 cac DNKN c6 quy mé nho va vira nén viéc tiép can
ngudn vén qua kénh ngan hang va cac to chie tin dung bi han ché do thiéu tai
san bao dam. Do d6, can ting cudng hd tro tai chinh cho DNKN qua nhiéu
kénh khac nhau. Vi thé, cac DNKN nén day manh hoat dong thué tai chinh
thong qua hinh thire dau tu tin dung trung va dai han bang hién vat d6i voi cac
doanh nghiép thiéu vén trén co s& luya chon cac may moc thiét bi phut hop véi
yéu cau sir dung cia doanh nghiép minh. Két thuc thoi gian thué, bén thué cé
thé mua lai may moéc thiét bi theo gia thoa thuan. Mat khéc, cac doanh nghiép
khoi nghiép can ting cudng lién doanh, lién két dé huy dong hiéu qua ngudn
vbn. Cac doanh nghiép c6 thé lién két véi mot doanh nghiép khac nham tao
ngudn vén cho du an, 1am ting von ma lai khong 1am ting thém ng, khong
phai chiu cac khoan 1i. Chinh phii can xay dung co ché dic thu dé phat trién
thi truong tai chinh nhu san giao dich, cc trung gian thi trudng, dong thoi c6
cac chinh sach hd trg cho cic hoat dong quang cao va truyén thong nhim
nang cao nhan thirc vé thi truong tai chinh trong cong dong KNPMST.
4.2.3.3. Bé xudt chinh sdch hé tro tai chinh cho hoat dong khéi nghiép

* Ho tro chi phi hop dong ing dung céng nghé cao, hop dong chuyén
giao cong cong nghé cho cdc doanh nghiép nho va vira khaot nghiép sdang tao

(i) Pdi tuong hd trg: Cac doanh nghiép nhé va vira khdi nghiép sang tao
& cac dia phuong trong ca nuéc; (ii) Noi dung ho tro: Ho tro 50% chi phi hop
d6ng tmg dung cong nghé cao, hop dong chuyén giao cong nghé nhung khong
qua 100 triéu dong/hop dong va khong qua mot hop dong mdi nam.

* Ho tro kinh phi san xudt thiz nghiém, lam san pham mdu, hoan thién
cong nghé cho cac doanh nghiép khai nghiép sang tao

(i) Poi twong hd tro: Doanh nghiép khoi nghiép sang tao ¢ cac dia
phuong; (ii) Noi dung hd trg: H trg tdi da 50% kinh phi theo quy dinh tai
Piém c, Khoan 2, Piéu 10, Thong tu s6 45/2019/TT-BTC ngay 19/7/2019 cua
Bo Tai chinh quy dinh quéan 1y tai chinh thuc hién D& an “HJ trg hé sinh thai
khoi nghiép d6i moi sang tao qudc gia dén nam 2025”.

* Ho tro théng qua chinh sdach wu ddi thué theo doi twong

Dbi voi DNKN cho phép mién thué thu nhéap tir 3-5 nam dau ké tir khi

thanh 1ap doanh nghiép, sau d6 4p dung muc thué suit wu dii thap hon muc
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thué suat pho thong hién hanh dang ap dung ddi doanh nghiép nhé va vira.
Bén canh d6; don gian hoa thu tuc hanh chinh vé thué, ché d6 ké toan dbi véi
DNKN tuong ty d6i véi cac doanh nghiép c6 quy mo siéu nho.

Pbi v6i nha dau tu/td chirc dau tu tai cic doanh nghiép khai nghiép: Cac
khoan thu nhép tir chuyén nhuong von, chuyén nhuong quyén gop vén tai
DNKN sang tao ctia cic nha dau tu duoc mién thué trong trudng hop dau tu
tai thoi diém DNKN sang tao chua c6 lgi nhuan tinh thué.

4.2.4. Gidi phdp phat trién hé thong hé tre khoa hoc cong nghé cho khéi
nghiép
4.2.4.1. Co sé dé xuat gidi phdp

Nhiing ndm gén day, $6 luong DNKN duoc thanh 1dp méi tai Viét Nam
tang nhanh, tuy nhién hau hét cac doanh nghiép nay déu 1a cac doanh nghiép
nho véi tiém luc hét strc han ché ca vé von, lao dong cling nhu trinh d6 khoa
hoc - cong nghé. Trong khi d6, tinh chat cia DNKN 13 hudng t6i tang trudng
nhanh, chu trong tinh sdng tao vdi cac y tudng moi nén rat can sy hd tro dé
nang cao trinh d¢, kha nang ing dung KH&CN trong céc doanh nghiép. Pong
thoi, ting cudng hd tro vé KH&CN ciing 13 cach thic hidu qua dé 1am nén
tang cho d6i méi sang tao va thuc day ting truong nhanh dua trén y tudng,
sang kién méi.

Bén canh d6, thoi co va thach thic dbi vai DNKN trude bdi canh cach
mang cong nghiép 1an tha tu 13 rat 1én. So voi trude day, cic doanh nghiép
nho rat kho tro thanh doanh nghiép 16n va khoi nghiép thanh cong boi can
phai trai qua cac budc phat trién tuan tu, 1au dai. Con hién tai, viéc ung dung
nhimg thanh tyu cua cudc cach mang céng nghiép véi cc tru cdt vé cong
nghé méi 1a diéu kién thuan loi cho doanh nghiép khoi nghiép c6 thé nhanh
chong vao cudc va vuot 1én nho téc d6 ting truong nhanh gin véi tinh sang
tao cao, tir d6 co thé tré thanh cac doanh nghiép 16n, vuon td1 pham vi toan
cau. Tuy nhién, dé nim bat duoc nhitng tho1 co tr cudc cach mang cong
nghiép dem lai, cic DNKN rét can cac giai phap cu thé vé khoa hoc va cong
nghé. Cac giai phap nay can hudng téi cac nhom dan cu cu thé dé timg ca
nhan c6 thé ty do dua ra y tudng sang tao va xa hoi phai co quan diém céi mo
hon nham khuyén khich cic y tudng sang tao do, bat ké y tuong do co tro
thanh hién thyc hay khong.
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4.2.4.2. Néi dung gidi phdp duoc dé xudt

Mt la, xdy dung co ché, chinh sach mang tinh dét phd trong hé tro vé
khoa hoc va cong nghé cho cac doanh nghiép khoi nghiép

O cip vi mo, Nha nudc can ¢ cac bién phap thiic day phat trién manh
mé khoa hoc xa hoi, gan két chit ch& khoa hoc xa hoi v6i khoa hoc tu nhién
va cong nghé dé co6 co s& khoa hoc phuc vu tdt nht cho su nghi¢p ddi moi va
tham gia giai quyét cac van dé 16n cua x3 hoi, dic biét chi trong vao van dé
nghién ctru co ban, nghién ctru tng dung cong nghé cdt 16i. Trong chién lugc
phat trién KH&CN can lya chon va tap trung hd tro trién khai nghién ciru,
g dung phat trién cong nghé cho mét sé nganh va linh vuc then chét.

O cép vi mo, can xay dung co ché, chinh sach dic thu, vuot troi dé khoa
hoc, cong nghé va d6i méi sang tao dap tng yéu cau khai nghiép cia cac
doanh nghiép, dé cac doanh nghiép nay thuc sy 1a dong luc chinh cia ting
truong kinh té. Cac co ché ndy can tao bt pha ning cao ning suit, chét
luong, hiéu qua va strc canh tranh cta nén kinh té, dong thoi tiép tuc xay
dung cac chinh sach va thé ché dot pha cho cac san phrfun, dich vu, mo6 hinh
kinh doanh, cong nghé méi, doi méi manh mé co ché quan 1y ngan sach nha
nude vé khoa hoc trén tinh than tiét kiém, hiéu qua, c6 tinh dén rui ro va ton
trong, ton vinh cac nha khoa hoc.

Hai la, chudn bj va phdt trién nguén nhdn lwc ddp vmg xu hwdng phdt
trién cua khoa hoc va cong nghé tir cude cach mang céng nghiép lan thi te

Pé don dau xu huéng KH&CN tir cude cach mang cong nghiép lan thir
tu, dong thoi hd tro hidu qua cho DNKN, ngay tir bay gio can thuc hién co
ciu lai toan dién hé thong cac co so nghién ciru, timg bude nang cao ning luc,
hiéu qua hoat dong cac co s& nghién ciru, cac phong thi nghiém trong diém
qudc gia. Tang cudng lién két co s¢ nghién ciru cong voi DNKN, két hop véi
day manh nghién ctru khoa hoc, cong nghé trong cac doanh nghiép. Xay dung
co ché hd tro, tai trg va ting cuong lién két doanh nghiép vai vién nghién
ctru, truong dai hoc, léy doanh nghiép lam trung tam, truong dai hoc va vién
nghién ctru 1a chu thé nghién cru manh. Piy manh phat trién ngudn nhén luc
chét lugng cao nham ti¢p can voi1 nhitng thanh tyu mdéi trong linh vuc
KH&CN thong qua thuc thi hi¢u qua chinh sach dao tao, thu hut, trong dung
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can bo, khoi day stic sang tao, nang cao trach nhi€ém va ton trong sy khac biét
trong cong tac nghién curu khoa hoc.

Ba la, phat trién thi triong khoa hoc va cong nghé, thiic day thu hit von
cho cdc san pham céng nghé cao cho doanh nghiép khai nghiép

Viét Nam can xay dung va phét trién cac trung tim KNPMST quéc gia,
tap trung vao céc tru cdt cong nghé cua cudc cach mang cong nghiép lan tha
tw nhu Intetnet két ndi van vat (IoT), tri tu¢ thong minh nhan tao (Al), thuc té
a0 (VR), tuwong tac thuc tai a0 (AR), mang xa hdi, dién toan dam may, cong
nghé di dong, phan tich dir liéu 16n. Phét trién cac trung gian thi truong lam
cau ndi @& DNKN c¢o thé tiép can nhanh chong véi thi trudng khoa hoc va
cong nghé thong qua viéce thuc diy phat trién manh hé thong d6i méi sang tao
qudc gia va HSTKN sang tao. Pay nhanh viéc thanh lap cac trung tim khoi
nghiép sang tao qudc gia, trudc mat co thé tap trung tai mot sd thanh phd 16n
o tiém nang, loi thé 16n vé KH&CN nhu Ha Nbi, Pa Nang, Thanh phé H6
Chi Minh. Phéat huy hon nira vai trd cia cac quy vé phat trién khoa hoc va di
moi cong nghé trong thuc day nghién ctu KNPMST, Gng dung va chuyén
giao cong nghé.

Bon la, xdy dung va chuyén déi mé hinh qudn Iy s6 nham hé tro doanh
nghiép khoi nghiép

Cudc cach mang cong nghiép lan ther tu véi cac tru cot chinh nhu
Intetnet két ndi van vat (IoT), tri tu¢ thong minh nhéan tao (Al), thuc té 4o
(VR), tuong tac thyc tai 4o (AR), mang xa hoi, dién todn dam may, cong ngh¢
di dong, phan tich dit liéu 16n (SMAC)... da chuyén hoa toan bo thé gidi thuc
thanh thé gidi s6. Ban chat cua cach mang cong nghiép lan thir tu 13 dua trén
nén tang cong nghé sd va tich hop cac cong nghé thong minh dé t6i wu hoa
quy trinh, phuong thirc san xuit. Piéu ndy d3 mé ra xu huéng ty dong hoa va
trao dbi dir lidu sd trong céng nghé san xuat bao gdm mang Internet két ndi
van vat va dién toan dam may dan dén sy ra doi ciia cic “nha may thong
minh” hay “nha may s6”. Diéu ndy dit ra yéu cau cap thiét trong thuc hién
chuyén d6i s6 trong quan tri qudc gia, quan 1y nha nudc, san xuat kinh doanh,
td chirc xa hoi, déng tho1 thuc hién chuyén ddi sb trong cac doanh nghiép
(quan tri doanh nghiép, ngudn nhan luc, day chuyén san xuét,...).
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4.2.4.3. Pé xudt chinh sdach hé tro khoa hoc cong nghé

* Nhiém vu Cua chinh sach:

(i) HO tro tu van vé s& hitu tri tué; khai thac va phat trién tai san tri tué;
hd tro thuc hién cac thi tuc vé tiéu chuan, quy chuan ky thuat, do luong, chat
lugng;

(i) HO tro tmg dung, chuyén giao cong nghé;

(iii) H tro kinh phi thwvong mai hoa san phdm marketing, quang ba san
phém, dich vuy; khai thac thong tin cong nghé, sang ché; danh gia, dinh gia két
qua nghién ctru va phat trién cong nghé, tai san tri tu¢; tu van thanh 1ap doanh
nghiép khoa hoc va cong nghé, thuong mai héa két qua nghién ctru khoa hoc
va phat trién cong nghé, tai san tri tué.

* Phuong thirc thuc hién: HS tro chi phi thyc hién hop dong tu van vé so
hitu tri tué; khai thac va phat trién san pham tri tué; tiéu chuan, quy chuan ky
thuat, do ludng, chit lugng.

* Poi twrong hé trow Cac doanh nghiép nho va vira khai nghiép sang tao
trén dia ban cac dia phuong trong ca nudc.

* Néi dung va mirc hé tro dé xuat:

(i) H6 tro 100% gia tri hop dong tu van vé thu tuc xac 1ap, chuyén giao,
bao vé quyén s& hitu tri tué cho cac doanh nghiép nhé va vira khoi nghiép
sang tao. Kinh phi hd tro khong quéa 70 triéu dong/doanh nghiép (mdi doanh
nghiép duoc hd tro khong qua mot 1an/nam).

(i) HO tro 100% gia tri hop dong tu van vé xay dung va thuc hién chinh
sach, chién luoc hoat dong s& hitu tri tué¢ cho cac doanh nghiép nho va vira
khai nghiép sang tao. Kinh phi hd trg khong qua 100 triéu dong/doanh nghiép
(mdi doanh nghiép duogc hd tro khong qua mot 1an/nam).

(iii) HO tro 100% gia tri hop ddng tu van vé thiét ké, dang ky bao ho,
khai thac va phat trién gia tri ciia nhan hiéu, kiéu dang céng nghiép, sang ché
cho cac doanh nghiép nho va vira khéi nghiép sang tao. Kinh phi hd trg khong
qua 80 triéu dong/doanh nghiép, mdi doanh nghiép duoc hd tro khong qué
mdt 1an/nam).

(iv) Hd trg 100% gié tri hop ddng tu van vé xay dung va phat trién tai
san tri tué d6i voi chi dan dia 1y cho cac doanh nghiép nho va vira khoi nghiép
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sang tao. Kinh phi hd trg khong qua 50 triéu déng/doanh nghiép, mdi doanh
nghiép duoc hd tro khong qua mot 1an/nam.

(v) HS trg 100% gia tri hgp dong tu van dé doanh nghiép xay dyng tiéu
chuén co s¢ cho cac doanh nghiép nhoé va vira khoi nghiép sang tao. Kinh phi
hd tro khéng qua 15 triéu dong/doanh nghiép, mdi doanh nghiép duoc hd trg
khong qua mot 1an/nam.

4.2.5. Gidgi phdp phdt trién hé thong hé tre tinh than va cam hing khéi nghiép
4.2.5.1. Co sé dé xuat gidi phdp

Moi truong khoi nghiép Viét Nam con rat non tré so v6i thé gidi nhung
c6 nhiéu tiém ning dé phat trién néu dugc khoi ddy tinh than khoi nghiép mot
cach manh mé. Thoi gian qua, Chinh phu va cac chinh quyén cac dia phuong
d3 timg budc xdy dung cac chinh sach hd tro i véi DNKN vé phat trién
ngudn nhan lyc, KH&CN, tai chinh,... gop phan hinh thanh va phat trién
HTHTKN tai Viét Nam. Tuy nhién, van dé hd tro phat trién tinh than khoi
nghiép lai dang it dugc quan tdm va thiéu nhiing giai phap co ban nhu doi
mai1 can ban toan dién gido duc, dao tao, chua co nhiéu co ché, chinh sach hd
tro khoi nghiép tir trung wong dén dia phuong, nhit 1a chwa c6 nhitng giai
phap tao dung vin héa va tinh than khai nghiép khoi nghiép quéc gia.
4.2.5.2. Néi dung gidi phdp duoc dé xuat

MGt la, tao co ché thudn lgi dé cdc doanh nghiép khéi nghiép vieot qua
nhitng khé khan khi trién khai y tiong khai nghiép

Pé tinh than khoi nghiép phat trién manh va bén virng, Nha nudc can
xay dung va hoan thién céc chinh sach cling nhu quy dinh phép luat phu hop
v6i moi truong khoi nghiép tai Viét Nam, dong thoi co nhitng chuong trinh
hanh dong cu thé gitp hinh thanh va phat trién nhitng DNKN méi. Hién tai,
cac t6 chirc hd trg khai nghiép va chinh cac DNKN tai Vi¢t Nam da co nhiéu
nd luc trong viéc hinh thanh hé théng hd tro khoi nghiép, bao gdm nhiing
nguoi khoi nghi¢p, cac nha dau tu, cac td chtrc hd trg...Nha nude can coi cic
DNKN s¢ 1a dong luc cua moi nén kinh té trong giai doan t&i. Thac déy cac
DNKN phat trién nhanh hon dé ngdy cang déng gop nhiéu hon vio gia tri
tong san pham cua nén kinh té va dong gop ngdy cang 16n hon trong co cu
kinh t& nganh, linh vuc va dia phuong.
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Hai la, xdy dwng tinh thdn, van héa khéi nghiép quéc gia, dac biét chii
trong dén thé hé tré

Tinh than khoi nghiép, vin hoa khoi nghiép phat trién manh trong céac
tang 16p dan cu, dic biét 1a trong thé hé tré thi dy s& thuc su trd thanh dong
lwc manh mé, chu yéu nhét thic ddy phat trién nén kinh té trong thoi ky doi
moi, hoi nhap kinh té, cach mang cong nghiép 1an thr tu. Thyc tién cac qudc
gia khdi nghiép phat trién trén thé gidi déu chi ra, tinh than va van hoa khai
nghiép qudc gia chi dugc hinh thanh va phat trién khi ¥ chi tu lap, tu cha cua
con nguodi dugce to1 luyén trong qua trinh gido duc - dao tao va dat trong moi
truong xa hoi ngay tir khi con nho. Vi vay, xay dung tinh than, vin hoa khoi
nghiép qudc gia can gan chit véi viée cai cach hé thdng gido duc tir phd thong
dén dai hoc theo huéng gin gido duc - dao tao v4i hoat dong thuc tién, dé cao
tinh than lam chu, thuc day van hoa khoi nghiép. Poi méi ndi dung, chuong
trinh gido duc - ddo tao s& la diéu kién tién quyét dé ban than mdi nguoi hinh
thanh ¥ chi tu than 1ap nghiép, tir 46 hinh thanh van hoa va tinh than khoi
nghiép ciia xa hoi, qudc gia.

Ba la, phat huy vai tro ciia cdc hiép héi, cau néi giika Nha nedc Véi cdc
doanh nghiép khoi nghiép sdng tao

Pé phat trién tinh than khoi nghiép, cac hiép hoi doanh nghiép, hiép hoi
nganh nghé can tang cudng uy tin ning lyc va anh hudng ciia cac to chire dé
phat huy vai trd nhu 13 cau nbi giita Nha nude véi cac DNKN. Thyc hién t6t
vai tro 12 kénh phan bién quan trong d6i véi cac chinh sach ctia Nha nude vé
DNKN, diéu nay gitp cong dong doanh nghiép co thé tham gia giam sat va
danh gia hoat dong clia cac co quan quan Iy nha nudc. Ngoai ra, tir thyc tién
kinh nghiém khu vuc kinh té khoi nghi¢p cua cac nudc phat trién, Viét Nam
6 thé thanh 1ap hi¢p hoi riéng vé linh vuc dau tu mao hiém dé thuc déy tinh
than khoi nghiép trong nudc. Hiép hoi ndy s& 1a cau ndi giita nhitng nha dau
tw tu nhan, nha dau tu thién than véi cac td chie dau tu mao hiém, giap cho
viéc lya chon don vi quan 1y danh muc dau tu cia DNKN chuan xac hon. Bén
canh d6, cac hiép hoi ndy s& dong vai trd trung gian, cau ndi giira Nha nudc
voi cac DNKN sang tao.
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Bon la, dinh hwong hoat dong khoi nghiép o Viét Nam trudc tac dong
cua hoi nhap quéc té va cdch mang cong nghiép lan ther fur

Pinh huéng hoat dong KNPMST nham tmg pho véi sy tac dong nhanh
va manh cta cudc cach mang cong nghiép 1an thir tu cling 1a noi dung co ban
nham phat trién tinh than khoi nghi¢p tai Viét Nam. Thuc hién tdt noi dung
nay, rat can co quan diém nhét quan tir cac cap quan Iy trong viéc phan loai
cac DNKN trong sb cac doanh nghiép duoc thanh 14p méi. Tang cudng thong
tin, théng ké hoat dong ctia doanh nghi¢p, bo1 vige thiéu cac sb liéu cu thé vé
DNKN, cac doanh nghi¢p da thanh cong, doanh nghiép khong thanh cong
khién tinh than khoi nghiép kho lan téa dén cac tang 16p nhan dan, nhat 1a doi
v6i thé hé tré.
4.2.5.3. Bé Xudt chinh sdch hé tro phat trién tinh than khéi nghiép

* Chinh sach truyén thong va xay dung vin hoa khai nghiép

Nhiéem vu cua chinh sach:

(i) Thic day tinh than khoi nghiép trong x3 hoi va xay dung van hoa
khoi nghiép ddc biét 1a doi1 ngfl tri thire, gidi tré, hoc sinh, sinh vién nham gia
taing chi s6 KNDPMST cac cac dia phuong, gin két cic cong dong khoi
nghiép, cac thanh phan cta hé sinh thai, thu hat su quan tim, tham gia va dau
tu cua xa hoi cho khoi nghiép

(ii) Pay manh hoat dong tuyén truyén, truyén thong vé khoi nghiép

(iii) HO tro kinh phi x4y dung va to chtc trién khai thue hién hoat dong
truyén thong va thiic day hoat dong nghién ctru khoa hoc.

Cdch thire tién hanh: Hoan thién va duy tri hoat dong ctua Cong thong tin
khoi nghiép ciia cac dia phuong va két ndi véi Cong thong tin KNDMST cua
qudc gia (www.startup.gov.vn) dé lan toa, két ndi cac hoat dong cia cong
ddng khoi nghiép trong nudc, quoc té, két ndi cac thanh phan HSTKN trén
moi truong mang internet: Thuc hién cac hoat dong truyén thong trén cac
phuong tién thong tin dai chiing vé hoat dong KNPMST va xay dung van hoa
khéi nghiép.

Poi twong hé tro: Cac to chire, ca nhan thue hién hoat dong truyén thong

khéi nghiép & cac dia phuong.


http://www.startup.gov.vn/
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Noi dung hé tro va mike ho tro:

HOb tro tdi da 50% kinh phi xay dung chuong trinh truyén thong vé hoat
dong khai nghiép, hd trg khoi nghiép, hd trg dau tu cho khoi nghiép va phd
bién, tuyén truyén cac dién hinh khoi nghiép thanh cong cua Viét Nam. Kinh
phi hd tro theo dinh murc sau:

(i) B6i véi chi phi san xuat cac tai liéu, an pham dudi dang céc tac pham
bao chi, xuit ban (cac chuong trinh, chuyén muc, tiéu phém, ky su, bai Viét):
Thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 18/2014/ND-CP ngay 14/3/2014
ctia Chinh phu quy dinh vé ché d6 nhuén bt trong linh vuc bao chi, xuat ban.

(i) Di voi chi phi san xuét cac tai liéu, 4n pham dudi dang cac tac pham
van hoc, ngh¢ thuét (tranh, pa-nd, ap phich, bang ron, khau hiéu, bang di¢n
tar): Thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh sé 21/2015/ND-CP ngay
14/02/2015 caa Chinh pha quy dinh vé nhuan but, thu lao dbi véi cac tac
phém dién anh, my thuat, nhiép anh, san khau va cac loai hinh ngh¢ thuat biéu
dién khac.

(iii) Pbi v6i chi phi san xuat cac tai liéu, an pham dudi dang chuong
trinh truyén hinh: Thuc hién theo quy dinh tai Théng tu s 03/2018/TT-
BTTTT ngay 20/4/2018 ctia Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh dinh
mirc kinh té k¥ thuat vé san xuat chuong trinh truyén hinh.

(iv) Cac noi dung chi khac (chi phi in, phat hanh dbi véi bao chi in, xuat
ban pham, chi truyén thong vé hoat dong khoi nghiép trén mang xa hoi): Thuc
hién theo quy dinh hién hanh vé ché d6 va dinh mirc chi tiéu ngén sach nha nudc

(v) Hb tro chi phi t6 chirc cac cudc thi va thanh 1ap giai thuong vé ¥
tuong khai nghiép sang tao. HS tro 100% kinh phi t6 chirc cac cudc thi va
thanh 1ap giai thuong vé y tuong khoi nghiép sang tao. Kinh phi hd trg theo
Thong tu s6 27/2018/TT-BTC ngay 21/3/2018 cta B Tai chinh cho hoat
dong t6 chuc giai thuong sang tao khoa hoc va cong nghé Viét Nam, hoi thi
sang tao k¥ thuat va cudc thi sang tao thanh thiéu nién nhi déng.

* Hé tro phat trién co so ha tang, ky thudt, mat bang cho hoat déng khai
nghiép sdang tao
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Nhiém vu cua chinh sach:

(1) Xay dung h¢ théng co s6 ha tﬁng d(‘A)ng bo, hién dai phuc vu cho hoat
dong KHDPDMST nhu: Khong gian lam viéc chung, khong gian sang tao, phong
thir nghiém san phim méi, vuon wom doanh nghiép, trung tdm hd tro khoi
nghiép

(i) HO trg hinh thanh mot s& vudon wom khoi nghiép sang tao trong cac
co sO giao duc va dao tao hoac vuon wom tu nhan

(iii) H6 tro wom tao cac du 4n/ doanh nghiép khai nghiép sang tao tai
cac co s& k¥ thuat, co s vom tao, khu lam viéc chung ctia Nha nudc hoac
tu nhan

(iv) HO tro sur dung trang thiét bi tai co s& wom tao, co s& hd tro ky thuat

(v) Khuyén khich tu nhan hinh thanh cac khu dich vu khdoi nghiép tap
trung, khong gian khoi nghiép dé phuc vu cho hoat dong KNPMST va
chuyén giao cong nghé, mé hinh kinh doanh.

Céch thire tién hanh:

(i) B6 tri kinh phi cai tao, nang cip, ddy manh hiéu qua hoat dong cua
cac vuon uvom doanh nghi€p cong lap nhu: Vuon vom cong ngh¢ thong tin
d6i méi sang tao; Vuon wom doanh nghiép ché bién va dong goi thuc pham;
Chuyén d6i mot bo phan cua Trung tdm ung dung tién bd khoa hoc va cong
nghé thanh Vuon wom doanh nghiép trong linh vuc cong nghé, cong nghiép
ho tro;

(ii) Nghién ctru, ra soat, bd tri mot sb dia diém thuan loi (van phong 1am
viéc) tai trung tdm cac khu d6 thi, thanh phd 16n va céac truong dai hoc dé hinh
thanh cac khu dich vu hd trg khoi nghiép tap trung, khong gian lam viéc
chung, tao san choi cho cong déng KNDMST, dac biét 1a sinh vién céc truong
dai hoc;

(111) Ho trg kinh phi dé xay mdi, cai tao, nang cép mot sd co s& wom tao,
t6 chtrc thiic day kinh doanh, t6 chtic cung céap thiét bi ding chung, khong
gian khoi nghiép dé cung cap dich vu hd trg khéi nghiép sang tao.

Poi twong hé tro: Cac co sd wom tao, to chitc cung cap dich vu thiét b
dung chung, t6 chirc thuc day kinh doanh, cac t6 chirc hd trg khai nghiép sang
tao ¢ cac dia phuong trong ca nudc.
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Néi dung va mike hé tro: HO tro kinh phi dé xay moi, cai tao, nang cap
mét sd co s& wom tao doanh nghiép, td churc thic d:fly kinh doanh, t6 chirc
cung cip thiét bi dung chung, khong gian khai nghiép dé cung cép dich vu hd
tro khoi nghiép sang tao. Kinh phi hd trg khong qua 200 triéu déng/01 don vi
va mdi don vi duge hd tro khong qua mot 1an.

* HéNtI’Q'phi tham gia cac co so wom tao, khu lam viéc chung cho doanh
nghiép nho va vira khoi nghiép sang tao

Déi twong ho tro: Cac DNVVN khaoi nghiép sang tao ¢ cac dia phuong
trong ca nudc; Cac t6 chtrc, ca nhan c6 du an KNPMST 6 céc dia phuong.

Néi dung va mirc hé tro: (i) Ho tro 50% phi nhung khong vieot qud 5
triéu dong/thang/doanh nghiép khéi nghiép sdng tao tham gia cdc co so wom
tao, khu lam viéc chung; (ii) H6 tro 100% (mién phi) chi phi s dung trang
thiét bi tai cdc co sé wom tao, co sé ho tro ky thudt cong lap, (iii) Ho tro
100% chi phi su dung trang thiét bi tai cdc co s wom tao, co 6 ky thuat ho
tro- doanh nghiép nho va vira khoi nghiép sang tao.

Phuwong thirc ho tro:

(i) HO tro truc tiép cho céc co s& uom tao, khu lam viéc chung hoac ho tro
truc tiép cho DNVVN khéi nghiép séng tao trén co so hop dong ky két gitra co
s uom tao, khu lam viéc chung véi cac DNV VN khéi nghi¢p sang tao;

(i1) Cac co s¢ uom tao, co sO hd tro ky thuat hd trg truc tiép cho cac
DNVVN khéi nghi€¢p sang tao s dung trang thiét bi tai co s&, don vi.

Céch thirc tién hanh:

T chirc cac cude khao sat tong thé HTHTKN va mang ludi lién két dé
danh gia hién trang va kién nghi diéu chinh chinh sach, phuong phap hd tro
phu hop véi thuc tién. Cu thé:

(1), Khuyén khich, thu hat cac to chirc, c4 nhan dau tir dic biét 1a cac tap
doan cong nghé 16n, tdp doan kinh té, cac doanh nghiép 16m,... dau tu, xay
dung cac khu dich vy hd tro khéi nghiép tap trung, khong gian lam viéc
chung, vudn wom doanh nghiép, trung tim hd trg KNDMST trong céc linh
vuc uu tién phat trién.

(ii) B4 tri kinh phi dé t6 chirc Ngay hoi khoi nghiép, Hoi cho cong nghé
va thiét bi, Ngay trinh dién cong nghé hang nam. Kinh phi thyc hién theo cac
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quy dinh hién hanh vé ché do chi tiéu va dinh muc chi tiéu ngan sach Nha
nudc cho hoat dong khoa hoc cong nghé va phat trién thi trudng khoa hoc
cong nghé.

(iii) HO tro kinh phi cho t6 chtrc, ca nhan ¢6 du 4n khoi nghiép sang tao
tham gia gian hang tai Ngay hoi khai nghiép hodc Ngay hoi khoi nghiép Quéc
gia. HO trg 100% chi phi gian hang tai Hoi cho trién 1am xtc tién thuong mai
trong nudc va qubc té; duge wu tién tham gia Chuong trinh xtc tién thuong
mai ¢6 st dung ngan sach nha nudec.

(iv) H trg kinh phi cho to chtc, ca nhan c6 du 4n khoi nghiép sang tao
thué dja diém, gian hang, trung bay, van chuyén trang thiét bi truyén thong
cho cac sy kién tai Ngay hoi khéi nghi¢p cua cac dia phuong, Ngay hoi khéi
nghiép Qudc gia; Kinh phi hd trg khong qua 10 triéu dong/gian hang/don vi.

(v) HO tro cac to chirc, ca nhan tham gia cac cudc thi qudc té vé khoi
nghiép sang tao. Hd tro 50% kinh phi cho t6 chirc, ca nhan tham gia cac cudc
thi quéc té vé khoi nghiép sang tao. Kinh phi hd trg theo dinh murc tai Thong
tu s6 71/2018/TT-BTC ngay 10/8/2018 ctia Bo Tai chinh. Kinh phi hd tro
khong qua 100 tridu dong/to chirc, ca chirc/nam.

4.2.6. Mt sé gidi phdp khdc nhiam phat trién hé thong hé tre khéi nghiép
4.2.6.1. Hoan thién hé thong khudn khé phdp 1y va chinh sdch hé tro- doanh
nghiép khoi nghiép

Hanh lang phéap 1y va chinh sach hd trg DNKN ludn dugc cac quoc gia
trén thé gid1 dic big¢t quan tam. O Viét Nam, day la van dé quan trong hang
dau nham xay dung hanh lang phap 1y du manh va du stc hd trg dé doanh
nghiép khoi nghiép néi riéng va HTHTKN néi chung tré thanh nén tang cta
nén kinh té, dong luc thic day ting truong, giai quyét viéc 1am, tao thu nhap
va khang dinh vi thé ctia quoc gia trén ban do khai nghiép thé giéi. Pong thoi,
hanh lang phap 1y thuan lgi, dong bo 13 co so dé huy dong va sir dung c6 hiéu
qua cac ngudn luc cho KNPMST thanh coéng. Tuy nhién, két qua khao sat
dinh luong va dinh tinh vé vin dé xay dung va hoan thién hanh lang phap 1y
vé phat trien HTHTKN tai Viét Nam thoi gian qua con nhiéu diém bat cép,
chéng chéo, hiéu luc va hiéu qua hd tro cho cac DNKM khong cao, chua di
vao thuc chét. Vi thé kién nghi giai phap nhu sau:
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- Vé néi dung hé trow Thoi gian téi, can ddy manh hoan thién co ché,
chinh sach vu tién nhu cu thé héa hon vé DNKN trong Luat Hb trg doanh
nghiép nho va vira, tap trung vao viéc xay dung chinh sach hd trgo DNKN mot
cach toan dién, c6 sy tham gia cuia cac to chue tai chinh, ngan hang va cac co
quan quan 1y nha nuéc cac cap. Cung voi do, can sém thiét 1ap hé thong dé
trién khai va thuc thi co ché, chinh sach nay nhu hé théng cung cap dich vy,
hé théng cung cap tai chinh, hé théng tu van phéap luat, hé thong cung cap
ngudn nhan lyc cho doanh nghiép khoi nghiép. Nang cao hiéu luc, hiéu qua
chi dao va chat luong dich vu cong cia Chinh pha danh cho cac doanh nghiép
khoi nghiép. Trén co s& d6, Nha nudc sé hd tro cac dia phuong, cac DNKN
hoat dong hiéu qua. Ho tro cho cac doanh nghiép khoi nghiép nén tap trung
vao mot s6 ndi dung sau: (1) Uu dai thué thu nhap doanh nghiép; (2) Uu dai
tién thué dat, mat nude; (3) Thu tuc hanh chinh thué don gian; (4) Ché do ké
toan don gian; (5) Thu tuc giai thé doanh nghiép rat gon, mién/giam céc loai
phi lién quan t6i giai thé doanh nghiép; (6) Thu tuc rat gon trong ding ky bao
ho cac quyén so hitu tri tué, mién/giam céc loai phi lién quan t6i ding ky va
duy tri bao ho cac quyén so hitu tri tué; (7) Mién/giam phi dao tao lao dong
khi tham gia cdc Chuong trinh dao tao lao dong do co quan Nha nudc, don vi
su nghiép to chirc; (8) Mién/giam phi thué nha xudng, may moc thiét b trong
cac Khu lam viéc chung, khu vuon wom dugce dau tu boi ngan sach Nha nudc.

- Poi tuwong ho tro: Cac bién phap hd tro DNKN trong mé hinh duoc thiét
ké dé ap dung tong thé trén toan qudc, chung va thdng nhat cho doanh nghiép
khai nghiép ¢ tat ca cac khu vuc dia 1y, linh vuc nganh nghé trén toan quéc.

- Nguyén tac hé trom Tat ca cac DNKN c¢6 don yéu cau hd tro déu sé
duoc hd tro (khong ap dung nguyén tic ai dé nghi trudc hudng trudc).

- Diéu kién lya chon: Pé lya chon DNKN duoc hd tro can duge tach
riéng cho loai bién phap hd tro cu thé, tiiy thude vao ngudn luc danh cho viéc
thuc hién bién phap nay; it nhat 1a nén c6 02 nhom diéu kién: mot nhém cho
cidc DNKN huong cac hd trg chung va mot nhom cho cac DNKN huéng hd
tro dau tu.

- Tiéu chi lua chon doanh nghiép khoi nghiép thu hwong: Cac doanh
nghiép dap tmg cac diéu kién theo Luat Hd tro doanh nghiép nho va vira,
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d6ng thoi cac DNKN déu co thé duge hudng cac wu dai nay. Cu thé céc tiéu
chi nay nén bao gébm: (1) Pap ung tiéu chi Luat Hd tro doanh nghiép nho va
vira quy dinh cho linh vuc ma doanh nghi¢p hoat dong; (2) Co thoi gian hoat
dong khong qua 05 nam ké tir ngay duoc cap Gidy chimg nhan dang ky doanh
nghiép 1an dau; (3) Chua thuc hién chao ban chimg khoan ra céng ching ddi
v6i cong ty cd phan; (4) Pugc thanh 1ap dé thyc hién ¥ tudng trén co s khai
thac tai san tri tu¢, cong nghé, mo hinh kinh doanh méi va c¢6 kha nang tang
trudng nhanh.

- Co ché thy hweng: Dé duge hudng cac uu dai doanh nghiép phai ding
ky, dugc phé duyét boi co quan c6 tham quyén va dugc cdp ma dinh danh
doanh nghiép khai nghiép (s6 ID) theo quy trinh sau: (1) Doanh nghiép dang
ky online, dinh kém céc tai liéu chimg minh dap ung cac diéu kién quy dinh;
riéng dbi voi diéu kién cudi (¥ tudng sang tao, c6 kha ning ting truong
nhanh) thi ching minh bang mot ban thuyét minh y tuong (thuyét minh rang
¥ tuong ndy thoa min diéu kién quy dinh); (2) Mot Hoi dong chuyén mon (co
thé duoc thanh 1ap voi chu tri 1a B KH&CN) xem xét danh gia cac diéu kién
ctia doanh nghiép (chu yéu 1a diéu kién vé ¥ tuong sang tao). Quy dinh 13 cac
tiéu chi, thang diém, cach cham diém tinh moi, sang tao, kha ning ting
trudng cao; ngudng diém dat. HO so cua doanh nghiép duoc an tén, thanh
vién Hoi dong chi duogc tiép can voi ban thuyét minh y tuong, khong duoc
tiép can cac thong tin khac vé doanh nghiép; (3) Thong bao két qua xem xét
cua Hoi dé)ng; néu dat thi thong bao ma sb6 dinh danh cho doanh nghiép; néu
khong dat thi thong bao vé 1y do tir chdi cho doanh nghiép khai nghiép; (4)
Danh sach cac DNKN dugce cong nhan va mé dinh danh va duoc cong bd
cong khai trén Cong thong tin vé doanh nghiép khai nghiép. Bat ky t6 churc,
ca nhan nao ciling c6 thé khiéu nai vé DNKN, truong hop chimg minh DNKN
gia mao gidy to hodc khong dap tng cac diéu kién lién quan, DNKN c6 thé bi
rat lai ma s6 dinh danh va bdi hoan cac hd trg da nhan duoc.
4.2.6.2. Ting cueong bé tri nguon lyc tai chinh cho cdc hoat dong hé tro trong
hé tho”'ng hé tro khéi nghiép

Ngudn luc tai chinh c6 vai trd rat quan trong d6i voi hé thong hd trg khoi
nghiép bdi vi no la nguén luc dé thuc hién céc hoat dong cua hé théng va la
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nguén luc thyc hién cac hoat dong hd tro, nhét 1a hd tro vé tai chinh cho céc
doanh nghiép khai nghiép. Tuy nhién thuc té hién nay, viéc bd tri ngudn luc
tai chinh cho hé théng khéi nghi¢p hién nay con han ché. Vi thé, kién nghi
trong giai doan t&i, Chinh pha nén bé tri ting chi ngan sach cho cac hoat dong
khoi nghiép; xay dung co ché chinh sach dé tao niém tin va dam béo loi ich
cho cac nha dau tu hd tro khai nghiép, nhét 13 cac nha dau tu & nudce ngoai.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luan

Khéi nghiép 1a dong luc chinh thic ddy phat trién kinh té va ting ning
suét trong xa hoi dya trén tri thuc va cong nghé. Trudc tac dong ctia cudc
cach mang cong nghiép 1an thir tu va khi nén kinh t& hoi nhap sau rong vao
kinh té thé gidi, DNKN phai duong dau véi sy canh tranh quyét liét tir cac
doanh nghi€p nudc ngoai. Do vay, DNKN can duoc hd tro tich cuc hon nita
tir Nha nudc, dac biét trong viéc gidm thiéu i ro, tao moi truong kinh doanh
thuc su md, binh déng, thuan lo1, rd rang, minh bach, tao dong luc cho su
phat trién, sang tao ctia cac DNKN kinh doanh trong thoi gian t6i. Diéu nay
dit ra yéu cau can phai phat trién HTHTKN tai Viét Nam.

Ké tir khi Thu tuéng Chinh phii cong bd Quyét dinh s6 844/QP-TTg
ngay 18/5/2016 phé duyét Dé an “Hd tro hé sinh thai khai nghiép d6i méi
sang tao qubc gia dén nam 20257, van dé phat trien HTHTKN bét dau duoc
chay nhiéu hon. Sau 4 nam thyc hién, Pé 4n 844 cua Chinh phu da dat dugc
nhimg thanh tyu dang ké. Tuy nhién, HTHTKN tai Viét Nam van con nhiéu
diém han ché, chua phat huy hét tiém nang, thé manh cua cac doanh nghiép
khai nghiép. Su han ché trong HTHTKN dan dén nhiéu y tudng sang tao,
khoi nghiép mang tinh phong trao, chay theo sé lwong ma chua chu trong chét
lwong. Quyét dinh 188/QD-TTg ma Thu tuéng méi ban hanh da diéu chinh,
mo rong Dé an 844, tap trung vao cac giai phap thu hut cac ngudn luc trong
nudc va quoc té, ngudn lyc tir cac tap doan, tir chuyén gia va cac trudng dai
hoc dé tao mdi truong thuan loi hon cho cic doanh nghiép khoi nghiép.

Theo do, s€ hinh thanh cac khu lam viéc chung, khu tap trung dich vu
hd tro khoi nghié¢p sang tao tur tu van, huan luyén, ¢d van, cung cép thong tin
cong nghé, phat trién thi truong, khai thac tai san tri tué¢ va mang ludi céac td
chitc hd tro khoi nghiép sang tao, cac nha dau tu thién than, cac quy dau tu,
cac vudn wom, t6 chic thiuc diy kinh doanh s& dugc xay dung va co nhiing
hoat dong, dién dan cip cao thuong nién dé dé ra cac giai phéap thiét thuc cho

cac khdi nghiép sang tao, khéi nghi€p cong nghé trong nude, tur d6 s€ co
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nhimg giai phap dé hd tro truc tiép cho cac DN khoi nghiép sang tao c6 tiém
nang, dic biét 1a cac DN da dwa san pham ra thi trudng va c6 kha ning ting
trudng, goi von.

Hién nay, nhitng vong goi von sau 14 series A, series B, series C dang rat
it, tirc 1a lac dau céc start-up goi von mdi vai chuc nghin USD thi tuong ddi
don gian, nhung dén lac huy dong téi vong series A (dén vai trim nghin
USD), series B (m6t vai triéu USD trg 1én) thi moi trudng dau tu con han ché
va vi thé dan dén tinh trang nhiéu start-up ra nudc ngoai dé tan dung ngudn
luc nudc ngoai. Vi vay, cac tap doan, dac biét 1a cac tap doan 16n, co vai tro
v6 cling quan trong dé tao mdi truong cho céc start-up da truong thanh nay,
c6 thé 1a khach hang (mua san pham), c6 thé 13 mentor (ngudi dong hanh, diu
dat, huan luyén), ciing c6 thé 1a nha du tu, cung cdp vén cung véi cac quy
dau tu. Hién nay, nhitng tap doan, dac biét 1a cac tdp doan nha nudc, dang céd
nguodn quy phat trién KHCN ctia DN nhung chua khai thac thuc sy hiéu qua.
Néu co thé tan dung dugc nguén lyc nay dé hd trg cho DN khai nghiép sang
tao thi s& tao ra mot hé sinh thai bén viing.

Nguon Iyc ngan sach nha nudc cho KHCN, nghién ctru phat trién rat han
ché, trong khi nguon luc ctia DN hién nay rat 16n. Ching ta phai khoi théng
nguodn lyc nay dé nan dong chay vao cho tai san tri tu¢, cho mé hinh kinh
doanh mdi, cho ting truong ctia DN khdi nghiép sang tao. Thuc té, nhiéu
nudc da thuc hién thanh cong viéc lién két gilra cac tap doan va cac DN khoi
nghiép sang tao, cac tap doan 16n nhu ngudi d& dau, chiap canh va thuc day
cung vo1 DN khéi nghiép sang tao.

Pé phat trien HTHTKN tai Viét Nam, can thiét phai xac dinh phuong
hudng, giai phap v6i thm nhin pht hop voi bdi canh dat nudc hoi nhap sau
rong vao kinh té thé gidi va tac ctia cudc cach mang cong nghiép lan thir tu.
Céac phuong hudng, giai phap duogc dé xuat trong luan an déu duoc xdy dung
dua trén co s& 1y ludn va thyc trang phat trién HTHTKN tai Viét Nam tr ndm
2016 - 2020. Pong thoi, trén co s& quan diém ctia Pang, chinh sach, phap luat
ctia Nha nude dé xac dinh nhitng ndi dung yéu cau can dat dugc mang tinh du
bao vé xu hudng phat trién cia HSTKN giai doan 2021 - 2025, tim nhin dén
nam 2030.
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2. Mot s6 han ché ciia luin an

Tuy dat dugc mot s6 ké qua tich cuc lién quan dén céc chinh sach hd trg
va tinh than cam hing khai nghiép dén co hoi khoi nghiép, luan an khong thé
tranh khoi mot s6 han ché nhu sau:

Thir nhét, vé thang do, NCS di str dung thang do ciia cic nghién ciru
trude d6. Tuy nhién viéc kiém dinh thang do dé dat duoc do chinh xéac tuyét
d6i khi ap dung vao bdi canh cua nghién ctru trude d6 qua nghién ctru cua
luan an nay tuy dat duoc hiéu qua tot nhung né khéng phan anh co thé ap
dung cho moi boi canh dat biét 1a nén kinh té Viét Nam va thé gi61 dang chiu
anh huong ning né tir dai dich covid-19.

Thir hai, vé phan tich dinh tinh trong ludn an nay, tuy dat duoc két qua
tich cuc nhung dé dua ra mot giai phap thuc t& phu hop véi yéu cau ciia moi
doanh nghiép thi kich ¢& mau luan an nay sir dung thong qua cic cudc phong
van 1a chua du. Chi mang tinh hiéu qua & mot s6 dia phuong nhét dinh va mot so
khia canh cta phap 1y, tai chinh chi dung v6i miu ma NCS phong van nhung
chwra chic dung v6i mau sé chung cua dai da sé doanh nghiép Viét Nam.

Thir ba, vé phan tich dinh luong trong luan 4n ndy, miu nghién ctru dé
khao sat trong nghién clru nay chi 1a tr m0t vai truong dai hoc & Viét Nam.
Cac bang hoi khao sat duoc phan hoi da s 13 tir cac khoa quan tri kinh doanh
va thuong mai diéu nay chua phan anh hét duoc thuc trang khoi nghiép cua
mau di 1dy. Va dir liéu xir Iy déu 1a dir liéu thir cap chi phan 4nh mot phan
tinh than khéi nghiép ¢ Viét Nam.

3. Kién nghi hwéng nghién ciru tiép theo

Nghién ctru trong twong lai c6 thé sir dung thang do tir cac nghién ctru
khac voi mot bdi canh co anh huong truc tiép dén tinh hinh doanh nghiép
true va sau dai dich Covid-19 dé 1am rd hon sy anh huong cua cac chinh
sach hd trg dén co hoi khai nghi¢p tai Viét Nam.

Tiép do6, vi cac han ché vé mau nghién ctiru, NCS dé xuat cac nghién ciru
trong twong lai c6 thé ting kich c¢& mau phong van va tang thoi gian ciing nhu
chat lugng cua cac cau hoi dé dem lai hiéu qua cao hon. Vé phﬁn bang hoi

khao sat, cac nghién ctru trong tuong lai c6 thé ting sé luong nguoi tham gia
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bang héi ciing nhu 1a khao sat & nhiéu truong trong diém vé khai nghiép tai
Viét Nam, khao sat thém & tit ca cac khoa nhu khoa tai chinh, ching khoan,
bat dong san... dé dem lai hiéu qua cao nhit khi st dung cac cong cu théng
ké khi phan tich vé cac su trong quan cta cac bién trong mo hinh nghién ctru.

Hon thé nita, nghién ctru ndy chi nghién ctru vé anh hudng truc tiép cia
cac bién hd trg phép 1y, gido duc dao tao, hd tro tai chinh, co so ha téng va
khoa hoc cong nghé va tinh than cam hung khoi nghiép dén co hoi khoi
nghiép. Nghién cttu trong twong lai ¢ thé str dung cac bién trong ludn an nay
nhung nghién ctru théng qua céc bién trung gian tir 46 anh hudng dén co hoi
khoi nghiép. Cac bién trung gian c6 thé 1a chap nhan rui ro, chu dong tién
phong, thoi gian hoat dong, hinh thirc so hitu...tr d6 c6 cai nhin da chiéu va
khach quan hon dén phat trién hé thong va co hoi khoi nghiép tai Viét Nam.
NCS dé xuat nghién ctiru thém vé cac bién tac dong truc tiép téi co hoi khoi
nghiép, cac bién d6 c6 thé 1a thé ché, tham nhiing, chét luong diéu hanh c6 tac
dong nhu thé nao ddi voi su phat trién hé théng khoi nghiép tai Viét Nam.
Ngoai ra, cac nghién ctru trong tuong lai c¢6 thé bd sung thém cac khung 1y
thuyét hién nay ma cac nha nghién ctu trén thé gidi dang quan tdm co lién

quan dén cac hd tro chinh sach cho khai nghiép.
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PHU LUC
Phu luc 1.
CAU HOI PHONG VAN CAN BQ QUAN LY NHA NUOC
VA CHUYEN GIA NGHIEN CUU CHINH SACH

1. Ong/ba cho danh gia nhu thé nao vé cac thu tuc quy dinh phap 1y cho
doanh nghiép hién nay

2. Cac kénh thong tin tai liéu vé phap 1y cho doanh nghiép khai nghiép co dé
dang tim kiém va sir dung khong?

3. Céc budi toa dam va giai dap thac mac cho doanh nghiép co hiéu qua
khong?

4. Ong/ba cho danh gia nhu thé nao vé cac chuong trinh ¥ tuéng khai nghiép
va sy tuyén truyén ctia nha nudc hién nay vé van dé do ra sao?

5. Theo Ong/Ba nén day khai nghiép, bdi dudng tu duy kinh doanh tir cip
hoc nao?

6. Theo f)ng/Bé cac chinh sach thué va hd tro tin dung nha nuéc dua ra da
t6t chua va c6 nhing rao can va han ché gi khong?

7. Co s6 vat cht - ky thuat phuc vu hoat dong khai nghiép va céng thong tin
khoi nghiép vé cong nghé hién nay tai Viét Nam nhu thé nao?

8. Theo Ong/ba, c6 nén chu trong trong viéc nang cao ning lyc cong nghé
cdt 18i cho doanh nghiép ddi méi sang tao hay khong?

9. Ong/ba c6 cho réng chuong trinh hoc dai hoc hién nay can cai thién diéu
gi dé nang cao co hoi khai nghiép cho sinh vién?

10.Céc vuon wom doanh nghiép hién nay c6 thuc su hiéu qua, dap ng nhu
cau cua sinh vién khoi nghiép?

11.0Ong/ba danh gia nhu thé ndo sy quan tdm cua cip chinh quyén dia
phuong voi khéi nghigp?

12.Co hoi va thach thirc cua khai nghiép ¢ Viét Nam, thuc trang ra sao?
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Phu luc 2
PHIEU KHAO SAT DOANH NGHIEP
VE CAC NOQI DUNG HO TRO KHOI NGHIEP

Chao cac Anh/Chi, toi tén 12 Nguyén Hitu Hiéu. Toi hién la nghién ctu
sinh tai Vién Nghién cttu Quan 1y kinh té Trung wong, t6i dang nghién ciru vé hé
théng hd trg khai nghiép ¢ Viét Nam. Vi vy, tran trong moi anh, chi danh chut
it thoi gian dé tra 101 cac cau hoi dudi ddy. Su giup d& cua anh, chi rat quan
trong ddi v&i nghién ciu cua téi va ciing nhu sy hiéu biét trong twong lai vé
nhitng van dé nghién ctru nay.

Moi thong tin ca nhan cia anh chi s€ khong dugc cong khai. Cau tra loi
cta anh chi s& duoc bao mat nghiém ngit va chi co két qua tdng hop méi duoc
béo céo, cong bd.

Tran trong cam on su hd trg cua quy Anh /Chi.

THONG TIN CHUNG
1. Gidi tinh anh chi: . Nam  [J. N@r
2. Tudi:
3. Doanh nghiép anh chi thanh 1ap nam nao:
4. Linh vuc kinh doanh chinh 1a gi:
5. Ty xac dinh doanh nghiép thugc loai nao sau day:
Siéu nho [ Nho [ Vua [ Lén [
Phan 1. THONG TIN VE HO TRQ PHAP LY
Cau 1. Khi khoi nghiép, anh chi hay doanh nghi¢p ctaa anh chi ¢6 nhan dugc sy

hd tro vé thong tin phap 1y khong?
(Khodnh tron vao chit $6 c6 dép dn phit hop)
1.Co 2. Khong (chuyén sang Phan 2)

Cau 2. Thong tin phap 1y nhan duoc 1a gi?
(Pdnh dau chéo (X) vao é cé ddp dn phit hop)
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TT Loai hinh ho tro C6 nhan
duoc
1 | Théng tin phéap luat va tha tuc hanh chinh c6 lién quan dén 0
thanh 1ap doanh nghiép
2 | Thong tin phap luat va thu tuc hanh chinh c6 lién quan dén O
san xuat, kinh doanh ctia doanh nghiép
3 | Loai hinh khac O
Cau 3. Nhan duoc sy hd tro bang cach nao?
(Pdnh dau chéo (X) vao nhitng gi dd nhdn duroc)
TT Hinh thirc tiép nhan ho tro C6 nhan
duoc
1 | Buoc moi tham gia cac 16p hoc, khda hoc O
2 | Puoc mai du cac hoi thao, budi toa dam O
3 | Puoc cac td chirc dén tan noi phat tai lidu in san 0
4 | Tu dén cac don vi, t6 chuc dé tham van 0
5 | Tu nghién ctu trén cac phuong tién thong tin dai chiing [
(nhu tivi, radio, cac website)
6 | Loai hinh khac []
Cau 4. Pon vi co quan nao hd tro nhiéu nhat?
(Chi chon 1 don vi dd hé tro nhiéu nhd't)
TT Pon vi, co quan hd trg Hb tro
nhiéu nhat
1 | Céac don vi, co quan thudc hé théng nha nudc O
2 | Cac don vi, to chirc thudc hé thong tu nhan O
3 | Céac doanh nghiép ban O
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Cau 5. Anh chi danh gia nhu thé ndo vé sy hd di nhan duogc so véi nhu cau khi
khai nghiép doanh nghiép?
(Khoanh tron vao chit $6 ¢é ddp dn phit hop)

1. Rat tét 2. T6t  3.Binhthuwong 4.Yéu  5.Ratyéu

Phan 2. THONG TIN VE HO TRQ VE GIAO DUC, PAO TAO
Cau 6. Khi khoi nghiép, anh chi hay doanh nghiép caa anh chi ¢c6 nhan duoc su
hd tro gi vé gido duc va dao tao khong?
(Khodnh tron vao chit $6 c6 dép dn phit hop)
1.Co 2. Khéng (chuyén sang Phan 3)
Cau 7. Puoc ho nhitng noi dung gi?
(Panh ddu chéo (X) vdo é ¢é ddp dan phit hop)

TT Noi dung hd tro C6 nhan
duoc
1 | Kién thac vé khoi nghiép doanh nghiép 0
2 | Kién thiic vé quan 1y, diéu hanh doanh nghiép 0
3 | Trinh d chuyén moén vé san xuat, kinh doanh, ban hang [
4 | Loai hinh khac []

Céu 8. Puoc hd trg biang cach nao?
(Panh dau chéo (X) vao nhiing gi dd nhdn duroc)

TT Hinh thic tiép nhan ho tro C6 nhan
duoc
1 | Buoc moi tham gia cac 16p hoc, khoa hoc O
2 | Puoc mai du cac hoi thao, budi toa dam O
3 | Pugc cac to chirc dén tan noi phat tai liéu in san 0
4 | Tu dén cac don vi, t6 chie dé tham van, hoc héi 0
5 | Tu tim hiéu, hoc tap trén cac phuong tién thong tin dal O
chung (nhu tivi, radio, cac website)
6 | Loai hinh khac [
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Cau 9. Pon vi co quan nao hd tro nhiéu nhat?
(Chi chon 1 don vi da hé tro nhiéu nhd't)

TT Don vi ho trg Ho tro nhiéu nhat
1 | Cac don vi, co quan thudc hé thong nha nudc O
2 | Cac don vi, to chirc thudc hé thdng tu nhan O
3 | Cac doanh nghiép ban O

Céu 10. Anh chi danh gi4 nhu thé nao vé su hd di nhan dugc so voi nhu cau khi
khai nghiép doanh nghiép?
(Khoanh tron vao chit $6 ¢é ddp dn phii hop)

1. Rt tot 2.T6t  3.Binhthwong  4.Yéu  5.Rétyéu

Phan 3. THONG TIN VE HO TRQ VE TAI CHINH
Cau 11. Khi khai nghiép, anh chi hay doanh nghiép caa anh chi ¢6 nhan dugc su
hd tro gi vé tai chinh khong?
(Khoanh tron vao chit $6 ¢é ddp dn phii hop)
1.C6 2. Khong (chuyén sang Phan 4)
Cau 12. Noi dung hd tro 1a gi?
(Pdnh dau chéo (X) vao nhitng gi dd nhdn dioc)
TT Noi dung ho tro C6 nhan dugc
1 | Chi duoc hd trg vé thu tuc, thong tin O

2 | Puoc vay von & mirc cho khong (khong hoan tra)

U
3 | Puoc vay von & mirc 13i suat thip, vu dai 0
D

4 | Pugc vay von ¢ muc 1ai suat thi truong

Cau 13. bon vi, co quan nao trg nhiéu nhat?
(Chi chon 1 don vi dé hé tro nhiéu nhat)

TT Don vi ho trg Hd tro nhiéu nhat
1 | Céac don vi, co quan thudc hé théng nha nudc O
2 | Cac don vi, to chirc thudc hé thong tu nhan 0
3 | Céc doanh nghiép ban N

Céu 14. Anh chi danh gia nhu thé nao vé mac hd tro da nhan dugc so véi nhu
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cau khi khoi nghiép doanh nghiép?
(Khoanh tron vao chit $6 c6 dép dn phit hop)

1. Rat tét 2. T6t  3.Binhthwong 4.Yéu  5.Ratyéu
Phan 4. THONG TIN VE HO TRQ VE HA TANG VA KHOA HQC CONG
NGHE
Cau 15. Khi khai nghiép, anh chi hay doanh nghiép caa anh chi ¢6 nhan duoc su
hd tro gi vé ha tang va khoa hoc cong nghé khong?
(Khodnh tron vao chit $6 ¢é ddp dan phit hop)

1.C6 2. Khong (chuyén sang Phan 5)

Cau 16. Buoc hé tro nhitng noi dung gi?
(Pdnh dau chéo (X) vao é cé ddp dn phit hop)

TT Noi dung ho tro C6 nhan dugc
1 | HO tro théng tin, kién thirc khoa hoc cong nghé 0
2 | H3 tro truc tiép mot s6 thiét bi, may moc 0
3 | Hd tro tién dé xay dyng ha tang phuc vu SX, KD O
4 | Hb tro truc tiép mot s6 ha tang phuc vu SX, KD 0
5 | Ho trg khac (]
Céu 17. Pon vi, co quan nao hd trg nhiéu nhat?
(Chi chon 1 don vi dd hé tro nhiéu nhcft)
TT Don vi ho trg Ho trg nhicu nhat
1 | Cac don vi, co quan thudc hé thong nha nudc O
Cac don vi, to chuc thudc hé thong tur nhan O
3 | Céac doanh nghiép ban O

Céu 18. Anh chi danh gia nhu thé nao vé muc hd tro da nhan so nhu cau khi
khéi nghi¢ép doanh nghiép?
(Khoanh tron vao chit $6 c6 dép dn phit hop)

1. Rét tot 2.To6t  3.Binhthuwong  4.Yéu  5.Rétyéu
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Phan 5. THONG TIN VE HO TRQ VE TINH THAN KHOI NGHIEP
Cau 19. Khi khoi nghiép, anh chi co6 nhan duoc su hd tro gi dé nang cao tinh
than va cam htng khai nghiép khong?
(Khodnh tron vao chit $6 c6 dép dn phit hop)
1.Co 2. Khong (Két thiic phong van)
Cau 20. Hinh thuc ho tro 1a gi?
(Panh dau chéo (X) vao 6 co dap an phut hop)

TT Hinh thirc tiép nhan ho tro C6 nhan
duoc
1 | Bugc moi tham gia cac 16p hoc, khoa hoc O
2 | Puoc mai du cac hoi thao, budi toa dam O
3 | Bugc tham gia céc cudc thi O
4 | Puoc moi thim quan cac doanh nghiép tiéu biéu N
5 | Puoc bao trg, cam két hd tro 0
6 | Tu tim hiéu trén cac phuong tién thong tin dai ching (nhu O
tivi, radio, cac website)
7 | Loai hinh khac []
Cau 21. Bon vi, co quan nao hd trg nhiéu nhat?
(Chi chon 1 don vi dd hé tro nhiéu nhat)
TT Don vi ho trg HO tro
nhiéu nhat
1 | Cac don vi, co quan thudc hé thong nha nudc O
2 | Cac don vi, to chirc thugc hé thong tu nhan O
3 | Céc doanh nghi¢p ban 0

Céu 22. Anh chi danh gia nhu thé nao vé su hd tro da nhan duoc so véi nhu cau
khi khai nghiép doanh nghiép?
(Khoanh tron vao chit s6 ¢é dap an phit hop)

1. Rat tét 2. T6t  3.Binhthuwong 4.Yéu  5.Ratyéu

Tran trong cam on sw hé tro cia anh chi./.



169

Phu luc 3.
PHIEU KHAO SAT SINH VIEN
VE CAC NQI DUNG HO TRO KHOI NGHIEP

Chao ban, toi tén 13 Nguyén Hiru Hiéu. Tbi hién 1a nghién ctu sinh tai
Vién Nghién ciru Quan 1y kinh té Trung wong. Bang cau hoi nay nham giap cho
viéc nghién ciru vé hé thdng hd trg khoi nghiép ¢ Viét Nam duoc thuan loi hon,
sat thuc té hon.

Néu ban c6 ¥ dinh khai nghiép hoic du dinh diéu hanh doanh nghiép cua
riéng ban trong tuong lai, trdn trong moi ban danh chat it thoi gian dé tra 10i
bang cau hoi dudi day.

Xin Iuu ¥ rang thong tin ¢4 nhan cta ban s& khong duoc cong khai. Cau
tra 10i caa ban s& duoc bao mat nghiém ngit va chi c6 két qua tong hop méi
duoc bao cdo, cong bd.

Sy giup d& cua ban rat quan trong d6i v6i nghién ctiu ciia ching toi va
cling nhu sy hiéu biét trong tuong lai vé nhiing van dé nghién ctru nay.

Tran trong cam on su hd tro cua ban./.

Phan I. THONG TIN CHUNG

1. Giégi tinh: [1. Nam  []. N@r

2. Do tudi: 1. 18-20 [1.21-22 [1. 23-24 [J. 25-30

3. Khoa dang hoc: [J. Quan tri kinh doanh [J. Quan 1y nguén nhéan lyc [J. X& hoi
nhan van [J. Thuong mai [J. Cong ngh¢ thong tin

4. Nghé nghiép cua gia dinh: [J. Ty kinh doanh (1. Nhan vién kinh doanh [1.
Nhan vién hanh chinh [J. Nghé nghiép khac

Phan |1 THONG TIN THU THAP VE HO TRQ KHOI NGHIEP

Hay chi ra mic do dong y thong qua viée danh du vao cac 6 tir 1- 5 theo thang
diém: 1= hoan toan khong dong y; 2 = khong dong y; 3 = binh thuong; 4= dong
¥; 5 = hoan toan dong y.
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Phan bang héi 1. Hé tro phap ly Muc d hai long
Vui long xem qua cac van dé lién quan dén nha . -
nudc va cac co quan ban nganh cé quan tim dén :§ ; o «%ﬁ
chinh sach “H® tro phap 1y” va sau d6 khoanh tron i ; ,<_§ %: ; "':
murc do dong v dua trén quan diém caa ban vé ting '§ ,:E (%" E '§ ’§
muc bén dudi. i |5 | " 2
T T
HO tro tu van vé pl"lép Iy va quan tri mién phi hozc 1 5 3 4 c
duoc tai trg mot phan phi
HG trg marketing cho DNKN, bao gom ca quang
ba, gidi thiéu, xuc tién thuong mai cho san pham | 1 2 3 4 5
cua DNKN
HG tro két ndi dé cac DNKN co thé tiép can duoc
mang ludi cac nha dau tu . 2 3 4 >
HG tro két ndi dé cac DNKN co thé tiép can duoc . , , . ;
mang ludi cac chuong trinh khoi nghiép sang tao
HG tro két ndi dé cac DNKN co thé tiép can cac du . ) 3 s ;
an hd trg khéi nghiép sang tao
Phan bang héi 2. gido duc dao tao Mirc d6 hai long
Vui long xem qua ciac van dé lién quan dén nha o0 -
nudc va cic co quan ban nganh c6 quan taim dén :5 = o '(%‘3
“gido duc dao tao” va sau d6 khoanh tron mirc do 'i 3 ,<_§ %‘; i “:
dong ¥y dua trén quan diém cua ban vé ting muc 2 v;% (%" § "g 3
bén dudi. 5 S |F 5
Giao duc I (Gido duc pho thong)
Daqy hoc cép tiéu’ hoc, trung hoc co s¢, trung hoc 1 5 3 4 c
pho thong khuyén khich sy sdng tao, tu tic va
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sang kién c4 nhan
Day hoc c.'flp tiéu hoc, trung hoc co sd, trung hoc
phd thong cung céap, hudng din diy du céac 1 2 3 4 5
nguyén tic kinh té va thi truong
Day hoc c.'flp tiéu hoc, trung hoc co sd, trung hoc
pho thong cung cap kién thic vé kinh doanh va 1 2 3 4 5
khéi nghi¢p
Gidao duc II ( Gido duc chuyén nghiép)
Tfu:(‘)’ng dai hoc cung cap du nhitng diéu can thiét . , . A ;
dé sinh vién tu tin Khoi nghiép
Trudng dai hoc gitip sinh vién san sang chap nhan . , , A ;
rui ro khi khéi nghiép
Tru,:(‘)’n{; dai hoc cung cap du s6 lwong mén hoc can . ) . A ;
thiet d¢ khai nghiép
Tmbn% dai hoc cung cap du cac chuong trinh ngoai 1 ) 3 A e
khoa dé khoi nghiép
Phan bang héi 3. Hb tro tai chinh Muc d hai long
Vui long xem qua cic van dé lién quan dén nha . -
nudc va cac co quan ban nganh c6 quan tim dén :§ ; o «%"
chinh sach “Hé treg tai chinh” va sau d6 khoanh ; ~: _§ f}, E,; °
tron muc do déng y dua trén quan diém cua ban vé ’3 r;E (%” E '8 '§
tirng muc bén dudi. ,§ g = ,§
= =
Viéc tiép can nguon von vay tai cac to chirc tin
X 1 2 3 4 5
dung la d¢ dang
Chi phi v6n vay tai cac to chtc tin dung 1a phu hop . 5 3 A .
véi cac doanh nghi¢p mdéi
Nha nudc quan tdm hd trg cic nha dau tu thién than
(Angel investors), tao diéu kién t6i da trong qua| 1 2 3 4 5
trinh du tu cho khoi nghiép
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Nha nudc chua trong xay dung cac quy dau tu mao 1 5 3 1 .
hiém cho khai nghiép
Phan bang héi 4. Co sé ha tang va khoa hoc Mitc d§ hai long
cong nghé
Vui long xem qua céc van dé lién quan dén nha .
14 w t
nudc va cac co quan ban nganh c6 quan tdm dén | § i 20
A = o %0 (% \ <
“Co s6 ha tang va khoa hoc cong nghé” va sau do i S = ;‘) ":’
. 2 . = .
khoanh tron mirc 39 dong y dua trén quan diém cua § v;% 20 E < §
X . ©
ban vé ting muc bén dudi. ,§ g = §=
T T
Nha nuéc hd tro vé ki thuat va cong nghé cho khai
_ 1 2 3 4 5
nghiép
Nha nudc hd tro vé co sé ha tang co ban cho khai
_ 1 2 3 4 5
nghiép
Nha nuéc hd tro thong tin va truyén thong cho khai
_ 1 2 3 4 5
nghiép
Nha nudc phat trién céc trung tim wom tao doanh
_ 1 2 3 4 5
nghiép
Phan bang héi 5. Tinh than cam hiéng Kkhéi Mirc d6 hai long
nghiép
Vui 10ng xem qua cic van dé lién quan dén nha .
14 w *
nudc va cidc co quan ban nganh cd quan tam dén :5 ; o 20
2 1 H ~ R N <<
“Tinh than cam hing khéi nghigp” va sau do | £ «5 g) =
A - A ) . = ,
khoanh tron mirc 40 dong ¥ dua trén quan diém cua § ;E 0 § '8 §
N . «
ban vé tirng muc bén dudi. § § = §=
=)
T T
Co ché, chinh sach vé thuc day tinh than Kkhoi L 5 3 4 .
nghigp, tao cam hang khai nghiép sang tao
To chtc cac cudc thi, giai thuong cho cac doanh | 1 2 3 4 5
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nghiép khai nghiép
Céc hoat dong quang ba, truyén thong (chuyén muc
bao chi, théng tin truyén thong nham ting cudng 1 ) 3 4 .
nhan thic cia cong ching doi véi doanh nghiép
khoi nghiép
Bao tro, thiic day thanh 1ap cac t6 chuc két noi, dai
dién (vi du céac cau lac bg, cong déng, nhom tuong | 1 2 3 4 5
trg...) cho cac doanh nghiép khai nghiép
Su tham gia tich cuc, chi dong cua cac chu thé trong
sir dung cac cong cu nham thic ddy tinh than khoi | 1 2 3 4 5
nghiép
Phan bang héi 6. Co hdi khéi nghiép Mirc do hai long
Vui ong xem qua cac van dé lién quan dén nha .
14 ~ bn *
nudc va cac co quan ban nganh c6 quan tam den ho (E ; o 20
A - . . <@
tro cac doanh nghiép vé “Co hgi kKhéi nghiép” va o § | E || ®
‘ ' s2F° |2 |2 |5
sau do khoanh tron muc do dong y dua trén quan £-g 0 E '8 S
. . ©
diém caa ban vé ting muc bén dudi. ,§ g - §=
=)
= T
O Viét Nam hién nay co rat nhiéu cac co hoi khoi
: 1 2 3 4 5
nghiép
Co rat nhiéu cac co hoi tot dé tao ra cac doanh
: 1 2 3 4 5
nghiép tang trudng cao
Co hdi khéi nghiép ting dang ké trong 5 nim qua 1 2 3 5
Céc ca nhan dé dang va dugc ung ho dékhainghiep | 1 | 2 | 3 5
C6 sy cong bang trong hd trg khai nghigp & moi doi
) g bang g : ghiep : 1 5 3 4 5
tuong
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Phu luc 4.

CAC THANG PO SU DUNG TRONG MO HINH TAC PONG CUA CAC
CHINH SACH HO TRQ PEN CO HOQI KHGOI NGHIEP
Bang 3.16: Thang do dé xuat caa bién hd tro phap Iy

Ky hiéu Tén bién Ngudn
Hb tro phap ly
PL1 [HO tro tu van vé phap 1y va quan tri mién phi hoic
duoc tai tro mot phﬁn phi
PL2 [HO tro marketing cho DNKN, bao gdom ca quang ba,
gid1 thi¢u, xtc tién thuong mai cho san phém cua
DNKN
PL3 [HO tro két noi dé cac DNKN co thé tiép can duog
mang ludi cac nha dau tu
PL4 HO tro két noi dé cac DNKN co thé tiép can duog
mang ludi cac chuong trinh khéi nghiép sang tao
PL5 [HO tro két n6i dé cac DNKN c6 thé tiép can cac du anl
hd tro khdi nghiép sang tao
Nguon: NCS ty tong hop
Bang 3.17: Thang do dé xuit cia bién Gido duc dio tao
Ky hiéul Tén bién Nguon
Gido duc I (Gido duc pho thong) Pinho (2016)
GD 1 | Day hoc cap tiéu hoc, trung hoc co sd, trung hoc phd
thong khuyén khich su séng tao, ty tac va sang kién ca
nhan
GD 2 | Day hoc cap ,tiéu hoc, trung hoc co sd, trung hgc pho
thong cung cap, huong dan day du cac nguyén tac kinh
te va thi truong
GD 3 | Day hoc cép’tiéu ’hc_)c, trung hoc co s0, trung hoc phd
thong cung cap kién thirc vé kinh doanh va khoi nghiép
Gido dyc II ( Gido duc chuyén nghi¢p) Pinho (2016)
GD 4 Truong dai hoc cung cap du nhimng diéu can thiét
dé sinh vién ty tin khéi nghiép
GD 5 | Trudng dai hoc giup sinh vién sin sang chap nhan rui
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ro khi khoi nghiép , ’ ‘
GD6 Truong dai hoc cung cap du so6 luong mén hoc can
thiét dé khoi nghiép ,
GD 7 | Truong dai hoc cung cap du cac chuong trinh ngoai
khoa dé khéi nghiép ‘ 7
Nguon: NCS tu tong hop
Bang 3.18: Thang do dé xuat caa bién hd tro tai chinh
Ky hiéu Tén bién Nguon
Hb tro tai chinh
TC1 Viéc tiép can ngudn von vay tai cac to chirc tin
dung 1a dé dang
TC2 Chi phi von vay tai cac to chirc tin dung 14 phu hop
v6i cac doanh nghiép mai Ali Davaria va
TC3 Nha nudc quan tAm hd trg cac nha dau tu thién than Taraneh
(Angel investors), tao diéu kién t6i da trong qua | Farokhmanesh
trinh dau tu cho khéi nghiép (2017)
TC4 Nha nudc cha trong xay dung cac quy dau tr mao

hiém cho khoi nghiép

Nguon: NCS tu téng hop

Bang 3.19: Thang do dé xuit cia bién co sé ha ting va khoa hoc cong

nghé
Ky hiéu | Tén bién Nguén
Co sé ha tang va khoa hoc cong nghé Ali Davaria va
CSHT1 |Nha nuéc hd trg vé ky thuat va céng nghé cho Taraneh
khoi nghiép Farokhmanesh
CSHT2 | Nha nude hd trg vé co sé ha tﬁng co ban cho khoi (2017)
nghiép
CSHT3 |Nha nudc hd tro thong tin va truyén thong cho
khé1 nghiép
CSHT4 | Nha nudc phat trién cac trung tim wom tao doanh

nghiép

Nguon: NCS ty téng hop

Bang 3.20: Thang do dé xuat cia bién hd tre tinh than va cam hing khéi

nghiép
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Ky hiéu Tén bién Nguon
Biraglia and
TTCH1 (Co ché, chinh sach vé thic day tinh than khaoi nghiép, Kadile (2017)
tao cam hurng khaoi nghiép sang tao
TTCH2 [TO chtc cac cudc thi, giai thuong cho cac doanh
nghiép khai nghiép
TTCH3 [Cac hoat dong quang ba, truyén thong (chuyén muc
bao chi, thong tin truyén thong nham ting cuong nhan
thac cua cong chung d6i voi doanh nghiép khai
nghiép
TTCH4 |Bao trg, thuc day thanh lap cac to chuc két noi, dai
dién (vi du cac cau lac bo, cong déng, nhom twong
tro...) cho cac doanh nghiép khai nghiép
TTCH5 [Sy tham gia tich cuc, chu dong cua cac chu thé trong
st dung cac cong cu nham thic day tinh than khoi
nghiép
Nguon: NCS ty tong hop
Bang 3.21: Thang do dé xuat cia bién co hdi khéi nghiép
Ky hiéu Tén bién Nguén
Co hoi khéi nghiép Pinho (2016)
CH1 O Viét Nam hién nay co rat nhiéu cac co hoi khoi
nghiép
CH2 Co rat nhidu cac co hdi tdt dé tao ra cac doanh
nghiép tang trudng cao
CH3 Co hoi khai nghiép ting dang ké trong 5 nim qua
CH4 Céc c4 nhan dé dang va dugc ung ho dé khai nghiép
CH5 | C6 su cong bang trong hd tro khdi nghiép ¢ moi

d6i tuong

Nguon: NCS tu téng hop
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Phu luc 5.
KET QUA KIEM PINH NHAN TO KHAM PHA CAC BIEN CUA MO
HINH PANH GIA TAC PONG CUA HE THONG HO TRQ KHOI
NGHIEP PEN CO HOI KHOI NGHIEP

1. Két qua kiém dinh nhéan t6 kham pha cia bién hd tro phap ly

Dua vao két qua kiém dinh nhén t6 kham pha cho thay, hé s6 KMO =
0.792 > 0.5 1a diéu kién du dé phan tich nhan td. Tri s6 Eigenvalue = 2.905 > 1
cho thay nhén té du diéu kién dé gitr lai dé phan tich méi quan hé giira cac bién
doc lap va phu thudc trong mé hinh. Thém vao d6 hé sé6 Cronbach Alpha = 0.874
da I6n dé kiém dinh su twong quan gitta cac bién hd tro va co hoi khoi nghiép.
V& hé s6 tai nhan to, tat ¢4 cdc hé s tai nhan o déu lon hon 0.7, di diéu kién de
tham gia vao kiém dinh méi twong quan giita cac bién. Cu thé 13, cao nhét thudc
vé yéu td “HJ tro két ndi dé cac DNKN c6 thé tiép can dugc mang ludi cac nha
dau tu” co gia tri 13 0.893 thap nhat 1a yéu té “HJ tro két nbi dé cac DNKN co
thé tiép can cac du an hd tro khoi nghiép sang tao” voi gia tri la 0.805. Vé hé sb
tuong quan bién téng, tit ca cac hé sb cua bién phap 1y déu 16n hon 0.5 va du
diéu kién dé kiém dinh twong quan anh huong cia bién phap 1y va co hoi khoi
nghiép. Cu thé 1a gia tri cao nhat 1a 0.742 cta yéu té PL3 va thap nhat 1a 0.641
cua yéu t6 PL5.

Bang 4.1: Két qua kiém dinh nhan t6 kham pha ciia bién hd tro phap ly

Khai niém va cac bién quan sat Hésé |Triséo |Héséo |Potin
tai nhan | Eigen | twong | cay
t6 value |quan Cronb
(Factor bién ach’s
loading) tong Alpha

~ ()

H3 trg phap ly (KMO=0.792) 2.905 0.874

PL1 | HS tro tu van vé phap ly va|0.857 0.710

quan tri mién phi hodc duoc tai
trg mot phan phi
PL2 | Ho tro marketing cho DNKN, | 0.811 0.699
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bao gom ca quang ba, gidi
thiéu, xtc tién thuong mai cho
san pham caa DNKN

PL3 | Hd tro két noi dé cac DNKN co | 0.893 0.742
thé tiép can duoc mang ludi cac
nha dau tu

PL4 | Hb tro két ndi dé cac DNKN co | 0.816 0.658

thé tiép can duoc mang ludi cac
chuong trinh khaoi nghiép sang
tao

PL5 | HO tro két noi dé cac DNKN c6 | 0.805 0.641
thé tiép can cac du an hd tro
khéi nghi€p sang tao

Nguén: NCS phan tich tir két qua khdo sdt

2. Két qua kiém dinh nhén t6 kham pha ciia bién gido duc dio tao

Dua vao két qua kiém dinh nhan t6 kham pha cua bién giao duc dao tao
cho thay, hé s6 KMO = 0.681 > 0.5 1a diéu kién du dé phan tich nhan td. Tri s6
Eigenvalue = 2.154 > 1 cho thdy nhén t6 du diéu kién dé giit lai dé phan tich mdi
quan hé gitra cac bién doc lap va phu thudc trong mé hinh. Thém vao d6 hé sd
Cronbach Alpha = 0.797 du 16n dé kiém dinh méi tuong quan giita cac bién hd
tro va co hoi khoi nghiép. V& hé sb tai nhén td, tit ca cac hé sd tai nhan td da sd
déu 16n hon 0.7, trir yéu té “Day hoc cap tiéu hoc, trung hoc co s@, trung hoc phd
thong khuyén khich su sang tao, tu tic va sang kién c4 nhan” 13 0.520 va yéu t6
“Day hoc cap tiéu hoc, trung hoc co s, trung hoc phé thong cung cip, hudng
dan day du cac nguyén tic kinh té va thi truong” 1 0.594. Nguoc lai, hé sb tai
nhan t6 cao nhat thuoc vé yéu td “Truong dai hoc cung cép dii cac chuong trinh
ngoai khoa dé khoi nghiép” c6 gid tri 1 0.826 va xép & vi tri thir hai 13 yéu to
“Trudng dai hoc cung cap du nhiing diéu can thiét dé sinh vién tu tin khai
nghiép” voi gia tri 1a 0.803. Vé hé sb twong quan bién tong, chi c6 hai yéu té
GD1 va GD2 14 ¢6 gia tri nhd hon 0.5 lan lugt 12 0.431 va 0.475, con lai tat ca
cac hé sb cua bién gido duc dao tao déu Ion hon 0.5 va du diéu kién dé kiém dinh

mdi quan hé twong quan. Cu thé 1a gi tri cao nhat 1a 0.653 cua yéu tb GD7.
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Bang 4.2: Két qua kiém dinh nhén t6 kham pha cia bién gido duc dao tao

Khai niém va cac bién quan sat Hésé |Triso|Héséo |Potincay
tai nhan | Eigen | twong | Cronbach’
t6 value | quan |s Alpha (a)
(Factor bién
loading) tong

Giao duc dao tao (KMO=0.681) 2.154 0.797

Giao duc |
GD1 |Day hoc cap tiéu hoc, trung| 0.520 0.431

hoc co s, trung hoc phé thong
khuyén khich su sang tao, tu
tac va sang kién ca nhan

GD2 |Day hoc céap tiéu hoc, trung| 0.594 0.475
hoc co s, trung hoc pho thong
cung cép, huéng dan day du
cac nguyén tac Kinh té va thi
truong

GD3 | Day hoc cap tiéu hoc, trung| 0.701 0.625
hoc co s, trung hoc pho thong
cung cap kién thuc vé kinh
doanh va khai nghiép

Giso duc I

GD4 | Truong dai hoc cung cip du| 0.803 0.644
nhitng diéu can thiét dé sinh
vién tu tin khai nghiép

GD5 | Truong dai hoc gitp sinh vién | 0.772 0.637
san sang chap nhan rai ro khi
khai nghiép

GD6 | Trudng dai hoc cung cap das6 | 0.801 0.648
luong moén hoc can thiét dé
khai nghiép

GD7 | Trudong dai hoc cung cap du| 0.826 0.653
cac chuong trinh ngoai khoa dé
khai nghiép

Nguon: NCS phan tich tir két qua khdo sdt
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3. Két qua kiém dinh nhan t6 kham pha cia bién hd tro tai chinh

Dua vao két qua kiém dinh nhan t6 kham pha cua bién hd tro tai chinh
cho thay, hé s6 KMO = 0.801 > 0.5 1a diéu kién du dé phan tich nhan t. Tri s6
Eigenvalue = 3.615 > 1 cho thay nhan t6 du diéu kién dé giir lai dé phan tich mdi
quan hé giira cac bién doc 1ap va phu thudc trong mé hinh 1 rat tot. Thém vao
d6 hé sd Cronbach Alpha = 0.819 du 16n dé kiém dinh su twong quan giita cac
bién hd tro va co hoi khai nghiép. Vé hé s tai nhan t6, tat ca cac hé sb tai nhan
t6 déu 16n hon 0.7, du diéu kién dé tham gia vao kiém dinh méi twong quan giira
cac bién. Cu thé 13, cao nhat thudc vé yéu td “Viéc tiép can ngudn vdn vay tai
cac to chire tin dung 1a d& dang” c6 gia tri 1a 0.875 thap nhat 1a yéu td “Chi phi
von vay tai cac to chue tin dung la phu hop vai cac doanh nghiép méi” véi gia tri
12 0.752. V& hé sb tuong quan bién tong, tat ca cac hé sé cua bién hd tro tai chinh
déu 16n hon 0.5 va dua diéu kién dé kiém dinh twong quan anh huong caa bién hd
trg tai chinh va co hoi khoi nghiép. Cu thé 1a gia tri cao nhat 1a 0.721 cua yéu t6
TC1 va thap nhét 12 0.601 cua yéu té TC2.
Bang 4.3: Két qua kiém dinh nhan t6 kham pha cia bién hd tro tai chinh

Khai niém va cac bién quan sat Hé s6 Triso | Hés6 | Potin

tai nhan | Eigen | twong | cay

t6 value | quan | Cronbac
(Factor bién | h’s Alpha
loading) tong | (o)
H3 tro' tai chinh (KMO=0.801) 3.615 0.819
TC1 | Viéc tiép can nguon von vay tai | 0.875 0.721

cac to chirc tin dung 13 dé dang

TC2 | Chi phi von vay tai cac to chirc | 0.752 0.601

tin dung la phu hop V&1 céc

doanh nghiép mai




181

TC3 | Nha nudc quan tdm hod trg cac | 0.828 0.703
nha dau tu thién than (Angel
investors), tao diéu kién téi da
trong qua trinh dau tu cho khdi
nghiép

TC4 | Nha nudc chu trong xay dung | 0.832 0.698
cac quy dau tr mao hiém cho
khai nghiép

Nguon: NCS phan tich tir két qua khdo sdt
4. Két qua kiém dinh nhén t6 kham pha cia bién hd tro co sé ha tang, khoa
hoc va cong nghé
Dua vao két qua kiém dinh nhan t§ kham pha cua bién hd tro co sé ha
tang cho thay, hé s KMO = 0.833 > 0.5 1a diéu kién du dé phan tich nhan té. Tri
s6 Eigenvalue = 3.427 > 1 cho thay nhén té du diéu kién dé git lai dé phan tich
mdi quan hé giita cac bién doc lap va phu thudc trong mé hinh 1 rat tbt. Thém
vao dé hé sd Cronbach Alpha = 0.890 du I6n va c6 gia tri cao, d6 1a mdt thong
s6 théng keé rét tich cuc dé kiém dinh su twong quan giira cac bién hd tro va co
hoi khoi nghiép. Vé hé sb tai nhan td, tat ca cac hé sb tai nhan td déu 16n hon
0.7, du diéu kién dé tham gia vao kiém dinh mdi twong quan giita cac bién. Cu
thé 13, cao nhét thudc vé yéu té “Nha nuéc hd tro thong tin va truyén thong cho
khai nghiép” co gid tri 13 0.869 thap nhat 1a yéu té “Nha nudc hd tro vé ky thuat
va cong nghé cho khai nghiép” véi gia tri 1a 0.811. Vé hé sd twong quan bién
téng, tat ca cac hé sé cua bién hd tro co sé ha tang déu Ién hon 0.5 va du diéu
kién dé kiém dinh tuong quan anh huéng caa bién hd trg co s ha ting va co hoi
khoi nghiép. Cu thé 1a gia tri cao nhat 1a 0.744 cua yéu té CSHT3 va thap nhét 1a
0.663 cua yéu t6 CSHT1.
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Bang 4.4: Két qua kiém dinh nhan t6 kham pha cia bién hd tro co sé ha

ting va khoa hoc cong nghé

Khsi niém va cac bién quan sat Hésé |Triso|Hésé |Potincay
tai nhan | Eigen | twong | Cronbach
t6 value | quan ’s Alpha
(Factor bién (o)
loading) tong

Hb tro co sé ha ting va khoa hoc 3.427 0.890

cong nghé (KMO=0.833)

CSHT1 | Nha nudc ho tro vé ki thuat | 0.811 0.663

va cong nghé¢ cho khoi
nghiép

CSHT2 | Nha nuéc hd trg vé co s¢ ha | 0.854 0.716

tang co ban cho khai nghiép

CSHT3 | Nha nuéc hd tro thong tin va | 0.869 0.744

truyén thong cho khoi nghiép

CSHT4 | Nha nuéc phat trién céc | 0.827 0.695

trung tdm wom tao doanh
nghiép

Nguén: NCS phdn tich tir két qua khdo sdt

5. Két qua Kiém dinh nhén t6 kham pha ciia bién hd tre tinh than va cam

hing khéi nghiép

Dua vao két qua kiém dinh nhan t6 kham pha cua bién d6i méi sang tao
cho thay, hé s6 KMO = 0.852 > 0.5 14 diéu kién dii dé phan tich nhan t. Tri s6
Eigenvalue = 2.911 > 1 cho thay nhan t6 du diéu kién dé giir lai dé phan tich mdi

quan hé gitra cac bién doc lap va phu thudc trong moé hinh. Thém vao d6 hé sd

Cronbach Alpha = 0.875 du 16n va ¢ gia tri kha cao, d6 1a mot thong sb thong

ké rat tich cuc dé kiém dinh sy tvong quan giita cac bién d6i méi sang tao va co

hoi khoi nghiép. Vé hé so tai nhan to, tit ca cac hé sb tai nhan t6 déu I6n hon
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0.7, du diéu kién dé tham gia vao kiém dinh mdi twong quan gitta cac bién. Cu

thé 1a, cao nhat thudc vé yéu té “Té chirc cac cudc thi, giai thudng cho cac doanh

nghiép khoi nghiép” co gia tri 1a 0.856 thap nhat 1 yéu t6 “Bao trg, thuc day

thanh 1ap cac t6 chtc két ndi, dai dién (vi du cac cau lac bo, cong dff)ng, nhoém

tuong tro...) cho cac doanh nghiép khai nghiép” véi gia tri 1a 0.773. Vé hé sb

tuong quan bién téng, tat ca cac hé s6 cua bién doi méi sang tao déu Ién hon 0.5

va du diéu kién dé kiém dinh twong quan anh huéng cua bién ddi méi sang tao

va co hoi khoi nghiép. Cu thé 1a gia tri cao nhat 14 0.710 cua yéu t6 DMST2 va
thap nhit 14 0.622 cua yéu t6 DMST4.
Bang 4.5: Két qua kiém dinh nhin t6 kham pha ciia bién d6i méi sang tao

Khai niém va cac bién quan sat Hésd |Triso|Héso | Pa tin cay
tai nhan | Eigen | twong | Cronbach
to value | quan |’s Alpha
(Factor bién (o)
loading) tong

Poi méi sang tao (KMO=0.852) 2.911 0.875

DMSTL | Co ché, chinh sach vé thic | 0.824 0.691

day tinh than khoi nghiép,
tao cam hung khoi nghiép
sang tao

DMST2 | T6 chic cac cudc thi, giai | 0.856 0.710

thuong cho cac doanh
nghiép khoi nghiép
DMST3 | Cac hoat dong quang ba, | 0.794 0.647
truyén thong (chuyén muc
bao chi, thong tin truyén
thong nham ting cudng
nhan thuc cua cong ching
dbi véi doanh nghiép khoi
nghi¢p
DMST4 | Bao tro, thac d:fly thanh 1ap | 0.773 0.622

cac t6 chuc két ndi, dai dién
(vi du cac cau lac b, cong
déng, nhom tuong tro...)
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cho cac doanh nghiép khoi
nghiép

DMST5 | Sy tham gia tich cuc, chu|0.812 0.660
dong cua cac chu thé trong
st dung cac cong cu nham
thac day tinh than khoi
nghiép d6i méi sang tao

Nguon: NCS phan tich tir két qua khdo sdt

6. Két qua kiém dinh nhan t6 kham pha ciia bién co hdi khéi nghiép

Dua vao két qua kiém dinh nhan t6 kham pha cua bién co hoi khoi nghiép
cho thay, hé s6 KMO = 0.814 > 0.5 1a diéu kién da dé phan tich nhan té. Tri s
Eigenvalue = 2.276 > 1 cho thay nhan t6 du diéu kién dé giir lai dé phan tich mdi
quan hé giira cac bién doc lap va phu thudc trong mo hinh. Thém vao dé hé sb
Cronbach Alpha = 0.821 du 16n va c6 gia tri kha tot, d6 1a mot thong sb théng ké
rat tich cuc cho thay co hoi khai nghiép ¢ Viét Nam dang dugc cha trong phat
trién dé dem lai co hoi va loi ich cao nhét cho nhitng doanh nhan tré c6 khat
khao khai nhiép dé tao ra nhirng doanh nghiép tao ra cac san pham dich vu sang
tao gop phan dua tén tudi ciia qudc gia cé6 mot chd dimg va vi thé cao so véi cac
nuéc trong khu vuc ciing nhu toan thé gidi trong twong lai. Vé hé s6 tai nhén td,
tat ca cac hé sb tai nhan t6 déu I6n hon 0.7, du diéu kién dé tham gia vao kiém
dinh mdi twong quan giita cac bién. Cu thé 13, cao nhat thuoc vé yéu té “O Viét
Nam hién nay c6 rat nhiéu cac co hoi khai nghiép” co gi tri 13 0.879 thap nhat
1a yéu té “C6 sy cong bang trong hd tro khoi nghiép ¢ moi dbi tuong” véi gid tri
12 0.780. V& hé sé tuong quan bién tong, tit ca cac hé s6 cua bién co hoi khai
nghiép déu Ién hon 0.5 va da diéu kién dé kiém dinh twong quan anh huéng cua
cac bién hd tro, ddi méi sang tao va co hoi khoi nghiép. Cu thé 1a gia tri cao nhat
14 0.726 cua yéu to CH1 va thap nhét 1 0.635 cta yéu t6 CH5 (Bang 4.6).
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Bang 4.6: Két qua kiém dinh nhén t6 kham pha cia bién co hi khéi nghiép

Khai niém va cac bién quan sat Hésdé |Triso | Hésé | Do tin cay
tai nhan | Eigen | twong | Cronbach
to value | quan |’s Alpha
(Factor bién | (o)
loading) tong

Co hdi nghé nghiép (KM0O=0.814) 2.276 0.821

CH1 |0 Viét Nam hién nay co rat|0.879 0.726

nhiéu cac co hoi khoi nghiép

CH2 | C6 rat nhiéu cac co hoi tot dé | 0.793 0.640

tao ra cac doanh nghiép tang
trudng cao

CH3 | Co hoi khai nghiép ting dang ké | 0.871 0.708

trong 5 nam qua

CH4 | Cac ca nhan dé dang va duoc | 0.833 0.697

ung ho dé khai nghiép

CH5 | C6 su cong bang trong hd tro | 0.780 0.635

khoi nghiép & moi dbi tuong

Nguén: NCS phan tich tir két qua khdo sdt
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Phu luc 6.
KET QUA KIEM GIA THUYET BANG PHUONG PHAP
ONE -SAMPLE - T TEST SPSS

Dé kiém dinh gia thuyét, luan an st dung kiém dinh one — sample - T test
dé kiém dinh gia tri mean cua tong thé ting bién doc 1ap voi gia tri trung gian
trong thang do likert 5 murc do la gia tri 3.

1. Kiém dinh one -sample - T test véi gia thuyét vé hd tro phap ly
Véi bién doc lap 1a hd tro phap ly. Gia thuyét Ho: Piém danh gia trung binh cua
cac dap vién cia bién “Hb tro phap 1y bang 3

Két qua kiém dinh nhu sau:

Bang 4.7: Kiém dinh T- test ciia bién hd tro phap ly

Bootstrap for One-Sample Test | 95% Confidence
Mean Interval
Ky hiéu | Difference Bias Std. Sig. (2- Lower Upper
Error tailed)
PL1 3.63377 -.00014 |.05074 .000 3.53506 | 3.97247
PL2 2.67532 -.00077 |.04720 .007 2.18448 | 3.76883
PL3 4.68831 -.00146 |.05067 .000 3.58708 | 4.78701
PL4 4.83117 -.00098 |.05188 .000 3.73247 | 4.92987
PL5 4.44675 -.00076 |.05841 .000 3.32987 | 4.56104

Nguon: NCS phan tich tir két qua khdo sdt

Duya vao ban két qua kiém dinh T-test bang phuong phap one-sample T test,
NCS cho ra nhan dinh sau:

- Gia tri sig cua cac quan sat PL1, PL3, PL4, PL5 =0

C6 mdt quan sat khac 0 1a PL2 va c6 gia tri trung binh thap hon so véi gia
tri kiém dinh 3 14 2.67 (& cot Mean Difference).

Céc két qua trén cho thay dam bao di diéu kién co it nhat mot gia tri quan
sat ¢ sig =0.

Nhu vay ta bac bo Ho, tirc 1 gia tri mean cta bién “H tro phap 1y khac
gia tri 3, cu thé 1a tri s6 Mean cua ting quan sat ¢ chénh 1éch hau hét 16n hon
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gia tri 3, diéu nay tac 1a chap nhan gia thuyét H1, c6 nghia “HJ trg phéap Iy ¢6
tac dong tich cuc tdi co hoi khai nghiép.

2. Kiém dinh one -sample - T test véi gia thuyét vé gidao duc dao tao

V¢ bién doc lap 1a gido duc dao tao theo mo hinh da dé xuét & chuong 3 c6
2 gia thuyét dé kiém dinh d6 1a vé bién “Giao duc I’ va bién “Gido duc 117

Gia thuyét Hol: Diém danh gia trung binh cua cac dap vién cua bién “Gido
duc I’ bang 3

Gia thuyét Ho2: : Diém danh gia trung binh cua cac dap vién cua bién
“Giao duc II” bang 3

Két qua kiém dinh nhu sau:

Bang 4.8: Kiém dinh T- test cia bién gido duc dao tao

Bootstrap for One-Sample Test | 95% Confidence
Ky hiéu Mean Interval
Difference | Bias Std. Sig. (2- Lower | Upper
Error tailed)

GD1 2.71429 -.00001 |.05290 011 1.61558 | 3.02078
GD2 2.10922 00119 |.04596 .023 1.39091 | 2.27273
GD3 2.95974 .00014 | .04077 .018 1.87662 | 3.13766
GD4 4.13247 -.00029 |.04379 .000 4.04156 | 4.21299
GD5 4.12468 -.00073 |.04507 .000 4.03377 | 4.21039
GD6 3.89610 .00029 |.04429 .000 3.75266 | 4.07922
GD7 4.13247 -.00078 |.04382 .000 4.03383 | 4.21812

Nguon: NCS phan tich tir két qua khdo sdt
Dua vao ban két qua kiém dinh T-test bang phuong phap one-sample T test,
NCS cho ra nhan dinh sau:
- Gia tri sig cua cac quan sat chi ¢6 ¥ nghia théng ké o yéu t6“Gido duc 117
GD4, GD5, GD6, GD7 =0
Nguoc lai gia tri quan sat ¢ bién “Giao duc I” & gié tri quan sat GD1, GD2,
GD3 va ¢6 gié trj trung binh thap hon so véi gia tri kiém dinh 3 lan luot 1a 2.71,
2.10 va 2.95 (o cot Mean Difference).
Céc két qua cua tat ca cac gia tri quan sat ¢ bién “Gido duc I” déu khéc 0.

Nhu vay ta chap nhan gia thuyét Hol nghia 1a cac gia tri trung binh khac biét
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déu nho hon 3. Piéu d6 cho thay két qua kiém dinh 1a bac bo gia thuyét H2a 1a
c6 mdi quan hé mét chiéu tich cuc cua bién “Gido duc I” d&én co hoi khai nghiép

Nguoc lai, cac két qua cua tat ca cac gia tri quan sat cua bién “Gido duc II”
trén cho thay dam bao du diéu kién co it nhat mot gia tri quan sat co sig =0.

Nhu vay ta bac bo Ho2, tic 1a gia tri mean caa bién “Gido duc II” khac gia
tri 3, cu thé 1a trj s6 Mean cua tung quan sat c6 chénh 1éch hau hét 16n hon gia tri
3, diéu nay tuc la chap nhan gia thuyét H2b, c6 nghia “Giao duc II” ¢6 tac dong
tich cuc mot chiéu téi co hoi khai nghiép.

3. Kiém dinh one -sample - T test véi gia thuyét vé hd tro tai chinh

V& bién doc 1ap hd tro tai chinh:

Gia thuyét Ho: Diém dénh gia trung binh cua cac dap vién cua bién “HJ tro
tai chinh” bang 3. Két qua kiém dinh nhu sau:

Bang 4.9: Kiém dinh T- test ciia bién hd tro tai chinh

Bootstrap for One-Sample 95% Confidence

Ky hiéu | Mean Test Interval

Differen

ce Bias Std. Sig. (2- Lower | Upper

Error tailed)

TC1 4.67013 |.00028 |.03822 .000 4.38968 | 4.74539
TC2 4.15325 | -.00136 | .04228 .000 4.06494 | 4.23377
TC3 4.20519 |.00006 |.03759 .000 412734 | 4.27526
TC4 4.31039 | -.00058 | .04651 .000 4.21429 | 4.39864

Nguon: NCS phan tich tir két qua khdo sdt

Dya vao ban két qua kiém dinh T-test bang phuong phap one-sample T test,
NCS cho ra nhan dinh sau:

Gia tri sig tat cua tat ca cac quan sat TC1, TC2, TC3, TC4, TC5 =0

C6 mdt quan sat cho thay gia tri trung binh déu cao hon so véi gi tri kiém
dinh 3 lan lugt tuong Gng Vi cac quan sat 1a 4.67, 4.15, 4.20, 4.31 (& cot Mean
Difference).

Céc két qua trén cho thdy dam bao du diéu Kién c6 it nhat mot gia tri quan
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sat co sig=0.

Nhu vay ta bac bé Ho, tirc 1a gia tri mean cua bién “HJ tro tai chinh” khac
gia tri 3, cy thé 1a tri s6 Mean cua ting quan sat co chénh 1éch hau hét Ién hon
gia tri 3, diéu nay tuc la chap nhan gia thuyét H3, co nghia “Hb tai chinh” c6 tac
dong mot chiéu tich cuc ti co hoi khai nghiép.

4. Kiém dinh one -sample - T test véi gia thuyét vé co sé ha tang va
khoa hoc cong nghé
Vé bién doc lap co sé ha tang va khoa hoc cong nghé. Gia thuyét Ho: Piém danh
gia trung binh cuia cac dap vién cua bién “Co so ha tang va khoa hoc cong nghé”
bang 3. Két qua kiém dinh nhu sau:
Bang 4.10: Kiém dinh T- test ciia bién co sé ha ting va khoa hoc cong

nghé
Bootstrap for One-Sample 95% Confidence
Mean Test Interval

Ky hi¢u | Difference

Bias Std. Sig. (2- Lower | Upper

Error tailed)

CSHT1 |2.46234 .00013 |.04720 .020 2.37143 | 2.55844
CSHT2 |3.83117 -.00054 | .05140 .000 3.32987 |4.18324
CSHT3 | 3.50649 -.00048 | .05174 .000 2.40779 | 4.61032
CSHT4 | 3.73247 -.00140 | .05556 .000 2.62085 | 4.54409

Nguon: NCS phdn tich tir két qua khdo sdt
Duya vao ban két qua kiém dinh T-test bang phuong phap one-sample T test,
NCS cho ra nhan dinh sau:
- Gia tri sig cua cac quan sat CSHT2, CSHT3, CSHT4, CSHTS5 =0
C6 mot quan sat khac 0 14 CSHT1 va co gid tri trung binh thap hon so v6i
gia tri kiém dinh 3 14 2.46 (¢ cot Mean Difference).

- Cac két qua trén cho thay dam bao du diéu Kién co it nhat mot gid tri quan

sat co sig = 0.
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Nhu véy ta bac bo Ho, tirc 14 gia tri mean cua bién “Co so ha tang va khoa
hoc cong nghé¢” khac gia tri 3, cu thé 1a tri s6 Mean cua ting quan sat c6 chénh
léch hau hét 16n hon gia tri 3, diéu nay tirc 1a chap nhan gia thuyét H4, c6 nghia
“Co so ha tﬁng va khoa hoc cong nghé” co6 tac dong mot chiéu tich cuc t6i co hoi
khéi nghiép.

5. Kiém dinh one -sample - T test véi gia thuyét hd tro tinh than va
cam hang khéi nghiép

Vé bién doc lap ddi mai sang tao. Gia thuyét Ho: Piém danh gia trung binh
cua cac dap vién cta bién “Doi méi sang tao” bang 3. Két qua kiém dinh nhu
Sau:

Bang 4.11: Kiém dinh T- test ciia bién d6i méi sang tao

Bootstrap for One-Sample 95% Confidence
Mean Test Interval
Ky hi¢u | Difference
Bias Std. Sig. (2- Lower | Upper
Error tailed)

DMST1 |4.35584 -.00175 |.04157 .000 4.27013 | 4.43630
DMST2 | 4.43766 .00028 .03647 .000 4.16494 | 4.50779
DMST3 |4.11429 .00019 .04453 .000 4.02604 |4.19481
DMST4 | 3.90130 -.00031 |.04391 .000 3.41299 | 4.08442
DMST5 | 4.24675 -.00057 |.03875 .000 417143 | 4.32208

Nguon: NCS phdn tich tir két qud khdo sdt

Duya vao ban két qua kiém dinh T-test bang phuong phap one-sample T test,
NCS cho ra nhan dinh sau: Gi4 tri sig cua tit ca cac quan sait DMST1, DMST2,
DMST3, DMST4, DMST5 =0

Piéu nay cho thay tat ca cac quan sat gid trj trung binh déu cao hon so véi
gia tri kiém dinh 3 lan luot twong @ng voi ting quan sat 1a 4.35, 4.43, 4.11, 3.90,
4.24 (& cot Mean Difference). Cac két qua trén cho thay dam bao dua diéu kién co
it nhat mot gia tri quan sat co sig =0.

Nhu vy ta bac bo Ho, tirc 1a gia tri mean cta bién “Doi méi sang tao” khac
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gia tri 3, cu thé 1a tri s6 Mean cua ting quan sat co chénh 1éch hau hét Ién hon
gia tri 3, diéu nay tac la chap nhan gia thuyét H5, co nghia “Doi Mé6i sang tao”

c6 tac dong mot chiéu tich cuc téi co hoi khoi nghiép.
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Phu luc 7.

KET QUA PHAN TiCH GIA TRI MEAN CUA CAC BIEN

TRONG MO HINH

1. Phan tich gia tri mean cuaa bién hd tro phap ly

Céac danh gia cam nhan vé tac dong caa hd tro phap 1y dén co hoi khoi

nghiép déu 1a nhimg gia tri trén ngudng 3.0 diéu nay cho thdy tim quan trong

cua hd trg phap 1y cling nhu cac chinh sich ma co quan ban nganh chinh phi co

gia tri khd quan trong thuc day khoi nghiép 1a & mirc kha (trén muc trung binh).

Cu thé cam nhan vé “Hb trg marketing cho DNKN, bao gém ca quang ba, gidi

thiéu, xtc tién thuong mai cho san pham caa DNKN” dugc danh gia cao nhit 1a

3.87 con cam nhan vé “HJ trg két ndi dé cac DNKN c6 thé tiép can cac dy an hd

tro khoi nghiép sang tao” nhan gia tri mean thap nhat 3.54, diéu nay cho thay

phan &ng cua cua cac dap vién vé tinh “hd trg du an khoi nghiép két ndi sang

tao” van con nhiéu rao can cho trao luu khai nghiép qubc gia dac biét 1a nhiing

DNKN non tré trong qua trinh khaoi nghiép.

Bang 4.12: Bang gia tri mean cia bién hd tro phap ly

khaoi nghiép sang tao

Ky hiéu Phap ly Mean

PL1 HO tro tw van vé phéap 1y va quan tri mién phi hodc duoc tai tro| 3.63
mét phan phi

PL2 |H6 tro marketing cho DNKN, bao gom ca quang ba, gioi 3.87
thiéu, xuc tién thuong mai cho san pham cua DNKN

PL3  |Hb trg két noi dé cac DNKN c6 thé tiép can duoc mang lusi | 3.68
cic nha dau tu

PL4  |Hb tro két ndi dé cac DNKN c6 thé tiép can duoc mang lusi | 3.83
cac chuong trinh khaoi nghiép sang tao

PL5 [Ho tro két noi dé cac DNKN c6 thé tiép can cac du an hd tro | 3.54

Nguon: NCS phan tich tir két qua khdo sdt
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2. Phan tich gia tri mean cia bién gido duc dao tao

Cac danh gia cam nhan vé tac dong cua giao duc dao tao dén co hoi khai
nghiép & hai nhan t6 gido duc phd théng va gido duc chuyén nghiép co su chénh
léch kha rd rang. V& gido duc phd thong, gia tri trung binh cua cac bién da sb 1a
nhitg gia tri dudi ngudng 3.0 diéu nay cho thiy gido duc dao tao phd thong
chua thuc sy c¢6 tic dong manh dén thic day khoi nghiép la da s6 & mue dudi &
muc dudi trung binh. Cu thé 1a gido duc phd thong dugc cam nhan manh nhat la
“Day hoc cap tiéu hoc, trung hoc co sd, trung hoc pho théng cung cap kién thic
vé kinh doanh va khai nghiép” chi dugc dénh gia véi muc trung binh 13 3.01 va
yéu nhat 1 “day hoc cap tiéu hoc, trung hoc co s&, trung hoc phd thong khuyén
khich su sang tao, tu tic va sang kién ca nhan” véi mic duéi trung binh la 2.71.
Diéu nay cho thiy cac cap co s& phai mat rat nhiéu thoi gian dé hiéu vé kinh
doanh khai nghiép va ho con bi chi phdi boi cac mén hoc khac & cac cap do khac
nhau ciia chwong trinh dao tao. Nguoc lai, vé cam nhan gido duc dao tao chuyén
nghiép dén co hoi khai nghiép cho ra két qua cao, diéu nay cho thay tam quan
trong cua vai tro gido duc chuyén nghiép dén cac sinh vién ciing nhu doanh nhan
1a yéu té anh huong rat Ién dén co hoi khoi nghiép. Cu thé 1a cac bién cua gido
duc dao tao déu co gia tri mean gan dat 4.0 (gia tri trung binh & muc kha), gido
duc ddo tao chuyén nghiép duoc cam nhan manh nhat 1a “Trudong dai hoc cung
cap du cac chuong trinh ngoai khoa dé khai nghiép” voi muc trung binh 13 4.25
va cam nhan yéu nhat 1a “Trudng dai hoc cung cap du sé lugng mon hoc can
thiét dé khoi nghiép”. Dua vao két qua trén, NCS cho rang gido duc dio tao
chuyén nghiép vé khoi nghiép nén duoc diy manh ciing nhu phd bién rong rai
hon khéng chi & cac trudng dai hoc trong diém ma con & cac truong co quy md

nho.
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Bang 4.13: Bang gia tri mean cia bién gido duc dio tao

Ky hiéu Van hoa Mean
Giao duc I (Gido duc pho thong)
GD 1 | Day hoc cap tiéu hoc, trung hoc co s, trung hoc pho thong | 2.71
khuyén khich sy sang tao, tu tiic va sang kién ca nhan
GD 2 | Day hoc cép tiéu hoc, trung hoc co so, trung hoc pho thong | 2. 98
cung cip, huéng dan diy du cac nguyén tic kinh té va thi

truong
GD 3 | Day hoc cép tiéu hoc, trung hoc co s0, trung hoc phé thong | 3.01
cung cap kién thirc vé kinh doanh va khéi nghiép
Giao duc II ( Giao duc chuyén nghiép)
GD 4 [Truong dai hoc cung cap du nhimg diéu can thiét dé sinh vién| 4.12
tu tin Khéi nghiép
GD5 | Truong dai hoc gitip sinh vién san sang chap nhan ruiro | 4.09
khi khoi nghiép
GD 6 | Truong dai hoc cung cap du s6 luong mén hoc can thiét ¢¢ | 3.91
khoi nghiép
GD 7 | Truong dai hoc cung cap du cic chuong trinh ngoai khoa
dé khoi nghiép 4.25
Nguén: NCS phdn tich tir két qud khdo sdt

3. Phén tich gia tri mean ciia bién hd tro tai chinh

Céac danh gia cam nhan vé tac dong cua hd tro tai chinh dén co hoi khoi
nghiép cho thdy tam quan trong cua tai chinh trong khoi nghiép 1a hét suc qua
trong. Cac bién cua tai chinh déu vuot ngudng kha va gan dén ngudng tbt cua
gia tri trung binh. Cu thé 1a yéu t6 “Viéc tiép can ngudn von vay tai cac t6 chuc
tin dung 1a dé dang” véi gia tri trung binh 14 4.47 va gi trj thap nhat 1a “Chi phi
vén vay tai cac to chirc tin dung 1 phit hop véi cac doanh nghiép méi” 1a 4.15.
Piéu nay cho thiy 14 cac doanh nghiép Ién ludn dugc hd tro nhiéu vé tai chinh
trong viéc kinh doanh cua ho nhung cac doanh nghiép nho viéc xin vay von va
tim kiém cac cong cu tai chinh nhu don bay tai chinh tir von vay tir cic nguon

khac nhau con nhiéu han ché va kho khan.
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Bang 4.14: Bang gia tri mean caa bién hd tro tai chinh

Ky hiéu Hb tro tai chinh Mean

TC1 | Viéc tiép can ngudn von vay tai cac to chirc tin dung 1a d& | 4.47

dang

TC2 | Chi phi von vay tai cac to chirc tin dung 1a phu hop véi cac | 4.15

doanh nghi¢p méi

TC3 | Nha nudc quan tdm ho trg cic nha dau tu thién than (Angel | 4.20
investors), tao diéu kién tbi da trong qué trinh dau tu cho khoi

nghiép

TC4 | Nha nuéc cha trong xay dung cac quy dau tr mao hiém cho | 4.33
khoi nghiép

Nguon: NCS phan tich tir két qua khdo sdt
4. Phan tich gia tri mean ciia bién co sé ha ting va khoa hoc cong
nghé
Cac danh gia cam nhan vé tac dong cua hd trg co sé ha tz:fmg va khoa hoc
cong nghé dén co hoi khoi nghiép cho thay can ting cudng ¢ cac cap ban nganh
dé 1am ting vai trd cua co s¢ ha ting va khoa hoc cong nghé dén co hoi khoi
nghiép. Cu thé 1a cac gid tri trung minh ctia cac yéu té trong phan hdi co gia tri
cao nhat 1a “Nha nuéc hd tro thong tin va truyén thong cho khoi nghiép” gidi gia
tri qua ngudng trung binh 3.73 va gan dat ngudng kha. Tuy nhién gia trj trung
binh that nhat thudc vé yéu t6 “Nha nuéc hd tro vé ki thuat va cong nghé cho
khai nghiép” diéu nay cho thdy ngudn vd ho tré doanh nghiép vé ki thuat va
cong nghé cho cac doanh nghiép vira va nho 1a twong dbi han ché vi chi phi bo ra
rat lon va phai mat mot thoi gian rat dai dé thu vé. Diéu nay c¢6 anh huong Ién

dén cac doanh nghiép dang trong chu trinh chuyén doi sb.
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Bang 4.15: Bang gia tri mean cia bién co sé ha ting va khoa hoc cong nghé

Ky hi¢u Co sé ha ting va khoa hoc cong nghé Mean

CSHT1 | Nha nudc hd tro vé ki thuat va cong nghé cho khai nghiép 2.46

CSHT2 | Nha nudc hd trg vé co s ha tang co ban cho khoi nghiép 2.90

CSHT3 | Nha nudc hd trg thong tin va truyén thong cho khéi nghiép | 3.73

CSHT4 | Nha nudc phat trién cac trung tim uom tao doanh nghiép 3.50

Nguon: NCS phan tich tir két qua khdo sdt

5. Phan tich gia tri mean ciia bién tinh than cam hirng
Céac danh gia cam nhan vé tac dong cua bién tinh than cam hing dén co
hoi khoi nghiép cho thay tim quan trong cao caa doi méi sang tao trong khai
nghiép. Doanh nghiép vira va nho hay cac doanh nghiép lon xem day la tiéu chi
séng con va 1a kim chi nam cho hoat déng va dinh hudng cua doanh nghiép
trong mot mdi truong kinh té xa hoi ludn bién dong, dac biét 1a trong thoi ky
chuyén dbi s6 hién nay. Dua vao két qua thdng ké c6 thé thay rang phan lén cac
yéu t6 trong bién tinh than cam hing déu 16n hon mire gia tri trung binh kha va
c6 mot s6 yéu td gan dat ngudng gid tri tt. Cy thé 1a yéu t6 “T6 chirc cac cudc
thi, giai thudng cho cac doanh nghiép khoi nghiép” c6 gia tri trung binh cao nhat
14 4.63. Yéu t6 co gié tri trung binh thap nhit 14 “Bao trg, thuc day thanh lap cac
t6 chuc két ndi, dai dién (vi du cac cau lac bo, cong dong, nhom tuong trg...)
cho céc doanh nghiép khai nghiép” 12 4.37 cho thay rang mic du co rat nhiéu co
khoi nghiép di lién véi d6i méi sang tao duoc nha nude co quan ban nganh to
chtc nhung dé tiép can va ap dung né vao doanh nghiép khai nghiép ciia mdi
doanh nhan mot cach thuc té 1a hét sic phtrc tap va méat mot chu trinh 1au dai doi
hoi doanh nghiép phai dugc trang bi da kién thirc khoi nghiép va su bao tro cua
cac ngudn bén ngoai tir cac cip lanh dao cling nhu cic nha hoach dinh chinh

sach van con mo hod va gip nhiéu han ché.
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Bang 4.16: Bang gia tri mean caa bién tinh than cam hieng khéi nghiép

Ky hiéu P6i méi sang tao Mean

TTCHL1 |Co ché, chinh sach vé thuc day tinh than khoi nghiép, tao cam 4.44
hing khaéi nghiép sang tao

TTCH2 [T6 chiic cac cudc thi, giai thuong cho cac doanh nghiép khoi| 4.63
nghiép

TTCH3 |Cac hoat dong quang b4, truyén thong (chuyén muc bao chi, 4.51
thong tin truyén thong nham ting cudng nhan thic cua cong
chung d6i véi doanh nghiép khoi nghiép

TTCH4 [Bao tro, thuc day thanh 1ap cac to chuc két ndi, dai dién (vi dy| 4.37
cac cau lac b, cong déng, nhom tuong trg...) cho cac doanh
nghiép khai nghiép

TTCHS [Su tham gia tich cuc, chi dong cua cac chu thé trong st dung| 4.50
cac cong cu nham thiac day tinh than khai nghiép doi méi sang
tao

Nguon: NCS phan tich tir két qua khdo sdt

6. Phan tich gia tri mean ciia bién co hi khoi nghiép
Cac danh gia cam nhan vé tac dong bién co hoi khoi nghiép dén sy phat
trién cua nén kinh té xa hoi cua dat nudc noi chung va cac doanh nghiép dang
trong qua trinh khai nghiép noi riéng cho thay tim quang trong va vai tro thiét
yéu dé thuc day nén kinh té cua mot qudc gia. Cu thé cac yéu té trong bién co
hoi khoi nghiép déu 1on hon gia tri & ngudng trung binh va da sé déu ¢ ngudng
kha. Cu thé yéu t6 chiém gia tri cao nhét 1a “C6 rat nhiéu cac co hoi tt dé tao ra
cac doanh nghiép tang trudng cao” 1a 4.41 va yéu té co gid tri that nhat 1a “C6 sy
cong bang trong hd trg khoi nghiép & moi dbi tugng” cho thdy 1a mac du co rat
nhiéu co hoi khoi nghiép trén thi truong nhimg dé nam bat va khai pha thanh
cong 1a vo cung kho khian. Theo mot sb théng ké gan day chi c6 10% doanh
nghiép mai khai nghiép co thé song sot va ton tai so véi 90% con lai 1a déu that
bai. Vi thé NCS cho riang udc mo hoai bao khai nghiép phai gin lién véi tri thic
cling nhu gan lién vai cac cong cu hd tro dé lay dé lam dong luc va don bay giup

doanh nghiép vuot qua nhitng khoé khian trong budc dau khoi nghiép.
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Bang 4.17: Bang gia tri mean caa bién co hi khéi nghiép

Ky hiéu Co hgi khéi nghiép Mean
CH1 | O Viét Nam hién nay co rat nhiéu cac co hdi khoi nghiép 4.28
CH2 | C6 rat nhiéu cac co hdi tot dé tao ra cac doanh nghiép ting |4.41

trudng cao
CH3 | Co hoi khoi nghiép tang dang ké trong 5 nam qua 4.19
CH4 | Cac ca nhan dé dang va duoc ung ho dé khoi nghiép 4.26
CH5 | C6 sy cong bang trong hd tro khoi nghiép 6 moi ddi twong 4.05

Nguon: NCS phan tich tir két qua khdo sdt
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Phu luc 8.

MOT SO VAN BAN HO TRQ KHOI NGHIEP DOANH NGHIEP GIAI

DPOAN 2016-2020

Bang 5.1 Viin ban hd trg khéi nghiép doanh nghiép

TT Tén van ban Noi dung Cip ban hanh
1 | Luat s6: | Luat Ho trg doanh nghi¢p nhéd va vira Quéc ho1
04/2017/QH14
2 | Luat sO | Luat Chuyén giao céng nghé sira d6i | Qudc hoi
07/2017/QH14 nam 2017
3 |Nghi quyét 19- | Nhitng nhiém vy, giai phap chu yéu cai | Chinh phu
2016/NQ-CP thién moi trudong kinh doanh, nang cao
ning lyc canh tranh qudc gia hai nim
2016 - 2017, dinh hudéng dén nam 2020
4 |Nghi quyét s6|Vé hd trg va phat trien doanh nghiép | Chinh phu
35/NQ-CP dén nam 2020
5 |Quyét dinh s0 | D¢ an “HO trg hé sinh thai khéi nghiép | Thu tuéng Chinh
844/Qb-TTyg d6i méi sing tao qudc gia dén niam | phi
ngay 18/5/2016 2025” (Dé an 844)
6 | Nghi quyét s6 19- | V& tiép tuc thuc hién nhitng nhiém vy, | Chinh phu
2017/NQ-CP giai phap chu yéu cai thién moi trudng
kinh doanh, nang cao nang lyc canh
tranh qubc gia nim 2017, dinh hudng
dén nam 2020
7 | Nghi dinh s0 | Quy dinh chi tiét vé dau tu cho doanh | Chinh phu
38/2018/ND-CP | nghiép nho va vira khdi nghiép sang tao
8 |Nghi dinh s6 | Quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat | Chinh phu
39/2018/ND-CP | H trg doanh nghiép nho va vira
9 | Quyét dinh | Dé 4n “HJ tro hoc sinh, sinh vién khéi | Thu tuéng Chinh
1665/Qb-TTg nghiép dén nam 2025 phu
10 | Quyét dinh | Dé 4n “HO tro phu nir khoi nghiép giai | Thu tuéng Chinh
939/Qb-TTg doan 2017 - 2025” phu
11 Quyét dinh | Phé duyét danh muc nhiém vu dat hang | B Khoa hoc va

171/QD-BKHCN

thudoc Dé an “HO trg hé sinh thai khoi

Cong nghé
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TT Tén van ban Noi dung Cép ban hanh
ngay 7/2/2017 nghiép doi méi sang tao quoc gia dén
2025~
12 | Quyét dinh | Ban hanh quy dinh tam thoi xir Iy ho so | Bo Khoa hoc va
3362/Qb- tham gia Dé an “H0 tro hé sinh thai khoi | Cong nghé
BKHCN nghiép d6i méi sang tao qudc gia dén
2025”.
13 | Thong tu | Quy dinh vé cong tac tu van nghé | Bo Lao dong,
14/2022/TT- nghiép, viéc lam va ho tro hoc sinh, sinh | Thuong binh -
BLDTBXH vién khoi nghiép trong cac co sé giao | XH

duc nghé nghiép

Nguon: NCS tir tong hop




